
Horecaondernemer: Verhoog je omzet 
door te besparen op je kosten met een digitaal 
horecasysteem zodat je meer winst overhoudt

Dit is hoe jij zorgt voor meer inzicht in jouw restaurant en de klantbeleving verhoogt
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Over Guest Floow

Guest Floow is dé alles-in-een oplossing die speciaal is ontworpen 
voor horecaondernemingen die streven naar lagere maandelijkse 
kosten en het verhogen van de winst. Guest Floow biedt alles wat een 
horecaondernemer nodig heeft op één centrale en overzichtelijke 
plek. Onze cloud-based infrastructuur zorgt voor extra 
veiligheid, waardoor het hacken van jouw gegevens vrijwel 
onmogelijk is. 

Guest Floow is er voor iedereen. Of je nu een klein 
café runt of eigenaar bent van een druk restaurant, 
wij snappen de uitdagingen waarmee jij als 
horecaondernemer te maken krijgt. Guest Floow 
is een praktische en gebruiksvriendelijke 
oplossing, waar jij als horecaondernemer straks 
niet meer zonder wilt. Ben jij als horecaondernemer 
ook klaar met de onnodig hoge maandelijkse 
kosten voor een goed horecasysteem en 
ben je toe aan meer zelfstandigheid 
en overzicht? Lees dan verder wat wij 
voor jouw horecaonderneming kunnen 
betekenen.
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Waarom Guest Floow? 

Guest Floow is ontstaan uit pure frustratie 
en een verlangen naar verandering. 
De oprichter van Guest Floow heeft 
jarenlang aan het roer gestaan van 
diverse horecazaken en zag verschillende 
problemen steeds terugkeren. Opvallend 
was dat veel horeca eigenaren stug 
vasthielden aan de oude systemen 
en vaste gewoontes. En dit terwijl de 
technologie sneller ontwikkelt dan ooit 
tevoren. Wanneer er werd gevraagd 
naar de reden om de oude systemen 
te gebruiken, kwam vrijwel altijd het 
antwoord: ‘Ja, het kost wat, maar het 
werkt.’ naar voren. Best vreemd, toch?

Een veel voorkomende frustratie is dat 
de horeca systemen allesbehalve 
gebruiksvriendelijk zijn. Of je nu een 
gerecht aan wilt passen of een andere 
betaalmethode wilt koppelen, het 
gaat vaak moeizaam en wordt lastiger 
gemaakt dan nodig is. Voor iedere kleine 
aanpassing of eenvoudige vraag is er een 
telefoontje nodig om dit op te lossen. Het 
gevolg? Kostbare tijd wordt verspild en 
de aandacht voor je gasten neemt af. Er 
moest een beter alternatief zijn, maar deze 
leek onvindbaar…

FASTFASTFAST
FFLLFFFF OOOOWW
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Bekijk de video

Vanuit deze gedachte ontstond Guest Floow. Niet zomaar een horecasysteem, maar een 
uitvinding voor ondernemers die écht de controle willen hebben over alles wat er in de 
horecaonderneming gebeurt. Guest Floow maakt ondernemen weer leuk door je grip te 
geven op je financiën, veranderingen makkelijk te maken en je het overzicht te bieden in 
data dat belangrijk is voor succes.

Bekijk eens de video via onderstaande knop. Herken jij jezelf hierin? Zo ja, dan is het tijd 
voor Guest Floow!

https://youtu.be/vNIH6f0saIo?feature=shared
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De voordelen van Guest Floow

Guest Floow staat bekend om drie belangrijke voordelen: razendsnel, schaalbaar en 
betrouwbaar. Deze voordelen zijn namelijk enorm belangrijk voor jou als horeca eigenaar. 
Hieronder lees je precies waarom deze voordelen zo belangrijk zijn. 

RAZENDSNEL
Snelheid is essentieel in de horeca. Daarom is onze software razendsnel, 
van aankoop tot opstart en gebruik. Geen frustrerende trage devices en 
wachten op ingewikkelde installaties. Binnen 1 dag ben je volledig up-
and-running en bedien je je gasten efficiënter dan ooit tevoren.

SCHAALBAAR
Of je nu een grote horecaketen runt of een knus theezaakje hebt, Guest 
Floow is volledig aanpasbaar aan jouw behoeften. Met ons systeem 
kun je eenvoudig schakelen en aanpassen, zodat de software perfect 
aansluit bij jouw horecazaak.
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BETROUWBAAR
Stel jezelf eens voor dat je aan het werk ben en je systemen niet 
werken. Dag klanten, dag omzet. Een horrorscenario dat je natuurlijk 
wilt voorkomen. Guest Floow werkt wanneer het moet werken en staat 
voor je klaar wanneer nodig. Dat is de kracht van betrouwbaarheid.

Onze betrouwbaarheid wordt onderstreept door onze certificeringen. Zo beschikken wij 
over drie certificeringen waar wij erg trots op zijn: ISO-27001, NEN-7510 en ISAE 3402. 
De ISO-27001 staat voor het veilig beheren van alle gegevens. NEN-7510 staat voor het 
beschermen van gevoelige informatie en ISAE 3402 gaat over de veiligheid van de software 
en de controleprocessen bij serviceorganisaties.

NEN
7510
Informatie

beveiliging AVG

ISO
27001

Informatie
beveiliging

ISEA
3404
Veiligheid
software



8



9

Wat maakt ons uniek 

Guest Floow staat bekend om drie unieke pijlers, waar je als horeca eigenaar van kunt 
profiteren. Onderstaand lees je over onze drie pijlers en waarom dit perfect aansluit bij jouw 
wensen en behoeften.

ALL-IN-ONE
Guest Floow is dé complete toolkit voor jouw 
horecaonderneming. Onze software omvat niet alleen je 
kassa, maar ook bestelsoftware, data-opslag, betaaldienst, 
digitale menukaart, en nog veel meer. Allemaal naadloos 
geïntegreerd in één krachtig platform. Kortom, bij ons heb je 
alles wat je nodig hebt op één plek. 
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CLOUD-BASED
Met het cloud-based systeem Guest Floow heb je altijd 
en overal toegang tot je data, zonder dure servers of 
ingewikkelde installaties. Zo bespaar je kosten en hoef je je 
niet uren te verdiepen in de installatie. Beheer al je gegevens 
centraal en maak je nooit meer zorgen over te weinig inzicht 
of dataverlies. Zo kun jij vol vertrouwen focussen op waar jij 
goed in bent: ondernemen. 

ZELFSTANDIG
In tegenstelling tot andere systemen hoeft je voor Guest 
Floow echt geen tech-expert te zijn. Download gewoon onze 
multi platform app (Apple, Android, Windows) en volg de 
eenvoudige instructies. Zo stel je het hele systeem zelf in en 
ben je direct klaar om aan de slag te gaan! Ook voor (kleine) 
aanpassingen hoef je niet meer met de horeca software te 
bellen en vermijd je lange wachtrijen en een hoop frustratie.
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Personeelstekort? Geen probleem!

Het personeelstekort in de horeca is een 
herkenbaar en frustrerend probleem 
voor menig horecaondernemer, vast ook 
voor jou. Het heeft niet alleen effect op 
de dagelijkse gang van zaken, maar ook 
op de manier waarop gasten worden 
bediend. Goed nieuws! Met Guest Floow is 
dit probleem verleden tijd. 

Wij snappen hoe belangrijk het is om 
gasten snel en goed te bedienen, zonder 
concessies te doen aan de kwaliteit van de 
service. Wij hebben daarom een volledig 
geautomatiseerd systeem ontwikkeld 
dat perfect aansluit op de normen en 
waarden van jouw horecabedrijf. Dankzij 
onze digitale menukaart kunnen gasten 
op hun eigen tempo bestellen, zonder 
enig opdringerig gevoel of eeuwig 
wachten voor het opnemen van een 
bestelling.
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Het resultaat? Een veel betere 
klantbeleving. Je gasten kunnen rustig 
de menukaart doornemen, lezen wat een 
gerecht inhoudt en hun beslissing nemen 
op het moment dat het hen uitkomt. 
Hiermee voorkom je lange wachttijden en 
verstoor je de leuke gesprekken aan tafel 
niet. 

Kortom, als jij momenteel kampt met 
personeelstekort binnen je horecabedrijf, 
focus dan vooral op wat wél mogelijk 
is. Met Guest Floow helpen wij graag 
om jouw probleem om te zetten in een 
voordeel voor jouw horecabedrijf. Zo zorg 
jij voor een betere klantbeleving, meer 
efficiëntie en wordt het plaatsen van een 
bestelling een prettige ervaring.
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Zo zorg je als horecaondernemer 
voor meer omzet en winst

De horecawereld staat tegenwoordig bekend om de 
personeelstekorten, prijzige kassasystemen en de kostbare tijd die 
wordt besteed aan het aanpassen van menukaarten. Er gaat veel 
tijd en geld verloren. Dit is niet alleen zonde, maar gaat ook ten 
koste van eventuele groeikansen voor je bedrijf. Gelukkig kan het 
ook anders. 

De huidige personeelstekorten vormen een grote uitdaging voor 
horecabedrijven, maar met Guest Floow kan je als ondernemer 
hierop inspelen. Dankzij onze handige app kun je onze digitale 
menukaart gemakkelijk koppelen aan je tablet. Zo kunnen je 
gasten digitaal bestellen in jouw restaurant, waardoor je 
minder afhankelijk bent van beschikbaar personeel.

En wat dacht je van kostenefficiëntie? In vergelijking met 
alternatieve horeca systemen is Guest Floow veel voordeliger. 
Waarom? Simpel. Wij geloven dat dergelijke systemen betaalbaar 
moeten zijn, zonder concessies te doen aan de kwaliteit en 
functionaliteit. 
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Een ander tijdrovend onderdeel 
is het wijzigen van gegevens in je 
horecasysteem. Dit is dankzij Guest Floow 
verleden tijd. Voorkom gedoe, want als 
horecaondernemer zit je toch helemaal 
niet te wachten op vertraging en lastige 
stappen om aanpassingen te verrichten? 
Dankzij onze software is het aanpassen 
van informatie een snelle en eenvoudige 
taak. 

Kortom, kijk als horeca eigenaar kritisch 
naar je huidige gang van zaken en 
je systemen. Je zal ontdekken dat de 
efficiëntie beter kan en dat er kan 
worden bespaard op kosten. Guest 
Floow biedt de oplossing waarmee 
je als horecaondernemer niet alleen 
meer omzet genereert, maar ook je 
winstmarges vergroot. Dit is belangrijk 
voor de continuïteit en groei van jouw 
zaak.
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Guest Floow gratis uitproberen?

Wil je Guest Floow 30 dagen gratis uitproberen en hiermee 
zorgen voor betere resultaten en meer inzicht binnen jouw 
horecabedrijf? Dat kan! Via onderstaande link kun je je 
aanmelden en je kunt binnen één dag aan de slag.

Probeer het gratis uit

welkom@guestfloow.nl

Tel: 0165 - 22 50 10

Neon 27i
4751 XA Oud Gastel
Nederland
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https://www.guestfloow.nl
mailto:welkom%40guestfloow.nl%20?subject=

