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Foretag pa landsbygder, viktigare an nagonsin

Den har rapporten ar en del av projektet Landsbygdsfokus
inom Tillvaxtverkets utlysning "Utveckla foretag pa
landsbygderna". Den har tagits fram i samverkan mellan
Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU), Sméaforetagarnas
Riksforbund (SFR) och Affarskompetens Sverige, dar de

sistnamnda ar projektagare.

Projektbestéllare och huvudsaklig finansiar ar Tillvaxtverket.



Av Sveriges cirka 1,2 miljoner
registrerade foretag finns drygt

20 procent pa landsbygden. | den
har rapporten finns mer information
om hur situationen ser ut for dem
och vilka utmaningar och mojligheter
de har utifran den kontext de
pefinner sig. Rapporten baseras
0a gemensamma erfarenheter,
kunskap och forskning fran
Sveriges Lantbruksuniversitet,
Affarskompetens Sverige och
Smafsred Rikefor] I

rige i demografiska statistikomraden.

Fordelning kommuntyper (september 2020)

1002 518 personer bor i en landsbygdskommun nara en storre stad.
@ 583 317 personer bor i avlagset beldgna landsbygdskommuner.
@ 78 320 personer bor i mycket avldgsna landsbygdskommuner.

Totalt bor alltsa 1674 335 svenskar i en landsbygdskommun.






Det kan vara komplext att driva foretag och majligen

ar det annu svarare att driva foretag pa landsbygder.

Pa landsbygder finns en mer begransad marknad och
ett mindre ekosystem for foretagen att verka i - som
staller krav pa samarbete. Det ar langre avstand, mindre
utbyggd infrastruktur jamfort med staderna och det kan
manga ganger vara svart att finna lamplig arbetskraft nar

det ar lage att anstalla.

Men pa landsbygder finns ocksa ett stort engagemang
for bygden och en vilja att hjalpas at for att ha mojlighet

att bo kvar och verka pa den plats man har valt.

Majoriteten av foretagen bade pa landsbygd och i stad ar
smaforetag. Smaforetagen ar en heterogen grupp med
olika forutsattningar och verksamhetsinriktningar. De
omfattar hogteknologiska exportforetag till lokala tjanste-
baserade foretag och allt daremellan. Aven om det finns
mycket som skiljer smaforetagen at sa finns det ocksa
saker de har gemensamt, specifika utmaningar som inte

ar lika tydliga i foretag med manga anstallda.

De har som smaforetagare manga roller att beharska och
har svart att fa tiden att racka till nar det operativa kraver

all uppmarksamhet.

Men trots att det finns manga utmaningar finns det
ocksa en stor potential for foretagande pa landsbygder.
Vi lyfter upp nagra av dem i den har rapporten for vi tror
ocksa att det finns svar och losningar. Det ar viktigt att
forsta nulaget for att skapa en forandring, och att skapa
forandring ar ocksd ambitionen i vart gemensamma

arbete.

Foretag pa landsbygder utgor en stor och viktig del
av foretagandet i Sverige. De bidrar till arbetstillfallen,
skatteintakter och spelar en betydande roll for Sveriges

valfard.

Det ar viktigare an ndgonsin att framjandesystemet nar
den har malgruppen och att de far hjélp att vaxa uti-
fran sina forutsattningar, da har de ocksa mojlighet att
oka lonsamheten och skapa fler arbetstillfallen. Manga
hankar sig fram fran ar till &r trots att det finns en stor

inneboende potential for tillvaxt.

Var drivkraft och forhoppning ar att vi tillsammans kan
forandra situationen for foretag som valjer att stanna,
valjer att flytta till eller valjer att utveckla sin verksamhet

pa landsbygder.

Trevlig lasning!
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| november 2019 kom Tillvaxtverkets utlysning "Utveckla
foretag pa landsbygderna’ Utlysningen bestod av tva
delar. Den forsta delen handlade om att ge stod for att
tillampa eller vidareutveckla digitala modeller, metoder
och verktyg for malgruppen foretagare. Syftet med den
andra delen var att bidra till 6kade kunskaper om de
sérskilda forutsattningar och utmaningar som foretag pa
landsbygderna har. Insatserna ska starka naringsliv och
foretagande, oavsett bransch. Tillvaxtverket beviljade
totalt 13 projekt.

Om projektet

Projektet "Landsbygdsfokus” arbetar inom del tva och
ar ett samverkansprojekt med Sveriges Lantbruksuni-
versitet (SLU), Sméforetagarnas Riksforbund (SFR) och
Affarskompetens Sverige, dar den sistndmnda ar pro-
jektagare. Projektbestallare och huvudsaklig finansiar ar
Tillvaxtverket. Denna rapport ar en del av arbetet med
Landsbygdsfokus.

Malet med projektet Landsbygdsfokus ar att hoja
kunskapen och oka forstaelsen for landsbygdsforeta-
gens situation sa att foretagsframjare battre kan méta
de faktiska behoven och erbjuda tjanster som ar ratt for
just den malgruppen. Om foretagsframjare kan mota
foretagen pa ratt niva och se till deras specifika behov sa
ar onskad effekt att det darigenom kan leda till en 6kad
tillvaxt hos de manga landsbygdsfoéretag som finns runt
om i landet.

Vi hoppas ocksa att tjanstpersoner och foretagare
kan fa en battre dialog och en 6msesidig forstaelse. Det
finns en stor outnyttjad potential hos manga foretag som
med ratt hjalp utifrdn deras behov kan 6ka omsattning

och lénsamhet samt skapa fler arbetstillfallen.

Partners i projektet

Affarskompeten Sverige arbetar for att skapa livskrafti-
ga och hallbara féretag. De har lang praktisk erfarenhet
av att arbeta nara foretag med deras utveckling. Med-

arbetarna i Affairskompetens Sverige drev under &ren

2016-2020 projektet Affarskompetens Norduppland
dér de tillsammans med 350 deltagande smaforetag i
Uppland utvecklade metoder och arbetssatt for kom-
petensutveckling. De deltagande foretagen fick ta del
av utbildningar och parallellt med det aven stod av en
affarsutvecklare. De bidrar till denna rapport genom att
dela med sig av sina lardomar och slutsatser fran detta
lyckade projekt. S& manga som 71 procent av de delta-
gande foretagen uppger att de blivit mer affarsmassi-
ga, fatt en okad forstaelse for vad det innebar att driva
foretag och har dessutom Okat sin omsattning sedan de

deltog i projektet.

Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU) bidrar till rappor-
ten med mycket kunskap, klokskap och forskning inom
olika omraden gallande landsbygdernas féretag. Insti-
tutionen for stad och land (SOL), Sveriges Lantbruksu-
niversitet bedriver forskning och utbildning inom lands-
bygdens utveckling bade i Sverige och Europa. Viktiga
forskningsomraden ar landsbygdspolitik, markens och
naturresursernas anvandning, sociala och ekonomiska

relationer samt samspelet mellan landsbygd och stad.

Smaforetagarnas Riksforbund ar en intresseorganisa-
tion som drivs av smaforetagare och foretrader cirka 32
000 medlemmar. De arbetar for att smaforetagare ska sta
starkare tillsammans och driver opinionsbildning for att
bevaka medlemmarnas intressen. De har som malsatt-
ning att gora det sa enkelt som mojligt att aga och driva
foretag i Sverige. Darfor erbjuder de aven praktiskt hjalp
som exempelvis juridisk radgivning. De bidrar till projek-
tet och rapporten med mangarig kunskap och forskning

om sméafdretagarnas situation i Sverige.

Forutom att alla deltagande parter generdst delat med
sig av material och rapporter har det ocksa inom projek-
tet genomforts ett flertal workshops och digitala moten

under storre delen av 2020.

8 BAKGRUND



| Sverige finns cirka 1,2 miljoner registrerade foretag. Men
for att raknas som ett foretag inom det svenska narings-
livet kravs en viss rensning i siffrorna, exempelvis ar
juridiska former som bostadsréattsforeningar, kommuner
och dddsbon inte representativa for statistiken. Raknas
dessutom offentliga branscher bort som exempelvis
forsvar och offentlig forvaltning kvarstar cirka 1 miljon
foretag. Bland dem ar de allra flesta sma eller medelstora
foretag'.

Smaéfdretagen - som avser féretag med féarre an 50
anstallda - utgor 99,4 procent av alla foretag i landet. De
har skapat fyra av fem arbetstillfallen de senaste decen-
nierna och de sysselsatter cirka 1,3 miljoner anstallda.
Det ar framforallt de som driver den ekonomiska utveck-
lingen och jobbskapande i landet. De bidrar ocksa med

storst andel till Sveriges BNP2,

Antal foretag per
storleksklass i Sverige*

Stora foretag, >250 anstéllda
(sysselsatter 1069 430 personer)

Medelstora foretag, 50-249 anstallda
(sysselsatter 612 666 personer)

@ Sma foretag 10-49, anstallda
(sysselsatter 727 811 personer)

Mikrofdretag, 1-9 anstallda
(sysselsatter 615 409 personer)

@ Soloforetag

Starkt samband mellan nyféretagsamhet och
lagre arbetsloshet

Det finns ett starkt samband mellan ett aktivt foretagan-
de och jobbskapande i allménhet. En genomgéng av de
110 svenska kommunerna som har lag befolkningstathet
visar att ju fler som arbetar i nystartade foretag, desto
lagre ar arbetslosheten i kommunen. De tio kommuner
som har hogst niva av nyforetagsamhet har hela 32 pro-
cent lagre arbetsloshet och 47 procent lagre ungdoms-
arbetsloshet an genomsnittskommunen. Det innebar att
nya foretag i glesbefolkade kommuner har en avgérande

roll for jobbutvecklingen.?

12,2 %

01% 05% 3% 242%

1_1

1 https://www.ekonomifakta.se/Fakta/Foretagande/Naringslivet/Antal-foretag-i-Sverige/
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https://www.ekonomifakta.se/Artiklar/2018/januari/fran-stort-till-smatt-i-sveriges-naringsliv/
Sanandaiji, Nima (2019) De féretagsamma Sveriges 350 000 jobbskapare. ISBN: 978-91-983374-4-0. Smaforetagarnas Riksforbund.



Entreprendrskap smittar
Sverige ligger markant under genomsnittet for entrepre-
norskap dar 6,8 procent av Sveriges befolkning kan de-
finieras som entreprendrer®. Daremot ar det manga som
ser affarsmojligheter. Hela 80 procent av den svenska
befolkningen tycker sig ha en affarsidé. Trots det verkar
fa svenskar ha sjalvfortroende och formagan att starta
och driva foretag.

Entreprenorskapskulturer ar en viktig forklaring till

varfor det finns skillnader mellan regioner och orter i

form av individers benagenhet till entreprendrskap?®. |
Sverige har regioner med starkt nyforetagande aven haft
ett starkt nyforetagande historiskt. Det finns tre starka
faktorer som bedoms ha en avgorande inverkan: entre-
prendrer motiverar och ger sjalvfortroende at andra -
"kan hon sa kan jag" For det andra sa har entreprendren
hog social status och respekt i samhallet. For det tredje
sé blir entreprendrer med sin kunskap och erfarenhet

viktiga kunskapskallor och mentorer till andra.

2

4 Pontus Braunerhjelm, Carin Holmquist, Marcus Larsson, Martin Svensson, Per Thulin (2019) Entreprendrskap i Sverige.

Nationell GEM-rapport 2019.

5 Entreprendrskap for en levande landsbygd - 15 texter om landsbygdsutveckling och entreprendrskap i Norrland (2019)
Demografins betydelse for entreprendrskap i Norrlands inland (s 20). Redaktor: Karl Wennberg.
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Fot & Kropp, Jamtiand

| Brunflo, en liten ort i Jamtland, driver Karin Hellstrom en medicinsk
fotvardsmottagning sedan fyra ar tillbaks. Hon startade eget foretag nar hon var
fardig med studierna mest pa grund av att det inte gick att fa en anstéllning som

fotterapeut nara hemmet.

Det var inte sjalvklart att bli egen foretagare. Hon ar
uppvaxt med en far som drev eget foretag och hon hade
en tydlig minnesbild av att han jobbade mycket och att
telefonen ofta ringde mitt i middagen hemma i Uppsala.

- Jag hade en ganska negativ bild till att bli egen
foretagare och tankte att det skulle bli tufft

och periodvis for mycket jobb, sdger Karin.

Karin hade under studietiden i Stockholm
hort talas om Nyforetagarcentrum sa det
var inte okant for henne var hon skulle van-
da sig for att komma vidare med budget
och affarsplan.

- Den ekonomiska biten var det som
stressade mig mest i borjan, men nu ar jag
inte radd langre. Man marker ju nar man

haller pa att det géar bra, sdger Karin.

Karin hade redan F-skattsedel d& hon salt hudvérdspro-
dukter som sidoinkomst till sitt ordinarie arbete pa ett
hotell. | samband med foretagsstarten sokte hon “star-
ta-eget-bidrag” som beviljades. Foretaget drivs som en-
skild firma, ndgot som hon kanske hade gjort annorlunda
idag nar hon har fatt battre koll pa alternativen.

- Jag startade enskild firma eftersom jag har sa sma
omkostnader och inga lan, hade jag daremot haft stora
I&n och risker s& hade jag definitivt startat aktiebolag. Da
hade jag ocksa haft mojlighet att lagga eventuell vinst i
en periodiseringsfond, idag gar ju ingen vinst tillbaka in i
bolaget, sager Karin.

Foretaget har idag en stabil kundbas med aterkom-
mande kunder, och Karin har lart sig att balansera jobb
och familj ndgot som var tuffare fran borjan nar hon

skulle fa snurr pa verksamheten,

Karin Hellstrom

For Karin ar det viktigt att f& bo och jobba i Brunflo, hon
ser fordelarna for barnen med en lugn milj6 och trygghet.
De bor i en villa bland dkrar ovanfor Storsjon och barnen
ar ofta ute och aker fyrhjuling och leker i skogen som
omger byn.
- Hade mitt huvudintresse varit att
tjdna mycket pengar sa borde jag byta
jobb direkt, det ar inte det som driver mig,

sager Karin.

| sin vardag som foretagare har hon inte s
mycket kontakt med myndigheter, forutom
nar "Miljo- och halsoskydd” ska gora plats-
besok. Det kommuniceras som en tjanst,
de ska vara till hjalp och ge henne rekom-
mendationer for hygienen. Karins upplevel-
se ar inte riktigt dverensstammande.

- Tyvarr kdnner jag att de mer kommer ut och

inspekterar och granskar snarare an att vara till hjalp.

Det ar dessutom dyrt, det kostar mig 3500 kronor per

ar. Overhuvudtaget tycker jag att det &r dyra avgifter for

foretagare, ibland vet man inte ens vad man betalar for,

sager Karin.

Det finns i nulaget inga planer for "Fot och Kropp” att vaxa.
Verksamheten gar bra trots varldslaget med pandemin.
Om det skulle bli aktuellt i framtiden skulle Karin hellre
valja att hitta bra samarbetspartners som hyr in sig an att
anstalla.

- For mig kénns det inte vart modan att ha personal
aven om det skulle finnas mojligheter till tillvaxt. Det blir
valdigt mycket administration med anstallda och dessut-

om ar det svart att hitta ratt personal, avslutar Karin.

FOT OCH KROPP, JAMTLAND 1



Landshygdernas foretag

Pa landsbygder kommer andra typer av vardeskapandet
ses utover det traditionella dar man ser vardeskapandet
i ekonomiska termer. Det ekonomiska bor vagas mot
andra varden i verksamheten som snarare ar sociala
och miljomaéssiga. Det ar darfor viktigt att inte leta efter
samma véarden péa landsbygder som kopplas till urbana

kontexter®.

Drivna och ser mojligheter

Det franska begreppet "Bricolage” stammer val in for
manga foretag pa landsbygden. Det innebar att vara bra
pd att grava dar man stér och vara idérik, det ar i manga
fall en forutsattning for att kunna stanna kvar. Det kan
ocksa innebaéra att ha en bredd, att syssla med manga
saker samtidigt. En stor andel av de féretag som finns pa

landsbygden skulle kunna drivas var som helst i Sverige.

2

For manga ar det ett medvetet val av foretagaren att bo
just dar. Men det finns ocksa foretag som ar beroende
av de resurser som finns pa just den plats dar de verkar,

exempelvis turism, kultur och naturtillgdngar.”

Mer samarbete i ett mindre ekosystem

Man kan se néringslivet, bade i stad och landsbygd, som
ett ekosystem dar sma, medelstora och stora féretag

har olika roller. P4 landsbygden ar det farre aktorer i
ekosystemet sé det blir &nnu viktigare att finna sin plats

i det. Det blir aven mer sarbart med starka och svaga
lankar pa landsbygden, man maste varda relationer och
samtidigt undvika att kliva pd nadgons té och riskera att
bli “svartlistad” Samtidigt finns det ett hogt socialt kapital
mellan foretag pa landsbygden, de samarbetar for att

skapa ett varde for omradet®,

Jag bodde tidigare i Stockholm pa heltid och
skilinaden hér i Ljusdal dr att man maste vara fler
firetag som hjilps at for att skapa hivstang.

Katarina Svender
egen foretagare och ordforande Foretagarna Ljusdal

6 Ferguson, Richard. Institutionen for ekonomi. Sveriges Lantbruksuniversitet. Intervju 2020.
7 Ferguson, Richard. Institutionen for ekonomi. Sveriges Lantbruksuniversitet. Intervju 2020.
8 Dubois, Alexandre. Institutionen for stad och land. Sveriges Lantbruksuniversitet. Intervju 2020.
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Fa anstallda och lagre omsattning pa
landsbygden

Foretag pa landsbygder ar ofta sma och andelen foretag
med ldg omséttning ar storre pa landsbygder jamfort

med i stader.

Arbetsstillen med
4-9 anstillda star
for 93 procent av
alla arbetsstallen pa
landshygder®.

Bade pa landsbygder och i stader ar det framforallt

inom tillverkning, handel, byggverksamhet och
transportbranschen som flest personer anstalls. Andelen
utlandsfodda som driver foretag pa landsbygder é&r lagre

an i stader.

Lag tillvaxt i Sverige och annu lagre tillvaxt pa
landsbygden

Tillvaxten ar lagst pa landsbygden och Sverige ligger
ocksa langt efter omvarlden sett till aktiva foretagare i
landet (dvs. utbetald Ion eller annan ersattning till &garen
under en period om minst 42 ménader). Det ar endast
4,9 procent av befolkningen i dldrarna 18-64 ar som ar
etablerade foretagsagare vilket ar langt under snittet pa
8,2 procent for utvecklade ekonomier.

Bristen péa arbetskraft ar landsbygdsforetagarnas
storsta hinder. Arbetskraftskostnader och arbetsrattsliga
regler ar ocksa ett upplevt tillvaxthinder. 14,6 procent
av foretagarna pa landsbygden upplever att det ar svart
att f& extern finansiering. Det &r manga krav och regler,
dessutom ar vardet pa fastigheter och mark mycket lagre
pa landsbygder vilket gor det svart att anvanda som
sékerhet vid lan™,

Det ar framst inom besoksnaring, rekreation och

smaskalig foradling som man kan se en potential for

sysselsattningstillvaxt pa landsbygden. Det ar ocksa en
fordelaktig plats for att bedriva rdvaruproduktion, tillverk-
ningsindustri och exportmarknader eftersom landsbyg-

den erbjuder komparativa fordelar.

Skilda forutsattningar att driva foretag i olika
delar av landet

Forutsattningarna att driva foretag skiljer sig kraftig
mellan olika delar av Sverige. | glesbygdskommuner
finns det faktorer som i samverkan gor det svart att driva
foretag pa platsen™. Demografin ar en viktig indikator,
kommuner med lag andel i arbetsfor alder praglas av lag
framtidstro och en utflyttning av yngre personer. Laga
skolresultat, hog andel forsorjda av bidrag och svag
kopkraft bland invanarna ar utmaningar. Det ar ocksa
svart for sma och véxande tjanstebaserade foretag att fa
extern finansiering eftersom bankerna inte garna lanar ut
pengar till dem. Till skillnad mot industriforetag, trans-
portféretag och liknande sa kan tjansteféretagen inte

anvanda utrustning och maskiner som sakerhet.

Olika branscher pa landsbygder behover olika
I6sningar

Foretag pa landsbygder finns inom ménga typer av
branscher. Sjalvklart ar jordbruk, skogsbruk och fiske
stora naringar. Andra stora branscher ar bygg, handel,
juridik, ekonomi, teknik och vetenskap. Varje foretag och
bransch stélls infor egna situationer och behov. Behovet
av framjandeatgarder kan darfor ocksa se olika ut for
olika grupper. Det stéller hoga krav pa kompetens hos
framjandeaktorer att kunna méta behov i olika typer av

foretag inom olika typer av branscher®,

TIPS!

Ta reda pa vad foretagen verkligen
behdver och borja dar i det lilla.

9 Suvi Kokko (2020) Landsbygdsfokus. Féretagande pa landsbygder. Statistik. Sveriges Lantbruksuniversitet.

10 Suvi Kokko (2020) Landsbygdsfokus. Foretagande pa landsbygder. Statistik. Sveriges Lantbruksuniversitet.

1 Sanandaji, Nima och Sjélander, Erik (2020) Smaforetagarindex. Smaforetagarnas Riksforbund.

12 Kartlaggning av det foretagsfrémjande systemet i Sverige (2015) Tillvéxtverket.
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Pa landsbygder finns flest
foretag inom bygg, handel,
juridik, ekonomi, teknik och
vetenskap

De grona naringarna ar en mycket bred bransch som
omfattar alltifran skogsbruk, lantbruk, turism, hallbar
energi till livsmedelsforadling. Att deras behov varierar ar
ett faktum. Det staller hoga krav pa att radgivare har god
kunskap inom den nisch som entreprendoren ar verksam.
Déaremot upplevs dynamiken mellan féretagare och rad-
givare ofta bristfallig™.

Nar det géller radgivning till lantbruksforetag upple-
ver manga foretagare att radgivaren kommer med férdiga
I6sningar. Det gor det svart att f& anpassad radgivning
om foretagaren vill goéra ndgot som gar utanfér normen.
| den situationen har radgivaren en mycket viktig roll
att vara oppen, lyhord och mojliggora kunskapsutbyte
mellan féretagare.'

En studie bland entreprendrer inom jord- och skogs-
bruk i Jamtland visar att de inte framst soker efter stod,
utan snarare omstandigheter som gor det mojligt att leva
pa foretaget. De efterlyser natverk, kunskap om marknads-
foring for att medvetandegora vinsterna med lokalproduce-

rat hos konsumenterna samt tydligare regelverk™.

Agarskiften och generationsvéxling

- en avgodrande fraga

Det finns olika anledningar till att foretagare upplever att
det ar besvarligt med agarskiften. Det kan vara person-
liga anledningar, att det kdanns kanslomassigt svart. Det
kan ocksa vara att det ar svart att hitta ratt person som
kan utveckla bolaget vidare. Manga upplever ocksa att
det ar krangliga regler kring agarskiften, relaterat till
skattesystemet.'

Fyra av tio foretagsledare ar 55 ar eller aldre. 17
procent av Sveriges foretagsledare har redan passerat
pensionsaldern. Det innebar att 47 000 foretag (aktiebo-
lag) med totalt cirka 310 000 anstéllda snart star infor ett
vagval, skifta agare eller lagga ned verksamheten.

Ett agarskifte handlar inte bara om att bolaget byter
dgare, att ett foretag far finnas kvar ger sjalvklart aven
effekter pa personal, kunder, leverantérer och lokalsam-
hallen. For var fjarde foretagare ar det aktuellt med ett
dgarskifte inom en period pa tio ar. Av dem berédknar 25

procent att de kommer att avveckla sitt foretag snarare

13 Sund, Andreas (2020) Mojliggorare eller bromsklossar? En studie om myndigheters paverkan pa féretagsutveckling inom de gréna naringarna i Jamtland.

Mittuniversitetet.

14 Dubois, Alexandre. Institutionen for stad och land. Sveriges Lantbruksuniversitet. Intervju 2020.

15 Sund, Andreas (2020) Mojliggorare eller bromsklossar? En studie om myndigheters paverkan pa foretagsutveckling inom de gréna naringarna i Jamtland.

Mittuniversitetet.

16 Agar- och generationsskifte i svenska féretag - dverlatelse eller avslut? Rapport | november 2017. Féretagarna.
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an att genomga agarskifte.

| glesbebodda delar av Sverige ar det extra patag-
ligt med en aldrande foretagarbefolkning och fa yngre
foretagare”. Nara halften av féretagarna i Ovre Norrland
har passerat pensionséaldern. De fortséatter arbeta nar
jamnariga har pensionerat sig och bidrar pa sa vis till

skatteintakter och arbetstillfallen.

Olika typer av entreprendrer pa landsbygden
Traditionellt sett sa ar entreprendren den som omvandlar
kunskap till samhallelig nytta. De ar drivna personer som
hittar pa nya saker med befintliga resurser. Ofta kan de
generera bade arbetstillfallen och tillvaxt och ar darmed
en viktig motor for tillvaxten pa landsbygden. Men det

finns dven andra typer av entreprendrer pa landsbygder.

For att forsta foretagare pa landsbygder ar det viktigt att
dven vaga in det engagemang for lokalsamhéllena som
finns och allt det ideella arbete som utfors. Det finns ett
stort vardeskapande utover det ekonomiska™.
Sambhallsentreprencren ar foretagaren som séatter
manniskan och bygden i centrum. Verksamheten bygger
pa en social eller kollektiv nytta och bedrivs nagonstans
mellan den sociala och offentliga sektorn. Resultatet blir
samhallsutveckling i stor eller liten skala. Malet &r inte i
forsta hand ekonomiskt, men det ar viktigt att generera
sa pass mycket pengar sa att verksamheten gar runt.
Den sociala entreprendren ger av sin tid och sin
energi for att bidra till ett battre samhalle, utan att vanta
sig ndgonting direkt i ekonomisk erséattning. Eventuella

vinster aterinvesteras istéllet i samhallet™,

2

Jag har manga ildre grannar, det ér klart att vi tar ansvar for

dem och hjilper till med sndskottning och sddant. De skulle inte
kunna bo kvar hér annars.

Christian Borthey
Solberg Lantbruk
(Las mer om Christian pa nasta sida.)

17 Sanandaiji, Nima och Sjolander, Erik (2018) Sveriges hardast arbetande grupp - sméféretagarna. En bok om varfor battre villkor for

foretagare behdvs och hur det kan skapas.

18 Gaddefors, Johan (2019) Entreprendrskap i granslandet mellan olika varden. Sveriges Lantbruksuniversitet. Artikel

19 Gaddefors, Johan (2019) Entreprendrskap i granslandet mellan olika varden. Sveriges Lantbruksuniversitet. Artikel
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I den lilla byn Solberg soder om Sundsvall driver Christian Borthney ett lantbruk
tilsammans med sin fru Moa. | nio generationer har garden haft mjélkproduktion och
hosten 2016 startades aven ett mikromejeri under eget varumarke.

- Vi séljer cirka 60 procent av mjolken till Arla och resterande
40 procent ar egen foradling. Det ar ju det egna mjolkmar-
ket som ar det roliga i verksamheten, sager Christian.

Det var inte solklart att Christian skulle ta 6ver den
dagliga driften av garden. | borjan av 90-talet var det
stora kriser i Sverige och i samband med EU-intradet var
det en stor osakerhet.

- Det var en turbulent tid och jag valde darfor att
utbilda mig inom styr- och reglerteknik samt forpacknings-
teknik. Da visste jag inte att det skulle uppta en stor bit
av mitt yrkesliv 30 ar senare, det ar en minst lika stor del

som att skota djuren, sager Christian.

Pa garden finns ungefar 80 mjolkkor och forutom familjen
med fru, foraldrar och broder sysselsatts en heltidsan-
stalld och en deltidsanstalld. Nar Christians farfar drev
garden med samma antal djur var han en av de storsta
mjolkbonderna i Vasternorrland. Idag ar laget annorlunda,
Solberg lantbruk ar av de mindre producenterna i lanet.

- Som det ser ut vid generationsskiften brukar det
vara sa att man ska bygga en ny ladugard eller dubbla
boskapen. Man maste hela tiden vaxa for att dverleva,
och det ar lite av marknadsekonomins akilleshal, sager
Christian.

Christian lockades inte av att 0ka kvantiteten
ytterligare, mjolkpriset var nere pa 2 kronor litern och
han anséag det alldeles for riskabelt att investera i en ny
ladugard. Istallet valde han att satsa pa egen foradling.
Mjolken distribueras nu till ett antal butiker i ndromradet
och mejerisatsningen har verkligen strackt ut alla kom-
petenser i familjen.

- Vi tog tag i det sjalva och undersokte marknaden.

Vi kontaktade ICA-handlare och fick bra hjalp av dem i
hur vi skulle tanka med produkten. Det var nodvandigt
att halla nere konsultkostnaderna sa vi tog aldrig nagon

extern hjalp i affarsutvecklingen, sager Christian.

Det blir manga sena kvallar med pappersarbete. Chris-
tian upplever att regelverket och rapporteringen blir allt
svarare for varje ar och att det stélls samma krav pa en
smaforetagare som om det varit en koncern med 2 000
anstallda.

- Det kdnns som att alla Sveriges myndigheter job-
bar mot oss istallet for med oss, kraven okar fran alla hall.
Krocken blir ocksa stor eftersom ett jordbruk jobbar med
generationsplanering, det gar inte att tanka i kvartalsrap-

porter nar det kommer till djur och natur, sager Christian.

Solberg lantbruk har fatt politikerbesok och vid de till-
fallena har Christian uppmanat politiken att dra upp en
riktning oavsett mandatperiod. Det behovs mer langsik-
tighet och lugn och ro for ett lantbruk.

- Allting ar sa kortsiktigt, och det rinner ner pa oss
smaforetagare som far anpassa oss. For négra ar sedan
fick vi direktiv att vi skulle anvanda ett visst drivmedel till
traktorerna, nu har det visat sig att drivmedlet innehaller
palmolja som ligger bakom skovlingan av regnskogen.
Eller att vi ska sétta ett lock pa brunnen och producera
biogas, det ar en investering pa 10 miljoner, da kravs att

vi vet att det bar sig pa sikt, sdger Christian.

De grona naringarna sags ha stor potential och betydel-
se for Sveriges landsbygd. Hur ser Christian pa det i en

framtid?
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Christian Borthney

- Jag upplever fortfarande att det ar jattarnas varld,
men jag tycker att det vore battre att ha mindre foretag
som verkar med hogre precision. Jag brukar jamfora
det med att ga ut pd en svag is, da ar det bra att sprida
ut sig. Stdr man pa samma stalle sa brister det, sager
Christian.

Christian tror att det ar en hog troskel for manga att
starta smaforetag inom grona naringar eftersom det ar
forenat med sa& mycket regler och avgifter. Han namner
ett aktuellt exempel dar de precis aviserats om att till-
synsavgiften fran Livsmedelsverket p& 25 000 kronor ska

hojas med 40 procent pa ett ar.

Det ar karleken till jorden och djuren som ar Chris-
tians drivkraft. Han har fatt besok fran konsulter som
tycker att han ska ha tre skordar per ar for att maximera
uttaget, men trots det fortsatter Solberg lantbruk att
skorda en gang per ar.

- Det bidrar till att vara jordar binder kol och vatten
battre, och i storre grad kan vara hem for faglar, humlor
och andra insekter. Det &r ett hallbart lantbruk for oss,

sager Christian.

SOLBERG LANTBRUK, VASTERNORRLAND
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Smaforetagarens roller

En foretagare ar kunnig och specialiserad inom sitt
yrkesomrade och startar foretag for att jobba som detta,
exempelvis snickare, frisor eller jurist. P4 kopet, sa fort
verksamheten har startat, kommer andra saker som fore-
tagaren ocksd maste beharska for att driva ett livskraftigt
och regelratt foretag. Rollerna som tillkommer &r bland
annat marknadsforare, saljare, ekonom, IT-ansvarig, admi-
nistrator och i ménga fall &ven ledare och personalansva-
rig. Det ar manga omraden att klara
av for de allra flesta.

Dessvarre medfoljer inget facit
eller checklista nar foretagaren far
sin F-skattsedel. Som foretagare ar
det svart att veta vad som férvan-
tas och vad man ska kunna, det
ar nagot som de sjélva far lista ut
under resans gang och losa. Det
ar inte ovanligt att en ny foretagare
far radet att kopa in stod inom de
omraden som de ar obekanta med,
exempelvis bokforing eller mark-
nadsforing. Men det staller aven krav
pa att det finns vissa grundkunska-
per hos foretagaren i rollen som bestéllare, eftersom de
i slutandan alltid ar ytterst ansvariga for verksamheten

och bolagets framdrift.

Foretagare ar Sveriges hardast arbetande
yrkesgrupp

Jamfort med en anstalld arbetar de i snitt bade langre da-
gar och har ett langre arbetsliv. De betraktar alla dagar som
arbetsdagar och gor i snitt 38,3 timmar per vecka jamfort
med en anstalld som snittar 30,7 timmar per vecka. Det ar

den faktiskt arbetade tiden under varje genomsnittlig vecka

2

Det stills samma krav pa en
smafiretagare som om det
variten koncern med2 000
anstallda. Det kdanns som att
alla Sveriges myndigheter
jobbar mot oss istillet for med
oss, kraven dkar fran alla hall.

Christian Borthey
Solberg Lantbruk

- Vilka ar de?

under aret, nar hansyn tagits till ledighet och sjukdom?°,

Vid 69 &rs lder forvarvsarbetar fortfarande mer an
halften (52 procent) av dem som driver egna foretag.

For anstallda &r motsvarade siffra endast 11 procent. En
tredjedel av foretagarna sover daligt och sex av tio sager
att de onskar jobba mindre och umgés mer med sin
familj. De ar de som rycker in nér anstallda blir sjuka eller
vid hog arbetsbelastning. Har finns det en tydlig skillnad
mot att vara anstalld. Som anstalld finns lagstadgade
rattigheter som reglerar arbetstid
och semester. Motsvarande saknas
for foretagaren.

Nér verksamheten gar samre
véljer manga foretagare att ga ner i I16n
och samtidigt jobba annu fler timmar.
Den stora inkomstvariationen over
tid ger effekter i form av sankt SGI
och aven langre fram i berakningar av
statlig pension. Pa grund av lag 16n ar
det ocksa manga foretagare som blir
ekonomiskt beroende av sin partner/
make/maka.

Foretagandet ar inte alltid bara
ett jobb - det kan vara ett driv, ett
intresse och i manga fall en passion. Det kan ocksé vara
en livlina till forsérjning nar en anstallning ar svar att fa
eller en mojlighet att fa stanna kvar dar man onskar vara,
exempelvis landsbygden.

Néstan halften av Sveriges befolkning i arbetsfor
alder (47 procent) kan tanka sig att bli foretagare. Sam-
tidigt ar det bara nio procent av befolkningen i samma
grupp som har foretagande som huvudsaklig sysselsatt-
ning. Sa langt manga fler kan tanka sig att bli foretagare
an vad det faktiskt ar?',

Ekonomisk osakerhet och minskad trygghet ar

20 Nima Sanandaji, Erik Sjolander (2018) Sveriges hardast arbetande grupp - sméaféretagarna. Smaforetagarnas Riksforbund SRF.

21 Entreprendrskapsbarometern (2016) Tillvéxtverket
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de storsta anledningarna som anges till att inte starta
foretag. Hos de som redan driver foretag ar det snarare

manga och krangliga regler som ses som ett tillvaxthinder.

Tillganglighet eller otillganglighet?

S& mycket som var tionde svensk har ndgon form av
funktionsnedsattning vilket naturligtvis ocksa speglar sig
hos personer som driver foretag. Det finns studier som
visar att ADHD och dyslexi ar vanligare bland foretaga-
re. | rollen som foretagare kan de da sjalva utforma sitt
arbete och arbetsuppgifter och i storre utstrackning dra
nytta av sina styrkor?2 Det kan ocksa vara ett sétt att ta
kontroll 6ver sin egen situation, personer med kognitiva
funktionsnedsattningar kan ha svarigheter att arbeta pa
en konventionell arbetsplats men daremot finna sig val
tillratta i en entreprendriell miljo.

For nagon med exempelvis koncentrations-, las- eller
skrivsvarigheter kan det vara svart att ta till sig och forsta
l&nga och invecklade texter som kommer fran myndig-
heter. Det kan leda till en besvarlig situation, personen
kanske har valt att driva eget foretag for att ha mojlighet

att styra sjalv och klara av sitt jobb. Men istallet blir de

fast i byrakrati och komplicerade skrivelser.

Solo- och mikroféretagare med funktionsnedsatt-
ningar moter ofta hinder i sitt foretagande, detta galler
inte bara landsbygd utan i hela landet. 25 procent av alla
smaforetagare tycker att lagar och myndighetsregler ar
ett hinder for tillvaxt.* Samtidigt finns bestammelser om
hur data ska rapporteras in till statliga myndigheter och
regelverk som maste foljas, de ar oftast anpassade till en
verklighet dar foretagen ar stora och har administrativ
hjalp. Har finns en stor avvikelse mellan kunskap, forma-

ga och krav i dialogen mellan féretag och myndighet?.

22 Otillganglighet - hinder for tillvaxt? En studie om olika forutsattningar for solo- och mikroféretagare att navigera i det foretagsframjande systemet (2018) Kontigo.

23 https://tillvaxtverket.se/statistik/foretagande/hinder-for-tillvaxt.ntml

24 Nima Sanandaji, Erik Sjolander (2018) Sveriges hardast arbetande grupp - sméaféretagarna. Smaforetagarnas Riksforbund.
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Katarina Svender,
egen foretagare,
Ljusdals kommun

Forskning visar att foretagare pa landsbygder verkar i ett mindre ekosystem &n i
stader och ger till foljd att samarbete och gemenskap blir annu mer betydelsefulit.
Katarina Svender ar benégen att halla med. Hon &r sjalv féretagare och driver
tillsammans med sin bror ett familjeforetag inom fastighetsbranschen, dessutom ar
hon ordférande i Féretagarna Ljusdal. Engagemanget och viljan att paverka fick hon
med sig redan fran barnsben. Hon ar uppvuxen i en féretagarfamilj och hennes far
larde henne tidigt att vara delaktig och hjalpa till for att skapa forandring.

- Skillnaden mellan landsbygd och storstad ar att man
pa en mindre plats ar mer tight, ser vardet i att vara

det och det ar en viktig forutsattning for att saker ska
fungera. Dartill maste en kommun pa landsbygden kratta
manegen tydligare for att foretag och verksamheter ska
ha forutsattningar att vaxa och utvecklas, sdger Katarina
Svender.

Ljusdals kommun med tatorter sdsom
Ljusdal och Jarvso ar kand for sin entre-
prendriella anda. Har finns manga foretag-
samma manniskor som vagar agera i kom-
bination med en stark sammanhallning.
Precis som i 6vriga Sverige ar det smafo-
retag med mindre an tio anstallda som ar
i majoritet. Har finns ocksa starka lokala
branschorganisationer som exempelvis
Destination Jarvso och Mekangruppen.

- Det ar en styrka som jag ser det,

branschorganisationerna bevakar sitt omradde som de ar

specialister pa, exempelvis turism eller industriutveckling.

Da kan Foretagarna Ljusdal fokusera pa generella fragor
som hur det &r att vara foretagare i kommunen, hur den
kommunala dialogen fungerar, foretagsklimatet eller pa
vilket séatt olika utvecklingsprojekt kan komma att paver-

ka naringslivet, sager Katarina.

Katarina Svender

Drivkraft smittar

Att vara ordférande i lokalféreningen ar ett atagande som
Katarina gor vid sidan av sitt ordinarie arbete. Hon kallar
sig sjalv for "foretagskombinator” och menar att om man
vill leva pa landsbygden sa far man manga ganger skapa
sin egen tillvaro. Det &r ocksa det hon tror ar nyckeln

till att Ljusdal har en stark och vaxande
foretagskultur.

- Det finns ett gang eldsjalar har som
bade vagar och vill, och det i sig smittar
av sig. Jag upplever att manga likasinna-
de dras till den har typen av milj¢ och att
cirkeln av manniskor som engagerar sig
vaxer, sager Katarina.

For manga foretagare ar tiden en
kritisk faktor som kan forhindra att mojlig-
heter tas tillvara och att féretagen utveck-
las. Trots det tycker Katarina att foretagen
i kommunen har varit duktiga pa att soka olika typer av
medel for att gora investeringar och satsa pa sin verk-
samhet.

- Foretagsfrdmjare maste vara nara sméféretagen,
det ar krdngligare om avstanden blir Idnga. | Ljusdal har
naringslivet till exempel ett gott samarbete med narings-

livsorganisationen Narljus, ett samarbete som bygger
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pa samsyn, omsesidig respekt och god kommunikation.
Narljus hjalper foretag bland annat genom information,

tips och utbildning, sager Katarina.

Attityden till foretagande
Katarina upplever att attityden till foretagande har for-
dndrats till det battre under senare ar.

- Det ar viktigt att komma ihdg att fyra av fem jobb
skapas i sméaféretag och att foretagare ar beredda att
gora ganska stora uppoffringar, bade i sin egen 16n och
arbetstid, for att personalen ska ha det bra och for att fo-

retaget ska kunna finnas kvar. Manga foretagare ar val-

digt engagerade i det samhalle de verkar, sager Katarina.

| Ljusdal stod smaféretagen for 37 procent av kom-
munens skatteintakter i den senaste matningen.

-Det &r relevant att se foretagen och vad de faktiskt
bidrar med. Det skulle drabba hela vélfarden om de for-

svann, sager Katarina.

Tack vare Ung Foretagsamhet (UF) har manga ungdo-
mar fatt en nyanserad bild av hur det &r att driva foretag.
Katarina onskar att det gick att anvanda skolorna annu
mer for att nd de unga, i syfte att utbilda i entreprenor-
skap och foretagande.

- Entreprendrskap och foretagsamhet ar ju viktigt
i alla former av organisationer, alla bor fa mojlighet att
forsta och utveckla dessa formagor. Skolan bor ges
mojlighet att ge fler en bild av att det finns alternativ ut-
Over att vara anstalld. Foretagande handlar om att ha en
passion for nagot och se mojligheterna till att gora det.
Den drivkraften och viljan finns 6verallt i samhallet, man
ska inte behova ha vaxt upp i en foretagarfamilj for att se

alternativet att starta foretag, sager Katarina.

Forandrat arbetsliv kan skapa mojligheter for
landsbygden

| samband med pandemin, som har gett ett forandrat
arbetssatt med fler videomoten och mindre resande, tror
Katarina att det Oppnats nya maojligheter for ett arbetsliv
pa landsbygden i storre utstrackning an tidigare.

- Det finns en inflyttning framfor allt till Ljusdal och
Jarvso, det ar en typ av miniurbanisering till de orterna,
fran mindre orter runt omkring. Det marks pa fastighets-
marknaden och boendemdjligheterna, sager Katarina.

Forutom boende, skola omsorg och samhaéllsservice
ser Katarina andra saker som maste utvecklas till det
battre for att mojliggora ett liv pa landsbygden. Det hand-
lar om tillganglighet och infrastruktur i form av transport-
nat, bredband och elférsorjning men aven hallbarhets-
tanket ar en viktig faktor.

- Miljomaéssigt och hallbarhetsmassigt borde man
tanka lite storre nar det galler upphandlingar. Ibland skul-
le det vara mer vardefullt for kommunen att ha narhet
till foretagen de samarbetar med, och det ger i sin tur

foretagen pa orten en stabilare situation, sédger Katarina.
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foretagsframjande
systemet under ett
foretags livscykel

Det foretagsframjande systemet bestar av en mangd
aktorer och utforandet sker framst pa regional och kom-
munal niva. Idag ges allt storre mojligheter for Sveriges
regioner att sjalva utforma sin egen framjandepolitik och
inriktning, mycket tack vare regionala foretagsstod och
EU:s strukturfonder. Sedan 1990 har det dessutom riktats
framjandeinsatser inte bara gentemot specifika bran-
scher utan aven riktat mot specifika malgrupper,
exempelvis kvinnors foretagande. Det dvergripande
malet med naringspolitiken ar: “att starka den svenska
konkurrenskraften och skapa forutsattningar for fler
jobb i fler och vaxande foretag, for att darigenom bryta

utanforskapet. De naringspolitiska insatserna ska aven

Framjandesystemets huvudman

Lokal niva
290 kommuner

Regional niva

Regionalt till-
vaxtansvariga

Léansstyrelser

Nationell niva
Departement
Myndigheter

Larosaten

Nationella
program

Almi, Nyforetagarcentrum, Hushallningssillskapet
och Coompanion &r nagra av de framjare som verkar
pa regional och lokal niva.

bidra till att uppna malen i EU:s gemensamma strategi
for tillvaxt och sysselsattning®®"

Pa verksamt.se ar foretag indelade i olika livsfaser;
Fundera, Starta, Driva, Utveckla och Avveckla?®, Mest
resurser i framjandesystemet laggs pa nyforetagande
och innovationer samt foretag som ses som potentiella
tillvaxtbolag. Trots att majoriteten av alla foretag befinner
sig i driva-fasen ar det dar det satsas minst foretagsfram-
jande atgarder?. Det kan liknas vid att satsa alla resurser
pa den person som ar ny i klassen och den som ar bast i
klassen, och strunta i alla andra.

Det kravs ofta stora resurser att fanga uppmarksam-
heten hos de manga foretag som finns i driva-fasen. Dessa
foretag har sallan 6ronen spetsade nar kompetensutveck-
lingsinsatser marknadsfors utan har fullt fokus pa arbetet
i vardagen. Den kan vara en anledning till varfor det ocksa
ar den grupp som nas minst av framjandesystemet.

Det ar inte ovanligt att systemet kommer med riktade
satsningar mot en specifik bransch. Ibland kan det
naturligtvis bli en vinnande satsning, det ar lattare att fa
en foretagare att lyssna da det ar uppenbart att "detta
ar just for mig" Samtidigt ar det synd att spa pa fordo-
mar som exempelvis “det ar annorlunda i min bransch”
och "du kan aldrig forstad min situation, det ar helt unik”
Foretagare fran olika branscher och olika delar av landet
har ofta mycket mer gemensamt an vad de tror och kan

lara av varandra.

25 Kartlaggning av det foretagsframjande systemet i Sverige (2015) Tillvaxtverket.

26 https://www.verksamt.se

27 Slutrapport till Europeiska socialfonden (2020) avseende projekt Affarskompetens Norduppland.
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Erfarenheter fran det tredriga projektet Affarskompe-
tens Norduppland visade att det fanns stora fordelar med
att undvika att dela in foretagen i branscher eller olika
smala satsningar. Foretag i driva-fasen hade liknande
behov oavsett bransch eller alder pa foretag.

Det ar ocksa smart och effektivt att dra nytta av
storskaligheten. Eftersom det finns s& manga foretag som
befinner sig i driva-fasen med liknande behov blir det kost-
nadseffektivt att samla flera samtidigt och skraddarsy sjal-
va insatsen. Exempelvis har manga foretag nytta och gladje
av att ga en kurs i Excel, behovet kan déaremot variera. En

del vill lara sig att gora en ordnad budget medan andra vill

Insatser for olika foretagsfaser

Framja Starta

Insatser for attitydspaver- Informationsinsatser och

ta fram en mall for att arbeta smart med lagersaldo.

Fordelning av stod

Framjandesystemet har funnits i Sverige i 150 ar och har
i mycket praglats av att vara ett linjart system dar man
identifierar behov utifran styrsystemet istallet for fore-
tagens verklighet?, Strukturerna for framjandesystemet
byggs pa riksniva och ar av formell karaktar samtidigt
som foretagen finns pa lokalniva och arbetar informellt
och i det operativa. For foretag pa landsbygden utanfor
stader ar det en utmaning att foretagsframjare ofta ar

placerade i stadskarnor. Det leder till att landsbygder har

Driva Utveckla

Stod och radgivning till Stod och radgivning med

kan och utbildning i entre-

prendrskap (ofta riktat till
sarskilda malgrupper).

stod till potentiella foreta-
gare fore eller i samband
med start av foretag.

befintliga foretag med
fokus pa affarsutveckling,
kapital och information.

expansion, tillvaxt och
internationalisering som
fokus.

Workshop Uppsala (23/9 2020). Sveriges Lantbruksuniversitet, Affarskompetens Sverige, Sméaforetagarnas Riksforbund.
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Fler mén én kvinnor leder foretag bade i land och stad, och
kvinnor driver, i hogre utstrackning dn man, foretag i branscher
som ar lokala, konsumentnéra och arbetsintensiva.

svart att ta tillvara innovationssystemet?®. Att ta del av det
offentliga framjandesystemet handlar ocksa till stor del
om att kdnna till hur systemet ar uppbyggt®. Det ar inget
nytt att det ar sa det ser ut. Det finns rapporter redan
fran 90-talet som visar att det finns perspektivskillnader
mellan foretag och konsulter inom stédorganisationerna.
Ménga av foretagarna vittnar om méten med konsulter
som inte lyssnat pa deras uttalade behov och onskemal
utan arbetar 6ver huvudet pa dem. "Det har maste du ha,
vet du, och d& tdnker man att det kanske jag méste. Sen
s& marker man att man bara har gjort av med tid och att
man inte lart sig ndgonting, att det inte har varit till na-

nn

gon nytta" "Man behover nagon som tar en i handen och
sager kom sa gar vi. Nagon som hjalper en att fa andan

ur vagnen”',

Mer stod till mansdominerade branscher
Framjandesystemet visar sig inte na kvinnors och mans
foretag i samma utstrackning. Det galler bade i kanne-

dom om var man som foretagare ska vanda sig for stod

liksom fordelningen av foretagsstod och deltagande i
foretagsprogram, man beviljas medel i betydligt storre
utstrackning an kvinnor. En anledning kan vara att insat-
serna ofta omfattar mansdominerade branscher®2,

Det ar manskligt att ha fordomar, alla har forestall-
ningar om hur saker forhaller sig. Inom framjandesyste-
met finns till viss del forutfattade meningar kring olika
branscher, exempelvis att foretag inom tjanstesektorn
saknar tillvaxtpotential. Samtidigt ar det inom den sek-
torn som flest kvinnor driver foretag®®. Kvinnor upplevs
ocksa vara mer forsiktiga an man, ha bristande sjalvfor-
troende och mindre intresserade av att driva foretag med
tillvaxtambitioner.

Framjandesystemet har till stor del bistatt och
forstarkt inom den svenska industrin, en bransch som
overvagande foretrads av mans4 Foretagsstod beviljat
genom landsbygdsprogrammet visar att foretag ledda av
man procentuellt sett har erhallit den storsta andelen av

foretagsstod nationellt®®.

29 Bjerke, Lina. Jonkopingsuniversitetet. Utveckling, policy, innovation. Intervju 2020.

30 Kartlaggning av det foretagsframjande systemet i Sverige (2015) Tillvaxtverket.

31 https://www.regeringen.se/49bbba/contentassets/d7aa6886f48d47de9510db98fb205d0d/kompetens-i-smaforetag

32 Kartlaggning av det foretagsframjande systemet i Sverige (2015) Tillvaxtverket.

33 Ibid
34 Ibid (s. 88)

35 Suvi Kokko (2020) Landsbygdsfokus. Foretagande pa landsbygder. Statistik. Sveriges Lantbruksuniversitet.
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So This Is Why, Halsingland

| Kilafors i Halsingland arbetar Peter Mattsson i en gammal nedlagd skola med
hela varlden som arbetsfélt. So This Is Why ar namnet pa hans foretag som har tva
verksamhetsomraden, filmproduktion och efterbearbetning av film, exempelvis
fargkorrigering. For tillfallet haller han pa att fardigstalla den forsta svenska
Netflixlangfilmen som spelats in tidigare under aret.

- Det ar en forutsattning for mig att det finns utbyggt
bredband, eftersom jag skickar stora datamangder till oli-
ka delar av varlden. Oftast fungerar det bra, men nyligen
skulle jag skicka en langfilm till Canada och da blev det
problem med kapaciteten, sager Peter.

| den gamla ombyggda skolan sitter han tillsammans
med en hub av andra foretagare. De gick samman och
ansokte om ett stod for att fa in bredband i fastigheten
vilket de har fatt med hjalp av det lokala elbolaget. Vad
lockar da en kille fran Uppsala att flytta till Kilafors och
driva sitt foretag fran landsbygden?

- For mig ar det narheten till naturen, jag alskar
lugnet - det ar inget ljud och inget stok. Det finns mindre
utbud saklart, mina barn har exempelvis inte flera olika
skolor att valja bland utan vi gér i den skola som finns,

sager Peter.

Peter har rest mycket i tjansten, i snitt har han haft cirka
100 filminspelningsdagar per éar.

- Geografiskt spelar det ingen storre roll om jag bor i
Kilafors eller sdder om Stockholm, restiden till Arlanda ar
ungefdar densamma. Men i Kilafors far jag ett slott jamfort
med en etta i storstan. Jag marker ocksa att jag jobbar
mer effektivt idag mot tidigare, i Stockholm och Uppsala

var det mdnga moten, sager Peter.

Urbaniseringen ar ingen avtagande trend i Sverige utan
fortsatter i oforminskad takt. Vad tror Peter om framtiden
for landsbygden?

- Jag tror att manga i min alder som har fatt barn
och gjort sin initiala karriar i storstad skulle vilja flytta ut
till landsbygden. Det skulle kunna bli en win-win om det

gick att organisera pa ett bra satt, séager Peter.

Peter ser en stor potential i landsbygden och marker att
det hander mycket bra, men det rapporteras ofta i nega-
tiva ordalag i media. Han efterfrdgar en mer balanserad
retorik nar landsbygden omnamns.

- Ja, exempelvis lade verksamheten "Skogens kol”
ned har i Kilafors och ett tiotal personer blev varslade.
Det ar trakigt sdklart, men i den fastigheten ar det idag
full fart med flera nyetablerade foretag och ett 30-tal

anstallda, det skulle vara roligt att ldsa om, avslutar Peter.

Peter Mattsson
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utveckling?

2

Om jag vill lyckas med att fora en méinniska mot ett bestimt mal
maste jag forst finna henne dér hon dr och bdrja just dér.

Soren Kierkegaard

Affarskompetens Norduppland®® var ett trearigt projekt
som arbetade med kompetensutveckling for smaforetag
pa landsbygder. Sammanlagt ingick 350 foretag fran

de fyra kommunerna Heby, Tierp, Alvkarleby och Ost-
hammar. Foretagen kom fran alla mojliga branscher och
merparten var mikroforetag. Projektet ar nu avslutat men
kunskapen och erfarenheten lever vidare i Affarskomp-
tens Sverige som arrangerar utbildningar, leder grupp-
rocesser, coachar och haller i natverkstraffar for just
smaforetagare pa landsbygder. Detta kapitel beskriver

praktiska erfarenheter och lardomar fran detta arbete.

Kompetensutveckling pa olika villkor
Kunskap och kompetens ar en av de viktigaste konkur-
rensfordelar ett foretag har. Det ar ovanligt att vara helt
ensam om sin affarsidé eller erbjudande, det &r andra
faktorer som ar avgorande for hur val foretaget lyckas
och dverlever.

P4 storre foretag finns helt andra forutsattningar att
arbeta med kompetensutveckling an i de mindre foretagen.

Dessutom finns det pé stora foretag hela avdelningar som

arbetar med omvarldsbevakning och haller sig uppda-
terade pa vilka kunskaper de anstéllda bor ha for att
foretaget fortsatt ska vara konkurrenskraftigt. En del kan
erbjuda egna interna utbildningar for personalen, eller
har koll pa var de kan hitta de basta pd marknaden for att
tillgodose sitt kunskapsbehov. Pa ett mindre foretag ska
en eller ndgra fa personer besitta alla kompetenser som
kravs for att driva ett foretag och samtidigt klara av den
operativa verksamheten.

Personal som ar anstallda i mindre féretag (ar 2020
var cirka 600 000 personer anstallda i mikroforetag®’) far
inte tillgang till kompetensutveckling i samma utstréck-
ning som anstallda i ett storre foretag.

Det har exempelvis skett en snabb och omfattan-
de digitalisering i samhallet, 96 procent av svenskarna
anvander nu internet och digitala tjanster mer frekvent
an tidigare®®. Under pandemin har allt fler svenskar borjat
anvanda digitala tjanster, fler an tidigare e-handlar exem-
pelvis och har videométen. Dessutom har fler borjat arbe-

ta hemifran an tidigare bade péa landsbygder och i stan.

36 https://affarskompetens.se/projekt/projektet-aknu/

37 https://www.ekonomifakta.se/fakta/foretagande/naringslivet/naringslivets-struktur/

38 Internetstiftelsen (2020) Svenskarna och internet
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De olika stegen i inlarning*

For varje ny fardighet vi lar oss géar vi igenom de fyra stegen i modellen.

Medveten
inkompetens

Omedveten
inkompetens

Vi 4r medvetna om
var oférmaga och
ineffektivitet.

Vi 4r omedvetna om
var oférmaga och
ineffektivitet.

| ett foretag som arbetar |6pande med att digitalisera
verksamheten far de anstéllda ett kunskapsovertag efter-
som de kompetensutvecklas inom tjansten. Det skapar
stora klyftor, bdde mellan stora och smé foretag, men

aven pa individniva.

Omedveten inkompetens kan felaktigt tolkas
som ovilja

Foretagaren har ofta god insikt om sina kunskaper och
eventuella kunskapsluckor inom det egna yrket. Dess-
utom finns en hog motivation till att lara sig mer och
forkovra sig. Branschorganisationer har en stark stallning
och genom medlemskap i en sddan far foretagaren ta del
av branschspecifik kunskap och néatverk.

Nar det géller kompetensutveck-
ling inom foretagaramnen ser det
ofta annorlunda ut. Inom begreppet
ryms arbete som inte direkt har med
den operativa verksamheten att
gora, utan som istallet handlar om
att driva foretag. Det kan exempelvis
vara utbildningar i budgetarbete,
marknadsplan eller styrelsearbete.

Har ar insikten jamforelsevis lag och motivationen likasa.
Dartill upplever manga en tidsbrist, de jobbar redan
valdigt mycket, da faller det sig ganska naturligt att det
prioriteras ned (eller till och med bort).

Det innebar inte att de inte dnskar utvecklas i rollen
som foretagare. De vet helt enkelt inte om vilka kunska-
per de saknar eller tycker att det kanns kravande att hitta
ratt instans for att inforskaffa sig kunskapen. Ett mindre

foretag har mindre resurser och nar det kommer till kom-

Jag koper inte en uthildning om
jaginte vet att jag hehdver den.

Citat fran en deltagare i projektet
Affarskompetens Norduppland

* En modell for larande utvecklad
av Gordon Training International

Omedveten
kompetens

Medveten
kompetens

Vi utfor effektivt om Vi utfor effektivt utan
vi &r medvetna om att vara medvetna om
det. det.

petensutveckling sa ar det flera steg som pa nagot satt

ska bekostas i tid och/eller pengar:

1. Hjalp att forsta vad du behover

2. Leta upp ratt insats
(radgivning eller utbildning)

3. Gora sjalva insatsen.

4. Implementera kunskaperna

De allra flesta forstar att det skulle kunna ge positiva effek-
ter for foretagandet men samtidigt kan det for dem vara sto-
ra investeringar som inte ger nagra garantier. En investering

i en ny maskin ar ganska tydligt vilken

,, nyttan &r, sa ar det inte med kunskap.

Mikroforetagare ar den vanli-
gaste foretagsgruppen i Sverige och
samtidigt ar det foretagsledare i
dessa bolag som ges minst mojlig-
het till kompetensutveckling inom

ramen for sitt arbete®.

Det finns egentligen inga genvagar. Det kravs att insikten
om den egna kompetensen eller inkompetensen landar
hos foretagaren sjélv. Det spelar ingen roll att exempelvis
en radgivare gor en analys av foretaget om inte foreta-
garen sjalv ar med pa taget och inser vad som krévs. De
som har erfarenhet av att jobba med coaching kanner till
detta, du sager inte till en person vad hon eller han ska
gobra, den behover inse det sjalv. Forst da blir hon eller

han motiverad att faktiskt gora det.

39 Otillganglighet - hinder for tillvaxt? En studie om olika forutsattningar for solo- och mikroféretagare att navigera i det foretagsframjande systemet (2018) Kontigo.
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Majoriteten av
alla foretagare
befinner sig pa
den operativa
nivan

Att en foretagare har en omedveten inkompetens
handlar inte om ett ointresse eller ovilja. Det handlar om
att forandringar borjar pa individniva och métet med

foretagaren maste ocksé ske dar personen befinner sig.

Strategisk, taktisk, operativ

Beroende pa var vi befinner oss sa har vi olika perspek-
tiv och infallsvinklar. Ménga foretagare ar fullt upptagna
med det operativa arbetet. Det innebar att fokusera pa
konkret utforande och vara i nuet, oftast fran en dag till
en annan. Foretagare som orkar lyfta blicken nagot och
forflyttar sig fran detaljfokus till lite storre delar av verk-
samheten har kommit till den taktiska nivan. Det ar forst
i det strategiska steget som foretagaren ser till helheten
och ténker langsiktigt. D sétts riktningen for foretaget
och det &r viktigt att som foretagare komma till (och ater-
komma) det strategiska arbetet emellanat.

Det faller sig naturligt att majoriteten av foretagarna
befinner sig i det operativa arbetet. Foretagsframjare,
eller andra som jobbar med foretagsutveckling och stott-
ning, ar av naturliga skal daremot i det strategiska arbe-
tet. Det kan leda till att foretaget och framjaren talar forbi
varandra trots goda intentioner. De forstar inte varandra
eftersom de har olika utgangspunkter och perspektiv. For
att fa en person i det operativa steget att lyssna ar det

direkt avgorande att ta utgangspunkt i det perspektivet.

Hur skapar vi forandring pa riktigt?
For att verkligen uppné en forandring racker det inte med

en avgransad utvecklingsinsats. Ofta behover foretaga-

OPERATIV

STRATEGISK

TAKTISK

ren stod i implementeringen av de nya kunskaperna. En
del vet inte hur man ska omsatta kunskaperna till praktik
eller ar for stressade for att forsoka. Det har sin grund i
att manniskan ar ett vanedjur. Det ar helt enkelt lattare
att fortsatta som man alltid har gjort istallet for att orka
andra. Det tar tid att lara sig att jobba pa ett nytt sétt.
For en foretagare ar det viktigt att snabbt kunna im-
plementera nya kunskaper eller verktyg i sin vardag. Har
kan de behova hjalp annars finns stor risk att inget han-
der. Det ar darfor bra att redan vid utvecklingstillfallet ge
praktiska exempel och forslag till vilka de forsta stegen
kan vara. Det ar bra att tona ner kanslan av kontroll och
krav och istéllet ha en peppande attityd som formedlar

kanslan av samarbete och utveckling.

TOPPLISTA

Inom kompetensutvecklingsprojektet
Affarskompetens Norduppland arrangerades
427 utbildningstillfallen och drygt 100 olika
utbildningar. Mest sldende var att utbildningar
inom personlig utveckling samt med koppling
till det operativa arbetet var popularast.

- Excel (olika nivaer)

« DISC workshop

- Balans- och stresshantering

- Struktur- och effektivitet

- Ledarskap

- Personligt ledarskap

- Foretagsekonomi grund
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Varfor anstranga oss for
smaforetagen?

For att de utgor merparten av alla foretag i
Sverige

99,4 procent av det svenska naringslivet bestar av fore-
tag med 0-49 anstallda. Mikroforetagen (1-9 anstéllda) ar
drygt 240 000 stycken och soloféretagen éver 800 000
stycken. Det ar svindlande att tanka pa vad som skulle
handa om de férsvann. Varje foretag som forsvinner
innebar minst ett forlorat arbetstillfalle. Aven om ett litet
foretag kanske bara okar fran fem till sex anstéllda, och
definitivt inte raknas som tillvaxtbolag, sa ger det stora
effekter i ett storre perspektiv. For sag att exempelvis tu-
sen foretag gor detsamma, det blir 1 000 arbetstillfallen.
Dessutom ger foretagen i sin tur ringar pa vattnet genom

att kopa tjanster och varor av andra foretag.

Foretagare pa landsbygderna ar ovarderliga
P& Sveriges landsbygder ar det annu storre andel av
foretagen som &r sma. Varje enskilt foretag ar viktigt for

orten eftersom de verkar i ett mindre ekosystem dar be-

Kommuner med manga foretag
har lagre arbetsloshet.

roendet av varandra ar storre. Ta exempelvis en livsmed-
elsbutik pa landet, dar handlar alla ortens invdnare och
butiken uppratthaller en nivé av samhéllsservice som gor
att manniskor kan bo kvar. Det far mycket storre kon-
sekvenser om den butiken tvingas lagga ner, an om en

butik bland tio andra lagger ner i en storre stad.

Fordelar med manga sma foretag

Fokus hamnar ofta pa storre foretag eller snabbt véxande
foretag eftersom de ar stora arbetsgivare. Samtidigt finns
fyra av fem jobb inom sma foretag (farre an 50 anstallda)
och pa kommunal niva star smafoéretagen for den storsta
delen av skatteintakterna i 208 av 290 kommuner?*°. For
en kommun spelar smaféretagare en viktig roll som
riskspridare, nér ett smaforetag lagger ner sin verksam-
het ger det inte lika stor effekt pd kommunens skattein-
takter som nar storforetagen lamnar . | omrdden med en
utbredd smaskalighet ar man dessutom mer benégen att

kopa tjanster fran andra foretag.

40 Foretagarna (2019) Valfardsskaparna

VARFOR ANSTRANGA 0SS FOR SMAFORETAGEN? 29



Aret var 1997 nar Susanne Andersson startade sitt foretag Susannes Skogsservice.
Hon hade da en fast anstallning hos Skogsvardsstyrelsen men efter en stor
omorganisation blev manga av de anstallda 6vertaliga och erbjods starta eget
bidrag. Susanne blev tillfragad av skogsbolaget STORA, numera Stora Enso, om hon
kunde tanka sig att driva eget inom skogsvard.

- Jag var tveksam, storbolagen hade sina anstéllda pa
sasongsarbete i sex madnader och jag sag ingen mojlighet
att overleva pé sa fa manaders arbete, sdger Susanne.

Trots betankligheterna valde hon att gé vidare med
foretagsplanerna. Det blev en tuff start for Susanne som
saknade kapital. Firman drevs initialt som enskild firma,
och omvandlades forst senare till aktiebolag. Det sakna-
des pengar till bdde s&gar och utrustning. Tack vare goda
relationer med aterforséljaren beviljades Susanne en tre
manaders kredit som majliggjorde inkopen.

- Nasta hinder var F-skatten. Myndigheterna skicka-
de mig ett brev att ifall jag investerade i en traktor skulle
jag fa min F-skatt. Da kontaktade jag dem valdigt snabbt
och meddelade att jag inte ville inleda mitt foretagande

med stora skulder, sdger Susanne.

Susanne chansade och fortsatte att rekrytera personal
och skrev anstallningsavtal. Nar F-skatten slutligen blev
godkand var det fredag, och mandagen dérpa borjade
foretagets forsta anstallda.

- De forsta manaderna var jattetuffa men efter ett
tag kunde vi jobba 10 manader per ar pa "bar mark’, det
vill sdga den period néar skogen ar framkomlig och snofri,

sdger Susanne.

En hogst aktiv pensionar

Susannes Skogsservice jobbar framst med skogsservice
for hand, men det finns ett stort natverk sa nar det galler
storre jobb hyr de in maskiner. Susanne ar en pragmatisk

person som trots att hon gatt i pension sedan nagra ar

tillbaka anda befinner sig i skogen under intervjun och
hjalper personalen att falla trdd med vinsch.

- Ja det ar svart att slappa jobbet, jag driver firman
anda. Men tidigare hade jag 30 anstallda, nu ar det tva

stycken kvar sé det ar stor skillnad, sédger Susanne.

Den storsta anledningen till att Susanne trots pension
fortsatt att driva foretaget har framst haft att géra med att
hon kéant en ansvarskansla gentemot personalen.

- De ar viktiga for mig och vi har jobbat tillsammans
i manga ar. Men nu har jag lyckats placera ut dem pa
andra foretag och for de allra flesta har det fungerat bra,

sager Susanne.

Men inte kan val du
Att driva foretag har aldrig varit nagon ator sak for
Susanne. Hennes far hade eget foretag och hon kénde
manga ganger i sin statliga anstéallning pa Skogsvards-
styrelsen att det skulle ga att gora saker mycket billigare
och snabbare om hon fick bestamma sjély, utan mellan-
chefer och mellanhander. Daremot har hon upplevt miss-
trogenhet fran manga nar hon som kvinna drivit foretag i
skogsbranschen.

- Jo men visst har det varit en hel del "men inte kan
val du” Arlig talat s& har jag inte brytt mig sd mycket,
jag ar som jag ar och vad jag kan brukar visa sig, sager

Susanne.

Susanne forstarker bilden av den klassiska foretagaren

som jobbar mycket och lange. Sedan hon blev pensionar
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Susanne Andersson

sa har hon sjalv reflekterat och funderat dver hur hon fick
tiden att racka till.

- Jag tanker ofta "hur sjutton har jag hunnit?” De
flesta som har varit i néarheten av mig har sett hur mycket
jag har jobbat och de har inte varit avundsjuka. Mina
arbetsdagar borjade oftast klockan 05:00 och pagick till
cirka 21 pa kvallen. All vaken tid cirkulerade tankar om

jobbet i huvudet, sager Susanne.

En inte sa levande landsbygd langre
Utmaningen med att driva foretag pa landsbygden ar att
landsbygden inte langre ar levande. Affarerna slar igen
och samhallsservicen blir allt samre.

- Har i trakten hade skogsbolagen tidigare i sin policy
att de skulle anstélla folk fran trakten och verka for en
levande landsbygd. Sa ar det nog inte langre. Nu kom-
mer det foretag som ska roja eller plantera, oftast med
utlandsk arbetskraft och utfor jobbet under en kortare
period. Nér de drar vidare ar jag inte ens sédker pa att de

vet var de har varit, avslutar Susanne.
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Tips for vagen framat

Vart uppdrag for detta projekt ar att "bidra till 6kade kunskaper om féretag pa
landsbygderna”. Malgrupp ar féretagsframjare generellt och Tillvaxtverket specifikt.

Det latinska ordet for projekt, projicere, innebar att kasta fram nagot, alla projekt
syftar till att prova nya saker for att fora utvecklingen framat. Genom denna rapport
vill vi som har arbetat i projektet Landsbygdsfokus minska det kunskapsglapp

som finns mellan framjandesystemet och foretagen, framst gallande landsbygders
foretag. Avslutningsvis kommer har nagra medskick riktade till offentliga aktorer
som pa olika satt paverkar och arbetar for Sveriges féretag och som ansvarar fér
att fordela verksamhetsstod. Vi riktar d&ven nagra valmenade tips till de som maéter
foretag i sin vardag, radgivare hos en framjandeaktor, landsbygdsutvecklare pa en
kommun eller foretagsutbildare.

Till beslutsfattare och
offentliga aktorer
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Se over hur resurser riktas

Majoriteten av Sveriges foretag bade i stad och pa
landsbygder befinner sig i driva-fasen och samtidigt
ar det har som minst resurser riktas. Ett forslag ar att
se Over hur projektmedel fordelas genom att kartlag-

ga vilka pengarna nar i slutanden.

Vaga Oppna upp for nya typer av fraimjare
Det offentligfinansierade systemet borde komplet-
teras med andra typer av foretagsstodjare. Sarskilt i
samband med utvecklingsprojekt vore det spannande

med nytank dven da det kommer till projektagare.

En bro mellan privata aktorer/hjalpare och

smafdretag

Det ar svart for en privat aktor (ex. affarsutvecklare

eller utbildningsforetag) att salja sina erbjudanden till

smaforetagen. Det beror framst pa tva saker:

1. Foretagen vet inte vad de behover och saknar
darmed motivation att gora denna investering.

2. Foretagen har ofta valdigt knappa resurser (tid

och pengar).

Det offentliga ska inte g in och konkurrera med den
privata marknaden, anda satsas det mer offentliga
medel pa storre foretag an de sma. Detta trots att de
stora foretagen egentligen ar de som faktiskt skulle
kunna handla av de privata aktorerna.

Kanske skulle det offentliga kunna bidra genom
att agera mellanhand, vara en bro i mycket hogre
utstrackning. Tank om det offentliga annu mer skulle
arbeta med stegen insikt och motivation och de
privata kunna koncentrera sig pa stegen kunskap,

ovning och uppfoljning.

Fran kontrollapparat till stodfunktion
Myndigheter behover se dver och andra sitt sprakbruk,
aven i de interna processerna. Istallet for att uttrycka
att de ska "kontrollera foretag" saga sig vilja vara en

hjalpande hand som underlattar for foretag att gora ratt.

Ekonomisk tillvaxt inte enda faktorn

Slapp idén om att antingen ska foretag vaxa, eller

sa ska det bli fler foretag. Ménga landsbygdsforetag
hankar sig fram frivilligt for att fa leva i den miljo de
onskar. Det ar viktigt att inse vilket varde de har redan
idag och att ha dem i atanke vid olika foretagsfram-

jande satsningar som gors i hela landet.
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Till naringlivsutvecklare, radgivare
och andra som moter foretagen

Beratta framgangshistorier i det lilla
formatet - dven om foretag pa landsbygder
Det behovs en bredd i berattelsen om foretagaren.
For att inspirera fler foretag behovs historier som de
kan relatera till, som talar till dem. Det ar inspirerande
att lasa om andra som liknar en sjalv och som har

lyckats, och inte enbart genom ekonomisk framgang.

Mot foretagaren pa ratt niva

Som framjare eller radgivare behdver man i storre
utstréackning stalla sig i sméaforetagarens skor. De
befinner sig oftast i det operativa och gar inte att na
genom att tala ur ett strategiskt perspektiv. Borja
istallet i ett verkligt behov eller problem som finns i
det dagliga och bygg sedan vidare mot ett mer stra-
tegiskt arbete. Om du exempelvis ska hjalpa nagon
i en brand sa ger du dem en brandslackare eller en
brandfilt, du bérjar ju inte halla féredrag om hur vik-

tigt det ar att ha en policy eller utrymningsplan.

Borja med nagot enkelt

Sank trosklarna, ha till exempel inte alltfor omfattande

Ekonomisk
tillvaxt ar
inte allt for
landsbygds-
foretag.

erbjudanden, bjud hellre in till ndgot litet konkret till
att borja med. En kladbutik brukar ju inte basunera

ut "byt ut hela din garderob, utan istéllet "lagg till
nagra nya frascha accenter till din kappa” Det ar en
bra borjan. En sméaforetagare tilltalas som regel inte
av "borja din digitaliseringsresa nu’, daremot kan det
locka att fa ordning pa alla dokument och se till att de

sparas i molnet.

Sl6sa inte foretagarnas tid med for manga
generella insatser

Det kan forvisso vara en bra start att inleda med en
generell insats, men ganska snart bor det bli mer
behovsanpassat. Det passar kanske inte alla, men
de som kommer blir ndjda. "One size fits none" Det

handlar ocksd om respekt for foretagarnas tid.

Kommunikation sker pa mottagarens villkor
En gammal sanning som bestar, kommunikation
sker alltid pa& mottagarens villkor. Om vi vill na fram
behover vi kommunicera pa ett satt som fungerar.
Framforallt - anvand ett enkelt sprak och undvik

branschuttryck.
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Fa orkar vara
strategiska nar
nar det operativa
arbetet kraver
all tid.

Ta inte digitala forkunskaper for givet

Ta hansyn till tillgdnglighetsaspekten aven i det
digitala motet med foretagaren. Behover de sarskilda
forkunskaper for att kunna delta? Hur kan vi hjalpa
till? Behovs en instruktion eller genomgang for vissa
personer? Precis som att manga kurser brukar speci-
ficera forkunskapskrav i amnet sa kanske man i dessa
sammanhang behover tanka pa det dven kring den

digitala vanan.

Make it simple

For vissa personer ar helt nodvandigt med ett enkelt
sprak, men det ar ingen nackdel for andra heller!
Undvik att Idta som en myndighet eller akademiker.
Prata och skriv enkelt. Sarskilt nar det kanske handlar
om amnen som inte ar vardag for mottagaren. Det ar
valdigt latt att utga fran sig sjélv och sina ndrmsta och

skriva saker som ar sjalvklara for oss.

Det racker inte med mejl

Mejl ar en fantastisk kanal, snabb, smidig och miljo-
vanlig. Men tyvarr drunknar manga i mejl och laser
dem heller inte sa noga. Ofta behdver de komplette-

ras med ett uppfoljande samtal eller sms.

Kom ihag att du ocksa behover salja!

Ni kanske inte tanker er sjalva som saljare, sarskilt
inte i en offentligfinansierad organisation, men det ar
anda ingen nackdel att tdnka och agera som en sélja-

re. Inget erbjudande ar sa bra att det séljer sig sjalvt.
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Checklista

Affarskompetens Sverige har en checklista som brukar anvandas i arbetet med
foretagaren. Vi vill garna dela med oss av den och hoppas att den kommer till nytta.
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Undersok vilka behoven ar. Tank brett och sa ofargat du kan. Var 6ppen.
Beskriv nyttan - vilka problem som insatsen kan hjalpa till att I6sa.

Borja i det lilla — erbjud nagot konkret som ér riktat till dar det brinner som mest for
tillfallet, kopplat till foretagarens operativa arbete.

Erbjud korta insatser, foretagare ar en upptagen grupp.
Byt perspektiv och bolla saker med andra utanfor den egna organisationen.

Fran kunskap till kompetens - hjalp till att géra kunskapen sa konkret som méjligt
och hur man kan borja anvanda dessa kunskaper i sitt foretag.

Glom inte manniskan - personlig utveckling ar viktigt eftersom det ar manniskor
som utvecklar foretag.

Sank trosklarna - fysiskt, praktiskt och sprakligt.
Var 6dmjuk - ingen kan allt och alla kan lara .

Dela generdst — genom att dela lardomar, erfarenheter och dven misstag sa vagar
andra ocksa dela med sig. Tillsammans blir vi battre.

Ta inte saker for givet — var tydlig med vilka eventuella forkunskaper eller
forberedelser en viss insats eller aktivitet kraver.

Anvand enkelt sprak — nédvandigt for vissa men underlattar for alla.
Att hjalpa sin kund ar service, och service ar att salja.

Ditt leende hors — det marks nar du pratar i telefon om du ler eller inte. ©
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Affarskompetens Sverige fortsatter att driva arbetet for Sveriges minsta foretag.

Den 1 augusti 2020 inleddes projektet Digilo dar det priméara syftet ar att hoja den
digitala kompetensen hos smafoéretag och deras anstallda. Projektet riktar sig till
foretag i de 25 kommunerna i Gavleborgs och Dalarnas lan. Totalt handlar det om
400 foretag och 1000 personer.

For oss star det klart att manga av smaféretagarna generellt inte ser sitt behov
tillrackligt tydligt, och upplever heller inte att de har sa mycket tid 6ver, varken for
kompetenshojning eller omvarldsspaning. Att hjalpa foretagen med att vassa det vi
kallar affarskompetens (sddan kompetens som behovs for att driva ett féretag) ar
det som driver oss i vart arbete.

Valkommen att kontakta oss for mer information och material!

Affarskompetens Sverige
Telefon: 010-641 0110

Mejl: info@affarskompetens.se
Webb: affarskompetens.se

Folj oss pa Facebook!

CHECKLISTA
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