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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

PROVOZOVATEL
Radek Malovany
Porici I. 111/22
691 45 Podivin

ICO: 10755951
Neplatce DPH

Kontaktni e-mail: radekmalovany@agmail.com
Telefon: +420774306115

1. UVODNi USTANOVENI

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,,OP“) upravuji prava a povinnosti mezi provozovatelem a
zakaznikem pfi nakupu sluzeb (online konzultaci, online kurz( a vstupenek na Zivé akce)
prostfednictvim webu Sportovat Nesta¢i www.sportovatnestaci.cz) a jinych online kanald
provozovatele.

1.2 Zakaznikem se rozumi kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavie s provozovatelem
smlouvu o poskytovani sluzeb (tj. koupi produkt &i sluzbu pfes web, e-mail nebo jinym zplsobem).

2. PREDMET SMLOUVY

2.1 Provozovatel nabizi:
e Online konzultace (jednorazové nebo vicesetové).
e Online kurzy (formou prednato¢enych videi, zivych webinart, PDF a dalSich material().
¢ Clenstvi v online komunité (napf. na platformé& Skool) — pfistup do uzaviené &lenské sekce
s obsahem, diskuzemi a podporou.
e Vstupenky na zivé akce (seminare, workshopy, pfednasky apod.).

2.2 Pfesny obsah, cena a zpusob doruceni jednotlivych sluzeb je vzdy uveden u dané nabidky (na
webu, prodejni strance ¢i v e-mailu).
3. OBJEDNAVKA A UZAVRENi SMLOUVY

3.1 Smlouva vznika zaplacenim ceny produktu/sluzby prostfednictvim objednavkového formulare
nebo pfimou platbou dle pokynl provozovatele.

3.2 Kupni smlouva je uzaviradna v ¢eském jazyce.

3.3 Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku, zejména z divodu vyCerpani kapacity
nebo technické chyby.
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4. CENA A PLATEBNi PODMINKY

4.1 Ceny jsou uvedeny v ¢eskych korunach (CZK) nebo Americkych dolarech ($). Provozovatel
neni platcem DPH

4.2 Platba je mozna bankovnim pfevodem, platebni branou nebo jinym zptisobem dle aktualni
nabidky.

4.3 Sluzby jsou zpfistupnény az po pfipsani platby na ucet provozovatele, pokud neni uvedeno jinak.

4.4 Clenstvi v online komunité je poskytovano formou predplatného. To znamena, Ze po uplynuti
sjednané doby (napf. 1 mésic, 1 rok) se ¢lenstvi automaticky prodluzuje na dalSi stejné obdobi, pokud
zakaznik pfed uplynutim aktualniho obdobi neukondi své Elenstvi.

Platba za dal$i obdobi se provadi automaticky prostifednictvim stejné platebni metody, kterou
z&kaznik pouzil pfi prvni Uhradé. Zakaznik je o blizicim se prodlouzZeni a platbé informovan pfedem.

Zakaznik mize své Clenstvi kdykoli ukoncit v uzivatelském uctu nebo kontaktovanim provozovatele na
uvedeny e-mail. V takovém pfipadé bude ¢lenstvi ukoneno ke konci zaplaceného obdobi a dalSi
platby jiz nebudou uétovany.

5. DODANi SLUZEB

5.1 Online kurzy a konzultace: Pristupové udaje nebo termin konzultace jsou odeslany na e-mail
zakaznika po zaplaceni.

5.2 Zivé akce: Po zakoupeni obdrzi zakaznik potvrzeni registrace, pfipadné vstupenku. Zména
terminu akce je vyhrazena — zakaznik bude v€as informovan.

5.3 Clenstvi v online komunité (napf. na platformé Skool):

Pristup do Clenské sekce je umoznén po zaplaceni €lenstvi. Pfistupové udaje a informace k pfihlaseni
jsou zasilany na e-mail zakaznika. Délka trvani ¢lenstvi odpovida zvolené varianté (mésicni, rocni
apod.) a je vzdy uvedena u konkrétni nabidky.

6. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

6.1 U online kurzd, které jsou digitalnim obsahem, neni ze zakona narok na odstoupeni od smlouvy
po zahajeni poskytovani sluzby. Pfesto zakaznikim nabizime dobrovolnou 14denni zaruku
spokojenosti, béhem které mohou pozadat o vraceni penéz bez udani divodu.

6.2 Lhita 14 dnu zac¢ina bézet dnem zpfistupnéni kurzu (odeslanim pfistupovych udaja).

6.3 Pro uplatnéni garance je potfeba do 14 dnl kontaktovat provozovatele na e-mail:
[radekmalovany@gmail.com] a uvést, ze zadate o vraceni penéz.

6.4 Penize budou vraceny do 14 pracovnich dnu stejnym zplsobem, jakym byla provedena platba.

6.5 Garance se nevztahuje na sluzby, které jiz byly zcela vyuzity (napf. probéhla-li individualni
konzultace v plném rozsahu).
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6.6 U zivych akci Ize odstoupit do 14 dni od koupé, nejpozdéji vSak 7 dni pred konanim akce. Poté
jiz nérok na vraceni zanika. Pfi zruSeni akce ze strany provozovatele bude nabidnut nahradni termin
nebo vraceni penéz.

6.7 Pfipadné individualni poZzadavky na storno budou feSeny individualné.

7. REKLAMACE A ODPOVEDNOST

7.1 Reklamaci Ize uplatnit e-mailem na adrese: [tvhj@email.cz]. Kazdy podnét je vyfeSen do 30 dnu.

7.2 Provozovatel odpovida za poskytnuti sluzeb v rozsahu, kvalité a ¢ase dle dohody. Neodpovida
v3ak za technické vypadky tietich stran (nap¥. vypadek Zoom, LMS systému).

7.3 Zakaznik je odpovédny za spravné zadani svych udaji a dodrzovani podminek pouzivani online
sluzeb.
8. ZDRAVOTNi PROHLASENI A VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI

8.1 Veskeré informace a doporuceni sdilené v ramci projektu Sportovat NEstaci (kurzy, konzultace,
akce, web, e-maily) nejsou lékaFskou péci ani zdravotni sluzbou.

8.2 Projekt je zaméfen na vzdélavani a podporu zdravého zivotniho stylu, nikoliv na diagnostiku,
IéCbu Ci prevenci onemocnéni. V pfipadé zdravotnich potizi vzdy doporu€ujeme kontaktovat

kvalifikovaného Iékare.

8.3 Doplnky stravy doporucené v ramci projektu nenahrazuji pestrou stravu ani léCiva. Jejich U&inky
jsou individualni a nejsou zarukou konkrétniho vysledku.

8.4 Zakaznik pouziva veskeré informace z projektu na vlastni odpovédnost. Provozovatel nenese
zadnou odpovédnost za rozhodnuti, ktera na zakladé téchto informaci ugini.
9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU (GDPR)

9.1. Provozovatel zpracovava osobni Udaje v souladu s GDPR. Podrobnosti jsou uvedeny
v samostatném Prohlaseni o ochrané osobnich udaju, dostupném na webu.

9.2. Zakaznik odeslanim objednavky souhlasi se zpracovanim osobnich udaji za ucelem poskytovani
sluzeb, marketingu a evidence.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1 Tyto OP jsou ucinné od 25. 7. 2025.

10.2 Provozovatel si vyhrazuje pravo OP ménit, pficemz aktualni verze je vzdy dostupna na webu.

10.3 Veskeré spory budou feSeny smirné, v pfipadé potieby pred pfislusnym soudem dle sidla
provozovatele.



