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(1) Hatály

1.1. Ezek az Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: "ÁSZF") vonatkoznak minden
jogi tranzakcióra, online kurzusra, online konzultációra, offline kurzusra és offline
konzultációs szolgáltatásra, amelyeket Fodor-Kovács Beatrix, önálló vállalkozó nyújt a jólét,
különösen az alvás és stresszkezelés területén.

1.2. Ezek az ÁSZF-ek mind B2B, mind B2C tranzakciókra vonatkoznak, és tartalmaznak
különleges rendelkezéseket, amelyek kizárólag a fogyasztókra vonatkoznak az osztrák
Fogyasztóvédelmi Törvény (KSchG) értelmében.

1.3. Az Ügyfél ellentétes Általános Szerződési Feltételei érvénytelenek, kivéve ha
Fodor-Kovács Beatrix kifejezetten írásban elfogadja azokat.

1.4. Ha az ÁSZF bármely rendelkezése érvénytelen vagy érvénytelenné válik, a többi
rendelkezés változatlanul érvényben marad. Az érvénytelen rendelkezést egy olyan
rendelkezéssel kell helyettesíteni, amely a legjobban megfelel az érvénytelen rendelkezés
szándékának és gazdasági céljának.

(2) Jogosultság és Regisztráció

2.1. A résztvevőknek legalább 18 évesnek kell lenniük a kurzusokra való jelentkezéshez,
kivéve, ha a kurzus leírásában másképp szerepel vagy külön megállapodás születik.

2.2. Az oktatás és vizsga nyelve a kurzus leírásában található. A résztvevők felelősek azért,
hogy rendelkezzenek a szükséges nyelvi készségekkel.

2.3. A regisztráció e-mailben az info@beatrixfodorkovacs.eu címen vagy egy online
regisztrációs űrlap segítségével lehetséges. Telefonos regisztrációt nem fogadunk el. A
regisztrációval a résztvevők elfogadják az ÁSZF-et és megerősítik, hogy megfelelnek a
kurzus előfeltételeinek.

2.4. A regisztráció kötelező érvényű. A résztvevők a regisztrációt követő három munkanapon
belül visszaigazolást és további információkat kapnak e-mailben.

2.5. A résztvevők felelősek az adatok pontosságáért és teljességéért, valamint az
elérhetőségi adataik változásának frissítéséért.



(3) Kurzus Szabályzat

3.1. A kurzus szabályzata a részvételi megállapodás szerves részét képezi.

3.2. Súlyos szabályszegés esetén Fodor-Kovács Beatrix fenntartja a jogot, hogy kizárja a
résztvevőket a kurzusról visszatérítés nélkül.

3.3 A résztvevők a regisztrációt követően 6 hónapig férnek hozzá az online kurzus
anyagaihoz.

(4) Díjak és Fizetés

4.1. A regisztráció jogilag kötelező érvényű, és magában foglalja a teljes kurzusdíj
fizetésének kötelezettségét a meghirdetett ár szerint.

4.2. Hacsak másként nem állapodnak meg, a fizetés a regisztrációkor azonnal esedékes.

4.3. Részletfizetési megállapodás esetén az utolsó részletet a kurzus utolsó foglalkozása
előtt kell teljesíteni. Fizetési késedelem esetén a teljes fennmaradó díj azonnal esedékes.

4.4. Fizetési késedelem esetén a résztvevők 8% éves kamatot kötelesek fizetni, és viselniük
kell minden beszedési költséget, beleértve az 50 eurós emlékeztető díjat, a behajtási
költségeket és a jogi díjakat. A résztvevők felelősek az új címük bejelentéséért is. Ha a cím
nem kerül frissítésre, és Fodor-Kovács Beatrix költségeket visel a résztvevők felkutatására,
ezek a költségek is a résztvevőket terhelik.

(5) Visszalépés és Lemondás

5.1. A visszalépést írásban kell közölni az info@beatrixfodorkovacs.eu címen.

5.2. Offline kurzusok és konzultációs szolgáltatások esetén a lemondás a kurzus vagy
konzultáció kezdete előtt két héttel a kurzusdíj visszatérítését eredményezi, levonva egy 100
eurós feldolgozási díjat. Ezen időszak után a teljes kurzusdíj esedékes.

5.3. Online kurzusok és online konzultációs szolgáltatások esetén visszalépés, visszatérítés
nem lehetséges, mivel a tartalom azonnal elérhetővé válik.

5.4. Lemondás esetén a résztvevők, akik részletfizetési terv alapján fizetnek, továbbra is
kötelesek teljesíteni az összes ütemezett fizetést, amíg a fennálló egyenleg ki nem
egyenlítődik. A részletfizetési kötelezettség nem szűnik meg a lemondással.



5.5. Fodor-Kovács Beatrix kizárhatja a résztvevőket alkalmatlanság, zavaró magatartás vagy
nem fizetés miatt.

5.6. Késedelmes fizetés esetén Fodor-Kovács Beatrix fenntartja a jogot, hogy kamatot
számítson fel a hátralékos összegre.

(6) Hiányzás, Megszakítás és Kizárás

6.1. A részvételi kötelezettséget a kurzus leírása és szabályai határozzák meg. A kihagyott
részek vagy a kurzus megszakítása esetén visszatérítés nem jár.

6.2. Fodor-Kovács Beatrix fenntartja a jogot a regisztrációk indoklás nélküli elutasítására. A
befizetett díjak visszatérítésre kerülnek.

6.3. A kurzust zavaró résztvevőket vagy külső termékek értékesítésére vagy toborzásra
használókat kizárhatjuk. Ilyen esetekben visszatérítés nem jár.

(7) Kurzus Lemondása és Újraszervezése

7.1. Fodor-Kovács Beatrix újraszervezheti a kurzust, ha a minimális résztvevőszám nem
teljesül.

7.2. A kurzusok lemondhatók vagy újraszervezhetők az oktató betegsége vagy rajtunk
kívülálló tényezők miatt.

7.3. A kurzus Fodor-Kovács Beatrix általi lemondása esetén a díjak visszatérítésre kerülnek.
Egyéb felmerült költségek nem téríthetők vissza.

(8) Szerzői Jog

8.1. Minden kurzusanyag Fodor-Kovács Beatrix szellemi tulajdona, és nem reprodukálható
vagy terjeszthető írásos engedély nélkül. A kurzusanyagok kizárólag a résztvevők
személyes használatára szolgálnak. Bármilyen engedély nélküli másolás, terjesztés vagy
használat tilos és jogi lépéseket von maga után.

8.2. A kurzus alatt történő felvétel készítése csak Fodor-Kovács Beatrix írásos engedélyével
megengedett. Az engedély nélküli felvételek tilosak.



(9) Adatvédelem

9.1. Minden személyes adatot bizalmasan kezelünk, és harmadik féllel való
megosztásukhoz hozzájárulás szükséges.

9.2. A kurzus során készült fényképek és felvételek promóciós célokra felhasználhatók,
kivéve, ha a résztvevők előzetesen írásban kifogást emelnek.

9.3. A résztvevők kötelesek bizalmasan kezelni más résztvevők vagy Fodor-Kovács Beatrix
személyes adatait és kijelentéseit, amelyek a kurzus során derülnek ki.

9.4. A résztvevők beleegyeznek, hogy a kurzusértékelésekben megadott vélemények és
ajánlások Fodor-Kovács Beatrix marketing céljaira felhasználhatók, kivéve, ha írásban
kifogást emelnek.

(10) Felelősség Kizárása

10.1. A Fodor-Kovács Beatrix által nyújtott kurzusok oktatási jellegűek, és nem minősülnek
szakmai képzésnek vagy terápiának. A kurzusok célja a jóléthez, alváshoz és
stresszkezeléshez kapcsolódó ismeretek és készségek átadása, de nem helyettesítik a
professzionális orvosi tanácsadást, diagnózist vagy kezelést.

10.2. A résztvevőknek biztosítaniuk kell, hogy fizikailag és mentálisan alkalmasak a
részvételre, különösen az önismereti kurzusok esetében. Javasolt, hogy a résztvevők
konzultáljanak orvosukkal vagy más szakképzett egészségügyi szolgáltatóval, mielőtt
jelentős életmódbeli változtatásokba kezdenek vagy új egészségügyi programokat indítanak.

10.3. Alapos kutatás ellenére Fodor-Kovács Beatrix nem vállal felelősséget a kurzus
tartalmának pontosságáért vagy bármilyen konkrét eredmény eléréséért. A kurzusok célja az
egészséges egyének támogatása, és nem helyettesítik az orvos, pszichoterapeuta,
pszichológus vagy bármely más szakképzett egészségügyi szakember látogatását.

10.4. A Szolgáltatásokkal kapcsolatos minden felelősség teljes mértékben kizárt. A
felelősség kizárása mind közvetlen, mind közvetett károkra vonatkozik. A szándékosság és
súlyos gondatlanság miatti felelősség fenntartott. Fodor-Kovács Beatrix nem vállal
felelősséget következményes károkért vagy nyereség elvesztéséért sem. Fodor-Kovács
Beatrix nem felel a szolgáltatások meghibásodásáért vis maior és harmadik felek
jogosulatlan cselekményei (pl. hackertámadások) miatt sem.

10.5. Azokban a joghatóságokban, ahol a felelősség kizárása jogilag nem érvényesíthető, a
felelősség a törvény által megengedett legnagyobb mértékben korlátozódik. Különösen
ezekben az esetekben a felelősségünk az általunk nyújtott Szolgáltatásokért fizetett díjak
összegére korlátozódik, amelyek közvetlenül kapcsolódnak a követeléshez.



10.6. Fodor-Kovács Beatrix nem vállal felelősséget a résztvevők személyes tárgyaiért a
kurzus alatt.

(11) Fogyasztók Elállási Utasításai a § 3 KSchG Szerint

11.1. Ha a fogyasztó szerződéses nyilatkozatát Fodor-Kovács Beatrix állandó üzleti
tevékenységére használt helyiségeiben tette meg, akkor a szerződés véglegesítése előtt
vagy azt követően 14 napon belül indoklás nélkül elállhat a szerződéskötéstől. Az elállási
határidő betartottnak minősül, ha az elállási nyilatkozatot ezen időszak alatt elküldik.

11.2. Ez az elállási jog nem alkalmazható, ha a fogyasztó saját maga kezdeményezte az
üzleti kapcsolatot Fodor-Kovács Beatrixszal vagy annak megbízottaival a szerződés
megkötése céljából.

11.3. Érvényes elállás esetén a fogyasztónak visszatérítik a befizetett összegeket, és vissza
kell szolgáltatnia a kapott anyagokat. Ha a szolgáltatásokat már nyújtották, a fogyasztónak
arányos összeget kell fizetnie a szerződés teljes terjedelméhez viszonyítva.

(12) Írásos Formátum

12.1. Az ÁSZF módosításait vagy változtatásait írásban kell rögzíteni. Ez vonatkozik az
írásbeli követelmény lemondására is.

(13) Irányadó Jog és Joghatóság

13.1. Ezek az ÁSZF-ek az osztrák jog hatálya alá tartoznak. Az ezen ÁSZF-ekből eredő
viták kizárólagos joghatósága az 1080 Bécs, Ausztria illetékes bíróságáé.


