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Why Treatment Plans Fail

Y¾Ā'ėp cäpaøpj ø�p ápä�pcø øäpaø³pµø 
á«aµ. Eė�jpµcp-baìpj pĝpäc�ìpì. C«paä 
�µìøäĀcø�¾µì. Rpa«�ìø�c ø�³p«�µp.

Y¾Āä áaø�pµø µ¾jì pµø�Āì�aìø�ca««Ğ, 
áä¾³�ìpì ø�pĞ'«« �¾««¾Ę ø�ä¾Ā��, aµj 
«paėpì Ğ¾Āä c«�µ�c Ę�ø� ø�p bpìø ¾� 
�µøpµø�¾µì.

TĘ¾ Ępp¨ì «aøpä, ø�pĞ äpøĀäµ �aė�µ� 
j¾µp a«³¾ìø µ¾ø��µ�.

Sound familiar?

T��ì �ì aµ Āµc¾³�¾äøab«p øäĀø�: Ę�pµ 
øäpaø³pµø á«aµì �a�«, �ø'ì äaäp«Ğ bpcaĀìp 
áaø�pµøì j¾µ'ø caäp. Iø'ì bpcaĀìp Ęp'ėp 
jpì��µpj ø�p á«aµ �¾ä ø�p³ �µìøpaj ¾� 
Ę�ø� ø�p³.

Wp øp«« ø�p³ Ę�aø ø�pĞ µppj ø¾ j¾. Wp 
pĝá«a�µ Ę�Ğ �ø ³aøøpäì. Wp ��ėp ø�p³ 
ø�p á«aµ ¾ėpä aµj pĝápcø c¾³á«�aµcp.

BĀø c¾³á«�aµcp �ìµ'ø ø�p ìa³p aì 
c¾³³�ø³pµø. Aµj Ę�ø�¾Āø �pµĀ�µp 
¾Ęµpäì��á ¾� ø�p �¾a«, aj�päpµcp 
cäĀ³b«pì ø�p ³¾³pµø «��p �pøì bĀìĞ, 
c¾³á«�caøpj, ¾ä ¾ėpäĘ�p«³�µ�.

There's a better way.

T�p Wp««-F¾ä³pj OĀøc¾³p (WFO) ³¾jp« �ä¾³ NpĀä¾-L�µ�Ā�ìø�c Pä¾�äa³³�µ� áä¾ė�jpì a ìøäĀcøĀäpj 
�äa³pĘ¾ä¨ �¾ä cäpaø�µ� øäpaø³pµø á«aµì ø�aø áaø�pµøì acøĀa««Ğ �¾««¾Ę4µ¾ø bpcaĀìp Ğ¾Ā'ėp c¾µė�µcpj 
ø�p³, bĀø bpcaĀìp ø�pĞ'ėp jpì��µpj ø�p ¾Āøc¾³p ø�p³ìp«ėpì.

T��ì �ìµ'ø ab¾Āø «¾Ępä�µ� ìøaµjaäjì ¾ä accpáø�µ� ³�µ�³a« p��¾äø. Iø'ì ab¾Āø ì���ø�µ� �ä¾³ áäpìcä�áø�¾µ ø¾ 
áaäøµpäì��á4�ä¾³ "�päp'ì Ę�aø Ğ¾Ā µppj ø¾ j¾" ø¾ "Ę�aø j¾ Ğ¾Ā Ęaµø ø¾ ac��pėp, aµj �¾Ę caµ Ęp �pø 
Ğ¾Ā ø�päp ø¾�pø�pä?"

In this guide, you'll learn:

T�p 7-ìøpá Wp««-F¾ä³pj OĀøc¾³p �äa³pĘ¾ä¨ �¾ä c¾««ab¾äaø�ėp øäpaø³pµø á«aµµ�µ�

H¾Ę ø¾ �p«á áaø�pµøì jp��µp �¾a«ì ø�pĞ �pµĀ�µp«Ğ ¾Ęµ

W�Ğ �¾cĀì�µ� ¾µ áaø�pµø c¾µøä¾« (µ¾ø c«�µ�c�aµ c¾µøä¾«) �µcäpaìpì aj�päpµcp

H¾Ę ø¾ c¾µjĀcø aµ "pc¾«¾�Ğ c�pc¨" ø�aø áäpėpµøì �¾a« ìab¾øa�p

A c¾³á«pøp c«�µ�ca« ìcpµaä�¾ ì�¾Ę�µ� a«« 7 ìøpáì �µ acø�¾µ

QĀ�c¨ äp�päpµcp ø¾¾«ì �¾ä �³³pj�aøp �³á«p³pµøaø�¾µ

T�p bpìø øäpaø³pµø á«aµ �ìµ'ø ø�p ¾µp ø�aø'ì ³¾ìø pė�jpµcp-baìpj. Iø'ì ø�p ¾µp ø�p áaø�pµø Ę�«« 
acøĀa««Ğ j¾.



The Well-Formed Outcome Model Explained
What Makes an Outcome "Well-Formed"?
Iµ NLP, a "Ęp««-�¾ä³pj ¾Āøc¾³p" �ìµ'ø ¥Āìø a �¾a«4�ø'ì a caäp�Ā««Ğ c¾µìøäĀcøpj øaä�pø ø�aø ³ppøì ìápc���c 
cä�øpä�a jpì��µpj ø¾ ³aĝ�³�Ĩp ø�p «�¨p«��¾¾j ¾� ìĀccpìì.

T�p ³¾jp« p³á�aì�Ĩpì ø�aø �¾a«ì ì�¾Ā«j bp:

Clear

B¾ø� áaäø�pì Āµjpäìøaµj 
pĝacø«Ğ Ę�aø ìĀccpìì «¾¾¨ì 
«�¨p

Achievable

W�ø��µ ø�p áaø�pµø'ì äpa«�ìø�c 
caáab�«�øĞ

Positively framed

F¾cĀìpj ¾µ Ę�aø ø�pĞ Ęaµø, 
µ¾ø Ę�aø ø�pĞ Ęaµø ø¾ aė¾�j

Patient-owned

Uµjpä ø�p�ä j�äpcø c¾µøä¾«, µ¾ø jpápµjpµø ¾µ 
¾ø�päì

Ecologically sound

F�øì ø�p�ä Ę�¾«p «��p Ę�ø�¾Āø cäpaø�µ� µpĘ 
áä¾b«p³ì

Why This Matters in Clinical Practice:

Täaj�ø�¾µa« øäpaø³pµø á«aµµ�µ� ¾�øpµ �¾cĀìpì ¾µ Ę�aø ø�p c«�µ�c�aµ ø��µ¨ì ø�p áaø�pµø µppjì. T�p WFO 
³¾jp« �«�áì ø��ì4�ø ìøaäøì Ę�ø� Ę�aø ø�p áaø�pµø Ęaµøì aµj bĀ�«jì a øäpaø³pµø á«aµ aä¾Āµj ø�aø �µøä�µì�c 
³¾ø�ėaø�¾µ.

The result?

G¾a«ì ø�aø �pp« ápäì¾µa««Ğ ³paµ�µ��Ā« äaø�pä ø�aµ �³á¾ìpj. P«aµì ø�aø acc¾Āµø �¾ä äpa«-Ę¾ä«j 
c¾µìøäa�µøì äaø�pä ø�aµ �jpa« c¾µj�ø�¾µì. OĀøc¾³pì ø�aø áaø�pµøì aäp �pµĀ�µp«Ğ �µėpìøpj �µ ac��pė�µ�.

The Seven Steps:

Dp��µp W�aø �ì Waµøpj (P¾ì�ø�ėp Fäa³�µ�)1.

Dp��µp ø�p pė�jpµcp ¾� ac��pė�µ� Ę�aø �ì Ęaµøpj2.

EµìĀäp ø�p G¾a« �ì Uµjpä ø�p Paø�pµø'ì C¾µøä¾«3.

Gaø�pä Rpì¾Āäcpì aµj Ijpµø��Ğ C�a««pµ�pì4.

C¾µjĀcø aµ Ec¾«¾�Ğ C�pc¨5.

Dp��µp Eė�jpµcp �¾ä SĀccpìì6.

Eìøab«�ì� F�äìø Søpáì7.

Eac� ìøpá ìpäėpì a ìápc���c áĀäá¾ìp �µ cäpaø�µ� a �¾a« ø�aø'ì µ¾ø ¥Āìø c«paä, bĀø �pµĀ�µp«Ğ ³¾ø�ėaø�µ� aµj 
ìĀìøa�µab«p.

T��ì ì�aäpj Āµjpäìøaµj�µ� �ac�«�øaøpì a c¾««ab¾äaø�ėp aµj ìĀccpìì�Ā« øäpaø³pµø ¥¾ĀäµpĞ.



Step 1: Define What is Wanted (Positive Framing)
Focus on Moving Toward, Not Away From
T�p ��äìø ìøpá �µė¾«ėpì aì¨�µ� ø�p áaø�pµø Ę�aø ø�pĞ Ęaµø �µ á¾ì�ø�ėp øpä³ì.

T��ì ³paµì �¾cĀì�µ� ¾µ Ę�aø ø�pĞ Ęaµø ø¾ ac��pėp, µ¾ø Ę�aø ø�pĞ Ęaµø ø¾ aė¾�j.

Why It Matters:

T�p �Ā³aµ bäa�µ ìøäĀ��«pì ø¾ áä¾cpìì µp�aø�ėpì. W�pµ Ğ¾Ā ìaĞ "j¾µ'ø ø��µ¨ ab¾Āø a á�µ¨ p«pá�aµø," 
Ę�aø �aáápµì? Y¾Ā �³³pj�aøp«Ğ á�cøĀäp a á�µ¨ p«pá�aµø.

S�³�«aä«Ğ, Ę�pµ áaø�pµøì �¾cĀì ¾µ Ę�aø ø�pĞ Ęaµø ø¾ aė¾�j ("I j¾µ'ø Ęaµø ø¾ �pp« áa�µ"), ø�pĞ'äp ³pµøa««Ğ 
äp�paäì�µ� ø�p ėpäĞ pĝápä�pµcp ø�pĞ'äp øäĞ�µ� ø¾ pìcaáp.

P¾ì�ø�ėp �äa³�µ� ì���øì ø�p �¾cĀì �ä¾³ «�³�øaø�¾µì ø¾ á¾ìì�b�«�ø�pì, �ä¾³ áä¾b«p³ì ø¾ ì¾«Āø�¾µì.

Examples of the Shift:

Instead of:

"I j¾µ'ø Ęaµø ø¾ �pp« áa�µ aµĞ³¾äp."

Try:

"I Ęaµø ø¾ �pp« c¾³�¾äøab«p jĀä�µ� ³Ğ ja�«Ğ 
acø�ė�ø�pì."

Instead of:

"I j¾µ'ø Ęaµø ø¾ bp ì¾ ìø��� �µ ø�p ³¾äµ�µ�ì."

Try:

"I Ęaµø ø¾ Ęa¨p Āá �pp«�µ� ³¾b�«p aµj äpajĞ ø¾ 
³¾ėp."

Instead of:

"I j¾µ'ø Ęaµø ø¾ ��ėp Āá øpµµ�ì."

Try:

"I Ęaµø ø¾ �pø bac¨ ø¾ á«aĞ�µ� øpµµ�ì áa�µ-�äpp."



The Psychological Impact:

P¾ì�ø�ėp �äa³�µ� �p«áì áaø�pµøì ė�ìĀa«�ìp ìĀccpìì, ³a¨�µ� �¾a«ì ³¾äp ³¾ø�ėaø�µ� aµj acø�¾µab«p.

Iø ì���øì �¾cĀì �ä¾³ «�³�øaø�¾µì ø¾ á¾ìì�b�«�ø�pì, p³á¾Ępä�µ� áaø�pµøì ø¾ acø�ėp«Ğ áaäø�c�áaøp �µ ø�p�ä 
äpc¾ėpäĞ.

W�pµ áaø�pµøì caµ c«paä«Ğ á�cøĀäp Ę�aø ø�pĞ'äp Ę¾ä¨�µ� ø¾Ęaäj, ø�pĞ'äp �aä ³¾äp «�¨p«Ğ ø¾ ìøaĞ 
c¾³³�øøpj Ę�pµ ø�p Ę¾ä¨ �pøì �aäj.

Questions to Ask:

"W�aø Ę¾Ā«j Ğ¾Ā «�¨p ø¾ bp ab«p ø¾ j¾ ø�aø Ğ¾Ā caµ'ø j¾ ä���ø µ¾Ę?"

"W�pµ Ğ¾Ā ø��µ¨ ab¾Āø bp�µ� �Ā««Ğ äpc¾ėpäpj, Ę�aø j¾pì ø�aø «¾¾¨ «�¨p?"

"W�aø j¾ Ğ¾Ā Ęaµø ø¾ ac��pėp ø�ä¾Ā�� ø��ì øäpaø³pµø?"



Step 2: Establish an Acceptable Outcome
Make Success Specific and Measurable

T�p ìpc¾µj ìøpá �µė¾«ėpì jp��µ�µ� ø�p jpì�äpj �ĀøĀäp ìøaøp �µ c«paä aµj ³paìĀäab«p øpä³ì.

B¾ø� ø�p c«�µ�c�aµ aµj ø�p áaø�pµø ì�¾Ā«j Āµjpäìøaµj pĝacø«Ğ Ę�aø ìĀccpìì «¾¾¨ì «�¨p.

Why It Matters:

Va�Āp �¾a«ì cäpaøp ėa�Āp äpìĀ«øì. "I Ęaµø ø¾ �pp« bpøøpä" �ì «¾ėp«Ğ, bĀø �ø'ì �³á¾ìì�b«p ø¾ ³paìĀäp, øäac¨, 
¾ä ¨µ¾Ę Ę�pµ Ğ¾Ā'ėp ac��pėpj �ø.

Sápc���c, ³paìĀäab«p ¾Āøc¾³pì cäpaøp c«aä�øĞ, acc¾Āµøab�«�øĞ, aµj ³¾³pµøĀ³.

Examples of the Shift:

Vague Goals:

"I Ęaµø ø¾ �pp« bpøøpä."

"I Ęaµø ø¾ �pø ìøä¾µ�pä."

"I Ęaµø ³¾äp ³¾b�«�øĞ."

Specific Goals:

"I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ Ęa«¨ �¾ä 30 ³�µĀøpì 
Ę�ø�¾Āø áa�µ."

"I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ «��ø ³Ğ �äaµjc��«jäpµ 
Ę�ø�¾Āø bac¨ áa�µ."

"I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ äpac� ø�p ø¾á ì�p«� �µ ³Ğ 
¨�øc�pµ cĀáb¾aäj Ę�ø�¾Āø j����cĀ«øĞ."

The Collaboration Benefit:

T��ì ìøpá pµìĀäpì b¾ø� áaäø�pì �aėp a ì�aäpj Āµjpäìøaµj�µ� ¾� ø�p øäpaø³pµø �¾a«, ³�µ�³�Ĩ�µ� á¾øpµø�a« 
³�ìĀµjpäìøaµj�µ�ì.

Iø cäpaøpì ì�aäpj äpìá¾µì�b�«�øĞ �¾ä ac��pė�µ� ìĀccpìì4Ğ¾Ā'äp b¾ø� a�³�µ� aø ø�p ìa³p øaä�pø, Ę��c� 
�Āµja³pµøa««Ğ c�aµ�pì ø�p ø�päaápĀø�c äp«aø�¾µì��á �ä¾³ aĀø�¾ä�øĞ/c¾³á«�aµcp ø¾ 
áaäøµpäì��á/c¾««ab¾äaø�¾µ.

Questions to Ask:

"W�aø Ę¾Ā«j 'ìĀccpìì' «¾¾¨ «�¨p ìápc���ca««Ğ?"

"H¾Ę Ę�«« Ğ¾Ā ¨µ¾Ę Ğ¾Ā'ėp ac��pėpj ø��ì?"

"Caµ Ğ¾Ā jpìcä�bp Ę�aø Ğ¾Ā'«« bp ab«p ø¾ j¾ Ę�pµ Ęp'ėp ìĀccppjpj?"

Cä�ø�ca« N¾øp: Ma¨p ìĀäp ø�p ¾Āøc¾³p �ì äpa«�ìø�c aµj ac��pėab«p Ę�ø��µ a äpaì¾µab«p ø�³p�äa³p. 
Oėpä«Ğ a³b�ø�¾Āì �¾a«ì ìpø áaø�pµøì Āá �¾ä �a�«Āäp aµj j�ìc¾Āäa�p³pµø.



Step 3: Ensure the Goal is Under the Patient's Control
Focus on What They Can Actually Control

T�p ø��äj ìøpá p³á�aì�ìpì ø�aø ø�p �¾a« ì�¾Ā«j bp Ę�ø��µ ø�p áaø�pµø'ì ab�«�øĞ ø¾ ac��pėp. Iø ì�¾Ā«j 
jpápµj ¾µ acø�¾µì ø�pĞ caµ øa¨p ø�p³ìp«ėpì.

Why It Matters:

W�pµ �¾a«ì jpápµj ¾µ ø��µ�ì ¾Āøì�jp ø�p áaø�pµø'ì c¾µøä¾«4¾ø�pä áp¾á«p'ì jpc�ì�¾µì, pĝøpäµa« 
c�äcĀ³ìøaµcpì, «Āc¨4ø�p áaø�pµø �pp«ì á¾Ępä«pìì. Aµj á¾Ępä«pììµpìì ¨�««ì ³¾ø�ėaø�¾µ.

BĞ �¾cĀì�µ� ¾µ aäpaì Ę�päp ø�p áaø�pµø �aì c¾µøä¾«, ø��ì ìøpá p³á¾Ępäì ø�p³ �µ ø�p áä¾cpìì.

Examples of the Shift:

Instead of:

"I Ęaµø ³Ğ b¾ìì ø¾ «pø ³p 
¾�� Ę¾ä¨ paä«Ğ"

Try:

"I Ęaµø ø¾ j�ìcĀìì Ę�ø� ³Ğ 
b¾ìì Ę�aø I µppj ø¾ j¾ ø¾ 
«paėp paä«Ğ"

Instead of:

"I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ á«aĞ 
[ìá¾äø] �µ 6 ³¾µø�ì' ø�³p."

Try:

"I Ęaµø ø¾ bp �µ ø�p bpìø 
á�Ğì�ca« ì�aáp á¾ìì�b«p ø¾ 
bp ìp«pcøpj ø¾ á«aĞ [ìá¾äø] 
�µ 6 ³¾µø�ì' ø�³p."

(T�p áaø�pµø caµ c¾µøä¾« �¾Ę 
³Āc� Ę¾ä¨ ø�pĞ áĀø �µ, bĀø µ¾ø 
Ę�pø�pä ø�p c¾ac� ìp«pcøì ø�p³ 
�¾ä ø�p øpa³.)

Instead of:

"I Ęaµø ³Ğ �a³�«Ğ ø¾ ìø¾á 
ìøäpìì�µ� ³p ¾Āø."

Try:

"I Ęaµø ø¾ jpėp«¾á 
ìøäaøp��pì �¾ä ìøaĞ�µ� ca«³ 
Ę�pµ �a³�«Ğ ì�øĀaø�¾µì aäp 
øpµìp."

The Empowerment Effect:

T��ì ac¨µ¾Ę«pj�pì ø�aø øäĀp c�aµ�p ¾�øpµ ìøp³ì �ä¾³ Ę�ø��µ, äaø�pä ø�aµ pĝøpäµa« �µ�«Āpµcpì.

Iø ìø¾áì áaø�pµøì �ä¾³ Ęa�ø�µ� �¾ä c�äcĀ³ìøaµcpì ø¾ c�aµ�p aµj áĀøì ø�p³ �µ ø�p jä�ėpä'ì ìpaø ¾� ø�p�ä 
¾Ęµ äpc¾ėpäĞ.

W�pµ áaø�pµøì äpa«�ìp ø�p ¾Āøc¾³p jpápµjì ¾µ ø�p�ä c�¾�cpì4µ¾ø ¾µ «Āc¨, ¾ø�pä áp¾á«p, ¾ä ápä�pcø 
c¾µj�ø�¾µì4ø�pĞ øa¨p ¾Ęµpäì��á.

Questions to Ask:

"W�aø áaäøì ¾� ø��ì aäp Ę�ø��µ Ğ¾Āä j�äpcø c¾µøä¾«?"

"W�aø acø�¾µì caµ Ğ¾Ā øa¨p, äp�aäj«pìì ¾� Ę�aø aµĞ¾µp p«ìp j¾pì?"

"I� pėpäĞø��µ� pĝøpäµa« ìøaĞpj ø�p ìa³p, Ę�aø c¾Ā«j Ğ¾Ā ìø�«« �µ�«Āpµcp?"



Step 4: Gather Resources and Identify Challenges
Assess What Helps and What Hinders

T��ì ìøpá �µė¾«ėpì �jpµø��Ğ�µ� ø�p äpì¾Āäcpì ø�p áaø�pµø µppjì ø¾ ac��pėp ø�p �¾a« aµj ajjäpìì�µ� aµĞ 
á¾øpµø�a« c�a««pµ�pì.

Why It Matters:

EėpäĞ áaø�pµø c¾³pì Ę�ø� Āµ�ãĀp aììpøì (ìĀáá¾äø ìĞìøp³ì, áaìø ìĀccpììpì, ápäì¾µa« ìøäpµ�ø�ì) aµj 
Āµ�ãĀp baää�päì (ø�³p c¾µìøäa�µøì, �a³�«Ğ äpìá¾µì�b�«�ø�pì, ��µaµc�a« c¾µìøäa�µøì, áaìø �a�«Āäpì).

I�µ¾ä�µ� p�ø�pä ìpøì ø�p á«aµ Āá �¾ä �a�«Āäp. Ac¨µ¾Ę«pj��µ� b¾ø� cäpaøpì a äpa«�ìø�c, øa�«¾äpj aááä¾ac�.

Resources to Identify:

SĀáá¾äø ìĞìøp³ì: "D¾ Ğ¾Ā �aėp ì¾³p¾µp aø 
�¾³p Ę�¾ caµ �p«á Ğ¾Ā Ę�ø� ø�pìp 
pĝpäc�ìpì?"

Paìø ìĀccpììpì: "W�aø'ì Ę¾ä¨pj �¾ä Ğ¾Ā �µ 
ø�p áaìø Ę�pµ Ğ¾Ā'ėp øä�pj ø¾ bĀ�«j a µpĘ 
�ab�ø?"

Eµė�ä¾µ³pµøa« ìĀáá¾äøì: "W�päp �µ Ğ¾Āä 
�¾³p c¾Ā«j Ğ¾Ā ìpø Āá a ìáacp �¾ä 
pĝpäc�ìpì?"

T�³p aėa�«ab�«�øĞ: "W�pµ jĀä�µ� Ğ¾Āä jaĞ j¾ 
Ğ¾Ā øĞá�ca««Ğ �aėp 10-15 ³�µĀøpì ø¾ Ğ¾Āäìp«�?"

Iµøpäµa« ìøäpµ�ø�ì: "W�aø ápäì¾µa« ãĀa«�ø�pì 
�aėp �p«ápj Ğ¾Ā ¾ėpäc¾³p c�a««pµ�pì 
bp�¾äp?"

Challenges to Address:

T�³p c¾µìøäa�µøì: "H¾Ę Ę�«« ø��ì äp�ab á«aµ 
Ę¾ä¨ �µ øpä³ì ¾� Ğ¾Āä �a³�«Ğ aµj Ę¾ä¨ 
c¾³³�ø³pµøì?"

P�Ğì�ca« «�³�øaø�¾µì: "W�aø ³¾ėp³pµøì ¾ä 
á¾ì�ø�¾µì aäp cĀääpµø«Ğ j����cĀ«ø �¾ä Ğ¾Ā?"

M¾ø�ėaø�¾µ baää�päì: "W�aø øĞá�ca««Ğ jpäa�«ì 
Ğ¾Ā Ę�pµ Ğ¾Ā'äp øäĞ�µ� ø¾ ìø�c¨ ø¾ a µpĘ 
ä¾Āø�µp?"

Eµė�ä¾µ³pµøa« ¾bìøac«pì: "W�aø �pøì �µ ø�p 
ĘaĞ ¾� Ğ¾Ā j¾�µ� pĝpäc�ìpì aø �¾³p?"

The Collaborative Problem-Solving:

Oápµ«Ğ j�ìcĀìì�µ� «�³�øaø�¾µì aµj jpėp«¾á�µ� ìøäaøp��pì ø¾�pø�pä p³á¾Ępäì áaø�pµøì ø¾ ¾ėpäc¾³p 
¾bìøac«pì.

T��ì ìøpá pµìĀäpì ø�aø ø�p øäpaø³pµø á«aµ �ì øa�«¾äpj ø¾ ø�p áaø�pµø'ì �µj�ė�jĀa« c�äcĀ³ìøaµcpì aµj 
äpì¾Āäcpì4µ¾ø baìpj ¾µ aµ �jpa«�ìpj ėpäì�¾µ ¾� ø�p�ä «��p.

W�pµ Ğ¾Ā c¾-jpì��µ ì¾«Āø�¾µì ø¾ áäpj�cøab«p baää�päì, aj�päpµcp �³áä¾ėpì jäa³aø�ca««Ğ.



Step 5: Conduct an Ecology Check
Ensure the Goal Fits the Patient's Whole Life

T�p pc¾«¾�Ğ c�pc¨ pµìĀäpì ø�aø ac��pė�µ� ø�p �¾a« Ę�«« �aėp a á¾ì�ø�ėp �³áacø ¾µ a«« aäpaì ¾� ø�p 
áaø�pµø'ì «��p.

T��ì ìøpá c¾µì�jpäì ø�p bä¾ajpä �³á«�caø�¾µì, �µc«Āj�µ� �a³�«Ğ, Ę¾ä¨, aµj ³pµøa« Ęp««bp�µ�.

Why It Matters:

A �¾a« ³���ø «¾¾¨ ápä�pcø ¾µ áaápä bĀø cäpaøp c�a¾ì �µ äpa« «��p. I� ac��pė�µ� ø�p �¾a« ³paµì:

Np�«pcø�µ� �a³�«Ğ ø�³p

Iµcäpaì�µ� Ę¾ä¨ ìøäpìì

Sacä���c�µ� ³pµøa« �pa«ø�

Cäpaø�µ� ��µaµc�a« ìøäa�µ

D�ìäĀáø�µ� ì«ppá ¾ä ¾ø�pä �pa«ø� �ab�øì

...ø�pµ �ø'ì µ¾ø acøĀa««Ğ a �¾¾j �¾a«. Iø'ì ĀµìĀìøa�µab«p, aµj ø�p áaø�pµø'ì «��p Ę�«« pėpµøĀa««Ğ áĀì� bac¨ 
a�a�µìø �ø.

Questions to Ask:

"I� Ğ¾Ā ìøaäø Ęa«¨�µ� pėpäĞ ³¾äµ�µ�, Ę�«« ø�aø ��ø �µø¾ Ğ¾Āä cĀääpµø ìc�pjĀ«p aµj ba«aµcp 
Ę�ø� Ğ¾Āä �a³�«Ğ äpìá¾µì�b�«�ø�pì?"

"W�aø ³���ø Ğ¾Ā µppj ø¾ ��ėp Āá ¾ä aj¥Āìø ø¾ ³a¨p ä¾¾³ �¾ä ø��ì?"

"H¾Ę Ę�«« Ğ¾Āä �a³�«Ğ/áaäøµpä �pp« ab¾Āø ø�p ø�³p ø��ì äpãĀ�äpì?"

"Aäp ø�päp aµĞ j¾Ęµì�jpì ø¾ ac��pė�µ� ø��ì �¾a« ø�aø Ęp ì�¾Ā«j c¾µì�jpä?"

"W�aø p«ìp �µ Ğ¾Āä «��p ³���ø bp a��pcøpj4á¾ì�ø�ėp«Ğ ¾ä µp�aø�ėp«Ğ4�� Ğ¾Ā ìĀccppj aø ø��ì?"



The Hidden Benefits:

S¾³pø�³pì ø�p pc¾«¾�Ğ c�pc¨ äpėpa«ì Āµpĝápcøpj á¾ì�ø�ėp ì�jp p��pcøì:

"I� I ìøaäø j¾�µ� ³¾äµ�µ� Ęa«¨ì, I'«« acøĀa««Ğ �aėp 30 ³�µĀøpì ¾� ãĀ�pø ø�³p ø¾ ³Ğìp«�, Ę��c� I 
jpìápäaøp«Ğ µppj."

Oø�pä ø�³pì, �ø äpėpa«ì jpa«-bäpa¨päì ø�aø µppj ajjäpìì�µ�:

"I� I c¾³³�ø ø¾ ø�äpp �Ğ³ ìpìì�¾µì ápä Ępp¨, I'«« ³�ìì ³Ğ jaĀ��øpä'ì jaµcp c«aììpì. T�aø'ì µ¾ø 
accpáøab«p ø¾ ³p."

Bpøøpä ø¾ ¨µ¾Ę ø��ì µ¾Ę aµj aj¥Āìø ø�p á«aµ, äaø�pä ø�aµ j�ìc¾ėpä �ø Ę�pµ ø�p áaø�pµø ìø¾áì ì�¾Ę�µ� Āá.

The Sustainability Principle:

T��ì ìøpá pµìĀäpì ø�p �¾a« �ì ìĀìøa�µab«p aµj ��øì ø�p áaø�pµø'ì «��pìøĞ«p ø¾ áäpėpµø Āµ�µøpµjpj µp�aø�ėp 
�³áacøì.

Iø p³á�aì�Ĩpì a �¾«�ìø�c aááä¾ac� ø¾ øäpaø³pµø, c¾µì�jpä�µ� ø�p áaø�pµø'ì ¾ėpäa«« Ęp««bp�µ�.

G¾a«ì ø�aø �µøp�äaøp ì³¾¾ø�«Ğ �µø¾ pĝ�ìø�µ� «��p ìøäĀcøĀäpì ìø�c¨. G¾a«ì ø�aø äpãĀ�äp «��p Āá�paėa« j¾µ'ø.



Steps 6 : Define Evidence 
Create Clear Markers of Progress

Iµ ø��ì ìøpá, c«paä pė�jpµcp �ì jp��µpj ø�aø Ę�«« �µj�caøp ø�p �¾a« �aì bppµ ac��pėpj.

T��ì ì�¾Ā«j bp ì¾³pø��µ� b¾ø� ø�p c«�µ�c�aµ aµj ø�p áaø�pµø caµ ¾bìpäėp aµj a�äpp Āá¾µ.

Why It Matters:

W�ø�¾Āø c«paä pė�jpµcp, ìĀccpìì �ì ìĀb¥pcø�ėp aµj paìĞ ø¾ j�ì³�ìì. Paø�pµøì caµ ��ø ø�p�ä øaä�pø Ę�ø�¾Āø 
äpa«�ì�µ� �ø, Ę��c� ä¾bì ø�p³ ¾� ø�p c¾µ��jpµcp b¾¾ìø ø�pĞ'ėp paäµpj.

C¾µėpäìp«Ğ, ėa�Āp ³aä¨päì ³paµ áaø�pµøì µpėpä �pp« «�¨p ø�pĞ'äp ³a¨�µ� áä¾�äpìì, Ę��c� ¨�««ì 
³¾ø�ėaø�¾µ.

Examples:

Vague:

"Y¾Ā'«« �pp« bpøøpä."

"Y¾Āä ³¾b�«�øĞ Ę�«« �³áä¾ėp."

"Y¾Ā'«« bp ìøä¾µ�pä."

Clear:

"Y¾Ā'«« ¨µ¾Ę Ğ¾Ā'ėp ìĀccppjpj Ę�pµ Ğ¾Ā caµ 
«��ø Ğ¾Āä c��«j Ę�ø�¾Āø aµĞ bac¨ áa�µ."

"Y¾Ā'«« bp ab«p ø¾ bpµj j¾Ęµ aµj ø�p Ğ¾Āä 
ì�¾pì Ę�ø�¾Āø ìø���µpìì ¾ä j�ìc¾³�¾äø."

"Y¾Ā'«« bp ab«p ø¾ caääĞ øĘ¾ �Ā«« ì�¾áá�µ� 
ba�ì �ä¾³ ø�p caä ø¾ ø�p �¾Āìp Ę�ø�¾Āø 
ì�¾Ā«jpä áa�µ."

The Motivation Multiplier: Dp��µ�µ� pė�jpµcp �¾ä ìĀccpìì áä¾ė�jpì øaµ��b«p ³�«pìø¾µpì �¾ä ø�p áaø�pµø, 
³a¨�µ� áä¾�äpìì c«paäpä aµj ³¾äp ³¾ø�ėaø�µ�.

Iø cäpaøpì cp«pbäaø�¾µ ³¾³pµøì. W�pµ a áaø�pµø ac��pėpì aµ pė�jpµcp ³aä¨pä, ø�pĞ caµ jp��µ�ø�ėp«Ğ ìaĞ: 
"I j�j �ø. T��ì �ì Ę¾ä¨�µ�."

T�aø áìĞc�¾«¾��ca« Ę�µ �Āp«ì c¾µø�µĀpj p��¾äø.



Step 7: Establish First Steps
Break the Goal Into Immediate Actions

T�p ��µa« ìøpá �µė¾«ėpì �jpµø��Ğ�µ� ø�p ėpäĞ ��äìø acø�¾µì ø�p áaø�pµø Ę�«« øa¨p ø¾Ęaäj ø�p�ä �¾a«.

T�pìp ì�¾Ā«j bp ì³a««, ìápc���c, aµj ac��pėab«p Ę�ø��µ ø�p µpĝø �pĘ jaĞì.

Why It Matters:

A bpaĀø��Ā« «¾µ�-øpä³ �¾a« ³paµì µ¾ø��µ� �� ø�p áaø�pµø j¾pìµ'ø ¨µ¾Ę Ę�aø ø¾ j¾ ø¾³¾ää¾Ę.

T�p �aá bpøĘppµ "I Ęaµø ø¾ äĀµ a 5K �µ ì�ĝ ³¾µø�ì" aµj "Ę�aø j¾ I j¾ ø¾jaĞ?" �ì Ę�päp ³¾ìø øäpaø³pµø 
á«aµì j�p.

F�äìø ìøpáì cäpaøp �³³pj�aøp ³¾³pµøĀ³ aµj äp³¾ėp ø�p áaäa«Ğì�ì ¾� ¾ėpäĘ�p«³.

Examples:

Long-term goal:

"I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ �aäjpµ 
áa�µ-�äpp bĞ ìáä�µ�."

First step:

"T��ì Ępp¨, I'«« j¾ ø�p ø�äpp c¾äp 
ìøäpµ�ø�pµ�µ� pĝpäc�ìpì Ğ¾Ā 
ì�¾Ępj ³p, ä���ø a�øpä bäpa¨�aìø, 
pėpäĞ jaĞ."

Long-term goal:

"I Ęaµø ø¾ äpøĀäµ ø¾ ��¨�µ� Ę�ø��µ 
ì�ĝ ³¾µø�ì."

First step:

"T��ì Ępp¨pµj, I'«« Ęa«¨ �¾ä 10 
³�µĀøpì ¾µ �«aø �ä¾Āµj aµj 
µ¾ø�cp �¾Ę ³Ğ ¨µpp äpìá¾µjì."

Long-term goal:

"I Ęaµø ø¾ ì«ppá ø�ä¾Ā�� ø�p 
µ���ø Ę�ø�¾Āø ì�¾Ā«jpä áa�µ."

First step:

"T¾µ���ø, I'«« øäĞ ø�p µpĘ á�««¾Ę 
á¾ì�ø�¾µ�µ� Ęp j�ìcĀììpj aµj 
øäac¨ �¾Ę ³Ğ ì�¾Ā«jpä �pp«ì �µ 
ø�p ³¾äµ�µ�."

T�p M¾³pµøĀ³ Pä�µc�á«p: S³a««, �³³pj�aøp acø�¾µì bĀ�«j c¾µ��jpµcp aµj cäpaøp ø�p áìĞc�¾«¾��ca« 
³¾³pµøĀ³ µppjpj �¾ä «¾µ�-øpä³ c�aµ�p.

Eac� c¾³á«pøpj ��äìø ìøpá áä¾ėpì ø¾ ø�p áaø�pµø: "I caµ j¾ ø��ì. I'³ caáab«p. T��ì �ì Ę¾ä¨�µ�."

T�aø bp«�p� �ì Ę�aø ìĀìøa�µì ø�p³ ø�ä¾Ā�� ø�p �aäjpä ³¾³pµøì a�paj.

Cä�ø�ca« I³á«p³pµøaø�¾µ N¾øp: Ma¨p ø�p ��äìø ìøpá ì¾ ì³a«« ø�aø �a�«Āäp �ì µpaä«Ğ �³á¾ìì�b«p. Y¾Ā'äp 
bĀ�«j�µ� ³¾³pµøĀ³ aµj c¾µ��jpµcp, µ¾ø øpìø�µ� Ę�««á¾Ępä.



Real Clinical Scenario: The 7 Steps in Action
Meet Sarah: From Prescription to Partnership
The Situation:

Saäa�, 48, áäpìpµøì Ę�ø� c�ä¾µ�c «¾Ępä bac¨ áa�µ ø�aø'ì áäpėpµø�µ� �pä �ä¾³ á«aĞ�µ� Ę�ø� �pä øĘ¾ Ğ¾Āµ� 
�äaµjc��«jäpµ. S�p'ì øä�pj á�Ğì�¾ø�päaáĞ bp�¾äp bĀø "µpėpä ìøĀc¨ Ę�ø� �ø."

Lpø'ì ìpp �¾Ę ø�p Wp««-F¾ä³pj OĀøc¾³p ³¾jp« øäaµì�¾ä³ì �pä øäpaø³pµø á«aµµ�µ�.

STEP 1: Define What 
is Wanted (Positive 
Framing)

You: "Saäa�, �µìøpaj ¾� 
�¾cĀì�µ� ¾µ Ę�aø Ğ¾Ā Ęaµø 
ø¾ aė¾�j, øp«« ³p4Ę�aø j¾ 
Ğ¾Ā Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ j¾?"

Sarah: "I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ 
�pø j¾Ęµ ¾µ ø�p �«¾¾ä aµj 
á«aĞ Ę�ø� ³Ğ �äaµj¨�jì 
Ę�ø�¾Āø ³Ğ bac¨ ìp�Ĩ�µ� Āá. 
I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ «��ø ø�p³ 
Ę�ø�¾Āø �paä."

'  P¾ì�ø�ėp �äa³�µ� 
pìøab«�ì�pj - F¾cĀì ¾µ 
caáab�«�øĞ, µ¾ø «�³�øaø�¾µ

STEP 2: Establish an 
Acceptable Outcome

You: "Lpø'ì �pø äpa««Ğ 
ìápc���c. W�aø Ę¾Ā«j 
'á«aĞ�µ� Ę�ø� Ğ¾Āä �äaµj¨�jì' 
«¾¾¨ «�¨p?"

Sarah: "I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ 
ì�ø ¾µ ø�p �«¾¾ä �¾ä 20 
³�µĀøpì á«aĞ�µ� b«¾c¨ì, 
ø�pµ �pø Āá Ę�ø�¾Āø áa�µ. 
Aµj I Ęaµø ø¾ bp ab«p ø¾ «��ø 
³Ğ 3-Ğpaä-¾«j �äaµjì¾µ4
�p'ì ab¾Āø 15¨�4Ę�ø�¾Āø 
Ę¾ääĞ�µ� ³Ğ bac¨ Ę�«« �¾ 
¾Āø."

'  Sápc���c, ³paìĀäab«p 
¾Āøc¾³p - B¾ø� áaäø�pì 
¨µ¾Ę pĝacø«Ğ Ę�aø ìĀccpìì 
«¾¾¨ì «�¨p

STEP 3: Ensure the 
Goal is Under the 
Patient's Control

You: "T�pìp �¾a«ì jpápµj 
¾µ Ę�aø Ğ¾Ā j¾4Ğ¾Āä 
ìøäpµ�ø�, Ğ¾Āä �«pĝ�b�«�øĞ, 
Ğ¾Āä ³¾ėp³pµø áaøøpäµì. 
T�aø'ì a«« Ę�ø��µ Ğ¾Āä c¾µøä¾«. 
H¾Ę j¾pì ø�aø �pp«?"

Sarah: "T�aø acøĀa««Ğ �pp«ì 
p³á¾Ępä�µ�. I'³ µ¾ø Ęa�ø�µ� 
�¾ä ³Ğ bac¨ ø¾ ³a��ca««Ğ �pø 
bpøøpä4I'³ acø�ėp«Ğ Ę¾ä¨�µ� 
ø¾Ęaäj ì¾³pø��µ�."

'  Paø�pµø ¾Ęµpäì��á - 
Saäa� c¾µøä¾«ì ø�p ¾Āøc¾³p 
ø�ä¾Ā�� �pä acø�¾µì

STEP 4: Gather Resources and Identify Challenges

You: "W�aø äpì¾Āäcpì j¾ Ğ¾Ā �aėp ø�aø c¾Ā«j �p«á? Aµj Ę�aø ³���ø �pø �µ ø�p ĘaĞ?"

Sarah: "MĞ �Āìbaµj �ì äpa««Ğ ìĀáá¾äø�ėp4�p'«« �p«á ³p ìøaĞ acc¾Āµøab«p. BĀø �¾µpìø«Ğ, ø�³p �ì 
ø¾Ā��. I Ę¾ä¨ �Ā««-ø�³p aµj I'³ pĝ�aĀìøpj bĞ pėpµ�µ�."

You: "S¾ ³¾äµ�µ� ³���ø Ę¾ä¨ bpøøpä?"

Sarah: "Ypì, I c¾Ā«j áä¾bab«Ğ j¾ 10 ³�µĀøpì bp�¾äp Ę¾ä¨."

'  Rpì¾Āäcpì �jpµø���pj (ìĀáá¾äø�ėp �Āìbaµj) aµj baää�päì ajjäpììpj (ø�³�µ�)



STEP 5: Conduct an 
Ecology Check

You: "I� Ğ¾Ā c¾³³�ø ø¾ 
³¾äµ�µ� pĝpäc�ìpì, �¾Ę 
j¾pì ø�aø ��ø Ę�ø� Ğ¾Āä �a³�«Ğ 
ä¾Āø�µp? W�«« �ø cäpaøp ìøäpìì 
p«ìpĘ�päp?"

Sarah: "AcøĀa««Ğ, �ø ³���ø 
�p«á. I'³ ĀìĀa««Ğ äĀì��µ� aµj 
ìøäpììpj �µ ø�p ³¾äµ�µ�ì. 
Tpµ ³�µĀøpì ¾� ãĀ�pø 
³¾ėp³pµø bp�¾äp pėpäĞ¾µp 
Ęa¨pì Āá ì¾Āµjì ¨�µj ¾� 
µ�cp."

You: "Aµj Ę�pµ Ğ¾Ā ac��pėp 
ø��ì4Ę�pµ Ğ¾Ā'äp á«aĞ�µ� 
Ę�ø� Ğ¾Āä �äaµj¨�jì áa�µ-
�äpp4aäp ø�päp aµĞ 
j¾Ęµì�jpì?"

Sarah: "N¾µp ø�aø I caµ ø��µ¨ 
¾�. Iø'ì a«« á¾ì�ø�ėp."

'  Ec¾«¾�Ğ c�pc¨ áaììpj - 
G¾a« ��øì �pä «��p aµj cäpaøpì 
á¾ì�ø�ėp ä�áá«p p��pcøì

STEP 6: Define 
Evidence for Success

You: "H¾Ę Ę�«« Ğ¾Ā ¨µ¾Ę 
Ğ¾Ā'ėp ìĀccppjpj?"

Sarah: "I'«« bp ab«p ø¾ ì�ø ¾µ 
³Ğ jaĀ��øpä'ì «�ė�µ� ä¾¾³ 
�«¾¾ä á«aĞ�µ� Ę�ø� ³Ğ 
�äaµj¨�jì �¾ä 20 ³�µĀøpì, 
ø�pµ ìøaµj Āá Ę�ø�¾Āø 
µppj�µ� ø¾ �¾«j ¾µø¾ 
�Āäµ�øĀäp. Aµj I'«« bp ab«p ø¾ 
á�c¨ Āá ³Ğ �äaµjì¾µ 
Ę�ø�¾Āø ø�aø �paä �µ ³Ğ 
ìø¾³ac�."

You: "Ppä�pcø. T�aø'ì c«paä 
pė�jpµcp Ęp caµ b¾ø� 
øäac¨."

'  Obìpäėab«p ³aä¨päì - 
B¾ø� áaäø�pì Ę�«« äpc¾�µ�ìp 
ìĀccpìì Ę�pµ �ø �aáápµì

STEP 7: Establish First 
Steps

You: "W�aø'ì ø�p ��äìø ø��µ� 
Ğ¾Ā'«« j¾ Ę�pµ Ğ¾Ā «paėp 
�päp ø¾jaĞ?"

Sarah: "I'«« ìpø ³Ğ a«aä³ 15 
³�µĀøpì paä«�pä ø¾³¾ää¾Ę 
³¾äµ�µ�. Aµj I'«« j¾ ø�p 
ø�äpp c¾äp pĝpäc�ìpì Ğ¾Ā 
ì�¾Ępj ³p4¥Āìø ø�¾ìp 
ø�äpp, ä���ø a�øpä I Ęa¨p Āá."

You: "T�aø'ì Ğ¾Āä 
pĝápä�³pµø �¾ä ø��ì Ępp¨. 
Wp'«« äpė�pĘ �¾Ę �ø �¾pì 
µpĝø ìpìì�¾µ."

'  I³³pj�aøp acø�¾µ - 
Saäa� ¨µ¾Ęì pĝacø«Ğ Ę�aø ø¾ 
j¾ ø¾³¾ää¾Ę



Quick Reference: The 7 Steps at a Glance
Use This Framework in Your Next Treatment Planning Session

1
Define What is Wanted (Positive Framing)

Aì¨: "W�aø j¾ Ğ¾Ā Ęaµø ø¾ ac��pėp?" (µ¾ø Ę�aø ø�pĞ Ęaµø ø¾ aė¾�j)

F¾cĀì ¾µ �¾a«ì, µ¾ø áä¾b«p³ì

2
Establish an Acceptable Outcome

Aì¨: "W�aø Ę¾Ā«j ìĀccpìì «¾¾¨ «�¨p ìápc���ca««Ğ?"

Ma¨p �ø ³paìĀäab«p aµj c«paä

3
Ensure the Goal is Under the Patient's Control

Aì¨: "W�aø áaäøì ¾� ø��ì caµ Ğ¾Ā j�äpcø«Ğ c¾µøä¾«?"

F¾cĀì ¾µ áaø�pµø a�pµcĞ, µ¾ø pĝøpäµa« �acø¾äì

4
Gather Resources and Identify Challenges

Aì¨: "W�aø Ę�«« �p«á Ğ¾Ā? W�aø ³���ø �pø �µ ø�p ĘaĞ?"

Ijpµø��Ğ ìĀáá¾äøì aµj ajjäpìì baää�päì

5
Conduct an Ecology Check

Aì¨: "H¾Ę Ę�«« ø��ì ��ø �µø¾ Ğ¾Āä Ę�¾«p «��p?"

EµìĀäp ø�p �¾a« �ì ìĀìøa�µab«p

6
Define Evidence for Success

Aì¨: "H¾Ę Ę�«« Ğ¾Ā ¨µ¾Ę Ğ¾Ā'ėp ìĀccppjpj?"

Cäpaøp ¾bìpäėab«p ³aä¨päì

7
Establish First Steps

Aì¨: "W�aø'ì ø�p ��äìø ø��µ� Ğ¾Ā'«« j¾?"

Cäpaøp �³³pj�aøp, ac��pėab«p acø�¾µ



The Shift This Creates:

From:

C«�µ�c�aµ áäpìcä�bpì ³ Paø�pµø 
c¾³á«�pì (¾ä j¾pìµ'ø)

To:

Paø�pµø jpì��µì ³ C«�µ�c�aµ ìĀáá¾äøì 
³ Paø�pµø ¾Ęµì

Key Takeaways & Transform Your Practice
What Matters Most

Treatment Plans Fail When Patients 
Don't Own Them

Sø¾á áäpìcä�b�µ� aµj ìøaäø áaäøµpä�µ�. T�p 
Wp««-F¾ä³pj OĀøc¾³p ³¾jp« pµìĀäpì 
áaø�pµøì aäp �pµĀ�µp«Ğ �µėpìøpj �µ �¾a«ì 
ø�pĞ'ėp jpì��µpj ø�p³ìp«ėpì.

Positive Framing Changes 
Everything

F¾cĀì ¾µ Ę�aø áaø�pµøì Ęaµø ø¾ ac��pėp, µ¾ø 
Ę�aø ø�pĞ Ęaµø ø¾ aė¾�j. T��ì ì�µ�«p ì���ø 
³a¨pì �¾a«ì ³¾äp ³¾ø�ėaø�µ� aµj ac��pėab«p.

Control = Ownership

W�pµ �¾a«ì jpápµj ¾µ Ę�aø ø�p áaø�pµø caµ 
c¾µøä¾« (µ¾ø pĝøpäµa« c�äcĀ³ìøaµcpì), ø�pĞ �pp« 
p³á¾Ępäpj äaø�pä ø�aµ �p«á«pìì.

Ecology Checks Prevent Sabotage

G¾a«ì ø�aø j¾µ'ø ��ø áaø�pµøì' «�ėpì Ę�«« bp 
abaµj¾µpj. A«ĘaĞì c�pc¨ �¾Ę ø�p �¾a« 
�³áacøì �a³�«Ğ, Ę¾ä¨, aµj ¾ėpäa«« Ęp««bp�µ�.

Evidence Makes Progress Visible

C«paä ³aä¨päì ¾� ìĀccpìì �p«á áaø�pµøì 
äpc¾�µ�ìp ø�p�ä áä¾�äpìì aµj ìøaĞ ³¾ø�ėaøpj 
ø�ä¾Ā�� ø�p c�a««pµ��µ� ³�jj«p á�aìp.

First Steps Create Momentum

D¾µ'ø «paėp áaø�pµøì Ę¾µjpä�µ� "Ę�aø j¾ I j¾ 
µ¾Ę?" G�ėp ø�p³ a ìápc���c, ac��pėab«p acø�¾µ 
ø¾ øa¨p �³³pj�aøp«Ğ.



Continue Your Learning

Waµø ø¾ ³aìøpä c¾««ab¾äaø�ėp øäpaø³pµø á«aµµ�µ� aµj c¾³³Āµ�caø�¾µ aááä¾ac�pì �µ Ğ¾Āä c«�µ�ca« 
áäacø�cp?

I ¾��pä Ę¾ä¨ì�¾áì aµj c¾ac��µ� ¾µ:

Paø�pµø-cpµøpäpj �¾a« ìpøø�µ� Āì�µ� NLP áä�µc�á«pì

M¾ø�ėaø�¾µa« �µøpäė�pĘ�µ� aµj bp�aė�¾Āä c�aµ�p

C¾³³Āµ�caø�¾µ ìøäaøp��pì ø�aø �³áä¾ėp øäpaø³pµø aj�päpµcp

BĀ�«j�µ� �pµĀ�µp ø�päaápĀø�c áaäøµpäì��áì

B¾¾¨ a j�ìc¾ėpäĞ ca««

Fpp« �äpp ø¾ ì�aäp ø��ì äpì¾Āäcp Ę�ø� c¾««pa�Āpì Ę�¾ Ęaµø ø¾ cäpaøp øäpaø³pµø á«aµì áaø�pµøì acøĀa««Ğ 
�¾««¾Ę.

Contact Information

Wpbì�øp: aµµpøøpø¾µ¨�µ.c¾³
E³a�«: aµµpøøp@aµµpøøpø¾µ¨�µ.c¾³

S¾c�a«ì:

Facpb¾¾¨: Aµµpøøp T¾µ¨�µ Eĝá«¾äpä

Iµìøa�äa³: Aµµpøøp T¾µ¨�µ
L�µ¨pjIµ: Aµµpøøp T¾µ¨�µ

Täaµì�¾ä³ áaø�pµø caäp Ę�ø� pė�jpµcp-baìpj c¾³³Āµ�caø�¾µ ìøäaøp��pì4b¾¾¨ 
a ca«« ø¾jaĞ.

https://links.thinking.physio/widget/bookings/chatwithme20
https://annettetonkin.com/home
https://www.facebook.com/AnneteTonkinExplorer/
https://www.instagram.com/annettetonkin/
https://www.linkedin.com/in/annettetonkin/
https://tidycal.com/annettetonkin/20-minute-call
https://tidycal.com/annettetonkin/20-minute-call
https://tidycal.com/annettetonkin/20-minute-call

