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Adatkezelési tajékoztato

Jelen dokumentum a Ideal Otthon Kft , mint adatkezeld (,,Adatkezel6™) idealotthon.hu honlapra
vonatkozo (,,Honlap™) kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl ad tajékoztatast.

1. Jelen dokumentum célja

A Honlap miikodtetése soran a Honlapot latogatok (,,Erintett” vagy ,,Felhasznald”) személyes adatait
az Adatkezel6 kezeli a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasaro6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérdl szolo az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016. aprilis 27.) altal
eléirtakkal (,,GDPR”) és az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvénnyel (,,Info tv.”) dsszhangban. Adatkezeld ezuton tajékoztatja az Erintetteket a
Honlap hasznalataval egyiitt jar6 adatkezelésekkel kapcsolatban.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumot barmikor egyoldalian moédositsa. A
modositott adatkezelési tajékoztatd annak kozlésétdl hatalyos.

2. Az Adatkezeld
Ideal Otthon Kft
1151. Bp. Mogyorod tutja 42. 20/206.
idealotthon@gmail.com
cégjegyzekszam : 01-09-384340
adoszam: : 25277283-2-42
képviseli: Bir6 Krisztian

a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”

3. A Honlap hasznalata soran megvalésulé adatkezelések

I._Kapcsolatfelvétel e-mail utjdn (idealotthon@gmail.com) vagy internetes.k6zosségi média

platformok igénybevételével (Facebook,TikTok, Google)

Az adatkezelés célja: Felhasznalé megkeresése és az altala, a kapcsolatfelvétel soran leirtakra torténd
valaszadas; kozosségi €s mas online platformok igénybevétele esetén a felhasznaloi regisztracid
megkonnyitése kiilso szolgaltatd autentikacios rendszerének beépitésével

Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznalo oOnkéntes, megfelel tajékoztatason alapuld eldzetes
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

A kezelt adatok kore: e-mail cim, a Felhasznalo altal megadott egyéb személyes adat (jellemzden
név), vagy kiilsé szolgaltaté (Facebook, TikTok illetve Google) altal torténd belépéshez sziikséges
felhasznaldi azonositd adatok

Az adatok megorzésének ideje: Az Adatkezeld a kapcsolatfelvételtdl / a Felhasznaloval folytatott
utolsé kommunikaciotol szamitott legfeljebb 6 honapig 6rzi meg az e-mail(eke)t és adatlapokat.

Hozzaférésre jogosult: Az Adatkezelé erre feljogositott munkatarsai, megbizottai, akiknek a
kapcsolattartas és a megkeresések megvalaszolasa a feladatkorébe tartozik.
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I1. Idépont foglalds konzultaciéra (idealotthon.hu )

Az adatkezelés célja: Felhasznalo konzultaciora torténd idépontfoglalasanak biztositasa és a foglalas
visszaigazoldsa e-mailben

Az adatkezelés jogalapja: A Felhasznaldé onkéntes, megfeleld tijékoztatdson alapuld eldzetes
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

A Kkezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam

Az adatok megorzésének ideje: Az Adatkezeld a kapcsolatfelvételtdl / a legfoglalt konzultacid
idOpontjatol szamitott legfeljebb 6 honapig 6rzi meg az e-mail(eke)t

Hozzaférésre jogosult: Az Adatkezeld erre feljogositott munkatarsai, megbizottai, akiknek a
kapcsolattartas és a megkeresések megvalaszolésa a feladatkorébe tartozik.

II1. Feliratkozas
megkeresésekre)

A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIL.
torvény 6. §-a értelmében Erintett elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Adatkezel6
reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetdségein megkeresse.
Adatkezel nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és az Erintett korlatozas nélkiil leiratkozhat az ajanlatok
kiildésérol. Ebben az esetben Adatkezeld minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges -
személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg az érintettet.
Erintett a reklamokro] leiratkozhat az iizenetben 16v6 linkre kattintva.

digitalis marketing. SEQ, online hirdetés, tartalomgyartas témaju hirlevelekre, DM

Az adatkezelés célja: Felhasznalo részére elektronikus hirlevelek, tajékoztatd és marketing célu
e-mailek és SMS-ek kiildése.

Az adatkezelés jogalapja: Az ¢érintett Onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld eldzetes
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont) és a Grt. 6.§ (5) bekezdése

A Kkezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam

Az adatok megorzésének ideje: Az Adatkezel6 az adatokat az érintetti leiratkozasig (érintetti
hozz4jarulas visszavonasaig) kezeli.

Hozzaférésre jogosult: Az Adatkezelo erre feljogositott munkatarsai, megbizottai, akiknek a
marketing és a sales tevékenységek a feladatkoriikbe tartoznak.

IV. Szamlazas

Adatkezelés célja: Szamla kiallitdsa, konyvelés elokészitése, nyilvantartasa a jogszabalyoknak
megfeleléen

Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség
teljesitése. (Szamv.tv. 169.§ (2) bek.)

Kezelt adatok kore: Erintett/ cég neve, szamlazasi cime, cég addoszama, banki atutalds esetén
bankszamlaszdma

Az adatok megorzésének ideje: A fizetési és szdmlazasi adatokat 8 évig kotelezden meg Orizi
Adatkezeld.

Hozzaférésre jogosult: Az Adatkezeld erre feljogositott munkatarsai, akiknek a pénziigyi és
szamlazasi feladatok a feladatkoriikbe tartoznak, tovabba a konyveld részére tovabbitasra kerdl.

4. Adatfeldolgozok, onallo adatkezel6k
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Adatkezel6 a Honlap mikddtetése soran az alabbi adatfeldolgozokat, 6nallé adatkezeldket veszi
igénybe:

Online szerzéodéskotés — PandaDoc dokumentumkészito

Név: PandaDoc Inc.

Székhely: 3739 Balboa St #1083, San Francisco, CA 94121, Egyesiilt Allamok
Elérhetdség: legal@pandadoc.com

https://privacyportal.onetrust.com/webform/68a57¢74-9312-47e6-858f-68e403ff26c9/8d7bal f2-cd85-
4b02-8bcb-76a22d869123

Adatkezelési tajékoztatdja: https://www.pandadoc.com/privacy-notice/

Szamlazas - Billingo szamlazéprogram

Név: Billingo Technologies Zartkérien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: 1133 Budapest, Arboc utca 6. I. emelet

Képvisel6 neve: Sarospataki Albert vezérigazgato

E-mail: hello@billingo.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Gyetvai Zalan tigyvéd

elérhet6ség: 1011 Budapest, F6 utca 41. 3/2.

Adatkezelési tajékoztatdja: https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Hirlevél kiildés - MailerLite hirlevélkiildé rendszer

Név: MailerLite Limited

Székhely: 38 Mount Street Upper, Dublin 2, D02 PR89, frorszag
Elérhetéség: https://www.mailerlite.com/contact-us?category=legal
Adatkezelési tajékoztatdja: https:// www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

Adatfeldolgozoi tevékenység: hirlevél és DM levél kiildése

Hirlevél kiildés - Beehiiv hirlevélkiildé rendszer

Név: beehiiv Inc.

Székhely: 228 Park Avenue New York, New York 10003
Elérhet6ség: privacy@beehiiv.com

Adatkezelési tajékoztatdja: https:// www.beehiiv.com/privacy

Adatfeldolgozoi tevékenység: hirlevél és DM levél kiildése

Idépont foglalas - Gohighlevel platform
Név: HighLevel Inc.


mailto:legal@pandadoc.com
https://privacyportal.onetrust.com/webform/68a57c74-9312-47e6-858f-68e403ff26c9/8d7ba1f2-cd85-4b02-8bcb-76a22d869123
https://privacyportal.onetrust.com/webform/68a57c74-9312-47e6-858f-68e403ff26c9/8d7ba1f2-cd85-4b02-8bcb-76a22d869123
https://www.pandadoc.com/privacy-notice/
mailto:hello@billingo.hu
https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato
mailto:privacy@beehiiv.com

v1-2025.10.12..

Székhely: 400 North Saint Paul St. Suite 920,Dallas, Texas 75201

Elérhet6ség: legal@gohighlevel.com,
Adatkezelési tajékoztatdja: https://www.gohighlevel.com/privacy-policy

Adatfeldolgozoi tevékenység: komplex weboldal készit6 és iizemeltetd platform

5. Linkek

Felhivjuk figyelmét, hogy a Honlapon olyan hivatkozasok is el6fordulnak, amelyek mas webhelyekre
vezetnek (Google, Facebook, Tik-Tok). Az ilyen kiils6 webhelyek hasznéalatdra az adott webhely
adatvédelmi szabalyzata, tajékoztatdja vonatkozik, €s a kiilsd hivatkozasra vagy a megfelel6 gombra
torténd kattintast kovetden az Adatkezeld nem képes befolydsolni a személyes adatok gytjtését,
tarolasat vagy kezelését.

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezel§ tiszteletben tartja a személyes adatok biztonsagara vonatkozo eldirasokat, igy mind az
Adatkezel6, mind az arra jogosult adatfeldolgozok megteszi mindazokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., tovabba a GDPR
titoktartasra, és az adatkezelés biztonsagara vonatkozo szabalyainak érvényre juttatasahoz
sziikségesek.

Az Adatkezel6 az altaluk kezelt adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sériilés ellen.

7. Erintettek jogai, és jogérvényesités

Az FErintett altal az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatoknak minden szempontbél
valdsnak, teljesnek és pontosnak kell lennitik.

Az ¢érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld fenti
elérhetdségein.

A tajékoztatashoz valé jog irasban a jelen tajékoztatoban megjelolt elérhetdségeken keresztiil
gyakorolhato.

Az érintett hozzaféréshez valé joga: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl informaciot
kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai;
az ¢érintett személyes adatok kategoridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
idotartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a feliigyeleti
hatdésaghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga; az adatforrasokra vonatkoz6 informacio; az
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra
vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar

Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségekhez
igazodo, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az informaciokat az Adatkezeld
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elektronikus formaban szolgaltatja. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy
hénapon beliil adja meg a tajékoztatast.

Helyesbités joga: Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, r4 vonatkozd pontatlan személyes
adatok helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog: Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo személyes adatokat:
— személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyljtotték vagy mas modon
kezelték;

— az ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezO hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

— az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget élvez0 jogszerl ok az adatkezelésre;

— a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

— a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unidés vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

— a személyes adatok gytijtésére informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését eloiro,
az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbol vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségiigy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi  kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés Kkorlatozasahoz valé jog: Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

— az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

— az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzéjarulasaval, vagy jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezeld az érintettet az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

Adathordozashoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

Tiltakozas joga: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdeki vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eloterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Ha a személyes adatok
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kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon
a ra vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. A személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés
érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelhetok.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast: Az érintett jogosult arra,
hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben
érintené.

Nem alkalmazhat6 a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

— az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz0dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

— meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetové, amely az
érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdlo megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

— az ¢érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga: Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato.

A hatarid6 meghosszabbitiasar6l az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus tton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az €rintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésobb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatoésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezeld a kért informaciokat és tdjékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege miatt — t0lzo, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre észszerli dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténo intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Jogorvoslati lehetéségek:
Adatkezeldvel kapcsolatfelvétel

Ha gy gondolja, hogy az Adatkezel6 megsértette a jogait a személyes adatok kezelése soran, akkor
lépjen kapcsolatba az Adatkezeldvel a idealotthon@gmail.com e-mail cimen.

Adatvédelmi hatésagnal panasz benytjtisanak joga

Az ‘érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt nyujthat be a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosaghoz (Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., Cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11, Telefon: +36 (1) 391-1400, E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu.)
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Birdsaghoz fordulas joga:

Személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés esetén birdésaghoz is fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd. A torvényszékek elérhetésége az alabbi

linken talalhatd: https:/birosag.hu/torvenyszekek.

Budapest, 2025.10.12.
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