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Algemene Voorwaarden FietsVerhuur de Kempen 
 

Artikel 1: Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Verhuurder: FietsVerhuur de Kempen, per adres Burgemeester Willekenslaan 5.  

2. Huurder: De natuurlijke of rechtspersoon die een huurovereenkomst aangaat met de 
verhuurder. 

3. Fiets: Het verhuurde rijwiel, inclusief eventuele toebehoren zoals sloten, kinderzitjes en 
helmen. 

4. Huurovereenkomst: De overeenkomst tussen verhuurder en huurder betreffende de 
huur van een fiets. 

Artikel 2: Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle huurovereenkomsten tussen 
verhuurder en huurder, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

Artikel 3: Totstandkoming van de huurovereenkomst 

De huurovereenkomst komt tot stand op het moment dat de huurder de betaling heeft 
voltrokken. Bij het aangaan van de huurovereenkomst dient de huurder zich te legitimeren door 
middel van het invullen van enkele persoonlijke gegevens. Op locatie bij afname van de fiets 
bewijst de huurder een huurovereenkomst aan te zijn gegaan, op vertoon van de 
betalingsbevestiging. 

Artikel 4: Huurperiode, locatie en tarieven 

1. Voorafgaand aan het aangaan van een huurovereenkomst, is de huurder op de hoogte 
van de tarieven, start- en eindlocatie, en de bijbehorende huurperiode.  

2. Tenzij anders overeen gekomen bedraagt de standaard huurperiode van 09.00 tot 18.00 

3. Bij overschrijding van de afgesproken huurperiode is de verhuurder gemachtigd de 
borgsom te behouden. 

4. Fietsen dienen ten alle tijden te worden opgehaald én geretourneerd bij de start-
/eindlocatie [Burgemeester Willekenslaan 5], tenzij anders overeengekomen. 

Artikel 5: Betaling en borg 

1. De huurder dient de volledige huursom en de bijbehorende borgsom vooraf te voldoen. 

2. De borg wordt bij inlevering van de fiets in oorspronkelijke staat terugbetaald aan de 
huurder.  

3. In een geval van eventuele schade, diefstal of het overtreden van de algemene 
voorwaarden [zie Artikel 4 + Artikel 7], is de verhuurder gemachtigd de borgsom te 
behouden. 
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Artikel 6: Verplichtingen van de huurder 

1. De huurder dient als een goed huurder voor de fiets te zorgen en deze overeenkomstig de 
bestemming te gebruiken. 

2. Elke huurder dient zich ten alle tijden te houden aan de Wegenverkeerswet 1994. 

3. Het is verboden deel te nemen aan wedstrijden of de fiets te gebruiken op onverharde 
wegen of stranden, tenzij de fiets daarvoor geschikt is.  

4. De fiets dient altijd op slot te worden gezet met de verstrekte sloten en, indien mogelijk, 
aan een vast object te worden bevestigd.  

Artikel 7: Aansprakelijkheid en schade  

1. De huurder is gedurende de huurperiode aansprakelijk voor beschadigingen aan de fiets 
of onderdelen daarvan. In een geval van eventuele schade wordt bij inlevering van de 
fiets, de borg niet direct geretourneerd aan de huurder. Hierbij is de verhuurder 
gemachtigd de borgsom te behouden.  

2. Bij verlies of diefstal van de fiets is de huurder aansprakelijk voor de dagwaarde van de 
fiets, huurprijs daarbij niet inbegrepen. 

3. De verhuurder is niet aansprakelijk voor schade die de huurder lijdt als gevolg van het 
gebruik van de fiets, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid van de verhuurder. 

Artikel 8: Reparaties en onderhoud 

1. Reparaties aan de fiets zonder toestemming van de verhuurder zijn voor rekening van de 
huurder. 

2. Bij pech dient de huurder direct contact op te nemen met de verhuurder voor instructies.  

Artikel 9: Annulering 

1. Annulering van de huurovereenkomst kan alleen schriftelijk plaatsvinden.  Dit geldt ook 
indien de deelnemer zonder te annuleren niet aanwezig is bij aanvang van het 
arrangement!  

2. De datum van ontvangst van de brief door FietsVerhuur de Kempen geldt als 
annuleringsdatum. 

3. Bij annulering door de opdrachtgever is hij/zij in ieder geval het volgende verschuldigd 
aan FietsVerhuur de Kempen: tot 56 dagen voor aanvang: de aanbetaling, zijnde 10% van 
de arrangementsprijs; van 56 tot 42 dagen voor aanvang: 25% van de arrangementsprijs; 
van 42 tot 28 dagen voor aanvang: 50% van de arrangementsprijs; van 28 tot 7 dagen 
voor aanvang: 75% van de arrangementsprijs; binnen 7 dagen voor aanvang (of later): 
100% van de arrangementsprijs. Dit geldt ook indien de deelnemer zonder te annuleren 
niet aanwezig is bij aanvang van het arrangement!  

 

 

 

https://wetten.overheid.nl/BWBR0006622/2025-01-01
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Artikel 10: Geschillen 

1. Klachten over de uitvoering van de overeenkomst moeten volledig en duidelijk 
omschreven worden ingediend bij de verhuurder, op tijd nadat de huurder heeft ontdekt 
dat er naar zijn mening iets niet goed is gegaan. Is de huurder te laat, dan kan deze zijn 
rechten verliezen. 

2. Op de huurovereenkomst en de algemene voorwaarden is uitsluitend het Nederlandse 
recht van toepassing. 

3. Alle geschillen voortvloeiende uit of samenhangende met de huurovereenkomst zullen 
uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar de 
verhuurder is gevestigd. 

Deze algemene voorwaarden treden in werking op 01-04-2025 en zijn van toepassing op alle 
huurovereenkomsten die vanaf deze datum worden gesloten. 

 

 


