Privacyverklaring — SKM Vloeren

Versie: februari 2026
Van toepassing op: www.skm-vloeren.nl
Onderneming: SKM Vloeren / Smeets Klus & Montage

1. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking?

SKM Vloeren, onderdeel van Smeets Klus & Montage, is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens:

- Website: www.skm-vloeren.nl
- E-mail: info@skm-vloeren.nl
- Vestigingsadres, KvK-nummer en btw-nummer staan vermeld op de website.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij verwerken persoonsgegevens wanneer u:

- een bestelling plaatst;

- gebruikmaakt van de legservice;

- contact met ons opneemt;

- de website bezoekt.

Dit kan onder meer gaan om uw naam- en adresgegevens, telefoonnummer, e-mailadres,
betaalgegevens, order- en factuurgegevens, IP-adres en websitegedrag (via cookies).

3. Met welk doel verwerken wij gegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doelen:
- het verwerken en leveren van bestellingen;

- het uitvoeren van de legservice;

- klantenservice en communicatie;

- facturatie en administratie;



- het verbeteren van de website;
- het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

De verwerking is gebaseerd op uitvoering van de overeenkomst, wettelijke verplichtingen of
gerechtvaardigd belang.

4. Hoe lang bewaren wij gegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de doeleinden waarvoor ze
zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaartermijn geldt (zoals 7 jaar voor de
administratie).

5. Delen wij gegevens met derden?

Wij delen persoonsgegevens alleen wanneer dat nodig is voor onze dienstverlening,
bijvoorbeeld met betaalproviders, bezorgdiensten, boekhouder of administratiekantoor en
IT-dienstverleners.

Met partijen die gegevens verwerken sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

6. Cookies

Onze website gebruikt functionele en —indien van toepassing — analytische cookies om de
website goed te laten werken en te verbeteren. Voor niet-noodzakelijke cookies vragen wij
vooraf toestemming.

7. Uw rechten

U heeft het rechtom:

- uw gegevens in te zien;

- uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen;
- verwerking te beperken;

- bezwaar te maken tegen verwerking;

- gegevens over te dragen (dataportabiliteit).



U kunt hiervoor contact opnemen via info@skm-vloeren.nl. Daarnaast kunt u een klacht
indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

8. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens
te beschermen tegen verlies of misbruik.

9. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden gewijzigd. De meest actuele versie staat altijd op de
website.
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