
 

Algemene voorwaarden Olivacce Media 

Artikel 1. Identiteit 

Olivacce Media is een eenmanszaak van Christiano Olivacce, gevestigd te Rhoon, 
Nederland. 

Kamer van Koophandel nummer: 81583923​
Vestigingsnummer: 000047865253​
Rechtsvorm: eenmanszaak 

Adres​
De Smidse 1​
3162 WH Rhoon​
Nederland 

Handelsnamen​
Olivacce Media​
Neusstripz​
Champions Connect 

Activiteit​
Het adviseren en ondersteunen van bedrijven, organisaties en instellingen op het gebied van 
onder andere online marketing, communicatie en sociale media. 

Contactgegevens​
E mail: info@olivaccemedia.nl​
Telefoon: 010 307 2706​
Website: https://olivaccemedia.nl/ 

 

Artikel 2. Definities 

Opdrachtgever is iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Olivacce Media een 
overeenkomst aangaat.​
Overeenkomst is iedere afspraak tussen Olivacce Media en opdrachtgever over het leveren 
van diensten.​
Diensten zijn alle werkzaamheden op het gebied van marketing, sales, leadgeneratie, 
advertising, content, strategie, consultancy en aanverwante activiteiten.​
Schriftelijk betekent communicatie per e mail of andere digitale communicatie die 
reproduceerbaar is, zoals Whats App. 

 

https://olivaccemedia.nl/


Artikel 3. Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, werkzaamheden, 
overeenkomsten en leveringen van Olivacce Media.​
Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.​
Eventuele algemene voorwaarden van opdrachtgever worden uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen. 

 

Artikel 4. Offertes en totstandkoming 

Offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.​
Een overeenkomst komt tot stand zodra opdrachtgever schriftelijk akkoord geeft of zodra 
Olivacce Media start met de uitvoering na bevestiging van opdrachtgever.​
Wijzigingen of aanvullingen op de overeenkomst zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn 
overeengekomen. 

 

Artikel 5. Uitvoering van de diensten 

Olivacce Media voert de overeenkomst uit naar beste inzicht en vermogen en op basis van 
een inspanningsverplichting.​
Olivacce Media is gerechtigd derden in te schakelen indien dit noodzakelijk is voor een 
goede uitvoering.​
Resultaten zijn afhankelijk van factoren buiten de invloed van Olivacce Media, waaronder 
marktomstandigheden, platformbeleid, advertentieaccounts, budget, product, voorraad, 
prijsstelling, websitekwaliteit en opvolging door opdrachtgever. 

 

Artikel 6. Verplichtingen opdrachtgever 

Opdrachtgever verstrekt tijdig alle informatie, materialen en toegang die noodzakelijk zijn 
voor de uitvoering van de diensten.​
Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de aangeleverde gegevens.​
Indien opdrachtgever niet tijdig of niet volledig meewerkt, is Olivacce Media gerechtigd de 
planning aan te passen en eventuele extra kosten in rekening te brengen. 

 

Artikel 7. Tarieven en kosten 

Alle tarieven zijn exclusief BTW, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.​
Externe kosten zoals advertentiebudgetten, software, tools, licenties, productie en hosting 
zijn voor rekening van opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.​



Werkzaamheden buiten de overeengekomen scope worden als meerwerk beschouwd en 
afzonderlijk gefactureerd. 

 

Artikel 8. Facturatie en betaling 

Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij schriftelijk 
anders overeengekomen.​
Bij overschrijding van de betalingstermijn is opdrachtgever van rechtswege in verzuim.​
Olivacce Media is gerechtigd wettelijke rente en redelijke incassokosten in rekening te 
brengen.​
Olivacce Media mag haar werkzaamheden opschorten zolang betaling uitblijft. 

 

Artikel 9. Abonnementen en looptijd 

Indien diensten op abonnementsbasis worden geleverd, geldt een minimale looptijd zoals 
vastgelegd in de overeenkomst of offerte.​
Opzegging dient schriftelijk te gebeuren met een opzegtermijn van één maand vóór het 
einde van de lopende periode, tenzij anders overeengekomen.​
Reeds gefactureerde termijnen blijven volledig verschuldigd. 

 

Artikel 10. Levering en deadlines 

Opgegeven termijnen zijn indicatief en gelden niet als fatale termijnen, tenzij schriftelijk 
anders overeengekomen.​
Vertragingen als gevolg van ontbrekende input of te late feedback van opdrachtgever komen 
volledig voor rekening van opdrachtgever. 

 

Artikel 11. Intellectueel eigendom 

Alle door Olivacce Media ontwikkelde materialen, strategieën, concepten, teksten, 
advertenties, designs, funnels en werkwijzen blijven eigendom van Olivacce Media, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen.​
Na volledige betaling verkrijgt opdrachtgever een niet exclusief gebruiksrecht voor eigen 
bedrijfsdoeleinden.​
Het is opdrachtgever niet toegestaan materialen te verveelvoudigen, door te verkopen of als 
eigen werk te presenteren zonder schriftelijke toestemming van Olivacce Media. Bij 
overtreding van dit artikel is opdrachtgever, zonder dat een nadere ingebrekestelling is 
vereist, een direct opeisbare boete verschuldigd van € 5.000 per overtreding, vermeerderd 
met € 500 per dag dat de overtreding voortduurt, onverminderd het recht van Olivacce 



Media om volledige schadevergoeding te vorderen indien de daadwerkelijke schade hoger 
is. 

 

Artikel 12. Content en goedkeuring 

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de inhoudelijke juistheid en wettelijke 
toelaatbaarheid van aangeleverde of goedgekeurde content.​
Opdrachtgever vrijwaart Olivacce Media voor aanspraken van derden die voortvloeien uit 
dergelijke content. 

 

Artikel 13. Geheimhouding 

Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van vertrouwelijke informatie.​
Deze verplichting blijft bestaan na beëindiging van de overeenkomst. 

 

Artikel 14. Persoonsgegevens en privacy 

Olivacce Media verwerkt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving.​
De privacyverklaring van Olivacce Media is van toepassing en beschikbaar via de website.​
Indien noodzakelijk sluiten partijen een verwerkersovereenkomst. 

 

Artikel 15. Aansprakelijkheid 

Olivacce Media is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder gevolgschade, 
gederfde winst, gemiste omzet, reputatieschade of verlies van data.​
De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat opdrachtgever in de twee maanden 
voorafgaand aan het schadevoorval heeft betaald voor de betreffende diensten, met een 
maximum van het factuurbedrag van de opdracht waarop de schade betrekking heeft.​
Olivacce Media geeft geen garanties op specifieke resultaten zoals omzet, winst, leads of 
rendement. 

 

Artikel 16. Overmacht 

Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de invloed van Olivacce 
Media, waaronder storingen bij platforms, accountbeperkingen, netwerkstoringen, ziekte, 
overheidsmaatregelen en wijzigingen in platformbeleid.​
Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort. Indien de situatie langer dan 30 dagen 
duurt, mogen beide partijen de overeenkomst schriftelijk beëindigen. 



 

Artikel 17. Beëindiging en annulering 

Bij voortijdige beëindiging blijven reeds verrichte werkzaamheden en gemaakte kosten 
volledig verschuldigd.​
Indien opdrachtgever annuleert nadat Olivacce Media is gestart, is opdrachtgever minimaal 
de reeds gemaakte uren en kosten verschuldigd. 

 

Artikel 18. Klachten 

Klachten dienen binnen 14 dagen na ontdekking schriftelijk te worden gemeld.​
Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting niet op. 

 

Artikel 19. Wijziging voorwaarden 

Olivacce Media is gerechtigd deze algemene voorwaarden te wijzigen.​
De meest recente versie is steeds van toepassing. 

 

Artikel 20. Toepasselijk recht en geschillen 

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.​
Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 

 

Laatst bijgewerkt op 15 december 2025 
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