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Installere inPersona dApp 

Last ned dApp og opprett en inPersona-konto.

1. last ned inPersona PRO for iOS-brukere fra Apple App Store. Hvis du har en 
Android-enhet, kan du laste ned inPersona (PRO ikke nødvendig) fra Google Play 
Store. Forsikre deg om at du har den SISTE iOS-versjonen for iPhone eller 
programvareversjonen for Android FØR du fortsetter!

2. Åpne applikasjonen og start registreringsprosessen ved å oppgi en e-postadresse 
når du blir bedt om det, og klikk på Fortsett. 

3. Et engangspassord (OTP) vil nå bli sendt til e-postadressen din for bekreftelse. 
Skriv inn denne sekssifrede koden i applikasjonen når du blir bedt om å bekrefte e-
postadressen din.

4. Sørg for at du har en invitasjonskode (IC) fra Vyvo-medlemmet som inviterte deg 
til prosjektet. Skriv inn denne koden når du blir bedt om det, og velg deretter land 
før du leser og godtar inPersonas vilkår for bruk og personvernerklæring.  Klikk på 

"Registrer" for å fortsette



Oppsett av inPersona Wallet

Konfigurer Inpersona-lommeboken din

Når du har fullført registreringsprosessen ovenfor, blir du bedt om å konfigurere 
inPersona-lommeboken din.  Velg "Create Wallet" og følg de fire enkle trinnene 
nedenfor.

1. skriv inn et navn på lommeboken din, les nøye gjennom og bekreft all 
informasjon på siden før du klikker på Fortsett.    

VELDIG VIKTIG
Skriv ned og ta vare på den hemmelige frasen 

din!
2. Når du klikker på Fortsett, finner du en hemmelig frase som er dekket av stjerner 
for å holde den skjult. Klikk på "Reveal my secret phrase" for å vise den. Du kan 
klikke på "Kopier frasen" og lime den inn på et sikkert sted, men vi anbefaler på 
det sterkeste at du skriver den ned i en fysisk notisbok som bare du vet hvor 
befinner seg, for å sikre at midlene dine ikke kan gå tapt eller komme på avveie.

Bekreft operasjonen ved å krysse av for "Ja, jeg har kopiert min 
mnemotekniske frase til et trygt sted" og klikk på Fortsett.



Tap here . . . 

Oppsett av inPersona Wallet

3. Deretter blir du bedt om å gjenskape den hemmelige frasen ved å 
velge riktig ord fra hver gruppe på 3 som vises på skjermen i riktig 
rekkefølge. Når du er ferdig, klikker du på Fortsett.

4. Du blir nå bedt om å opprette og deretter taste inn en 8-sifret PIN-kode for å 
kryptere lommeboken. Igjen må du skrive ned denne og oppbevare den på et 
trygt sted. 

Merk: Hvis du glemmer PIN-koden din, vil du IKKE kunne gjenopprette den, da 
den ikke lagres noe sted i applikasjonen eller på noen av inPersonas servere. 

Så snart du klikker på "Fullfør", er den fullt integrerte inPersona-lommeboken klar til 
bruk.

Viktig: Før du går videre til neste trinn, må du også fullføre PROFIL-oppsettet 

ved å navigere til Profil-menyen øverst til venstre på startskjermen (ved å trykke på 
Hei). Ellers vil du ikke kunne fullføre kjøpet av gruvesettet.



Mynting av NFT og aktivering 

Tilgang til inPersona Store
APPLE WATCH-brukere kan IKKE kjøpe DATA NFT i APPLE APP STORE!

1. Få tilgang til inPersona Store ved å navigere i inPersona til den innebygde
nettleseren, representert ved det lille globusikonet som vises nederst på hvert
skjermbilde i inPersona dApp.

For å få tilgang til inPersona Store velger du NFT Marketplace-knappen, men på
iPhone-enheter skriver du inn "m.inpersona.com" i nettleseren og klikker på Go.

2. Klikk på den oransje Data NFT-grafikken øverst for å gå til al la carte-butikken.

3. Velg "I want to mint a new data-NFT Stake" +$35.00.

4. Velg deretter aktiveringsnivå (opplåsingsnivå) Nivå 1 - 4. Jo høyere aktiveringsnivå, 
desto flere VSC per dag kan du tjene. Husk at dette er
IKKE EN KOSTNAD, det er fortsatt dine penger, de er bare konvertert til den 
gjeldende kursen for den dagen for VSC VYVO Smart Coin og låst i 12 måneder.



Kjøpe enheten/huben

Valg av Helo Device/BioStrip og Business Hub

1. Deretter velger du ønsket HELO-enhet, klikker på rullegardinmenyen ved siden av
enheten og velger den HELO-typen og fargen du ønsker. Hvis du allerede eier en
APPLE WATCH (eller en kompatibel enhet når den støttes), kan du selvfølgelig bare
velge I don't want a Device.

2. Velg deretter nedtrekksmenyen for Biostrip-produktet og velg 3 måneders forsyning
hvis nødvendig, eller velg Jeg vil ikke ha BioStrip.

3. For å kunne delta fullt ut i VYVO Rewards-programmet og generere 
invitasjonskoder trenger du Hub Console. Sørg derfor for at du velger "Inkluder 

Hub Console" + $ 99,00 om nødvendig.

4. Når du har valgt alle elementene du trenger, klikker du på KJØP NÅ-knappen.



Fullføre kjøpet

1. Du vil nå få opp en bestillingsoversikt. Kontroller at opplysningene er korrekte.

2. Rull nedover og fyll ut forsendelsesopplysningene hvis du har bestilt en Helo 
Device.

3. Kontroller igjen detaljene og totalsummen, og klikk på knappen Fortsett. 

4. Velg deretter betalingsmåte, vi foreslår at du bruker STRIPE hvis du bruker debet-
eller kredittkort. Når du har valgt betalingsmåte, merker du av for å godta vilkårene og 
klikker på Fullfør kjøpet.

5. På neste skjermbilde fyller du ut betalingsopplysningene og fullfører betalingen.



Innkjøp ved hjelp av krypto

Du kan også foreta kjøpet ved hjelp av stabile myntmidler i en kompatibel 
kryptolommebok.

Erfarne brukere som har kryptovaluta i en kompatibel ekstern lommebok, kan kjøpe 
ved å bruke USDC, BUSD eller USDT (bep20) på henholdsvis Polygon eller 
Binance Smart Chain. 

Før du kan foreta et kjøp med en av de ovennevnte kryptovalutaene, må du 
opprette en konto på odee.com.

Opprett ODEE-konto

1. Gå til odee.com i nettleseren på mobilenheten din eller ved å bruke den interne 
nettleseren i inPersona-appen ved å navigere til det lille globusikonet som vises 
nederst på hvert skjermbilde i inPersona dApp.  

2. Opprett konto/pålogg inn med samme E-POSTADRESSE som du brukte for 
inPersona, og klikk på logg inn. 

3. Skriv inn OTP-passordet (engangspassordet) du har mottatt via e-post. Når du 
har tastet inn passordet, blir du automatisk sendt til Odee Dashboard.

Når du har fullført trinnene ovenfor, vil du ha grunnleggende tilgang til Odee.com-
kontoen din og Odee Wallet. Du vil bli veiledet om hvordan du fullfører hele oppsettet 
av kontoen din, inkludert KYC og hvordan du aktiverer VyvoPay- eller OdeePay-kortene 
dine senere i denne veiledningen.



Innkjøp ved hjelp av krypto

4. For å fullføre det grunnleggende oppsettet åpner du profilen din fra dashbordet ved å 
klikke på knappen under Wallet Balance.

5. På siden Min profil kan du redigere informasjon om kjønn, telefonnummer og 
adresse. Når KYC-verifiseringen er fullført, kan du bare redigere telefonnummeret ditt.

Fullføre kjøpet ved hjelp av krypto

For å fullføre kjøpet må du overføre den valgte kryptovalutaen til Odee Wallet ved 
hjelp av Odee Wallet-adressen øverst til høyre på Odee Dashboard. 

I løpet av overføringsprosessen blir pengene dine automatisk konvertert til USDV 
Stable Coin og vil være tilgjengelige for kjøp når du velger Odee Wallet som 
betalingsmåte i kassen. 

Sørg for at du har tilstrekkelig med penger i den eksterne lommeboken din til 
å dekke overførings- og bensinkostnader. 



Konfigurere HELO-enheten

Helos innhold og oppsett

Når du har mottatt Helo wearable-enheten, følger du trinnene nedenfor.

1. Åpne emballasjen og sjekk innholdet. For LifeWatch Gen 2 ligger kabelladeren og 
den mindre ekstra remmen i skumgummilommen, for Biosense-enheten ligger innholdet 
i den nedre delen av esken.

Hvis du har en LifeWatch Gen 2, må du fjerne klistremerket på forsiden av klokken.

2. Koble USB-kabelen (medfølger) til en strømkilde og koble til Helo-enheten for å 
aktivere lading. Sørg for at ladepinnene er på linje med pinnene på Helo-enheten, slik at 
de enkelt kan låses på plass.

3. Når du har ladet Helo-enheten helt opp, følger du instruksjonene på neste side for å 
koble til Helo Smart-appen. Første gang du kobler Helo-enheten til Helo Smart-appen, 
skal du bli bedt om å utføre en oppdatering av enhetens fastvare. Det er svært viktig 
at du utfører denne oppdateringen, så pass på at du følger instruksjonene på skjermen 
for å aktivere den nyeste firmwareversjonen.



HELO Smart App

Helo Smart App og paring av den bærbare enheten.

Når du har mottatt Helo wearable-enheten, kan du følge med på helsen 
og formen din ved hjelp av Helo Smart-appen på mobiltelefonen.

1. Last ned Helo Smart-appen fra Apple App Store for IOS-brukere 
eller Google Play Store for Android-brukere.

2. Når du har installert Helo Smart-appen på mobiltelefonen, starter du applikasjonen 
ved å klikke på Helo Smart-ikonet.

3. I Helo Smart-appen registrerer du kontoen din med samme e-postadresse som du 
brukte til å registrere deg hos Inpersona, velger og bekrefter passordet ditt.

4. Følg instruksjonene på skjermen for å opprette profilen din og klikk på neste før du 
bekrefter e-postadressen din ved å gå til e-postkontoen din og klikke på 
bekreftelseskoblingen i e-posten fra helohealth.com.



Koble til HELO-enheten

Paring av den bærbare enheten.

4. Deretter vises skjermbildet for valg av enhet. Velg Band hvis du har en Biosense eller 
Watch hvis du har en Watch Gen 2 for å starte prosessen med å binde enheten til Helo 
Smart-appen ved hjelp av telefonens Bluetooth-tilkobling.

5. Appen søker etter enheter i nærheten, og enheten din vises på følgende skjermbilde. 
Klikk på Koble til. Deretter skal du se en bekreftelse på at enheten din er koblet til.

Svært viktig: Fullfør fastvareoppdateringen ved å følge instruksjonene på skjermen når 
du blir bedt om det.

For å dra nytte av Personal Mining Rewards må du nå knytte den bærbare enheten din til 
Data NFT i inPersona dApp ved å følge de bindende instruksjonene på neste side.

VIKTIG
For å maksimere de daglige VSC-belønningene fra dine personlige helsedata må du sørge for 
å oppdatere HELO Smart-appen flere ganger daglig ved å trekke ned og slippe startsiden slik 
at det blå sirkelikonet for oppdatering vises hver gang.



Binding av HELO til inPersona

Binde enheten din til inPersona dApp.

1. For å binde enheten din til Inpersona dApp må du først finne MAC-adressen og UID-en til 
enheten din i Helo Smart-appen som vist på bildet nedenfor...

MAC- og UID-adressen finner du på enhetens startside. Ved siden av dem er det en 
KOPIERING-knapp, slik at du kan lime dem inn i inpersona dApp.

Du skal nå bruke denne informasjonen til å binde Helo-enheten til NFT i inPersona 
dApp ved å følge instruksjonene nedenfor.



Binding av HELO til inPersona

2. Åpne inPersona og velg knappen "Bind enheten din", som du finner under Data NFT-
informasjonen på startsiden.

3. Skriv inn PIN-koden for å låse opp lommeboken og bekreft.

4. Skriv inn MAC-adressen ved å kopiere denne fra Helo Smart-hjemmesiden.

5. Skriv inn enhetens UID ved å kopiere denne fra profildelen i Helo Smart-appen.

VIKTIG

Hvis du ikke kan se DATA NFT, har du sannsynligvis valgt feil 
blokkjede. . For å løse dette klikker du bare på ikonet øverst til 
høyre og velger riktig kjede. Dette er vanligvis Vyvo Smart 

Chain med mindre du kjøpte din DATA NFT på POLYGON eller 
BINANCE, i så fall velger du den blokkjeden.

Velg "Bind" når du er klar. En melding øverst på hjemmesiden vil bekrefte bindingen. 



Wellness+-abonnement

KUN FOR HELO-EIERE!
Ikke nødvendig for APPLE WATCH-eiere

* * HELO OWNERS IMPORTANT STEP PLEASE COMPLETE * * * HELO 
OWNERS IMPORTANT STEP PLEASE COMPLETE * * * HELO OWNERS 
IMPORTANT STEP PLEASE COMPLETE * * * 
Sammen med Helo-enheten får du en GRATIS 30-dagers prøveversjon av 
abonnementstjenesten Wellness+. Dette låser ikke bare opp de avanserte funksjonene i 
Helo-enheten din - EKG/EKG, BIA, APG, atrieflimmer og REM-søvn - men du har også 
full tilgang til kunstig intelligens og rapportering.

Når du aktiverer Helo Wellness+-abonnementet, genererer du i tillegg flere DATA BLOCKS 
som standard, slik at det i praksis er selvfinansierende, og derfor anbefaler vi på det 
sterkeste at du aktiverer og fortsetter med Wellness+-abonnementet.

1. BRUK BROWSER i inPersona dApp for automatisk å få tildelt din 10% Affiliate-rabatt 
(Affiliate-koden finner du også på din inPersona-profilside) og velg Helo Shop.

2. Bla nedover i Helo Shop til du ser den store sirkelformede logoen for Wellness+-
abonnementet, og klikk på den. 

3. I delen Review Order scroller du ned til stedet der du kan legge til kupongkoden din. 
Koden finner du på det firkantede kortet som ligger i Helo-boksen din
(se bildet over). Trekk forsiktig av den GRÅ STRIPEN nederst på kortet for å få frem 
kupongkodenummeret. Skriv inn koden nøyaktig slik den står skrevet, og klikk på Bruk-
knappen.

Fullfør neste avsnitt ved å legge til betalingsinformasjonen din for å aktivere det løpende 
abonnementet på Wellness+ ($8,91 hver 30. dag) etter at den første GRATIS 30-dagers 
prøveperioden er over. Når du har fullført Wellness+-abonnementet, skal det umiddelbart 
oppdateres i Helo Smart-appen. Hvis det ikke oppdateres umiddelbart, må du lukke appen 
helt og åpne den på nytt for å oppdatere den.



Binding av APPLE WATCH

1. Åpne appen > velg Data NFT-enheten du vil binde > klikk på "Bind enheten".
2. Skriv inn ditt 8-sifrede PIN-nummer.

3.   Klikk på merkefeltet og velg "Apple Watch" > klikk på "Koble til Apple Watch".

4. Godta for å aktivere alle de forespurte funksjonene.

5. Når bindingen er fullført, vises statusen "SYNC DATA" på Data NFT-enheten sammen med enhetens 
serienummer.

VELDIG VIKTIG

Synkronisering av helsedataene som Apple Watch samler inn med inPersona PRO, må gjøres manuelt. Klikk ofte på 
knappen "SYNC DATA" (som du finner under Data NFT på startsiden til inPersona-appen) i løpet av dagen for å sikre 
at alle helsedataene dine er korrekt innsamlet.



Generere invitasjonskoder

Sende invitasjonskoder og bygge opp inPersona-fellesskapet.

For å legge til nye tilkoblinger må du generere en unik invitasjonskode for hver person
fra Hub Console. Hub Console er systemet som gjør det mulig å koble en Data NFT til
inPersona dApp, slik at brukeren kan spore mining, belønninger og administrere
invitasjonskoder.

Du får tilgang til Hub Console ved å navigere til det lille delingsikonet nederst til
høyre på hvert skjermbilde i inPersona dApp og velge Hubs øverst til høyre i
navigasjonsfeltet.

Følg disse tre enkle trinnene for å be om en invitasjonskode: 

1. Velg enten Hub A eller Hub B, avhengig av hvor du vil plassere den nye tilkoblingen, 
ved å klikke på det lille +-symbolet ved siden av den aktuelle huben.

2. Klikk deretter på Request New Invitation Code som i bildet nedenfor.

3. Klikk for å kopiere og lime inn eller dele den nylig genererte invitasjonskoden. Du 
kan nå kopiere invitasjonskoden til en privat melding eller dele den med det sosiale 
nettverket du har valgt, ved å klikke på delingsknappen.

Invitasjonskoden er unik for hver person du har bedt om en Hub-plass, og kan ikke 
brukes etter at den er brukt. Den har en utløpsdato på 12 måneder.



Koder for permanent invitasjon

Bruke invitasjonskoder for permanente brukere.

Som et alternativ til invitasjonskoder til engangsbruk kan du nå også bruke permanente 
invitasjonskoder for Hub A og Hub B, som er utformet slik at de enkelt kan deles med 
nye kontakter.

I motsetning til engangskoder kan permanente invitasjonskoder brukes når du trenger 
dem, uten at du trenger å bekymre deg for å bruke dem opp eller opprette en unik kode for 
hver nye tilkobling. Alt du trenger å gjøre, er å kopiere og sende den permanente koden fra 
Hub-konsollen.

Dette er spesielt nyttig hvis du skaper innhold på nettet eller bruker direkte 
responsmarkedsføring for å tiltrekke deg nye medlemmer til Vyvo Inpersona-
prosjektet.

For å få tilgang til dine invitasjonskoder for permitterte åpner du Hub-konsollen ved å 
navigere til delingsikonet nederst til høyre på hver side i Inpersona dApp og velge Hubs fra 
de tre fanene som vises øverst. 

Du finner invitasjonskoden din øverst i både Hub A og Hub B, som vist på bildet nedenfor.  
Ved siden av hver av kodene er det et kopisymbol som gjør det enkelt å dele den 
permanente koden enten individuelt eller som en del av markedsføringskampanjer på 
nettet.



Bruke Seed-funksjonen

LEGACY - Data Mining Pool Kit Owners Seed-funksjonen

Hvis du ønsker å aktivere et av seed-alternativene dine, må du først få brukeren til å
installere inPersona og bruke en av de genererte invitasjonskodene (se side 14). Sørg
for at du har sendt dem en kopi av denne installasjonsveiledningen.

For å generere en Seed Voucher går du ganske enkelt til startsiden til din inPersona 
dApp. Trykk på DATA NFT, skriv inn PIN-koden din og trykk deretter på den blå 
knappen der det står SEED FEATURE 1/4.

Deretter klikker du på den grønne knappen Generate Seed Voucher, som genererer 
en seed voucher-kode. Klikk deretter på knappen Kopier (to bokser). Du kan også 
finne Seed Voucher-koder som er generert i profilseksjonen din på hjemmesiden. 



Aktivering av ODEE / VYVOPAY

Aktivering av ODEE/VYVOPAY debetkort

Prosedyren for å aktivere et debetkort/BioSense Band er den samme for OdeePay og 
VyvoPay og krever 10 USDV.

Før du kan aktivere VyvoPay- eller OdeePay-kortet ditt, vil du bli bedt om å fullføre KYC. 
KYC kreves bare én gang, og når den er fullført, vil den være gyldig for både VyvoPay og 
OdeePay.

Følg trinnene nedenfor for å fullføre KYC og aktivere kortet:

Velg enten OdeePay eller VyvoPay i menyen til venstre, avhengig av hvilket debetkort du 
ønsker å aktivere. 

Du vil umiddelbart bli bedt om å fullføre Odee KYC-
verifiseringsprosessen.

1. Velg bostedsland (USA eller annet) og klikk på Fortsett for å godta 
personvernerklæringen og fortsette med KYC-prosessen.



Aktivering av ODEE / VYVOPAY

2. Send inn identitetsdokumentet ditt ved å velge bostedsland og en av de godkjente 
dokumenttypene: 

•Pass.
•Førerkort.
•Identitetskort.

Du kan nå laste opp bilder av dokumentene dine:
•Én front.
•Én bak.

Sørg for at de er av god kvalitet og intakte.



Fullstendig KYC-informasjon

Merk: Du kan også fullføre bekreftelsen via smarttelefonen. Hvis du velger dette 
alternativet, trenger du bare å skanne QR-koden som vises for å overføre prosessen fra 
datamaskinen til telefonen. Hele prosessen gjenspeiles på skrivebordet i sanntid.

5. Etter at dokumentbildene er lastet opp, må du ta en "selfie". Det er et kort 
kameraopptak av ansiktet ditt i bevegelse. Det kan gjøres enten via datamaskinens 
webkamera eller telefonens kamera. 

Klikk på "Jeg er klar" for å fortsette og følg instruksjonene som vises på skjermen:

• Se på kameraet.
• Sørg for at ansiktet ditt er helt innrammet.
• Beveg hodet sakte i en sirkel.

6. Etter selfien må du fylle ut følgende informasjon: 

• Nasjonalitet
• Fornavn
• Etternavn

Når du er ferdig, klikker du på knappen Neste.



Fullstendig KYC-informasjon

7. Gå gjennom informasjonen du har sendt inn en gang til, og hvis alt er riktig, klikker 
du på knappen Neste.

8. Når alle trinnene er fullført og dokumentene er sendt inn på riktig måte, blir 
forespørselen din enten umiddelbart godkjent eller avvist.

Hvis den er vellykket, vil din KYC-status vises i grønt i Odee Dashboard. 



Aktivering av ODEE / VYVOPAY

Nå som du har fullført KYC-prosessen, kan du fortsette med aktiveringen av 
VyvoPay- eller OdeePay-kortet ditt ved å fullføre følgende trinn:

Prosedyren for å aktivere et debetkort/BioSense Band er den samme for OdeePay og 
VyvoPay og krever en tilgjengelig Odee-saldo på 10 USDV.

Hvis du ennå ikke har begynt å tjene provisjon gjennom Socialfi-programmet og ikke har 
USDV i Odee Wallet, kan du sette inn penger i Fiat-valuta før du starter 
aktiveringsprosessen. 

Bare velg Innskudd i menyen til venstre og velg deretter Innskudd med Fiat øverst på 
siden. Deretter kan du sette inn 10 USDV ved å velge en av betalingsbehandlerne som er 
tilgjengelige i ditt land.

Følg trinnene nedenfor for å fullføre aktiveringen av kortet:

1. Velg enten OdeePay eller VyvoPay i menyen til venstre, avhengig av hvilket debetkort 
du ønsker å aktivere.

2. Klikk på Aktiver kort.

3. Skriv inn kortnummeret og aktiveringskoden i de riktige feltene. Begge 
numrene er trykt på kortet. Godta vilkårene og betingelsene.

4. Etter disse trinnene vises kortet ditt som aktivt på OdeePay- eller VyvoPay-siden.



Heving av kortgrenser

Økning av grensene for ODEE/VYVOPAY debetkort som tillater 
uttak i minibank og høyere daglige grenser.

For å låse opp alle begrensningene på kortet/båndet ditt, må du fullføre verifiseringen av 
KYC-profilen din ved å sende inn adressebevis. 

Fremgangsmåten er den samme for både OdeePay og VyvoPay.

1. Gå til OdeePay- eller VyvoPay-siden. Klikk på knappen "Øk grensene" øverst til høyre 
på skjermen.

2. Send inn en adressebekreftelse, og sørg for at den oppfyller følgende krav:
Dokumentet må ikke være eldre enn 3 måneder når det sendes inn, og det kan være:

• Kontoutskrift.
• Regninger (strøm, TV, Wi-Fi, telefon).
• Skattedeklarasjoner.
• Kommunal eiendomsskatt.
• Bevis på bosted.
• ID som inneholder din fulle adresse brukes ikke i KYC-prosessen.

Dokumenter som ikke godtas:

• Skjermbilder.
• Mobiltelefonregninger.
• Sykehusregninger.
• Innkjøpsfakturaer.
• Forsikringserklæringer.

Merk: Du kan også fullføre bekreftelsen via smarttelefonen. Hvis du velger dette 
alternativet, trenger du bare å skanne QR-koden som vises for å overføre prosessen fra 
datamaskinen til telefonen. Hele prosessen vises på skrivebordet i sanntid.



Heving av kortgrenser

3. Gå gjennom dataene som ble sendt inn forrige gang, og klikk på Neste hvis alt er riktig.

4. Når alle trinnene er fullført og dokumentene er sendt inn på riktig måte, vil 
forespørselen din umiddelbart bli godkjent eller avvist, avhengig av evalueringen.



Uttak til VyvoPay-kort

Når du har begynt å tjene USDV-provisjon gjennom Socialfi-programmet, kan du enkelt 
overføre penger fra Odee Wallet til VyvoPay-kortet ditt for å få tilgang til pengene dine via 
minibank, på nettet eller på salgsstedet i butikken.

Logg inn på odee-kontoen din på mobilenheten og følg trinnene nedenfor: 

1. Velg rullegardinmenyen ved å klikke på de 3 linjene øverst til høyre.

2. Velg Trekk ut fra menyen.

3. På neste skjermbilde må du sørge for at du velger VyvoPay og deretter USDV som 
token du ønsker å ta ut.  På neste skjermbilde angir du beløpet du ønsker å ta ut til 
VyvoPay-kortkontoen din, og klikker på Fortsett.

4. På det siste skjermbildet sjekker du sammendraget, skriver inn TFA-koden og klikker 
på Uttak for å fullføre prosessen. Hvis du ikke har konfigurert TFA, kan du fullføre ved å 
følge instruksjonene på skjermen når du blir bedt om å gjøre det.



Uttak til Odeepay Card

Når du har begynt å tjene USDV-provisjon gjennom Socialfi-programmet, kan du enkelt 
overføre penger fra Odee Wallet til OdeePay-kortet ditt for å få tilgang til pengene dine via 
minibank, på nettet eller i butikk.

Logg inn på odee-kontoen din på mobilenheten og følg trinnene nedenfor: 

1. Velg rullegardinmenyen ved å klikke på de 3 linjene øverst til høyre.

2. Velg Trekk ut fra menyen.

3. På neste skjermbilde må du velge OdeePay og bla nedover for å angi beløpet du 
ønsker å ta ut til OdeePay-kortet ditt, og klikke på Fortsett.

4. På det siste skjermbildet sjekker du sammendraget, skriver inn TFA-koden og klikker 
på Uttak for å fullføre prosessen. Hvis du ikke har konfigurert TFA, kan du fullføre ved å 
følge instruksjonene på skjermen når du blir bedt om å gjøre det.



Kontakt med Inpersona Support

Hvis du trenger ytterligere hjelp eller vil rapportere et problem, kan du enkelt 
opprette en supportsak fra inPersona dApp eller ved å gå til info.helo.com.

1. Åpne inPersona og velg startsiden ved å klikke på det første alternativet i 
navigasjonsfeltet nederst, og klikk deretter på profilen din øverst til høyre.

2. I Profil-delen klikker du på Hjelp-alternativet.

3. Klikk på menyfanen 3 linjer øverst til høyre (Merk: svært vanskelig å se).

4. Velg Send inn en forespørsel fra rullegardinmenyen. 

5. Fyll ut alle delene av skjemaet for innsending av forespørsler og klikk på knappen 
Send. Du kan komme tilbake her for å se om du har fått svar på forespørselen din, men 
du vil også motta oppdateringer til den registrerte e-postadressen din.



Kontakt Helo Support

Hvis du trenger ytterligere hjelp eller vil rapportere et problem med din Helo, kan du 
enkelt opprette en supportsak ved å navigere til Helo Shop fra nettleseren i din 
inPersona dApp.

1. Når du er inne i Helo Shop, må du først kontrollere at du er logget inn på Helo-
kontoen din, og deretter klikke på de tre horisontale stolpene øverst til høyre på 
skjermen for å åpne hovedmenyen.

2. Klikk på Hjelp og deretter på Åpne billett

3. Velg deretter språk

5. På neste skjermbilde skriver du inn informasjonen om henvendelsen din og fyller ut 
alle seksjonene i supportskjemaet, og klikker på knappen Send. Du kan komme tilbake 
her for å se om du har fått svar på spørsmålet ditt, men du vil også motta oppdateringer 
til den registrerte e-postadressen din.


