Algemene voorwaarden Leading Females

1. Definities

In deze algemene voorwaarden worden de volgende definities gehanteerd:

1.1. Leading Females: Leading Females, gevestigd aan de Lireweg 94, 2135 PH, Nieuw-Vennep, ingeschreven bij
de Kamer van Koophandel onder nummer 94033595, wordt in deze voorwaarden aangeduid als de
dienstverlener.

1.2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten, coaching, events en andere activiteiten
van Leading Females.

1.3. Door gebruik te maken van de diensten van Leading Females verklaart de klant zich akkoord met deze
algemene voorwaarden.

1.4. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

2. Inschrijving en Betaling

2.1. Inschrijving voor events, workshops, trainingen of andere diensten van Leading Females vindt plaats door
het invullen van het inschrijfformulier en de betaling van het bijbehorende bedrag.

2.2. De inschrijving is pas definitief na ontvangst van de volledige betaling door Leading Females.

2.3. Betaling dient te geschieden binnen de op de factuur vermelde termijn. Bij niet-tijdige betaling behoudt
Leading Females zich het recht voor om de inschrijving te annuleren of verdere dienstverlening op te schorten.
3. Annulering en Wijziging

3.1. Annulering door de klant dient schriftelijk te gebeuren via e-mail.

3.2. Bij annulering tot 14 dagen voor aanvang van een event of dienst wordt 50% van het betaalde bedrag
terugbetaald. Bij annulering binnen 14 dagen voor aanvang vindt geen terugbetaling plaats.

3.3. Leading Females behoudt zich het recht voor om events, trainingen of andere diensten te annuleren of te
wijzigen in geval van onvoorziene omstandigheden. In geval van annulering door Leading Females wordt het
inschrijfgeld volledig terugbetaald.

3.4. Bij wijziging van datum of locatie door Leading Females wordt de klant de mogelijkheid geboden om deel te
nemen op de nieuwe datum of om kosteloos te annuleren.

4. Aansprakelijkheid

4.1. Deelname aan activiteiten van Leading Females is op eigen risico van de klant.

4.2. Leading Females is niet aansprakelijk voor enige schade, verlies of diefstal van eigendommen van klanten
tijdens events, workshops of andere activiteiten.

4.3. Leading Females is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit annulering of wijziging van een event,
training of andere dienst.

5. Intellectueel Eigendom

5.1. Alle materialen, presentaties, documenten en content die door Leading Females worden verstrekt, blijven
eigendom van Leading Females.

5.2. Het is niet toegestaan om deze materialen zonder schriftelijke toestemming van Leading Females te
kopiéren, verspreiden of anderszins te gebruiken voor commerciéle doeleinden.

6. Privacy en Gegevensbescherming

6.1. Leading Females respecteert de privacy van haar klanten en zorgt ervoor dat persoonlijke gegevens
vertrouwelijk worden behandeld.

6.2. Persoonlijke gegevens worden alleen gebruikt voor het leveren van diensten en voor communicatie met de
klant. Deze gegevens worden niet zonder toestemming van de klant gedeeld met derden, tenzij dit noodzakelijk
is voor de uitvoering van de dienst.

6.3. Tijdens events of andere activiteiten kunnen foto's en video's worden gemaakt voor promotionele
doeleinden. Door deelname aan een event geeft de klant toestemming voor het gebruik van dit materiaal, tenzij
anders schriftelijk aangegeven.

7. Gedragscode

7.1. Klanten dienen zich respectvol te gedragen tegenover andere deelnemers en de organisatie.

7.2. Leading Females behoudt zich het recht voor om klanten die zich ongepast gedragen, zonder recht op
terugbetaling, van verdere deelname uit te sluiten.

8. Toepasselijk Recht en Geschillen

8.1. Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.

8.2. Eventuele geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze voorwaarden, worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar Leading Females is gevestigd.
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