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V Gvodu bych si dovolil podékovat viem zicastnénym strandm a expertdm za jejich cenné ndméty, ndvrhy
a participaci na pripravé stéZejniho dokumentu Ndrodni akéni plan spoleéenské odpovédnosti organizaci v Ceské
republice 2019-2023, ktery bychom radi v pristim &isle Newsletteru predstavili ve findIni podobé.

Ing. Pavel Vinkler, Ph.D.

feditel odboru podnikatelského prostiedi

a vnitfniho obchodu

Aktuality z Ministerstva promyslu a obchodu

Priprava Narodniho ak¢niho planu spoleéenské odpovédnosti organizaci
v Ceské republice 2019-2023 je v souladu s planovanym harmonogramem
a navrh NAP miri do zavérecné faze

Ani v horkém |été se prace na pfi-
pravé Narodniho akéniho planu
spolecenské odpovédnosti organi-
zaci v Ceské republice 2019-2023
(NAP) nezastavily. Nejprve probéh-
lo vyporadani pfipominek ze stra-
ny Siroké verejnosti, kterd méla
moznost se s pripravovanym doku-
mentem seznamit prostrednictvim
dvou on-line konzultaci uverejné-
nych na strankach Ministerstva
primyslu a obchodu a oficialnim
webu CSR Narodni informacni por-
tal. NAP byl také podrobné prodis-
kutovan na dvou kulatych stolech
s podnikateli i zastupci verejnych
instituci. V prvni poloviné ¢ervence
2018 probéhlo vnitini pripominko-
vé fizeni a poté byl material schva-
len poradou vedeni MPO dne 24.
Cervence 2018. Nasledovalo mezi-
resortni prfipominkové fizeni a vy-
poradavani pfipominek tak, aby na-
vrh mohl byt odeslan ke schvaleni
vladé do 30. zari 2018.

Dokument obsahuje 10 kapitol a 2
prilohy. V ivodu je zminén aktualni
vyvoj v oblasti CSR v Ceské repub-
lice a aktualni dokumenty k pro-
blematice CSR. Prvni ¢ast doku-
mentu se zabyva Pojetim a definici
CSR se zdUraznénim dobrovolné-
ho charakteru aktivit, popisem od-
povédné organizace a novych, spe-
cifickych ptistupl pfi aplikaci CSR
v kazdodenni ¢innosti aktért nebo-
li stakeholder(. Dalsi ¢ast se tyka
problematiky udrzitelného rozvo-
je, zejména Agendy 2030 a jejich

cild. Nasledujici ¢ast je vénovana
mezinarodni spoluprdci a zminuje
soucasnou situaci v této oblasti jak
z pohledu samotného zapojeni CR,
tak i z pohledu situace v jinych ze-
mich. Na tuto kapitolu navazuje ob-
last vzdélavani, kterd zahrnuje ne-
jen vzdélavani prostfednictvim skol,
ale i vzdélavaci aktivity v ramci stat-
ni spravy Ci ostatnich vzdélavacich
organizaci poskytujicich vzdélava-
ni pro zaméstnance v podnikové
sfére. Dalsi kapitola se tyka verej-
nych zakazek, prostor je zde véno-
van predevsim odpovédnému za-
davani zakazek a to ve vSech tfech
oblastech CSR problematiky: so-
cialni, ekonomické a environmen-
talni. Navazujici kapitola se zabyva
ochranou spotrebitele, strategic-

kymi dokumenty a prioritami v této
oblasti. Aktudlni oblasti je zejmé-
na z pohledu o¢ekavaného nového
zdkona oblast socidlniho podnika-
ni, uvedend v nasledujici ¢asti do-
kumentu. Posledni ¢ast dokumen-
tu predstavuje oblast ocenovani
CSR, ktera zahrnuje jak ocerova-
ni organizované statni a verejnou
spravou, tak i organizacemi sou-
kromého sektoru. VSechny kapito-
ly obsahuiji i priklady dobré praxe.
Ptrilohami dokumentu jsou Zprava
o plnéni Narodniho akéniho planu
spolecenské odpovédnosti organi-
zaci v Ceské republice 2016-2018
se stavem ke dni 30. ¢ervna 2018
a Vyhodnoceni on-line dotazniku,
které bylo jednim z podkladd pro
tvorbu tohoto dokumentu.


https://www.mpo.cz/cz/podnikani/spolecenska-odpovednost-organizaci/priprava-narodniho-akcniho-planu-spolecenske-odpovednosti-organizaci-v-ceske-republice-2019-2023-probiha-dle-harmonogramu--238259/
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/spolecenska-odpovednost-organizaci/priprava-narodniho-akcniho-planu-spolecenske-odpovednosti-organizaci-v-ceske-republice-2019-2023-probiha-dle-harmonogramu--238259/
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/spolecenska-odpovednost-organizaci/priprava-narodniho-akcniho-planu-spolecenske-odpovednosti-organizaci-v-ceske-republice-2019-2023-probiha-dle-harmonogramu--238259/
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/spolecenska-odpovednost-organizaci/priprava-narodniho-akcniho-planu-spolecenske-odpovednosti-organizaci-v-ceske-republice-2019-2023-probiha-dle-harmonogramu--238259/
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/spolecenska-odpovednost-organizaci/
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/spolecenska-odpovednost-organizaci/
https://www.narodniportal.cz
https://www.narodniportal.cz

2. rocnik Narodni konference CSR se bude konat v listopadu 2018

Ministerstvo pramyslu a obchodu,
gestor spolecenské odpovédnos-
ti organizaci v CR, a Ministerstvo
prace a socialnich véci, spolu-
gestor CSR, opét spojily sily a pfi-
pravuji 2. ro¢nik Narodni konfe-
rence s tematikou CSR, ktery se
bude konat dne 7. listopadu 2018
v Praze. Celodenni akce bude roz-
délena do 3 blok(. Prvni blok bude
vénovan predstaveni Narodniho

akéniho planu CSR na roky 2019-
-2023, informacim o aktudlnim
vyvoji v oblastech zadavani verej-
nych zakazek a socidlniho podnika-
ni, predstaveni ¢innosti Asociace
spolecenské odpovédnosti a pfi-
spévku o stavu CSR na Slovensku.
Druhy blok bude vénovan podpo-
fe CSR témat z Operacniho pro-
gramu Zameéstnanost, konkrétnim
prikladiim z oblasti socidlnich ino-

vaci a podpory rovnych pfilezitos-
ti. Zminén bude rovnéz age ma-
nagement v podnicich a projekt
mezinarodni spoluprdce v ramci
CSR. Zavérecny blok bude zamé-
fen na nefinancni reporting, cir-
kularni ekonomiku a priklady dob-
ré praxe. O podrobném programu
konference a zpUsobu registrace
budete véas informovani na stran-
kach www.narodniportal.cz.

Novi clenové Platformy zainteresovanych stran CSR

S radosti informujeme, Ze se
Platforma zainteresovanych stran
CSR od vydani minulého ¢isla
Newsletteru CSR rozsifila o nové
¢lenyaradibychom je timto pfivita-
li. Jedna se o JihoCeskou agenturu
pro podporu inovacniho podnikani
0.p.s., Ceskoslovenskou obchod-

ni banku a.s., ELT Management
Company Czech Republic s.r.o.
a Firmu pro zdravi, z.s.

Pfipominame, ze vytvoreni
Platformy zainteresovanych stran
CSR je jednou z dil¢ich aktivit
Narodniho akéniho planu CSR a ma

vést k aktivni spolupraci vSech za-
interesovanych stran. U&astnikem
Platformy se mUZe stat organizace
soukromého i verejného sektoru
zabyvajici se spolecenskou odpo-
védnosti ¢i subjekt zastresujici ur-
¢itou odbornou ¢i zdjmovou oblast
soukromého a verejného sektoru.

» Excelentni organizace dosahuiji a trvale udrzuji vynikaijici brovné vykonnos-
ti splnujici nebo prekracujici ocekavani vsech svych zainteresovanych stran.”

Model excelence EFQM (2013)

Rada kvality Ceské republiky pra-
cujici v gesci Ministerstva primys-
lu a obchodu motivuje organizace
podnikatelského i vefejného sek-
toru k vyuzivani modernich na-
stroji a metod fizeni vedoucich
k dlouhodobé udrzitelnym vysled-
kim. K naplnéni tohoto poslani
Rada kvality Ceské republiky rea-
lizuje Narodni cenu kvality Ceské
republiky a Ndrodni cenu Ceské
republiky za spolecenskou odpo-
védnost. Narodni ceny jsou zamé-
feny na ocenovani organizaci na
zakladé mezinarodné uzndavanych
metodik Evropské nadace pro ma-
nagement zndmé téz pod zkratkou
EFQM (European Foundation for
Quality Management). Zakladem
vSech programl je Model exce-
lence EFQM, ktery prostifednic-
tvim sebehodnoceni a bodového
hodnoceni poskytuje uceleny po-
hled na organizaci, jako zastfesu-

jici rdmec pro rozvoj trvale udrzi-
telné excelence. Organizacim 21.
stoleti se tak oteviraji nové pfi-
lezitosti k jejich kontinualnimu
zlepSovani a eliminaci rizikovych
faktor(i pusobicich z externich
i internich stran.

Pro rok 2018 jsou vyhlaseny:

e Narodni cena kvality Ceské
republiky v programech START
PLUS, CAF a EXCELENCE

e Narodni cena Ceské republiky
za spoleCenskou odpovédnost

VSechny programy
Narodnich cen CR jsou pro
ucastniky zdarma.

Cely proces zacind prihlasenim
organizace do vybraného pro-
gramu a sestavenim Podkladové
zpravy dle pfrislusné metodiky.
Nasledné probéhne externi hod-
noceni, v ramci néhoz hodnoti-
telé ovéruji informace uvedené
v Podkladovych zpravach s ,re-

alnym Zivotem“ v organizaci.
Slavnostni predavani Narodnich
cen tradicné probihd v listopa-
du v Mésici kvality Ceské republi-
ky v reprezentativnich prostorach
Spanélského salu na Prazském
hradé za ucasti politické reprezen-
tace a dalSich vyznamnych host(
z fad podnikatelskych i vefejnych
osobnosti.

A jaké jsou benefity pro
uspésné ucastniky?
Uspésni Gcastnici obdrii narod-
ni i mezinarodni ocenéni, jsou za-
fazeni do mezinarodni databaze
EFQM a na konci celého procesu
hodnoceni obdrzi velmi rozsah-
lou zpétnou vazbu od hodnotiteld
v podobé manazerského shrnuti,
silnych stranek a oblasti pro zlep-

Sovani v hodnocené organizaci.

Ministerstvo priimyslu a obchodu,
oddéleni Ndrodni politiky kvality



Prispévky zGCastnénych stran

Prozkumy

Kam se vyviji CSR v Ceské republice?

Podle aktudlniho prizkumu IPSOS
CSR & Reputation Research 2017
je 53 procent lidi ochotno pfiplatit
si za vyrobek, ktery je Setrny k Zi-
votnimu prostiedi nebo je Castka
z jeho prodeje urcena na néjaky
spolecensky prospésny projekt. Ve
skupiné mladych lidi do 24 let je to
dokonce 72 procent.

Co Cesi o¢ekavaji od velkych firem
z hlediska jejich aktivit v oblasti
CSR? Kazdoro¢né na prvnich pfic-
kdch jmenuji Setrny pfistup k Zi-
votnimu prostredi a férové chova-
ni k zaméstnancdm. V poslednich
dvou letech v o¢ich Cechll vyraz-
né narUsta i duleZitost vzdélavani,
at uz jde o jeho dostupnost vsem
skupinam obyvatel nebo podporu
konkrétnich vzdélavacich projekta.
Jesté néco vice od firem v oblasti
vzdéldvani ocCekavaji mladi lidé do
34 let a vysokoskolaci.

Pro 78 procent zaméstnanych lidi
je dulezité, zda je jejich zamést-
navatel spoleCensky odpovédny.
U vysokoskoldkli je to dokonce

94 procent. Je patrné, Zze se méni
i ndzor manazeru, predstavitel( fi-
rem. V CSR uz nevidi jen pFispé-
vek na charitu nebo dobrovolnické
dny. Jejich pozornost sméfuje sta-
le vice k udrzitelnému rozvoji, od-
povédnosti celého jejich podnikani
a dlouhodobému pusobeni v kon-
krétnich lokalitach.

Z obchodniho hlediska je pro fir-
my urcité zajimavy dopad téchto
aktivit na vnimani jejich produk-
td a znacky. ,Cesi jsou a? tFikrat
ochotnéjsi doporucit firmu ¢&i jeji
produkty nebo sluzby, jez se podle
nich chova spolecensky odpovéd-
né, nez spolecnost, kterou tak ne-
vnimaji,” uvadi feditel komunikace
vyzkumné agentury Ipsos Tomas
Mackad.

Informace o projektu CSR &
Reputation Research

Vyzkum byl realizovan spole¢nos-
ti Ipsos v prubéhu listopadu 2017,
a to na reprezentativnim vzorku
dospélé internetové populace (dle
regionu, velikosti mista bydlisté,

pohlavi, véku a vzdélani). Velikost
zdkladniho souboru byla 1038 re-
spondent.

Kromé ceské populace byl vyzkum
realizovan také na skupiné expertu,
konkrétné se zastupci médii, nezis-
kovych organizaci, s predstavite-
li asociaci, svazl, instituci, se CSR
manazery z velkych firem a s pred-
staviteli komunikacnich a PR agen-
tur.

Vnimani spolecenské odpovédnos-
ti firem a dopadu na reputaci firem
bylo méreno na zakladé know-how
a metodologie Ipsos. Projekt je re-
alizovan od roku 2010 a nabizi tak
i pohled na dlouhodoby trend za
poslednich 8 let. Projekt bude pro-
bihat i letos na konci roku 2018.

Za posledni dva roky se vyzku-
mu zG&astnily napt. Ceskd spofi-
telna, CSOB, 02, Vodafone, GSK,
Komer¢ni banka, Skoda Auto,
Plzerisky Prazdroj nebo Lidl.

Ipsos

Povédomi o Cilech udrzitelného rozvoje OSN v Cesku? Nejvice rezonuiji
témata spojena s ochranou zivotniho prostredi a problematikou vody

Zdravi a kvalitni Zivot spolu s do-
statkem pitné vody — dvé hlav-
ni priority, které Cesi povaiuji za
nejdualezitéjsi z celkem 17 Cila
udrzitelného rozvoje (tzv. SDGs).
Ty Ceska republika pfijala spo-
lu se vSemi clenskymi staty OSN
v roce 2015 jako zakladni pili-
fe programu rozvoje planety do
roku 2030. Povédomi o SDGs ma
bezmala tfetina ceskych obcana.
Informace pfinesl prtizkum agen-
tury Ipsos pro Asociaci spolecen-
ské odpovédnosti.

Pro Cechy jsou podle vyzkumu
nejdalezitéjsimi tématy v ramci
SDGs Zdravi a kvalitni Zivot (SDG
3) a Pitnd voda a kanalizace (SDG
6). Mezi klicové pak dal obyvate-
|é Ceské republiky Fadi Déistojnou
praci a ekonomicky rozvoj (SDG
8), Mir, spravedlnost a silné in-
stituce (SDG 16) nebo Dostupné
a Cisté energie (SDG 7). Oproti
pfedchozimu roku vzrostl pocet
lidi, ktefi si mysli, Ze by se do pl-
néni cild méla aktivnéji zapojit

Ceska vlada a soukromy sektor.
V roce 2017 se pro vétsi roli sta-
tu vyslovilo 79 %, letos je to 86 %.
Aktivnéjsi ptistup firem loni poza-
dovalo 73 %, v letoSnim roce je to
86 % dotazanych.

Povédomi o SDGs ma bezmadla
tiretina ceskych obcant (29 %).
Jde vétSinou o lidi mezi 18 a 35
lety a o lidi s vysokoSkolskym
vzdélanim. Ucastnici prazkumu
pak pfi otdzce na jejich vlastni
aktivni roli pfi naplfiovani SDGs



nejCastéji uvadeéji tridéni odpadu
a recyklaci (63 %) nebo omezeni
plytvani potravinami, energiemi
a vodou (23 %). Dale kolem 5 %
populace omezuje i nakupovani
produktd z plastd nebo v plasto-
vych obalech, nepouzivaji igelito-
vé sacky a snazi se omezit i vyuziti
automobilové dopravy.

Na zacatku cervence 2018 se
v sidle OSN v New Yorku konalo

zasedani Politického féra na vy-
soké urovni o udrZitelném rozvo-
ji (HLPF). Béhem fora byly pred-
staveny vysledky kazdorocniho
celosvétového zebricku, tzv. SDG
Indexu. Ten zkouma, jak si jed-
notlivé zemé vedou v napliovani
konkrétnich Cild. Cesko skongilo
na 13. misté ze 156 hodnocenych
statll — umistilo se napftiklad pred
Velkou Britanii, Kanadou nebo

Japonskem. Ceska republika do-
sahla indexu 78,7, coz je nad-
pramér v ramci regionu (primér
76,9).

Asociace spolecenské odpovédnosti

Vzdélavani

VSPP podniké spoleéensky odpovédné

Vysokd Skola podnikani a pra-
va, a. s. je soukromou vysokou
Skolou neuniverzitniho typu.
Poslanim Vysoké Skoly podnika-
ni a prava, a. s. je péstovat pod-
nikavost a podporovat pfedevsim
ty, ktefi chtéji podnikat spole-
¢ensky odpovédné. DalSim ci-
lem Skoly je pfipravovat odbor-
niky, kteti rozumi podnikani jako
celku ve vsech jeho souvislos-
tech, v€etné v soucasnosti tak
vyznamné spolecenské a social-
ni dimenze. Management Skoly
sleduje vSechny moderni trendy
terciarniho vzdélavani a rozviji je.
Studium je proto plné prizpuso-
beno sou¢asnym narocnym poza-
davklm praxe a zaméstnavateld.

Vzhledem ke vSem nové pfijatym
obchodnim strategiim, ale rov-
néz aktivitam v oblasti fizeni kva-
lity vedeni VSPP jiz pfed ¢asem
pfijalo nabidku moZnosti zaradit
se do pilotniho ovéreni navrzené
metodiky komplexniho hodnoce-
ni kvality ITV (instituci tercidrni-
ho vzdélavani), s vyuzitim EFQM
modelu excelence, ktery proble-
vyznamné akcentuje. V téchto
a dalsich aktivitach na poli kva-

lity a CSR by soucasnda VSPP rada
pokracovala i v pfiStim obdobi,
kdy by chtéla nejen navazat na
vSechny tyto aktivity, ale stejné
tak na svlj uspéch v Narodnich
cenach, kdy uspéla v této souté-
Zi v kategorii Perspektivni firma.
V souCasném obdobi proto zva-
Zuje svoji ucast v nékteré z dal-
Sich forem ocenovani (Narodni
cena CR za CSR a Narodni cena
kvality CR).

Jednou z vyznamnych prio-
rit Rady kvality CR je v posled-
nim obdobi i podpora rozvoje
spole¢enské odpovédnosti or-
ganizaci (dale jen CSR), VSPP se
stala od pocatku vyznamnym
partnerem vsSech v soucasnos-
ti realizovanych aktivit v rdmci
Projektu spolecenské odpovéd-
nosti v Moravskoslezském kra-
ji. V. minulém obdobi 2016/2017
se zastupci VSPP aktivné zué&ast-

%

nili ndrodnich konferenci CSR,
stejné jako dalSich aktivit, zaby-
vajicich se problematikou CSR.
Tou jsou mj. i kazdoro¢né pora-
dané konference s mezinarodni
Ucasti KVALITA — QUALITY, v po-
slednim rocniku mj. se zamére-
nim rovnéz na oblast CSR, kde se
VSPP stala vyznamnym partne-
rem. Vzhledem ke vSem aktivi-
tam v této oblasti, VSPP rovnéz
zvazila (prijetim 10ti zakladnich
principd UN Global Compact,
které promitla do své foremni
strategie) svoji ucast v Platformé
Asociace spolecenské odpovéd-
nosti a v minulém obdobi se stala
jejim radnym ¢élenem.
Vysokd skola podnikdni a prdva, a.s,
prof. Ing. RiZena Petrikovd, CSc.,

profesorka VSPP, mistopfedseda
Rady kvality CR

Vysoka Skola
podnikani a prava



Nové Centrum pro spolecenskou odpovédnost a udrzitelnost MENDELU

(CSRS MENDELU)

Spolecenskd odpovédnost  vy-
sokych kol je v soucasné dobé
téma, které nabyva na dileZitosti.
Vysoké Skoly zavadi spolecenskou
odpovédnost do svych vyuko-
vych programt, zabyvaji se tou-
to problematikou ve svém vyzku-
mu, ovSem pouze nékteré se snazi
tento koncept skutecné systema-
ticky a cilené napliovat. Sylvie
Formankova a Renata Kucerova
z Provozné ekonomické fakulty,
Mendelovy univerzity v Brné, vy-
ucuji predmét Spolecenska odpo-
védnost firem a vénuji se tomuto
fenoménu i ve své védecké ¢innos-
ti. Zkoumaji kromé podnik( také
verejnou spravu nebo praveé vyso-
ké Skoly, které by dle jejich nazo-
ru mély jit studentlm prikladem.
Zejména se soustteduji na vysoké
Skoly s ekonomickym zamérenim,
které vzdélavaji budouci manazery

a podnikatele. V ramci mapovani
spolecenské odpovédnosti na své
univerzité zjistily, Ze tato instituce
vykondva mnoho spolecensky pro-
spésnych a odpovédnych aktivit,
které ovsem nejsou nikde ukotve-
ny, systematizovdny a predevsim
komunikovany — jak interné, tak
verejné. Rozhodly se proto zaloZit
Centrum pro spole¢enskou odpo-
védnost a udrzitelnost MENDELU,
které nejen, Ze ma za cil tyto akti-
vity sjednotit pod jednu ,stfechu”,
pravidelné vytvaret CSR report,
ale soustfedovat také vSechny uni-
verzitni pracovniky, ktefi o tuto
problematiku maji zajem. V letos-
nim roce dochazi k utvareni cent-
ra a ukotveni v rdmci organizacni
struktury, véetné definovani vsech
roli. Od zacatku roku 2019 se cen-
trum otevre také verejnosti a koo-
peraci s dalSimi institucemi v rdm-

ci Ceské republiky i v zahrani¢i.
Bude nabizet spolupraci v oblasti
vzdélavani (soukromému i verej-
nému sektoru), védecké cinnosti
(spole¢ny vyzkum, publikace), ale
také v oblasti realizacni (organi-
zace spolecensky prospésné akce
aj.). Centrum vznikd pod zastitou
pani rektorky, prof. Ing. Danuse
Nerudové, Ph.D.. V pfipadé zajmu
o spolupraci mizete kontakto-
vat pfimo Sylvii Formankovou na
e-mailu:
sylvie.formankova@mendelu.cz.

Mendelova univerzita v Brné

Mendelova
univerzita '
v Brné

S Abecedou penéz déti poznavaji svét financi

Umét se vyznat v penézich je du-
leZité pro kazdého, proto je vzdé-
lani financni gramotnosti dule-
Zité pro déti uz od skolnich trid.
Prostfednictvim projektu Abeceda
penéz pomaha Ceska spofitelna
proniknout détem do taja financ¢-
niho svéta tak, aby v dospélosti je-
jich finance byly zdravé.

Polovina ceskych déti ma zkuse-
nost s dluhy a mnohé se setkaly
i s problémy pfijejich splaceni, uka-
zal prizkum Ceské spofitelny a vy-
zkumné agentury Millward Brown.
Ceské déti ¢asto s penézi nevy-
jdou. TFi Ctvrtiny déti znaji situaci,
kdy si vSechno utratily, a pfesto by
si rddy néco koupily. Pfesné polovi-
na respondent( tuto situaci vyresi-
la v minulosti pdjékou. Ctvrtina se
zadluzila dokonce opakované.

| proto Ceska spofitelna spustila
projekt Abeceda penéz. V minu-
[ém Skolnim roce jim proslo 3500
Skolakl. V ramci nékolikamésicni-

ho programu se v Abecedé penéz
Skolaci seznamuji se svétem byz-
nysu, uci se planovat své finance
a nové znalosti postupné za pomo-
ci odbornych lektor( i svych ucitell
prendseji do praxe. Zazitkem je pro
né také navstéva pobocky, kde si
vyzkousi praci bankéri véetné ma-
nipulace s bezpecnostnim kufrem
plnym penéz.

,Déti béhem

nékolika mésicd

vybuduji vlastni firmu, stanovi si
obchodni cile i strategie a spole¢né
usiluji o jejich naplnéni. Na
zavérecném jarmarku, ktery je
pfistupnyverejnosti, se pak pokousi
vydélat své prvni penize,“ fekl
David Hubacek z Ceské spofitelny
s tim, Ze velice oblibenou soucasti
vyuky je pravé ndvstéva pobocky.

Ve skolnim roce 2017/2018 se
uskutecnilo 111 jarmarkd, na nichz
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si déti vydélaly 1,5 milion( korun.
Vytézky obvykle pouZily na vyle-
ty a zabavu ¢i charitativni Cinnost.

Ze projekt Abeceda penéz fungu-
je dobre, dokazuje také akreditace
Ministerstva Skolstvi, mladeze a té-

lovychovy.

Ceskd spofitelna a.s.

Finanéni vzdélavani CSOB pro Skoly

Zakladni filozofie zodpovédného
a udrZitelného chovani CSOB je ve
své podstaté prostd — soustavnym
posilovanim spolecensky prospés-
nych cinnosti se snazime reago-
vat na aktudlni potfeby verejnosti
a prispivat tak k zddoucimu rozvo-
ji a prosperité vSude tam, kde pU-
sobime.

Jednou z oblasti, kde |ze vyznamné
ovlivnit budouci odpovédné cho-
vani Ceské populace, je vzdélava-
ni, pficemzZ pro nas jako banku je
pfirozenym tématem predevsim

financni  vzdélavani. Nejriznéjsi
prazkumy ukazuji, Ze lidé neuméji
s penézi hospodarit a dlouhodobé
své vydaje planovat. Dluhy, insol-
vence a exekuce jsou ¢asto osobni
tragédii.

Starame se proto o Sifeni financ-
niho vzdélani, podporujeme orga-
nizace, které poskytuji bezplatné
dluhové poradenstvi a vypisujeme
grantové vyzvy na zvySovani financ-
ni gramotnosti.

Od roku 2016 dochazeji nasi za-
méstnanci na zakladni a stfedni
Skoly s projektem Financni vzdé-
lavani CSOB pro 3koly. Projekt na-
bizi doplnkovou vyuku financni
gramotnosti se zdmérem zpestfit
standardni vyucovani interaktiv-
ni a zabavnou prednaskou. Vyuku
vidy pfizplsobime predem do-
hodnutému rozsahu a individual-
nim potfebam jednotlivych Skol.

Predndsejicimi jsou zaméstnanci
pobocky banky v daném regionu,
ktefi spolu s maskotem projektu
Filipem seznamuiji Zaky s Zivotnimi
situacemi a spole¢né nachazeji nej-
vhodnéjsi feseni.

A protoZe véfime, Ze vzdélavani
zdbavnou a interaktivni formou
je nejefektivnéjsi, navazali jsme
partnerstvi s Ceskou asociaci
science center a pfipravujeme
interaktivni expozici CSOB s vyukou
finan¢ni gramotnosti. V letoSnim
roce vznikne 50 vzdélavacich
programli s obsahem osobnich
financi a mén v péti science
centrech: Techmania Plzen, Svét
techniky  Ostrava, iQLANDIA
Liberec, VIDA! Brno a Pevnost
poznani Olomouc.

Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s.

Vzdélavani budouci generace

V MSD véfime, Ze je nasi povin-
nosti vzdélavat budouci genera-
ce. Tato vize nds vedla k zaloZeni
vzdélavaciho programu pro déti
s ndzvem Kids Coding Academy, ve
kterém se déti uci zaklady roboti-
ky a programovani. V ramci této
akademie jsme méli moZnost na
prelomu Cervence a srpna navsti-
vit détsky domov v obci Unhost,
kde jsme po dobu ¢trnacti dnl uci-
li mistni déti zdkladnim programo-
vacim principm. Vyuku pro déti
jsme absolvovali v ramci dobro-
volnickych hodin, které hradi MSD
vsem zaméstnanclm, jeZ se Ucast-
ni projektd a aktivit pro nezisko-
vé organizace a komunity. Déti se
ucCily zaddavat prikazy a zakladni
pohybové programy ozobotim —
robotdm rozvijejicim logické a kre-

ativni mysleni déti. Svou tvorivost
déti naplno vyuzily pfi vytvareni
vlastnich pfibéhtd a her v détském
programovacim jazyku Scratch.
Vyvrcholenim celé vyuky byla spe-
cidlni hodina konana pfimo v kan-
celarich MSD, kde se déti mohly
podivat do jednotlivych IT oddé-

leni a ziskat tak inspiraci a motiva-
ci pfi rozhodovani o svém dalSim
vzdélani. VétSina déti byla fasci-
novana moznosti tvorby vlastnich
her a programl a nékolik z nich
projevilo zdjem o obor programo-
vani jako jejich budouci profesi.

MSD



Ocenéni

CSR GURU

Mate pocit, Ze Vasi kolegové jsou
vyjimecné osobnosti ve svém obo-
ru nebo Vase organizace muze byt
v mnohém pfikladem pro ostatni?
Ceska spoleénost pro jakost v le-
tosnim roce vyhldsila nové ocené-
ni CSR GURU a Ambasador kvali-
ty. Prihlaste se a mozna to budete
pravé Vy nebo VasSe organizace,
kdo ziskd nékteré z nize uvedenych
cen.

CSR GURU je cena urcend pro
fyzické osoby za konkrétni pfi-
nos pro podporu Sifeni myslenek
a principl spolecenské odpovéd-
nosti a cild udrzitelného rozvo-
je. Za uspésnosti Sifeni myslenek
a implementaci CSR a udrzitelné-
ho rozvoje stoji konkrétni lidé, ma-
nazefi, ktefi tyto myslenky uvadéji
ne vzdy snadno do Zivota.

Predpokladem pro ziskani ocenéni
je dlouhodobé profesionalni puiso-
beni kandidata na podnikové, re-
gionalni nebo celostatni drovni v
této oblasti a vysledky jeho ¢innos-
ti jsou vSeobecné znamé a respek-
tované a svoji ¢innosti zdsadnim
zpusobem pfispivaji k propagaci
CSR v CR.

Cena Ambasador kvality Ceské
republiky byla vyhlasena v ramci
podpory rozvoje a podpory zava-
déni zasad managementu kvality
v raznych podobach. Uréena je pro
organizace, které nadstandardné
dbaji o zajisténi kvality svych pro-
duktl a sluzeb, které se chovaji
odpovédné a aktivné napomahaji
Siteni a propagaci kvality.

Organizace jsou v cené hodnoce-
ny nejen podle soucasnych ekono-
mickych vysledkl, ale predevsim
je hodnocen jejich pfistup ke kva-
lité, ktera je predpokladem k dlou-
hodobé Uspésnosti, ekonomic-
kému a spoleCenskému rozvoji.
Organizace dokladuji své aktivity
pfi propagaci kvality, podpore ino-
vaci, uplatiovani spolecensky od-
povédnych pfistupl, naplnovani
zdsad udrzitelného rozvoje a od-
povédné komunikaci vici vsem za-
interesovanym stranam.

Ocenéni je uréeno viem organiza-
cim podnikatelského sektoru bez
rozdilu velikosti a oboru.

Prihlasky je mozné podavat do 30.
zari. Podrobnéjsi informace o ce-
nach najdete na oceneni.csg.cz

Ceskd spolec¢nost pro jakost,

WWW.CSq.CZ,
www.facebook.com/csq.cz

Asociace vefejné prospésnych organizaci R (AVPO CR)

AVPO CR je mezioborova aso-
ciace, kterd prispivd k vytva-
feni moderniho neziskového
sektoru. Prosazuje zajmy nezis-
kovych organizaci a poskytu-
je jim vzdélavaci a informacni
sluzby. NejviditelnéjsSim projek-
tem AVPO CR je Znacka spoleh-
livosti. Ta potvrzuje divéryhod-
nost organizaci a usnadnuje jim
ziskavat darce.

AVPO CR od roku 2010 zastiesu-
je a hdji zajmy neziskovych or-
ganizaci, které spolecnosti na-
bizi verejné prospésné sluzby.
Poslanim asociace je pfispivat
k wvytvdfeni transparentniho,

spolehlivého a moderniho nezis-
kového sektoru CR. AVPO CR se
ve své ¢innosti zamérfuje na posi-
leni dGvéryhodnosti neziskového
sektoru, na podporu soukromé-
ho darcovstvi v CR a na posile-
ni vicezdrojového financovani
neziskovych organizaci. Clenské
neziskové organizace ve verejné
pristupné databazi ¢lend o sobé
poskytuji podrobné udaje, které
pfesahuji rdmec soucasnych za-
konG a zvyklosti. V soucasnosti
ma AVPO CR vice nez 90 €lend.

AVPO CR je prGkopnikem zava-
déni samoregula¢nich mechani-
zmU v ¢eském neziskovém sekto-

ru—provozuje systém hodnoce-
ni spolehlivosti neziskovych or-
ganizaci a v soucasnosti spravu-
je 25 drzitel(l ocenéni Spolehliva
verejné prospésna organizace
(Znacka spolehlivosti). Znacka
spolehlivosti je od roku 2015
soucéasti Programu Ceskd kvali-
ta a splnuje tak nejprisnéjsi kri-
téria nezavislosti a objektivity.
Podrobnosti na
www.znacka-spolehlivosti.cz.

AVPO CR je vyznamnym hracem
pfi tvorbé legislativy pro nezis-
kovy sektor, je partnerem pro
jednani s institucemi statni spra-
vy a samospravy. Tajemnik AVPO
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CR je ¢lenem Rady vlady pro ne-
statni neziskové organizace.

AVPO CR je aktivnim ¢lenem

Unie zaméstnavatelskych sva-
z0 CR a mezindrodniho vyboru
ICFO (International Committee
on Fundraising Organizations).

Vice na: http://www.avpo.cz/.

Asociace verejné prospésnych
organizaci CR (AVPO CR)

Projekt MPSV je na shortlistu ocenéni PROCURA+ 2018

Projekt Ministerstva prace a so-

cialnich véci Podpora imple-
mentace a rozvoje socidlné od-
povédného verejného zadavdani,
ktery usiluje o prosazovani udr-
zitelného zaddavani verejnych za-
kazek v Ceské republice, byl no-
minovan na ocenéni PROCURA+.
Dostal se mezi posledni ¢tyfi pro-
jekty v kategorii Procurement
Initiative of the Year. Vitéz bude
zndm v fijnu.

Nominace na letoSni ocenéni
PROCURA+ byly uverejnény na
strankach www.procuraplus.org/
awards/. Toto ocenéni se udélu-
je od roku 2015 za inspirativni
pociny v oblasti udrzitelného za-
davani verejnych zakazek. Letos
budou udélovany ceny v katego-
riich Udrzitelnd vefejnd zakazka,
Inovativni vefejnda zakdzka a v jiz
zminéné Iniciativé v oblasti ve-
fejnych zakdzek. V posledni jme-
nované kategorii jsou vedle Ces-

kého projektu nominovany také
mésto Barcelona, region Helsinki
a spole¢nost Transport for
London. Finalisté byli oznameni
v pribéhu mésice srpna a vitéz
bude vyhlasen dne 4. fijna v ram-
ci konference EcoProcura 2018
v Nijmegenu.

Ministerstvo prdce a socidlnich
véci

Inovativni reseni

Mezi nebem a zemi: internet véci se socialnim dopadem

Projekt SenseNet: nova generace
méreni kvality ovzdusi

Technologie internetu véci méni
posledni roky zavedené poradky
v mnoha odvétvich. Stroje, pfi-
stroje i objekty propojené mezi
sebou a fidicimi stfedisky pres
internet do sité si vyménuji data
a je mozné je na dalku ovladat,
sledovat ¢i kontrolovat. Umi totiz
komunikovat s okolim. Plynarny
nebo vodarny si tak napfiklad
mohou odedist stav mérica, aniz
by na misto posilaly pracovnika.
Dal$i nekonetné mozZnosti pak
nabizi sit Uzkopasmového inter-
netu véci, tedy NB-loT (z anglic-
kého Narrow Band Internet of
Things), kterd diky nizké ener-
getické narocnosti chytrych mé-
ficich zafizeni zaruduje nadstan-

dardné dlouhou vydrz baterie
a vysokou propustnost signalu.
V nejznedidténdjsim kraji Ceska
- na Ostravsku - uz takto diky
grantu Nadace Vodafone sku-
pina technologickych nadSen-
cl z Labky Hackerspace vytvari
sit prenosnych cidel, které zmé-
fi rozptylové podminky, data po-
Slou na server, kde z nich algo-
ritmus umélé inteligence vytvofi
predikce znecisténi. Tato data si
pak budou moci brat tfeba jed-
notlivé verejné budovy ¢i Skoly
a regulovat podle toho vzducho-
techniku, aby Skodlivé prachové
Castice zlstavaly venku a nedy-
chali je lidé v budovach. ,Nadace
Vodafone dlouhodobé podpo-
ruje projekty, které prispivaji ke
zkvalitnovani Zivota obyvatel.

A zneliSténé ovzdusi se nety-
ka jen Ostravy. Samotné senzo-
ry kvalitu vzduchu nezlepsi, lidé
diky nim ale budou mit vic in-
formaci, podle kterych se budou
moci rozhodovat,” fika Adriana
Dergam z Nadace Vodafone.

Obdobné by systém mohl fun-
govat napfriklad ve velkych pru-
myslovych haldch k monitorova-
ni teploty nebo mnoZstvi prachu.
Pravé velké vyrobni haly casto
trpi Spatnou distribuci tepla kvi-
li systému vytdpéniirozméru bu-
dovy. Diky bezdratovym cidldm
je tak mozné zjistit stav v jednot-
livych ¢astech haly a podle toho
regulovat vytdpéni.

Vodafone CZ
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Spolecnost Accenture ve vztahu k CSR

Accenture je globalni spole¢nost
poskytujici odborné sluzby a rese-
ni v oblasti strategii, poradenstvi,
digitdlnich technologii, technolo-
gickych sluzeb a podpory podni-
kovych procest. V Ceské republice
pusobime od roku 1991, pricemz
po celych 27 let fungujeme pfi
vSech nasich aktivitdch v souladu
s rincipy zodpovédného a udrzi-
telného podnikani definovanymi
materskou spole¢nosti.

V Ceské republice jsme si dali za
cil vybavit lidi dovednostmi pro
pracovni mista budoucnosti. Pro
podporu digitdlnich inovaci jsme
vyvinuli prototyp jedinec¢né webo-
vé aplikace Jobventura, ktera po-
skytuje interaktivni  vzdéldvaci
zkuSenosti pro pfijimaci pohovo-
ry. Projekt “To Das“, na kterém
spolupracujeme s Nadaci Terezy
Maxové a s dalSimi partnery ma za
cil poskytnout praci nebo pracov-
ni zkusenost znevyhodnénym mla-
dym lidem a vytvari podminky po-
tfebné pro Uspésné hledani prace

i pro jeji udrzeni. Spolupracujeme
také s neziskovou organizaci
Czechitas a s jeji pomoci podporu-
jeme budoucnost Zen pracujicich
v technologiich atd.

Nasi strategii je byt Spickovym za-
méstnavatelem, ktery své lidi rozvi-
ji, podporuje inkluzivni a rozmani-
té prostiedi a propaguje a aktivuje
zkuSenosti zaméstnanc(. Je proka-
zano, ze firmy, které maji efektiv-
ni management diverzity, vykazuji
lepsi vysledky neZ ostatni spolec-
nosti. Diverzita nasSich tyma ma
pro nas obrovskou hodnotu a jeji
podporu na pracovisti povazujeme
za konkurenc¢ni vyhodu pro ziskani
téch nejlepsich talentd. | proto na-
bizime nasim lidem inkluzivni pro-
stfedi, kde ke vSem pfistupujeme
stejné bez ohledu na rasu, etnic-
kou pfislusnost, naboZenstvi, po-
hlavi, sexualni orientaci, vék nebo
handicap.

Za nas odpovédny pfistup jsme
v minulém roce ziskali nékolik oce-

Jroo § LGBT
FRIENDLY

Leadership
Commitment
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AWARD
2018

néni, kterych si velmi vazime:

Pro vice informaci kontaktujte
Janu Benesovou, vedouci pro spo-
le¢enskou odpovédnost v Ceské

republice (e-mail: jana.x.beneso-
va@accenture.com)

Accenture Central Europe, B. V.

Udrzitelny rozvoj

Srozumitelné a nadstandardné. Tak reportuje €EZ o udriitelném rozvoiji

NizSi energetickd narocnost,
méné vypusténych odpadnich
vod i emisi CO2, ale tfeba i pod-
pora ndvratu Zen a muzd po ro-
dicovské dovolené. Nejen svou
vizi, ale kroky i k ni vedou-
ci dokumentuje Skupina CEZ ve
Zpravé o udrizitelném rozvoji za
rok 2017. Nemalou pozornost
pfitom vénuje formé, metodice
a procesu zpracovani.

Spolecenskd odpovédnost podni-
kl ve spolecensky citlivych odvét-
vich, napfriklad v primyslu a ener-
getice, by méla byt uUzce spjata
s aplikaci strategie udrzZitelnosti,
a to jak vuci Zivotnimu prostre-
di, tak ve vztahu k lidem — zakaz-
nikdm, vlastnim zaméstnanclm,

dodavatellim, obyvatelim v okoli
provozl, ale i budoucim genera-
cim Ceské spolecnosti.

Transparentni informovani o tom,
jak korporace velikosti Skupiny
CEZ naplfiuji své vize a strategic-
ké cile v souladu s udrzitelnosti
v kazdodenni praxi, je tak nejen
narokem evropské legislativy im-
plementované v CR, ale té7 pfile-
zitosti k dobrovolnému zavazku
nad ramec povinnosti.

Vizi Skupiny CEZ je ptinaset ino-
vace pro reSeni energetickych po-
tfeb a prispivat k vys$si kvalité Zivo-
ta. V poradi druha vydana zprava
o udrZitelném rozvoji za rok 2017
s nazvem ,Energie pro budouc-

nost” vychazi z péti strategickych
priorit udrzitelného rozvoje, které
maji k naplnéni této vize pfispét:
zajistit udrzitelny provoz, byt dob-
rym partnerem, prinaset uzitec-
na reSeni zakaznikim, umoznit
transformaci energetiky a nastar-
tovat motor inovaci.

Reporting i findIni podoba zpra-
vy vznikaly interné ve spolupra-
ci s garanty a zaméstnanci, ktefi
maji napliovani udrzitelného roz-
voje ve své profesni kompetenci.
Vzhledem k rozsahlému konsoli-
da¢nimu celku, od kterého byla
shromazd'ovana potrebna data,
a narocnosti jejich nasledného
zpracovani do formy srozumitel-
ného a Ctivého textu pro odbor-
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niky i laickou verejnost, pojala
Skupina CEZ proces tvorby zpra-
vy o udrzitelném rozvoji rovnéz za
vitany nastroj sebereflexe a moti-
vaci k dalSimu zlepSovani.

GRI metodika a privétiva grafika
,Nad zakonny ramec poskytova-
ni vybranych nefinan¢nich infor-
maci jsme se rozhodli pfijmout
pro zpracovani zpravy o udrzitel-
ném rozvoji nejnovéjsi mezina-
rodni a komplexni metodiku GRI
Standards. Skupina CEZ se rovné?

hlasi k uplatiovani 17 globalnich
cild udrzitelného rozvoje (SDGs)
vyhlasenych OSN a ke strategic-
kému rdmci CR 2030 — spole¢né
— udrzitelné. Kromé informaci ty-
kajicich se Zivotniho prostfedi ob-
sahuje nase zprava také vhled do
oblasti péce o zaméstnance, vzta-
h( s dodavateli a zdkazniky, ci
zpusobl komunikace s verejnosti.
Vérim, Ze srozumitelnou formou
s pomoci privétivé grafiky shrnu-
je €innosti Skupiny CEZ a moze
byt inspirativnim ctenim,” sdéli-
la Michaela Chaloupkovad, ¢lenka

predstavenstva a leader udrzitel-
ného rozvoje Skupiny CEZ.

Metodika GRI Standards vSak na-
chdzi uplatnéni v kazdodenni pra-
xi. Skupina CEZ se aktudlné sna-
Zi o postupné propojovani jejich
ukazatell se svymi rozvojovy-
mi projekty tak, aby do budouc-
na jeSté lépe napliovala principy
udrzitelnosti.

CEZ a.s.
www.cez.cz/zpravaoudrzitelnosti

Drahomira Mandikova z Plzenského Prazdroje radi jak na udrzitelny

rozvoj

Plzensky Prazdroj se tématem udr-
Zitelného podnikadni zabyva inten-
zivné poslednich 16 let. Za tu dobu
investoval v fadu miliard korun do
rozvoje technologii, které snizuji
spotrebu vody, energii i emisi CO2
a snizuje tak environmentalni sto-
pu svého podnikani. Vytvoftil néko-
lik vlastnich preventivnich a osvéto-
vych projektd, které se snazi zménit
tolerantni postoj k piti mladistvych,
a prispél pres 80 miliond korun ko-
munitam nejen v okoli svych pivo-
varu na jejich rozvoj.

Od roku 2006 pravidelné vydava
zprdvy o trvale udrzitelném rozvo-
ji, které stakeholderiim pfiblizuji fi-
remni strategii a aktivity v oblasti
udrzitelného podnikani. Reditelka
firemnich vztahll a komunikace
Plzeniského Prazdroje Drahomira
Mandikova prozradila, pro¢ by se
firmy mély zajimat o udrzitelny roz-
VOj.

Proc se firmy vydavaiji cestou udrzi-
telného podnikani?

Firmy si stale vice uvédomuji svou
zodpovédnost vucéi dalsSim gene-
racim a udrzitelny rozvoj se sta-
va samoziejmou soucdsti fungova-
ni firmy a jeji strategie. Stejné tak
si firmy uvédomuji, Ze odpovédné
chovani je néco, co spotrebitelé sta-

le vice vyZaduji.

Jakym zplisobem by mély firmy
pristupovat k otazce udrzitelného
podnikani?

Je duleZité podivat se na byznys
a jeho strategii z dlouhodobé per-
spektivy, a premyslet o tom, kde
budeme a chceme byt za dalSich
dvacet aZ padesat let, analyzovat
prilezitosti a hrozby, skutecnos-
ti, které ovliviiuji naSe podnikani
a zohlednit je ve svych obchodnich
a vyrobnich planech. Dobrym pfi-
kladem je naSe strategie v oblasti
ochrany Zivotniho prostfedi. Nase
podnikani je zavislé na vodé, proto
jednou z nasich priorit je ochrana
vodnich zdrojli. Diky investicim do
novych technologii se ndm za po-
slednich 10 let podafilo snizit spo-
trebu vody o 1/3.

Z ¢eho vychazi Vase strategie udrii-
telného podnikani?

Nase strategie je postavena na sed-
mi pilifich, které jsou propojeny
s globalnimi cili udrzitelného rozvo-
je OSN.

Nase spolecnost se pripojila k pl-
néni 12 ze 17 globalnich cild. Je ale
dulezité umét tyto globalni cile pre-
nést do lokalniho kontextu. Pro nas
to znamend, Ze nastavujeme férové
podminky v nasem dodavatelsko-

-odbératelském tetézci, podporu-
jeme rozvoj mistnich komunit pro-
stfednictvim grantovych programi
a charitativnich projekt(i, a velmi
intenzivné se zaméfujeme také na
problematiku tolerantniho pfistupu
dospélych k piti alkoholu détmi.

O Vasich aktivitach informujete
vefejnost prostrednictvim zprav
o udrZitelném rozvoji od roku
2006. Na zakladé ¢eho zpravu se-
stavujete a je podle Vas nutné za-
vadét jednotny systém reportin-
gu?

Nase zprava je postavena na uda-
jich, které vychazeji z interniho sys-
tému reportingu, ktery si kazda fir-
ma nastavuje sama. Inspirujeme
se ale také mezinarodnimi standar-
dy GRI. Nastroje a metodiky repor-
tingu jsou jiz zavedené celosvétové
a funguji dobre i lokdlné. Nemyslim
si proto, Ze je potfeba zavadét dalsi
standardy specialné jen pro Ceskou
republiku. Reporting se snazime
neustdle posunovat dal a proto
jsme letos vydali zprdvu ve formé
jednoduché webové stranky, k jeji-
muz nahlédnuti vas vSechny zvu.

Plzerisky prazdroj, a.s.
www.prazdroj.cz/odpovednost/re-

ort-2017
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Zdrava mésta podporuji fairtrade

V minulém Cisle Newsletteru jsme
pfinesli obecny ramec podpory
CSR v prostredi asociace Zdravych
mést, obci a regionu. V nasleduji-
cich &islech bychom radi postupné
predstavili jiz konkrétni pFistupy
podpory, a to jak samotné asoci-
ace, tak i jejich jednotlivych cle-
na. Jako prvni téma k predstaveni
jsme vybrali systematickou pod-
poru fairtradového obchodu, k je-
ho? iniciaci v prostiedi CR asociace
znacnou mérou prispéla.

Fairtrade znamena 1z anglické-
ho prekladu spravedlivy obchod.
Ptispivd k udrzitelnému rozvoji
tim, Ze nabizi lepsi obchodni pod-
minky a chrani prava drobnych
vyrobcl a péstiteld — predevsim
v rozvojovych zemich. Mezi za-
kladni principy fair trade patfi fé-
rové obchodni podminky, dodr-
zovani lidskych a pracovnich prav
i Setrnost k Zivotnimu prostredi.

Myslenku podpory férového ob-
chodu pfimo ve méstech podpo-
ruji v CR Zdrava mésta od samé-
ho pocatku. Prvnimi prikopniky
a oficidlnimi Fairtradovymi més-
ty se stala soucasné Zdrava més-
ta Vsetin a Litoméfice. Dale na-
sledovala Zdrava mésta Chrudim,
Trebi¢, Kromériz, Hodonin, Mlada
Boleslav,  Valasské Klobouky
sud jedinou méstskou casti byla
vyhldsena Zdravd MC Praha 8.
K dnesSnimu dni patfi 10 z 12 mést
zapojenych do tohoto projektu
mezi Zdravda mésta. Jsme velice
radi, Ze ¢lenové asociace jsou lea-
dery v této oblasti a Sifi tak inspi-
race i do dalSich mést, obci i regi-
ond CR.

Ptiklady dobré praxe, jednotlivé
aktivity, videospoty, ale i zakotve-
ni rozvojové pomoci v jednotlivych
strategiich mést a obci, spravuje
asociace v internetovém rozcestni-

ku Galerie udrzitelného rozvoje na
adrese: _globalni.udrzitelne-mesto.
cz. Akce jako férové snidané, fes-
tival Bud' fér a ochutnej africkou
hudbu, dny pro fairtrade, iniciace
fidici skupiny pro fairtade, jsou jen
ochutnavkami, co vse ¢lenové aso-
ciace pro podporu férového ob-
chodu v prostiedi svych municipa-
lit délaji. Jako asociace se snazime
jit prikladem a kromé obcerstveni
na nasich akcich pravidelné zafta-
zujeme do programi akci inspira-
ce z této oblasti.

Ndrodni sit zdravych mést CR

Cesta k trvalé udrzitelnosti zivotniho prostredi

MONETA Money Bank si vazi Zivot-
niho prostredi a citi zodpovédnost
za environmentalni dopad svych
aktivit. Udrzitelnost Zivotniho pro-
stiedi tak tvofi jednu z klicovych
oblasti jeji strategie trvale udrii-
telného rozvoje.

VSechny aktivity banky, které se
vztahuji k udrZitelnosti Zivotniho
prostredi, sleduji dvé hlavni priori-
ty. Tou prvni je podpora inovativ-
nich feseni, a to jak mezi zamést-
nanci spole¢nosti, tak mezi jejimi
dodavateli a klienty. DlleZitou sou-
¢asti obchodni strategie je pomoc
zemédélcim s modernizaci jejich
podnikdni a vyuzivanim Setrnéjsich
technologii a postupl a také pod-
pora eko-energetickych projektt
zamérenych na vyuZivani energii
z obnovitelnych zdroja.

Druha priorita je zaméfena na mé-

feni uhlikové stopy a predevsim na
jeji aktivni snizovani. Na zakladé

prvnich méreni byl stanoven dob-
rovolny zavazek snizit do roku 2020
mnozstvi produkovanych skleniko-
vych plynl o celych 35 %. Pro dosa-
Zeni tohoto cile se MONETA Money
Bank zavazala k postupnému zave-
deni zelené elektfiny na svych po-
bockach, k nakupu zelené elektri-
ny pro centraly v Praze a Ostravé,
k postupnému snizeni poctu pobo-
Cek vytapénych pevnymi palivy, sni-
zeni celkového poctu automobill
a v neposledni fadé nahrazeni vét-
Siny vozidel s naftovym motorem
elektromobily.

Aktualné MONETA Money Bank
ve své flotile provozuje jiz 40 elek-
trickych automobili Volkswagen
e-Golf, coz znamen3, Ze v priiméru
jeji kazdy desaty viz pohani elek-
tfina. Do konce roku jich bude 55
a dalsi posili vozovy park v pFistim
roce. Diky témto krok(im se za rok
pouzivani produkce emisi snizila

0 32 tun ekvivalentu oxidu uhlici-
tého.

Zameéstnanci maji k dispozici vice
nez padesat dobijecich stanic na-
pfi¢ celou Ceskou republikou.
K tém v pfistim roce pfibude 55
komerénich dobijecich stanic ur-
¢enych k verejnému vyuziti, které
budou vznikat v blizkosti pobocek
MONETA Money Bank. Spole¢nost
tak vyznamnou mérou pfispéje
k urychleni rozvoje elektromobility
v celé Ceské republice a s tim souvi-
sejicimu sniZzovani produkovanych
emisi vyfukovych plynda.

MONETA Money Bank, a. s.
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Co se dale v CSR déje?

Rozvojovy Fond SKODA AUTO a novd kampaii , Bezpeény Patek”

SKODA AUTO je, se svou vice ne?
120 letou tradici, jednim z pfednich
zastupcl automobilového primys-
lu v Ceské republice a dlouhodobé
patii mezi lidry v pfistupu ke spo-
leCenské odpovédnosti vici svym
zaméstnanclm, jejich rodinam a li-
dem Zijicim v blizkosti vyrobnich
zavodu. V radmci planovani rozvo-
je regionu Mlad3a Boleslav byly po-
moci studie SKODA AUTO Vysoké
Skoly definovany klicové podminky
atraktivity — dopravni infrastruktu-
ra, parkovani, sportovni, volnocaso-
vé a kulturni vyZiti nebo problema-
tika bydleni. Vsechny tyto oblasti
povazuje SKODA AUTO v rdmci pla-
novani svého rozvoje za vyznamné,
a proto svolala jednani se zastup-
ci VlIddy CR, Stfedoceského kraje
i mést Mladd Boleslav a Kosmonosy.

Spole¢né s témito partnery byly
nasledné definovany oblasti, které
jsou primarné v odpovédnosti sta-
tu a kraje (dopravni infrastruktura,
verejnd zdravotni a socialni péce),
kde je vyznamna podpora jak statu,
tak i mésta (kapacity k bydleni, roz-
voj vzdélavani) i tematické oblasti,

které mdze podpofit pravé SKODA
AUTO (rozvoj verejnych prostor,
zvySovani bezpecnosti, rozvoj vzdé-
[avani, zvySovani kvality Zivota).

Tomuto spole¢nému zavazku po-
mohly rekordné dobré hospodar-
ské vysledky, které na pocatku roku
2018 oteviely moznost sdilet pro-
spéch s obcany z regionu, a tak ve-
deni spolec¢nosti rozhodlo zfidit
Rozvojovy fond SKODA AUTO. Toto
rozhodnuti prinese feSeni vSech
definovanych rozvojovych oblas-
ti. V Rozvojovém fondu je alokova-
no az 750 miliontd korun, které v le-
tech 2018-2020 maji pomoci zvysit
atraktivitu celého regionu jako mis-
ta, kde chtéji lidé zit, bydlet a pra-
covat.

V ramci celorepublikového puso-
beni spustila SKODA AUTO v &erv-
nu unikatni kampan pod nazvem
»Bezpecny Patek” zamérenou na
dopravni bezpecnost na ceskych
silnicich.

Podle statistik Policie CR dochazi
v patek na nasich silnicich k nejvét-
Simu poctu dopravnich nehod, pfi

nichz je usmrceno nebo vazné zra-
néno nejvice osob v pribéhu celého
tydne. To je také jednim z dlivodd,
pro¢ automobilka SKODA Auto pfi-
chazi s ucelenou edukativni kampa-
ni ,,Bezpecny patek”, kterd by méla
vyrazné prispét ke dlouhodobému
snizeni nehodovosti na tuzemskych
komunikacich a prosté a jedno-
duse z nebezpecnych patkl ucinit
patky bezpecné. Soucasti kampa-
né, nad niz oficidlni zastitu prevza-
la Dopravni policie CR, Asociace
Zachranny kruh a neziskova organi-
zace Tym silni¢ni bezpecnosti a dal-
Si, je cela fada naucné-vzdélavacich
akci, seminard, workshopl a sou-
&7 v celé CR, jejim? prostiednic-
tvim prezentuje SKODA AUTO nejen
technickou vyspélost a bezpecnost
svych voz(, ale predevsim pusobi
niho provozu, od mladych zacinaji-
cich ridi¢t aZ po seniory a zejména
pak rodiny s détmi. Vice informaci
o kampani Bezpecny patek se do-
zvite na webu www.bezpecnypa-
tek.cz.

SKODA AUTO a.s

PRONIX podporil organizace pomahaijici tvorit sfastnéjsi détské pribéhy

PRONIX je prednim integratorem
a uznavanym odbornikem v ob-
lasti technologii a sluzeb pro non-
-IT infrastruktury datovych center
a energo celky. Na ceském a slo-
venském trhu pusobi jiz od roku
1992. PIné si uvédomuje své po-
staveni na trhu i odpovédnost,
kterd pro néj z podnikatelské ¢in-
nosti vuci spolecnosti vyplyva.
Kazdorocné proto pomaha vybra-
nym subjektam.

Samoziejmosti je pro nas dodrzo-
vani platnych zakon( a naftizeni, ale
i dalSi dobrovolné a eticky odpovéd-
né ¢innosti vykonavané nad ramec
platné legislativy. Zaméstnavame
mladé talenty z rad absolventd, ale
i zaméstnance dlchodového véku.

KaZdorocné také financné pfrispiva-
me nékolika peclivé vybranym sub-
jektdm na jejich tolik potrebnou
¢innost.

Mezi podporené projekty patfi na-

sleduijici:

e 2017 - Azylovy diim pro rodiny
s détmi v Hornich Pocernicich
a Linka bezpedi, které pomaha-
ji tvorit stastnéjsi détské pribé-
hy (Praha)

e 2016 - Détsky domov Radost
a Détské centrum Paprsek
na Praze 9

e 2015 - Sdruzeni Hornomlynska
a Loutky v nemocnici, které se
vénuji détem v jejich nelehkych
Zivotnich situacich (Praha)

e 2014 - Rodinné centrum Kno-

flik pro podporu aktivit nejen
déti, ale vSech vékovych sku-

pin, vcetné seniorll (Praha)
e 2013-Cesky cerveny kiiz
(Praha)
e 2012 - Psychiatricka lécebna

v Praze (Praha)

e 2011 - Jedlickav ustav pro inte-
graci télesné postizenych déti
a mladeze do béiného Zivota
(Praha)

e 2010-Détsky fond UNICEF
(Praha)

Spole¢nost PRONIX
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Spolecnost Fair Venture nastavi CSR ve vasi organizaci

Je jisté velmi potésujici, Ze otazka
spolecenské odpovédnosti a udr-
Zitelného podnikani se stava jiz
pfirozenou soucdsti kultury mno-
hych ceskych firem. Je také zna-
mo, Ze rok 2017 byl pro nékteré
velké podniky prvnim rokem, kdy
se nefinancni reporting stal povin-
nou soucasti jejich vykaznictvi. At
chceme nebo nechceme, v podni-
katelském prostredi 21. stoleti se
otazka odpovédného podnikani
stava klicovou ve strategiich firem
po celém svété.

Dokazi si s touto vyzvou Ceské firmy
poradit samy? ,ZkuSenost z pra-
xe nam fika, Ze mnohé firmy v této
otazce spise tapou, byt s dobrym
umyslem. NasSe spolecnost Fair
Venture pomadha ceskym spolec-
nostem navrhnout a implemen-
tovat jejich vlastni spolec¢enskou
odpovédnost efektivné a prede-
vSim smysluplné.” fika zakladatelka
a konzultantka spole¢nosti Lenka
Heuerova. Spolumajitel a specialis-

ta na otazky environmentalni Mgr.
Dan Heuer dodava: ,,My vsichni ko-
lem Fair Venture véfime, ze v dnes-
ni dobé mize firma dlouhodo-
bé prosperovat jen tehdy, kdyz je
ohleduplna ke svému okoli, vytvari
uvnitf i navenek prijemné prostre-
di a obecné se chova fér.”

Jako kazdy obor, ma i oblast CSR
a nefinanéniho reportingu sva
pravidla a rdmce, vyzaduje sle-
dovani nejnovéjsich trendd a vy-
zkumd, zkuSenosti i kreativni pfi-
stup. Zejména pro mensi ¢i stfedni
firmu je zcela neefektivni zamést-
navat stalého specialistu pro CSR,
a zadat tuto funkci jako vedlejsi
¢innost napfiklad marketingovému
oddéleni, vede ¢asto k nepochope-
ni problematiky spolecenské odpo-
védnosti a vySe zminénému tapa-
ni. Externi odbornici dokdzi zajistit
ten spravny pfistup s vyvazenym
zapojenim celé spole¢nosti.

Fair Venture pristupuje k udrzitel-
nosti komplexné a zabyva se proto

environmentalni, socidlni i ekono-
mickou strdnkou. Kromé poraden-
stvi, osvéty a zpracovani CSR repor-
tl podle celosvétové uznavanych
ramc0, poskytuje i podporu pfti vy-
tvareni a implementaci firemnich
strategii vedoucich k udrzitelnosti.
Ani poté vsak Fair Venture své kli-
enty neopousti. V jejich portfoliu
najdete dalsi feSeni, kterd pomo-
hou firmam pfijmout spolecenskou
odpovédnost za svoji pfirozenou fi-
remni filozofii a prezentovat uvnitf
i navenek zucastnénym strandm,
jakou cestu dosud usly a které mil-
niky se rozhodly dosahnout.

Kromé kmenovych ¢lenl tymu
disponuje Fair Venture Sirokou
databazi odbornik(l a spolupra-
cujicich organizaci vyzndvajicich
stejné hodnoty, které prizve k ex-
terni spolupraci podle zaméreni
konkrétnich projektl. Dalsi infor-
mace a kontakty najdete na stran-
kach www.fairventure.cz

Tym Fair Venture

CSR - Spolecenska odpovédnost firem

Historické korfeny CSR (Corporate
Social Responsibility) jsou dato-
vany jiz od 19. stoleti. Tehdy ma-
jitel ocelarské spolecnosti a velky
filantrop Andrew Carnegie verej-
né prohldsil, Ze Uspésni a boha-
ti jedinci maji moralni povinnost
podélit se o vysledky své prace
s méné Uspésnymia nemajetnymi.
Pfipomenime si ale, Zze uz od stre-
dovéku se odvadél takzvany ,de-
satek”, desetiprocentni dan cirkev-
nim ¢i svétskym autoritam, ktery
byl v souvislosti s cirkvi vyuZivan
jako jakysi novodoby odpustek.

Co se tyCe soucasnosti, oficidl-
ni definice, co je vlastné CSR nee-
xistuje. Sdruzeni Business Leader
Forum CSR definuje jako ,dob-
rovolny zdvazek firem chovat se
v ramci svého fungovani odpovéd-
né k prostfedi i spolec¢nosti, ve kte-

ré podnikaji“. Evropska Unie CSR
vnima ndsledovné — , Spolecenska
odpovédnost firem je dobrovolné
integrovani socialnich a ekologic-
kych hledisek do kazdodennich fi-
remnich operaci a interakci s oko-
lim“,

Jak se ke spolec¢enské odpovéd-
nosti stavime my v Centru an-
dragogiky? Neni pro nds ani to-
lik dalezita spravna definice, jako
napliovani této myslenky v pra-
xi. Navic v ramci firemniho vzdé-
ldvani patii CSR mezi nase hlavni
programy, a poskytujeme v tom-
to sméru firmam komplexni pora-
denstvi. A abychom sami ,nekaza-
li vodu a nepili vino“, zaloZili jsme
v roce 2009 neziskovou organiza-
ci Sance na vzdélani. Pomahame
tak formou konzultaénich a vzdé-
l[dvacich program( socialné a zdra-

votné znevyhodnénym osobam
k socidlnimu i pracovnimu zacle-
néni tak, aby se dokazaly integro-
vat do spolec¢nosti bez zavislosti na
druhych. Specializujeme se hlav-
né na zdravotné postizené, kte-
rym zménila Zivot pouhd setina
sekundy. Pomoc potfebnym a rlz-
nymi zpUsoby znevyhodnénym li-
dem bereme jako jednu z nejstar-
Sich mordlnich odpovédnosti, a je
pro nas samoziejmosti i proto, Ze
vime, Ze kazdy z nas se muze vli-
vem nestastnych okolnosti sam
stat osobou s télesnym i mental-
nim znevyhodnénim. Clovék s ta-
kovym postizenim byva dlouho-
dobé nebo dokonce i doZivotné
ze spolecnosti vyfazen. Stava se
tak vétsinou proto, Ze se jeho oko-
li dostatecné nedokdZe vcitit do
jeho obtizné situace a pochopit ji.
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My se v ramci spolecenské odpo-
védnosti prostfednictvim Sance na
vzdélani snaZzime o to, aby tito lidé
s nasi pomoci nasli opét smysl Zi-
vota, a dokazali se uplatnit v rliz-
nych profesich. O tom, Ze se nam
to dari, svéddci i vitézstvi v soutézi
Narodni cena za spole¢enskou od-
povédnost z roku 2012 nebo no-
minace na cenu Olgy Havlové od
byvalé pacientky Rehabilitacniho
ustavu Kladruby. Oboji nas ne-
smirné motivuje a zavazuje nejen
k dalsi praci, ale i k rozvoji nas sa-
mych i tématu spolecenské odpo-
védnosti.

Odlednaletosnihorokujsmerozjeli
projekt ,,Sance na restart” pro OZP
starSi padesati let z Hradeckého,
Pardubického a Libereckého kraje.

Jeho soucasti je vzdélavaci a pora-
densky program a také tréninko-
vé zaméstnani. Jedna z Uspésnych
Ucastnic projektu jej ohodnotila
slovy: “Setkani s lidmi se stejnym
postizenim, ktefi zvladli ndvrat na
trh prace, pro mé bylo inspiraci”.
Velky Uspéch ma také rekvalifikac-
ni kurz ,Chava pro déti do zaha-
jeni povinné Skolni dochazky” za-
méreny na Zeny ve véku 55 aZ 64
let. Véfime, Ze jim absolvovani kur-
zu otevie nové obzory, a umozni
najit uplatnéni v rodiné, kde maji
pracujici rodi¢e problém skloubit
praci s péci o déti.

Téma spolecenské odpovédnos-
ti je pro nas ve firmé naprosto za-
sadni a radi bychom timto ¢lan-
kem motivovali i ostatni. Protoze

kdyz se kazda firma v ramci firem-
ni kultury zaméri na jakoukoli ob-
last v ramci spolecenské odpovéd-
nosti, véfime, Ze se nam spolecné
podafi udélat z tohoto svéta dob-
ré a snad i lepSi misto pro ty, kte-
rym to nebylo souzeno. Rada bych
v této souvislosti pfipomnéla slova
Jana Masaryka, ktery rekl: , Nikdo
si nikdy nesmi myslet, Ze je néco
vic nebo lepSiho nez ten druhy.
MozZna, Ze nosi lepsi kosili. Mozna,
Ze ma vétsi bicepsy. Ale tohle
vSechno ho jenom zavazuje, aby
toho udélal tim vic, pro ty s mensi-
mi bicepsy a s horsi koSili.”

PhDr. Marie JirG, majitelka spolec-
nosti Centrum andragogiky

Poslani znacky a spolecensky odpovédné podnikani

Znacka. To neni jen nazev firmy Ci
vyrobku, grafické logo, firemni slo-
gan. Spravnd prezentace loga v gra-
fickych materialech, na webu, stej-
nokrojich pro zaméstnance apod.
je dulezita, je vsak jen zlomkem té-
matu. RGzné prazkumy zdUraznuji
vyznam souvislosti firemni reputa-
ce a hodnoty znacky*). Hodnota
znacek s jasné definovanim posla-
nim (vnimanym napft. jako pfinos
ke zlepSeni Zivota) napf. rostla za
poslednich 12 let trikrat rychleji
oproti priméru hodnoty sledova-
nych znacek**). Jde o firmy, koto-
vané na svétovych burzach? V pfi-
padé téchto prlzkum( ano. Ale
samotné téma se tyka tuzemskych
velkych podnikd, stfednich i men-
Sich firem, méstskych podnik(.
Zacinajicich firem i téch, kdo pUso-
bi na trhu desitky let.

Na prvni pohled se mlze zdat vse
jasné. Cim lépe se firmé ve spo-
le¢ensky odpovédném podnikani
vede, tim lepsi reputace je spoje-
na s jeji znackou. A naopak — spo-
le¢ensky nezodpovédné chovani
mulze vyznamné poskodit reputa-
ci a tim i hodnotu znacky. Jak uz

to byva, trividlni konstatovani mi-
vaji sva ,ale”. V nékterych pfripa-
dech nebyvd zodpovédné a udr-
ziteIné podnikani ,propsano” do
firemnich procesi a modelu pod-
nikani. Byva na podnikdni firmy
pouze doplrikové ,nalepeno”. V ji-
nych pfipadech zase firma posky-
tuje reseni, kterd by mohla slouzit
za vzor spoleéensky odpovédné-
ho podnikani. Tento aspekt pod-
nikani vsak nebyva rozpoznan jako
spolecensky odpovédné podnika-
ni ani samotnou firmou. Firmy se
tak, mnohdy nevédomky, vzdavaji
fady pfilezitosti uvést do souladu
svoje ,,CSR“ s SirSim spolecenskym
kontextem a s poslanim své znac-
ky a hodnotu znacky tak podpofit.

Znacka symbolizuje ,DNA“ fir-
my, jeji poslani, zosobnuje firem-
ni hodnoty — tim vSim usnadnuje
vybér vsem, ktefi s firmou pficha-
zeji do styku, od zdkaznikl a spo-
trebitel( pres regulacni instituce
a neziskovy sektor aZ po uchazece
0 zaméstnani. Jsou podniky, kte-
ré své poslani popisuji jinak v in-
terni firemni strategii, jinak na
webu, jinak ve vyrocni zpravé, jes-

té jinak v nabidkach svych sluzeb
¢i pfi uchazeni se o verejné zakaz-
ky. MoZzna nemély ¢as zamyslet
se nad tim, jaky pro né muize mit
pfinos energie, vloZzena do jasné-
ho a srozumitelného pojmenovani
poslani znacky.

Poslani znacky se nepojmenovava
,kvali CSR” Firma je na trhu kv(li
podnikdni a tvorbé zisku. Pro nds
vsak existuje mezi znackou a spo-
leCensky odpovédnym podnika-
nim pfima souvislost. Pro¢ jsme
vibec na trhu? Na jaké potreby
reagujeme? Jaké budouci potre-
by predviddame? Ceho chceme do-
sahnout? V ¢em je nas unikatni
pfinos? Tyto otazky jsou pro znac-
ku navysost relevantni.

Vystizné pojmenovani smyslu exi-
stence znacky a jejiho poslani se
z povahy véci dotyka urcitych po-
tfeb a trend(, na které firma svym
podnikanim cili. A jsou to pravé
rozmanitd témata — at jiz jde o udr-
Zitelnou mobilitu, zaméstnatelnost
nékterych socidlnich skupin, Setr-
né zachdazeni se zdroji, dostupnou
a kvalitni vyZivu, stadrnuti populace
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atd. — kde je moZné nachazet pru-
niky a pfilezitosti pro feseni, ktera
podnikani firmy nabizi. Nase spo-
luprace s firemnimi klienty probi-
ha obéma sméry. Klientim, ktefi
jsou s brandingem teprve v zacat-
cich, pomahdme nastavit poslani
jejich znacky, pficemz se opirame
o mnohaleté zkuSenosti z oblasti

tzv. sdilené hodnoty. Nachazime
tak synergie, kterou mohou pfi-
spét ke zvySeni hodnoty znac-
ky. Klientlm s rozvinutym bran-
dingem pomdhame identifikovat
vhodné, se spolecenskymi tématy
spojené prilezitosti a projekty, kte-
ré jsou v souladu s poslanim jejich
znacky.

*) pro zjednoduseni se v tomto textu vy-
hybame podrobnéjsSimu rozliSovani vy-
znamu slova ,,znacka” a anglického vyra-
zu ,brand”

**) napf. MILLWARD BROWN ,,Most va-
luable global brands 2017“

CSR Consult, Innovation Footprint

Odpovédné zdravotnictvi

Sit o¢nich klinik NeoVize posky-
tuje komplexni a vysoce kvalitni
chirurgickou péci, provadime la-
serové i nitrooCni operace za Uce-
lem odstranéni dioptrii, Sedého
zakalu a dalSich o¢nich onemoc-
néni a vad. Pfi podnikani ve zdra-
votnictvi se nabizi mnoho etic-
kych otazek a my jsme béhem vice
neZ deseti let provozovani ocnich
a dalSich klinik zjistili, Ze odpové-
di na mnoho z nich je jednoduse
otevieny a poctivy pfistup. A ten
uplatiujeme nejen s ohledem na
pacienty, ale také v kazdodennim
provozu nebo pfi rozdélovani po-
moci potfebnym. Pacient je u nas
vzdy na prvnim misté bez ohledu
na to, zda nam za néj zaplati po-
jistovna nebo on sam. Jedname
s nim s Uctou a Usmévem, chce-
me, aby se citil distojné a vitané.
Vidy mu poskytujeme maximalni

mnozstvi informaci, odpoviddme
na vSechny otazky, i kdyz se opa-
kuji a mohou vypadat bandlné.
Vime, Ze pro pacienta je dulezité
byt v pohodé, protoze pak opera-
ce nebo vysetreni probiha hladce
a efektivné.

Efektivita je zaklinadlem kaZzdého
byznysu, ndm se dafi do ni zapojo-
vat i udrZitelnost a charitativni ¢in-
nosti. Myslime i na pfirodni zdro-
je a jejich rozumné vyuzivani, coz
ve zdravotnictvi zatim neni rozsi-
fenym trendem. Zacali jsme u ma-
lickosti, které postupné vyrostly ve
standardni procesy. Napfiklad na
sluZzebni cesty a kongresy jezdime
vlakem nebo vicemistnym autem,
tridime odpad i v kuchyrice, sazi-
me stromy za operované pacien-
ty. Snazime se byt vadci silou sys-
témovych zmén v nasem oboru,
v Polsku se nam podafilo prosadit

uzadkonéni preshrani¢nich thrad za
operace Sedého zdkalu, coz zvysilo
dostupnost tohoto dllezitého za-
kroku pro vice pacienta.

Jako kazdd uspésna firma se chce-
me zapojit do prace pro komunitu,
v niz pasobime. NasSe charitativ-
ni aktivity nespocivaji v rozdavani
penéz, ale v aktivni ucasti na riz-
nych projektech. Lépe si tak mU-
Zzeme pohlidat, zda jsme pomoh-
li prakticky a cilené. S brnénskym
Tyflocentrem pofadame spoleéné
akce na podporu nevidomych, dé-
tem v Klokanku jsme vyrobili bryle
na miru, se Spolecnosti pro ranou
péci se podilime na nakupu kon-
krétnich pomucek pro slabozraké
déti.

Doc. MUDr. Sdrka Skorkovskd,
CSc., primdrka NeoVize,
www.neovize.cz

DTO CZ Ostrava - spolecensky odpovédna firma

Spole¢nost DTO CZ, s.r.0. poskytu-
je sluzby v oblasti dalSiho vzdéla-
vani a profesniho rozvoje formou
kurzQ, rekvalifikaci, autoriza¢nich
zkousek a personalnich certifikaci.
Patfime do sité obchodnich spo-
le¢nosti €S VTS. Ve firmach pl-
sobi lektofi, poradci, kouci, hod-
notitelé, a to v oblastech stihla
vyroba, lidské zdroje, osobni roz-
voj a také v oblasti spolecCenské
odpovédnosti organizaci. Nasim
hlavnim cilem je zvySovat znalosti
nasich klientd, stejné jako sledo-
vat trendy, novinky, a tyto s nimi

vzdjemné sdilet — poctivé, profe-
sionalné, eticky a spolecensky od-
povédné. Treba v roce 2017 jsme
uskutecnili celkem 407 vzdélava-
cich akci, otevienych nebo pfimo
u klientd, s celkovou ucasti okolo
4.500 lidi.

DTO CZ se profiluje jako spolecen-
sky odpovédna organizace hned
z nékolika UhlG pohledu. Jednak
jako vzdéldvaci a poradenskd spo-
le¢nost poskytujici kvalitni vzdéla-
vani v oblasti CSR, poradame tra-
dicni konference a seminare, ale

rovnéZz poskytujeme hodnotitel-
skou ¢innost prostfednictvim pro-
fesné pripravenych hodnotitell
pro oblast CSR. DTO CZ se rovnéz
dlouhodobé angazuje v projek-
tech spolecenské odpovédnosti,
kdy spole¢né s Radou kvality CR
trvale participuje na hodnoceni
a ocenovani CSR (Ceny hejtmana
a Narodni Ceny za CSR). V nepo-
sledni fadé je zapotrebi zminit, ze
se spole¢nost mj. hlasi k podpo-
fe deseti zadkladnich principl or-
ganizace United Nations Global
Compact, které jsme si postupné
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integrovali do nasi firemni strate-
gie, firemni kultury a kazdoden-
nich vztah( s nasimi zameéstnanci,
klienty a ostatnimi stakeholde-
rs. Stav plnéni téchto principl
bychom si radi ovéfili prihlaskou
spole€nosti do letoSni Narodni

ceny za spolecenskou odpovéd-
nost.

DTO CZ, s.r.0., Ing. Alan
Vdpenicek, CSc. — jednatel

SPOLECNOST TCC - TVORIME CESTY K CiLUM

Jsme Ceska vzdélavaci a HR pora-
denska spolecnost pusobici v ob-
lasti lidskych zdroju jiz dvacatym
rokem.

Poskytujeme feSeni v oblasti HR
poradenstvi, profesniho rozvo-
je a vzdélavani, profesni diagnos-
tiky vcéetné online diagnostiky.
Realizujeme firemni vzdélavaci
programy vcetné ,firemnich uni-
verzit”, oteviené kurzy zamérené
na rozvoj manazerskych, obchod-
nich a komunikaénich dovednosti
i programy zamérené na pripravu

HR manazer( a jejich tyma.

Rozvojové programy stavime na
originalnich diagnostickych meto-
dach, které nam umoznuji identifi-
kovat nejen potiebné oblasti roz-
voje (CO rozvijet), ale pomahaji
také pti volbé efektivnich zplsob
rozvoje (JAK rozvijet).

Diky Sirokému portfoliu sluzeb
a produktd umime zajistit kom-
plexni fesSeni pro vSechny typy kli-
entlli — od malych a strednich fi-
rem, statni a verejné spravy aZz po

velké korporace z kazdého oboru
podnikani.

Disponujeme vlastnim vzdélava-
cim centrem s plné vybavenymi
Skolnimi mistnostmi a administra-
tivnim zadzemim.

N3as tym tvori témér Ctyri desit-
ky lektord, koucd, psychologt, so-
ciologli, personalistl a manazer(
s bohatymi zkusenostmi a dlouho-
letou praxi.

TCCs.ro
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