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Nazev diplomové prace:

Reportovani spolecenské odpoveédnosti ve vybrané spolecnosti

Abstrakt:

Diplomova prace se zabyva reportovanim spolecenské odpovédnosti firem. Cilem prace
je vytvofeni CSR reportu pro spoleénost PATRIA Kobyli, a.s. Teoreticka ¢ast je vénovana
vzniku, rozvoji a souCasnym podobam CSR, vcetné¢ identifikovani vyhod a nevyhod
spojenych s CSR. Mimo jiné jsou zminény tii pilife, na nichz koncept CSR stoji. Cést prace
je zaméfena na reportovani CSR jeho piinosy a trendy. Dale jsou pfedstaveny platné normy,
jez lze v oblasti CSR vyuzit. Pozornost bude vénovana predevsSim standardu GRI a s nim
spojenému reportingovému ramci G4. Obsahem praktické casti je analyza a hodnoceni
soucasnych aktivit spole¢nosti PATRIA Kobyli, a.s. a vypracovani reportu CSR pro danou

spolecnost. K vytvoteni reportu byla vyuzita nejaktualné;jsi verze standardu GRI, a to G4.

Kli¢ova slova:
Global Reporting Initiative, GRI, CSR aktivity, CSR reportovani, normy CSR, spole¢enska
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Title of the Master’s Thesis:
Reporting of corporate social responsibility in selected company

Abstract:

The Master’s Thesis is focused on reporting of Corporate Social Responsibility. The purpose
of this thesis is create CSR report for company PATRIA Kobyli, a.s. Theoretical part
is dedicated to formation, development and current forms CSR, including advantages
and disadvantages CSR. Besides three pillars are mentioned, which are basis for the concept
CSR. A part of thesis is focused on CSR reporting, its benefits and trends. Further, applicable
standards this concept are introduced. The attention is put on GRI standard and reporting
frame G4. Content of practical part are analysis and evaluation current activities in company
PATRIA Kobyli, a.s. and create CSR report for this company. The latest version GRI

standard G4 was used for create this report.
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Global Reporting Initiative, GRI, CSR activities, CSR reporting, standards CSR, Corporate
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Uvod

Spole¢enska odpovédnost firem (CSR) je systém managementu, ktery je stale Cast&ji

sklofiovan a dostava se do povédomi ¢im dal vice lidi. Pocatky tohoto konceptu u nds vSak

oy ee

vvvvvv

pozitivnich vztahti se vSemi Stakeholdery firmy, chranit Zivotni prostfedi, chovat se eticky,
transparentné¢ a vynakladat své finanéni zdroje efektivnim zplsobem. Spolecenskou
odpovédnost 1ze rozd¢lit na 3 oblasti - ekonomickou, socialni a environmentalni. Koncept
CSR neni legislativné upraven a veSkeré aktivity s nim souvisejici jsou pouze dobrovolné.
V dubnu 2014 vSak Evropsky parlament pfijal smérnici, kterd stanovuje vybranym firmam
povinnost vytvafet CSR report, a to nejpozdéji od roku 2017. Realizace CSR aktivit pfindsi
vyhody jak spolecnosti, tak 1 samotnym firmam. Mezi vyhody patii napt. ziskani pozitivni
image, upevnéni pozice na trhu, rostouci prodeje, snizeni nakladi na risk management

¢i zlepSeni motivace zaméstnanci.

Cilem prace je vytvofit CSR report pro spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s. s vyuzitim
reportingového ramce GRI v nejnovéjsi verzi G4. Zpracovany report bude soucasti praktické
Casti této prace stejné jako analyza realizovanych CSR aktivit v dané spole¢nosti. Report bude

graficky upraven a bude jej tedy mozné ihned zvefejnit.

Téma diplomové prace zvolila autorka predevSim vzhledem k zdjmu o oblast spolecenské
odpovédnosti a pfinosu, ktery mize tato prace ptinést. SpoleCnost PATRIA Kobyli, a.s.
doposud o aktivitach, které v oblasti CSR vykondva, nereportovala. Zpracovany report
bude prvnim CSR reportem spolegnosti, a jeden z prvnich reporti v Ceské republice, ktery
bude vypracovan dle nejnovéjsi metodiky GRI. Report umozni spole¢nosti ¢erpat fadu vyhod,

jez jsou s reportovanim o CSR 1 realizaci CSR aktivit spojeny.

Spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s. spadd poctem zaméstnancti, do kategorie stfednich podnika.
Nespliuje zadnou podminku vyse zminéné smérnice Evropského parlamentu, na zakladé niz
by spadala do skupiny firem, které maji povinnost report vytvaret. Divodem k vybéru této
spole¢nosti byly predchozi pozitivni zkuSenosti pti spolupraci na jinych studentskych pracich

a poskytnuti moznych vyhod plynoucich ze zpracovaného CSR reportu.
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1 Koncepce CSR

Spolecenskd odpovédnost firem neboli Corporate Social Responsibility je pfistup
poznamenany Zzivelnym vyvojem zpusobujicim znacnou terminologickou nejednotnost
a rozsahlost konceptu. V soucasné dobé& neexistuje zddna jednotna celosvétové uznavana
aplatna definice CSR. Dle Kunze je tento stav zpusoben dobrovolnosti konceptu
anevymezenim hranic, coz vede v dusledku k castym diskusim, odlisSnému chéapani

i interpretaci konceptu.!

1.1 Definice CSR

Dle Evropské komise je koncept CSR vnitin€ spojen s konceptem udrzitelného rozvoje, jedna
se o dobrovolny zpiisob chovéni firem mimo povinnosti stanovené zakonem, ktery je soucasti

fizeni firmy nikoliv jako moZny dopln¢k k hlavni podnikatelské &innosti.?

Vzhledem k neexistenci jednotné definice CSR obsahuje nasledujici text nejcastéji uvadéné

definice CSR.
,,CSR je odpovédnost podnikii za dopad jejich cinnosti na spolecnost* Evropska komise®

wpolecenska odpovédnost jako dobrovolny zavazek firem chovat se v ramci svého fungovani

odpovédné k prostiedi i spolecnosti, ve které podnikaji* Business Leader Forum*

,.CSR je kontinudlni zdvazek podnikit chovat se eticky a prispivat k ekonomickému riistu

azaroven se zasazovat o zlepSeni kvality Zivota zaméstnancu a jejich rodin, stejné jako

3

lokalni komunity a spolecnosti jako celku.” World Business Council for Sustainable

Development®

1 KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pistupy ke spoleenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 12.

2KULDOVA, L. Novy pohled na spolegenskou odpovédnost firem: strategicka CSR. Plzeii: NAVA, 2012, s. 15.

® EVROSPKA KOMISE. Sdéleni komise Evropskému parlamentu, Radé, Evropskému hospoddiskému a socidlnimu vyboru a Vyboru
regionii. Brusel [online] 2011. [cit. 2015-08-04] s. 6. Dostupné na WWW: http://www.csrportal.cz/dokumenty/obnovena-strategie-eu-pro-
csr-2011-0214.pdf

* BUSINESS LEADERS FORUM (BLF). Webové stranky Business Leaders Forum. Dostupné na WWW: <http://www.csr-online.cz/>

® PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim ddl. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 19.
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»CSR je zpiisob podnikani, ktery odpovida ¢i jde nad ramec etickych, zakonnych, komercnich

a spolecenskych ocekdvani.* Business for Social Responsibility6

Ackoli dosud neexistuje obecné platna definice CSR, lze vzhledem k vysledkiim analyzy
37 definic CSR, kterou provedl Alexandr Dahlsrud stanovit, 5 oblasti, jez se V téchto
definicich nejcastéji vyskytovaly. Jedna se o oblasti: environmentalni, socialni, ekonomickou,
stakeholderti a dobrovolnosti. Vyzkum taktéz poskytl dalsi zajimavé informace napt., ze 3 z 5
oblasti byly soucasti 97 % definic a také Zze v 4/5 definic byly uvedeny 4 z 5 oblasti.
Dle vysledki vyzkumu se Dahlsrud domniva, ze definice CSR jsou Vv souladu, i piestoze

jejich formalni stranka je rozdilna.” BliZe k oblastem pisobeni CSR viz kapitola 1.5.

Navzdory nejednoznacné interpretaci konceptu CSR byly ve smyslu normy ISO 26000
vymezeny nésledujici principy:®

e Princip odpovédnosti,

e Princip transparentnosti;

e Princip etického chovani;

e Princip zainteresovanych stran;

e Princip pravidla zakonnosti;

e Princip mezinarodnich standardu;

e Princip lidskych prav.

1.2 Historicky vyvoj CSR

Pro formovani konceptu CSR bylo stézejni obdobi 50. let 20. stoleti, kdy Howard R. Bowen,
jako jeden z piednich teoretikl v oblasti spolecenské odpovédnosti vymezil CSR a zdtraznil
angazovany a prikladny piistup podnikateli. 60. a 70. 1éta jsou spojovana se vznikem CSR
definic, které byly zamé&feny na vztah firmy a socioekonomického systému.® Toto obdobi
je také spjato s utvafenim nazoru, ze firmy, které napliiuji pouze legislativni pozadavky,

nemohou byt povazovany za spoleCensky odpovédné.10 Vyznamnym a zasadni byl rok 1979,

® PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spoletenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim dal. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 19.
"DAHLSRUD, A. How Corporate Social Responsibility is Defined: an Analysis of 37 Definitions. [online] Corporate Social Responsibility
and Environmental Management. Corp. Soc. Responsib. Environ. Mgmt. 15, 2008. Published online 9 November 2006 in Wiley
InterScience. DOI: 10.1002/csr.132. [cit. 2015-08-03]. s. 4 - 7. Dostupné na WWW: http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/csr.132/pdf.
8 EURO CERT CZ. Spolecenskd odpovédnosti firem. [online]. Nedatovano [cit. 2015-08-03] s. 2. Dostupné na WWW:
http://www.eurocert.cz/ke-stazeni/cz_spolecenska_odpovednost_firem.pdf

9 BUSSARD, A. et al. Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie: Prehlad zékladnych principov a prikladov. Bratislava: Nadacia Integra. [online]
2005. [cit. 2015-08-03] s. 5. Dostupné na WWW: http://www.panet.sk/download/text_zodpovedne_podnikanie.pdf.

YBLAZEK, L. et al. Spolecenskd odpovédnost podnikii. Centrum vyzkumu konkuren&ni schopnosti podnikii. [online] 2005. [cit. 2015-08-
04] s. 6. ISS 1801-4496. Dostupné na WWW: http://is.muni.cz/do/1456/soubory/oddeleni/centrum/papers/wp2005-09.pdf
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vnémz Archie B. Carroll navrhl definici CSR, jejiz soucasti byly piedevSim Ctyfi oblasti
odpovédnosti, a to: ekonomicka, zadkonnd, etickd, dobrovolna (filantropickd) odpovédnost. -
Vahy jednotlivych sloZzek navrhl intuitivné v nasledujicim poméru: 4:3:2:1.2 Obdobi 70. let
je také spojeno s uvodnimi debatami a polozenim zakladi chapani obsahu CSR v dne$ni

podobé.13

V 80. letech se do poptedi dostal zidjem o empirické vyzkumy spolecenské odpovédnosti,
a vznikly rGzné alternativni koncepty CSR jako napf. spoleCenskd vykonnost podnikani

v v .. 14
¢1 vetejna politika.

Nejveétsi rozmach konceptu CSR nastal v 90. letech, kdy doslo k vytvoteni prvnich iniciativ
a standardii, diky nimz se rozsitilo povédomi o spolecenské odpovédnosti jak mezi odbornou
tak 1 laickou Vefejnosti.15 Pro Evropu byl dulezitym milnikem rok 1995, kdy Evropska komise
iniciovala vytvofeni evropské sité CSR, ktera byla pozdé¢ji nazvana CSR Europe,
Vv soucasnosti sdruzujici ptes 70 firem a 40 narodnich partnerskych organizaci. Cilem CSR
Europe je zajisténi rozvoje spolecenské odpovédnosti podnikani, propagovani konceptu CSR
a etiky podnikani, poskytovani poradenstvi a Skoleni, vetné vzdélavani experta v této

oblasti.t®

1.3 Vyvoj CSRv CR

Pocatky spole¢enské odpovédnosti firem v CR sahaji jiz do prvni poloviny 20. stoleti, nejvice
sklofiovanou firmou tohoto obdobi je obuvnicky podnik Tomase Bati. Rozvoj spolecenské
odpovédnosti byl vSak zastaven zménou vlady vroce 1948, kdy se k moci dostala
komunisticka strana, coz mélo za nasledek rozsahla omezeni v nestatnim neziskovém sektoru

a potlaceni filantropickych aktivit."’

M KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2012, Expert (Grada Publishing). s. 14.

2 BLAZEK, L. et al. Spolecenskd odpovédnost podnikii. Centrum vyzkumu konkuren&ni schopnosti podniki. [online] 2005. [cit. 2015-08-
04] s. 6. 1SS 1801-4496. Dostupné na WWW: http://is.muni.cz/do/1456/soubory/oddeleni/centrum/papers/wp2005-09.pdf

3 SKACELIK, P. Ugebni text ¢. 10: Spolegenska odpovédnost organizaci. Sumperk: JENA. [online] 2010. [cit. 2015-08-04] s. 7. Dostupné
na WWW: http://www.cmkos.cz/data/articles/down_2527.pdf

" BUSSARD, A. et al. Spologensky zodpovedné podnikanie: Prehlad zakladnych principov a prikladov. Bratislava: Nadécia Integra. [online]
2005. [cit. 2015-08-03] s. 5. Dostupné na: http://www.panet.sk/download/text_zodpovedne_podnikanie.pdf.

5 SKACELIK, P. Ugebni text & 10: Spolegenska odpovédnost organizaci. Sumperk: JENA. [online] 2010. [cit. 2015-08-04] s. 7. Dostupné
na WWW: http://www.cmkos.cz/data/articles/down_2527.pdf

8 PUTNOVA, A. - SEKNICKA, P. Etické rizeni ve firmé. Praha: Grada Publishing, 2007. s. 136.

Y KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pristupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovéni. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 26-27.
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Pocatek 90. let 20. stoleti je spojovan se znovuobnovovanim tradice firemniho déarcovstvi,
které vsak nebylo nijak systematizovano. Ceské firmy se piestaly zaméfovat pouze na firemni
filantropii a zacaly své spolecensky odpovédné chovani stavét na trech pilifich tzv. ,triple-
bottom-line*, blize k tomuto pojmu v nasledujicich kapitolach.'® Posun nastal v roce 1992,
kdy bylo zalozeno Business Leaders Forum (BLF), jenz sdruzuje spolecensky odpovédné
podnikatele. Smyslem organizace je poukdzat na pfinosy CSR, poméhat firmdm s naplnénim
principi CSR a pofadat setkani firemnich leader. *°

Vysledky prizkumu, ktery provedla vroce 2007 BLF ve spolupraci s Vysokou Skolou
ekonomickou, nebyly vSak nijak pozitivni. Vyzkum poukazal na to, ze oblast spoleCenské
odpovédnosti je znama pouze 47 % firem.? Rok 2009 vsak odhalil, Ze zijem Ceské

spoleCnosti o koncept CSR stile roste, coz dokazuje vznik Asociace spolecenské

odpovédnosti, 0.p.s. a prvni udéleni narodni ceny CR za CSR.

Spole¢nost TNS AISA realizovala v roce 2011 Setfeni na téma: Zajem Cechti o CSR. Dle
vyzkumu se o CSR zajimé piiblizné polovina Cechil, 45 % dotazanych deklarovalo sviij
zajem o CSR a 44 % vyslovilo sviij nezajem o CSR. O Oblast CSR se zajimaji spiSe muzi
nez zeny a prevazné vékova skupina mezi 30 - 39 lety. Mezi spole¢ensky odpovédné firmy
fadi Cesi nejcastdji Skodu Auto, CEZ, Vodafone a Ceskou spofitelnu. Za firmy, které
se nevénuji spolecensky odpovédnym aktivitdm, oznacilo nejvice dotdzanych firmy Sazku

a Skansku.?

Vroce 2012 zpracovalo Business Leader Forum vyzkumny projekt zaméfeny
na Spole¢enskou odpovédnost firem pusobicich v ¢eském prostiedi. Dle zminéného projektu
se s konceptem spolecenské odpovédnosti setkalo 43,1 % zkoumanych firem. S konceptem
se vSak Castéji setkavaji velké firmy, a to az 64 %. Oproti tomu malych firem pouze 30,2 %
a sttedné velkych 36 %. Z firem, které se s konceptem setkaly, je koncept CSR soucasti

firemni strategie u 75,8 %.%

B KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pistupy ke spoletenské odpovédnosti firem a CSR reportovéni. Praha: Grada Publishing, 2013,
S. 28.

9 BUSINESS LEADERS FORUM (BLF). Webove stranky Business Leaders Forum. Dostupné na WWW: http://www.csr-online.cz/

% SKACELIK, P. Ugebni text & 10: Spolecenska odpovédnost organizaci. Sumperk: JENA. [online] 2010. [cit. 2015-08-04] s. 14 - 15.
Dostupné na WWW: http://www.cmkos.cz/data/articles/down_2527.pdf

2 TNS AISA. Zajem Cechii o CSR. [online] 2011. [cit. 2015-08-04] Dostupné na WWW: http://www.tiskovky.info/tiskove-zpravy/zajem-
cechu-o-csr

2 BLF. Spole&enska odpovédnost firem pisobicich v Seském prostredi v roce 2012. [online] 2013. [cit. 2015-08-04] Dostupné na WWW:
http://www.csr-online.cz/wp-content/uploads/2013/01/CSR_Pruzkum_2012_Vysledky.pdf
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Na téma spoleCenské odpovédnosti byl také v dubnu 2013 zvefejnén prizkum vetejného
minéni, ktery si pravidelné¢ nechava zpracovavat Evropska komise, tento priizkum je znam
jako Eurobarometr. Vysledky poukazali na to, ze v CR se o to, co firmy dé&laji, zajima jen
55 % lidi. V témét vSech ostatnich evropskych statech se vSak o toto téma zajimaji alesponl
2/3 ob&antl. Zhruba 44 % Cechil se domniva, Ze firmy se v soudasnosti vénuji dopadiim svého
chovani na spole¢nost a Zivotni prostfedi méné nez pfed 10 lety, v priméru ma tento shodny
nazor 39 % obdanti EU. Dalii vysledky priizkumu znovu poukazali na to, Ze Cesi jsou
V otazce odpovédnosti firem stale skeptiéti, polovina Cechii se domniva, Ze celkovy vliv firem
na spolecnost je negativni, z nich vice nez 60 % obcanti identifikovalo jako nejvice negativni

dopad korupci.?

V listopadu roku 2014 provedla spolecnost IPSOS vyzkum CSR Research 2014 zaméteny
Cesi pravdivou komunikaci k zédkaznikim a zajiténi bezpeGnosti zaméstnanci. Dale
z vyzkumu vyplynulo, Ze zhruba 71 % zakaznikd vénuje pfi ndkupu pozornost spolecenské
odpovédnosti daného obchodu. U zaméstnanct je tento podil jesté vyssi, vysledku vyzkumu
ukazuji, Ze az pro 85 % zaméstnancl je dlleZité, zda je jejich zaméstnavatel spolecensky
odpovédny. Tento vyzkum poukazal na dulezitost CSR a na moznost firem ziskat vétsi pocet

, e . y o 24
zakazniki a vice spokojenych zaméstnanci.

Tyto vyzkumy poukazali na rostouci zajem o oblast spolecenské odpovédnosti at’ jiz na strané
firem ¢i Siroké vetejnosti. Z vysledki je také jasné, Ze malé a stfedni podniky se o tuto oblast
zajimaji mnohem méné a je zapotiebi je k zapojeni spolecensky odpovédnych aktivit

do firemnich strategii vice motivovat.

1.4 Budoucnost CSR

V rozhovoru pro magazin Forbes identifikoval John Paluszek 5 oblasti, které¢ definuji
budoucnost CSR. John Paluszek patii mezi pfedni odborniky a prikopniky v oblasti CSR.
Prvni oblasti je pfirodni kapital zohlediiujici dopad podnikatelskych aktivit na zivotni

2 EVROPSKA KOMISE. How companies influence our society:Citizens’ view. Brusel [online] 2013. [cit. 2015-09-06] s. 16 - 68 Dostupné
na WWW: https://ec.europa.eu/growth/tools-database/eip-raw-materials/en/system/files/ged/66%20Eurobarometer%20mining%
20opinion.pdf

% 1PSOS. Cechim stéle vice zaleZi na tom, v jakém prostiedi Ziji. CSR Research, tiskova zprava. [online] 25. 2. 2014. [cit. 2015-08-07].
Dostupné na WWW: <http://www.ipsos.cz/public/media/tiskove_zpravy/lpsos_25_02_2015.pdf>
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prostiedi. Firmy si za¢inaji pokladat otdzku, jak velky je jejich vliv na zivotni prostredi.
Zasadnim v nasledujicich letech bude také pristup firem k vytvareni hodnoty v dlouhodobém
horizontu a pfistup k reportovani CSR aktivit. Treti oblasti, ktera bude mit vliv na budoucnost
je iniciativa Global Compact, ktera byla vydana pod zaStitou OSN. Jako dalsi oblast zmifiuje
Paluszek zvySovani nerovnosti, jako motor pro vznik novych sméri, které zohledni etiku
a moralku pii obchodovani. Posledni oblasti je zména v generaci budoucich lidrt, kterad
se tykd zvySeni jejich socidlni angazovanosti, jez je zpusobena setkavanim soudobych
studentti a mladych lidi s neziskovymi organizacemi a seznamovanim se S jejich aktivitami
v socialni ienvironmentalni oblasti. Paluszek pifedpoklada, ze piisti generace uvidi

spolecenskou odpovédnost v tplné€ jinych dimenzich. 2

George Kell, feditel Iniciativy Global Compact, je piesvédcen o pusobeni synergického efektu
mezi dlouhodobym finan¢nim tUspéchem a spolecenskou odpovédnosti. RozliSuje 5 trenda
v oblasti CSR, na jejichz zdkladé¢ se domniva, Ze benefity, které odpovédné podnikani
Vv soucasnosti piinasi, budou mit k dispozici podniky i v budoucnu. Mezi téchto 5 trendt fadi
transparentnost finan¢nich i nefinan¢nich aktivit, divéru spotfebitelti budovanou spole¢ensky
odpovédnymi aktivitami podniku, zapojeni spolecnosti do feSeni globalnich problémd,
odpovédny vstup na nové trhy a sdruzovani a zapojeni do iniciativ, diky nimz se spolecnost

ptihlasi ke spoleenské odpovédnosti.”®

Budoucnost CSR je také spojovana s pojmem Creating Shared Value Jedna se o vytvareni
ekonomické hodnoty vytvafenim spolecenskych hodnot. Dochdzi k feSeni socidlnich
a ekonomickych problémi ve shodé se zajmy businessu. Koncept je postaven na vyuziti

kapitalismu Kk feseni socialnich problémtl.

Dne 2.4.2014 schvalila vlada CR strategicky dokument Narodni akéni plan CSR (NAP CSR),
jehoz gestorem a zpracovatelem bylo Ministerstvo primyslu a obchodu. Na vytvofeni
se podilela i odborna sekce Spoleenska odpovédnost organizaci Rady kvality CR.
Budoucnost CSR v Ceské republice je ovlivnéna Narodni strategii CSR a aktualizaci NAP
CSR, ktera bude piedlozena vladé do konce roku 2015.%

% GUTHRIE, D. A Conversation On Corporate Social Responsibility. Forbes/Business. Interview with John Paluszek. [online] 2014. [cit.
2015-08-05] Dostupné na WWW: <http://www.forbes.com/sites/dougguthrie/2014/01/09/a-conversation-on-corporate-social-responsibility>
% KELL, G. Five trends that show corporate responsibility is here to stay. UN Global Compact. [online] 2014. [cit. 2015-08-05] Dostupné
na WWW: <http://www.theguardian.com/sustainable-business/blog/five-trends-corporate-social-responsbility-global-movement>
NARODNI AKCNI PLAN CSR V CR. [online] 2015. [cit. 2015-08-04] Dostupné na WWW:
http://www.spolecenskaodpovednostfirem.cz/obsah/14/narodni-akcni-plan-csr-v-cr/
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1.5 Oblasti piisobeni CSR

Jak jiz bylo v predchozich kapitolach zminéno koncept CSR je tvoren tfemi pilifi, kterymi
jsou oblasti: ekonomicka, socialni a environmentalni. CSR je charakterizovano
tzv. ,triple-bottom-line* principem, jenz je definovan tfemi P - Profit, People, Planet

odpovidajici ttem vySe zminénym pilifam.

Hlavni myslenkou CSR je rozvoj vSech tiech oblasti. Dulezité je také zminit to, ze k rozvoji
Vv oblasti socidlni a environmentélni nedochazi na tkor oblasti ekonomické. CSR méni pohled

na kratkodoby finanéni zisk, ktery jiZz neni mnohdy hlavnim motivem firmy.

1.5.1 Ekonomicky pilir

Ekonomicky pilif zobrazuje chovani k zdkaznikiim, zaméstnancim, investorim
a dodavatelim. V ramci tohoto pilife by firmy mély dbat na dodrzovani principti fizeni
organizace a jeji kontroly, boj proti zneuzivani divérnych informaci, akce proti Uplatkarstvi,
chudobg a prani Spinavych penéz. Dale také na platebni moralku, dodrzovani smluv, ochranu
dat, plnéni zavazkt v oblasti ochrany spotiebitele, potirani kartelovych dohod, ochranu

v ’ . ’ , v o ’ . ’ o 29
duSevniho vlastnictvi a prav a dodrZzovani stanovenych etickych kodexi.

1.5.2 Socialni pilir
Socialni oblast je mozné dale rozd¢€lit na vztahy s mistni komunitou a péci o zaméstnance.*
Firmy si musi uvédomit, Ze spokojeni a motivovani zaméstnanci jsou konkuren¢ni vyhodou
a klicovym faktorem k dlouhodobé uspéSnosti. Odpovédné firmy sSe mohou stat
vyhledavanym zaméstnavatelem, mohou ziskat vyhody v podobé nizsi fluktuace, vyssi

vykonnosti aj 3

V socialni oblasti by se firmy mély vénovat: firemni filantropii, firemnimu dobrovolnictvi,
zamé&stnanecké politice, zdravi a bezpec¢nosti zaméstnancti, podpoie vzdélani a rekvalifikace,

zamé&stnani minoritnich a ohrozenych skupin obyvatelstva, rovnosti Zen a muzl, sponzorstvi,

#PETRIKOVA, R. Spolecenskd odpovédnost organizaci. Vyd. 1. Ostrava: DTO CZ, 2008, s. 45.

B KULDOVA, L. Spolecenskd odpovédnost firem: [etické podnikani a socidlni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 15 - 16.
® PETRIKOVA, R. Spolecenskd odpovédnost organizaci. Vyd. 1. Ostrava: DTO CZ, 2008, s. 46.

*L KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 22.
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ochran¢ a dodrzovani lidskych prav, zodpovédnému propousténi (outplacement), prospéchu

mistni komunity, work-life balance.*

1.5.3 Environmentalni pilir

Hlavni mySlenkou environmentéalniho pilife je minimalizace negativnich dopadii na Zivotni
prostiedi a ochrana pfirodnich zdroji. Mimo jiz uvedené spadaji do této oblasti investice
do ekologickych technologii, tspory energie a ekologicka politika firmy, odpadové

hospodafstvi ¢i podminky k minimalizaci dopravni zatéze. 3

1.6 Implementace CSR

Postup implementace CSR bude v této kapitole popsan dle metodiky Narodni politiky kvality.

1. krok implementace obsahuje Gty¥i zakladni aktivity:>*

e Rozhodnuti vrcholového vedeni o implementaci CSR v organizaci - timto krokem
vyjadiuje vedeni firmy ochotu podilet se na implementaci CSR.

e Rozhodnuti o projektu, jmenovani manazera projektu (pfedstavitele pro CSR) -
manazerem by méla byt zvolena osoba, kterd velice dobie zna firmu i jeji okoli
a dosahla odborného vzdélani v oblasti CSR.

e Jmenovani fesitelského tymu (tym CSR) - vybér tymu by mél mit ve firmé& na starosti
zvoleny manaZer CSR, pocet ¢lend tymu se v jednotlivych firmach méni v zavislosti
na podminkach a velikosti firmy.

e Uvodni 8koleni ¢lenti vrcholového vedeni a tymu CSR - vrcholové vedeni i CSR tym

musi byt sezndmeni s ukazateli, jez jsou diilezité pro tvorbu Zpravy o CSR.

2. krok je spojen s nasledujicimi tfemi aktivitami:

e Vstupni analyza - tento krok vede k zamySleni se nad stavajicimi spoleCensky
odpovédnymi aktivitami firmy, vystupem analyzy by méla byt zprdva pro vedeni
firmy v¢etné doporuceni tykajicich se téchto aktivit.

e Rozhodnuti o podobé syst¢ému CSR a stanoveni pozadavkli na jeho organizaci -

rozhodnuti vychazi ptfedevsim z provedené vstupni analyzy.

* KULDOVA, L. Spolecenské odpovédnost firem: [etické podnikéni a socialni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 16
#¥ KUNZ, V. Spoletenska odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 24

¥ PLASKOVA, A. - RYSANEK P. Hodnoceni CSR organizaci vefejného sektoru v programu Nérodni ceny CR za spolegenskou
odpovédnost. Vyd. 1. Praha: Nérodni informaéni stfedisko pro podporu kvality, 2013, s. 27 - 30.

17



Reportovani spolecenské odpoveédnosti ve vybrané spolecnosti

e Planovani projektu - projektovy zamér (tym CSR) - viz krok 3

3. krok implementace je charakterizovan:

e Stanovenim cilti projektu a vystupt - primarnim cilem projektu je integrace CSR
do podnikové kultury a zména mysleni a pohledu na firmu vSech zainteresovanych
stran. Vystupem by pak méla byt strategie CSR a prvotni informace o spolecensky
odpovédnych aktivitach firmy.

e Stanovenim casového ramce, milnikii (kontrolnich bodl) - firmdm je doporuceno
stavit si harmonogram implementace, vcetné sledovani dosazeni jednotlivych
vysledkil, coz mize pomoci v€as varovat firmu pfed moznymi problémy.

e Formulace pozadavki na zdroje (pozadavek na vedeni) - naroky spojené
s implementaci by mély byt posuzovany predevsim z hlediska principu win-win.

e Projekt Skoleni zaméstnanct - cilem tohoto kroku je seznamit vSechny zaméstnance
se vzniklou CSR strategii, jejich cilech a aktivitach, v¢etné vysvétleni jakou roli maji
v oblasti CSR samotni zamé&stnanci.

e Névrh metod komunikace - pfedposledni bod implementace je zaméfen na volbu
komunika¢niho kandlu, diky némuz se informace tykajici se CSR dostanou ke vSem

stakeholdertim firmy.

4. a zavéreCnym krokem je Formulovani konceptu prvni ,,Zpravy o CSR* - predpokladem
pro vytvofeni konceptu je splnéni veSkerych piedchozich krokti implementace vcetné

posouzeni zpétné vazby a vytvotreni organiza¢niho zdzemi.

1.7 Vyhody CSR

Vyhody vyplyvajici zpfijeti CSR maji Casto nefinanéni podobu, jedna se predevSim
0 zlepSeni reputace, ziskani pozitivni image, rostouci prodeje, vybudovani zazemi
k aspésnému fungovani, zvyseni efektivity provozu, moznost ziskdni novych partneri
aocenéni u stavajicich, Sance stat se vyhledavanych zaméstnavatelem Cci snizeni nékladi

na risk management.®

% KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni piistupy ke spoleenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 17.
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Hlavni vyhodou implementace CSR je zvySeni zisku firmy v porovnani s firmami, které
spolecensky odpovédné aktivity do svych strategii nezaclenily. Tato mysSlenka je vSak zcela
vrozporu snazory piednich kritiki CSR. ZvySena ziskovost je spojena se snizenim
implicitnich nékladl. Jednd se pifedev§sim o ndklady na budouci odstrafiovani ekologickych
Skod ¢i néklady na feSeni pravnich spori. Z kratkodobého hlediska obvykle dochazi

r~r

ke zvyseni nakladu, coz vSak dlouhodobé piinasi zvyseni efektivnosti a l'lspory.36

Firmy, zabyvajici se CSR aktivitami jsou pro investory i banky mnohem zajimavéjsi. Odtud
37

v v

plynou konkuren¢ni vyhody v podobé¢ lepsi dostupnosti kapitalu ¢i nizsich urokt z uvéru.

Tabulka 1: Piehled vyhod plynoucich ze CSR zainteresovanym skupinim

Skupina Hlavni vyhody

Klienti . zvySovani kvality nakupovanych produktil/sluzeb

. inovace organizaci vedouci k §ir$i nabidce produkti/sluzeb

Zaméstnanci . zlepSovani pracovniho prostredi

. zvySovani péée o zaméstnance, o rozvoj jejich kvalifikace

Dodavatelé . zefektivnéni a zprihlednéni dodavatelsko-odbératelskych vztaht

. pozitivni tlak na zvySovani kvality sluzeb dodavatelt

Obcané . zlepSujici se zivotni prostfedi v konkrétnim regionu

= zlepsujici se socialni vztahy v regionu

Vefejny sektor Ll zlepSujici se kvalita a dostupnost vefejnych sluzeb (diky finanéni a kapacitni podpoie
organizaci praktikujicich CSR)

Ll uspora finanénich prostredki

Firma . zvySeni zisku z dlouhodobého hlediska

. zvy$eni hodnoty organizace

. zvySeni produktivity a kvality

. snizeni nakladu, resp. zvySeni efektivity

. zvyseni loajality klientl

= kvalitni, loajalni a motivovani zaméstnanci

. dobré vztahy v komunité, v niz firma ptsobi

= piimé financni Gspory ze zavadéni environmentalnich opatfeni

. vétsi diveéryhodnost a piitazlivost pro investory (zjednoduseny pfistup k dodatecnému
kapitalu)

. konkuren¢ni vyhody vii¢i firmam bez vlastni CSR strategie

. zlep$eni reputace a spojovani organizace s kladnymi hodnotami

Zdroj: PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim dil.
1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 29.

Werther a Chandler dé€li argumenty pro CSR na tfi zdkladni skupiny: moralni, racionalni

a ekonomické. Mordlnim argumentem pro CSR je skutec¢nost, ze firmy by nikdy dosahly

* PAVLI:K, M. - B}:EL(:ZIZK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim ddl. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 63.
¥ PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim ddl. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 65.
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ziskill bez existence spole¢nosti a tudiz je povinnosti firem tvorba zisku s pfidanou hodnotou,
ktera bude ku prospeéchu celé spole¢nosti, ¢imZ firmy alespoil Castecné vrati dosazené piinosy.
Na zaklad¢ toho se spole¢nost domnivd, ze méa pravo zasahovat do podnikani a stanovovat
ur¢ité podminky. CSR plisobi v boji proti odpiircim globalniho podnikéni jako ochranny
a efektivni nastroj. Racionalnim argument pro CSR je tedy to, ze zneuzivani spoleCenskych
povinnosti muze vést 1 k odebrani moci, pokud je neprdvem zneuZzivand, coz je mozné
v pfipadé svobodnych a demokratickych spolecnosti. Ekonomickym argumentem
je skutecnost vzniku pfidané hodnoty ve formé vcasné reakce na potieby a ocekavani
stakeholderti, coz firmam ptinasi maximalizaci jejich Zivotaschopnosti. CSR firmdm mimo

jiné umoziuje diferenciaci a ziskani konkuren¢ni V}'/hody.38

1.8 Nevyhody CSR

Mezi nejznamé;jsi kritiky konceptu spolecenské odpovédnosti firem patii Milton Friedman
a Robert Reich. NiZze uvedeny text se blize vénuje rozboru hlavnich myslenek téchto kritika
asnimi souvisejicimi nevyhodami plynoucimi ze zapojeni do spoleCensky prospésnych
aktivit. Dle Friedmana je poslanim firmy vyvijet pouze ty aktivity, kvuli kterym firma
vznikla. Spole¢enskd odpovédnost zvySuje firmam néklady, coz mé bezprostfedni dopad
na vsechny jeji stakeholdery a odvadi firmu od plnéni jejich hlavnich cili. Friedman
se domniva, ze zakladnim cilem firmy je maximalizace zisku a jeji prosperita, jez maji vliv
ina ostatni stakeholdery. A pravé splnénim téchto cili piispivaji ke spoleCenskému
blahobytu. Robert Reich zastava nazor, ze CSR podkopava demokracii a firmy by mély
od CSR zcela upustit. Dle néj je povinnosti vlady kazdého statu, aby fesila socialni problémy
a nastavila na svych trzich takova pravidla, ktera by firmam umozZnila maximalizaci zisku.
Reich se také domnivé, ze CSR zalind byt zneuzivano prevazné v oblasti PR a ve velkych
firméch jako uréita forma lobbingu u vlady.*

Kuldova zminuje také kritiku dalSich odpircti konceptu CSR, kterymi jsou Mick Blowfield
aAlan Murray. Dle nich CSR potlacuje primarni Gcel podnikani, coz omezuje volné
fungovani trhu, déale upfednostituje podnikatelské zdjmy pred zajmy, které vyplyvaji
ze zakona a pred ocekavanim Sirs$i spoleCnosti. Zastdvaji nazor, Zze se koncept specializuje

pouze na urcity okruh a nezabyva se klicovymi aspekty podnikaini.40

¥ KULDOVA, L. Spolecenskd odpovédnost firem: [etické podnikdni a socidlni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 32 - 34.
¥ KUNZ, V. Spolecenska odpovednost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 40 - 41.
“ KULDOVA, L. Spolecenskd odpovédnost firem: [etické podnikdni a socidlni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 28.
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2 Standardy v oblasti CSR

Standardy a normy spojené se CSR umoziuji firmam ptihlasit se ke konceptu spolecenské
odpovédnosti. SpoleCensky odpovédné chovani je upraveno hned nékolika standardy,

a to piedevsim vzhledem k dosavadni nejednotnosti vykladu CSR.*

Nejvice vyuzivanymi standardy jsou ISO 14001, 1SO 9001, UN Global Compact, OHSAS
18001 a smérnice GRI, pfestoze vyzkumy ohledné miry vyuziti standardu GRI poskytuji
rozdilné vysledky. Mezi ne zcela Casto vyuzivané standardy patii SA 8000 ¢i Global Sullivan

Principles.*

2.1 CSN EN ISO 9001

Norma CSN EN ISO 9001 Management kvality stanovuje zakladni #idici procesy
V organizaci, které¢ jsou méfeny a monitorovany. Norma pomaha udrzet vysokou uroven
vyrobniho procesu, vysokou kvalitu poskytovanych sluzeb a vyrobkt, optimalizovat naklady,
ale také umoznuje organizacim tcastnit se vybérovych fizeni na velké statni zakazky a mnoho

dalsiho. Norma je aplikovatelnd ve vSech sektorech, je vSak nutné ziskat potiebny certifikat.*?

2.2 CSN OHSAS 18001

Casto vyuzivanou normou je také CSN OHSAS 18001 Management bezpe¢nosti a ochrany
zdravi pii praci, kterd vede organizace k zavedeni takovych opatteni, jez omezuji ¢i odstranuji
mozna rizika a nebezpeci vyskytujici se na pracovistich. Pfinosem normy je snizeni nakladt
souvisejicich s pracovnimi urazy, snizuje vyskyt nemoci z povolani a pocet pracovnich uraz.

Stejné jako piedchozi norma je aplikovatelna v riiznych typech organizaci.44

" KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pfistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovéni. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 47.

2 KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pFistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
S. 49 - 51.

* SDRUZENI{ PRO CERTIFIKACI SYSTEMU JAKOSTI. CSN EN ISO 9001:2009 - Management kvality.[online] Nedatovano. [cit. 2015-
09-03]. Dostupné na WWW: <http:/www.cqs.cz/Normy/CSN-EN-1S0-90012009-Management-kvality.html>

“ SDRUZENI PRO CERTIFIKACI SYSTEMU JAKOSTI. CSN OHSAS 18001:2008 - Management bezpecnosti a ochrany zdravi pFi praci.
[online] Nedatovano. [cit. 2015-09-05]. Dostupné na WWW: <http://www.cqs.cz/Normy/CSN-OHSAS-180012008-Management-
bezpecnosti-a-ochrany-zdravi-pri-praci.html>
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2.3 CSN 01 0391

Vroce 2013 vysla v CR narodni technickd norma CSN 01 0391 Systém managementu
spolecenské odpovédnosti organizaci — Pozadavky. Norma je aplikovatelna ve vSech
oblastech vyroby nebo sluzeb, a to jak v malych, tak i velkych firmach. Jejim cilem
je stanoveni zakladnich pozadavkl v oblasti odpovédného ptistupu k podnikani a spole¢nosti.
Norma je vsouladu s mezinarodnimi dokumenty OSN, ILO, OECD ¢i EU. Firmam
je doporuceno systematicky vyvijet a zavadét politiku spoleCenské odpovédnosti, ktera

v Voo ) s . ’ v 45
prekracuje stavajici pravni pozadavky.

Tabulka 2: Srovnani charakteristik standardi CSR

Charakteristika | Tvofen Vhodny  pro | Globalni | Pokryti Indikatory Pozadavek na
standardu | konzultaci podniky vSech | standard | ekonomické (e), | k mefeni reportovani
se velikosti a ze spolecenské (s), | vykonnosti
Standard stakeholdery | vsech odvétvi environmetalni (en)
oblasti

série AA1000 ano ano ano e s, en ne ano
EMAS ano ano ne en ano ano
Global Sullivan ano ano ano €S, en ne ano
Principles
série ISO 14000 ano ano ano en ano (1O 14031) ano (1O 14063)
ISO 26000 ano ano ano e s, en ne ano
SA 8000 ano ano ano S ne ano
smérnice OECD ano ano ano e, s, en ne ano
pro nadnarodni
podniky
UN Global ano ano ano €S, en ne ano
Compact
GRI ano ano ano e, s, en ano ano

Zdroj: KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni piistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovdni. Praha:
Grada Publishing, 2013, s. 52.

Vyse uvedena tabulka poskytuje zakladni piehled o shodnych a rozdilnych charakteristikach
vybranych standardd. VSechny uvedené standardy jsou tvotreny konzultaci se stakeholdery
ajsou vhodné pro vSechny typy firem vSech odvétvi. Mimo standard EMAS se jedna
0 globalni standardy. EMAS a tada ISO 14000 jsou zamétfeny pouze na environmentalni pilif

CSR a SA 8000 pouze na oblast socialni.

2.4 AA 1000

Jedna se o sérii 3 standardli vyuzivanou jak v soukromém, tak vefejném sektoru, kteréd
je certifikac¢ni. Témito 3 standardy jsou: The AA1000 AccountAbility Principles Standard,
The AA1000 Assurance Standard a The AA1000 Stakeholder Engagement Standard. Norma

S INSTITUT PRO TESTOVANI A CERTIFIKACI, a. s. CSR - CSN 01 0391. [online] 2015. [cit. 2015-08-22]. Dostupné na WWW:
< http:/lwww.itczlin.cz/cz/csr>
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je vhodna pro vSechny typy organizaci, zabyva se vSemi tfemi pilifi CSR a jejim cilem
je zhodnotit davéryhodnost a kvalitu CSR repor‘[ﬁ.46 Blize se vénuje stanoveni spoleCensky
odpovédné strategie, identifikaci klicovych stakeholdert, etickému kodexu, volbé indikétort

a reportovani CSR.*

2.5 EMAS

EMAS patii mezi dobrovolné standardy, zaméfené na ochranu zivotniho prostredi.
V soucasnosti je zdkladnim ramcem pro systém EMAS nafizeni Evropského parlamentu
aRady ES ¢. 1221/2009 o dobrovolné tucasti organizaci V systému Spolecenstvi
pro environmentalni fizeni podnikli a auditu. Standard je urCen vSem podnikatelskym
sféram.”® Firma, kterd se k tomuto systému piihlasi, se zarovenn zavazuje ke zvefejiiovani
relevantnich informaci. ProhlaSeni spoleCnosti musi byt vtomto ptipadé ovéieno

akreditovanou teti stranou.*

2.6 Global Sullivan Principles

Global Sullivan Principles je sice povaZzovan za mezindrodni standard, pfesto je vyuzivan
prevazné v USA. Zabyva se vSemi tiemi pilifti CSR. Principy vyslovné nevyzaduji vyuziti
indikatord pro meéfeni vykonnosti firmy pfi tvorbé reportu, naproti tomu vSak pouze jejich
vyuzitim lze ptedkladat pokroky v implementaci danych Principi. Soucasti je mimo jiné

v v v s Y oy 50
pozadavek na kazdoro¢ni zvetfejiiovani reportu.

2.7 1SO 14000

ISO 14000 je tada standardd, ktera poskytuje nastroje firmam, jenz se snazi fidit odpovédnost

za zivotni prostfedi, tedy tyka se pouze environmentalniho pilife. Normy jsou globalniho

charakteru a Ize je vyuZit v podnicich vSech velikosti 1 odvétvi.*!

% PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim ddl. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, 5.101.

" KULDOVA, L. Spolecenskd odpovédnost firem: [etické podnikdni a socidlni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 86.

® KULDOVA, L. Spolecenskd odpovédnost firem: [etické podnikani a socidlni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 89 - 91.
“ BLF. Normy a iniciativy. [online] 2012. [cit. 2015-08-06] Dostupné na WWW: http://www.csr-online.cz/normy-a-iniciativy/

¥ KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pristupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 53.

*11S0O 14000 - Environmental management. [online] Nedatovano. [cit. 2015-08-04]. Dostupné na WWW:
http://www.iso.org/iso/home/standards/management-standards/iso14000.htm
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2.8 1S0O 26000

Norma ISO 26000 je mezinarodni normou, ktera neni certifikacni a je postavena na principu
dobrovolnosti. Normu mohou vyuZivat vSechny typy organizaci ve vSech podnikatelskych
sektorech. Cilem normy je poskytnout navod k implementaci CSR do firemnich strategii
ainformovat o zakladnich terminech a principech CSR. ISO 26000 se blize vénuje
nasledujicim tématiim: komunitni angazovanost a rozvoj, korektni podnikani, lidska prava,
organizace fizeni a sprava, péce o spotiebitele a spottebitelské otdzky, pracovni podminky

a praktiky v oblasti pracovnich vztahti a Zivotni prostiedi.

2.9 SA 8000

Mezinarodni norma SA 8000 byla vydana organizaci Social Accountability International
s cilem zlepsit pracovni podminky. Norma je vyuzitelnd ve vSech sektorech a segmentech
podnikéni. Jedna se certifikovany standard zam&Feny piedevsim dovnitf firmy.>® Specifikuje
pozadavky na pracovni dobu, zdravi a bezpecnost, oblast diskriminace, praci déti
a mladistvych, nucené prace, svobodu sdruzovani, disciplinarni praktiky, odmeénovani
a systém neustalého zlepéovaini.‘r’4
Norma je verifikatnim systémem, ktery vychazi se zasad Mezindrodni organizace prace,
Vseobecné deklarace lidskych prav OSN, Umluvy OSN o pravech ditdte a Umluvy OSN

. S 55
0 odstranéni vSech forem diskriminace.

2.10 Smérnice OECD pro nadnarodni podniky

Smérnice je zaméfena na ekonomické, socialni a environmentalni oblasti.”® Tato smé&rnice
je pouze dobrovolna nikoliv zavazna. Jejim prostiednictvim Evropska komise poskytuje
doporuceni firmam ohledné jejich strategii, které by mély byt zpracovavany na zakladé
dobrovolnosti, transparentnosti a diivéryhodnosti. Dle smérnice by nadnarodni spolecnosti
mély zvetejnovat informace o vysledcich hospodaieni, planech, cilem, vlastnickych vztazich,
hlasovacich pravech, rizikovych faktorech, vztazich k zaméstnanctim a dal§im stakeholdertim,
struktufe fizeni a politice spolecnosti véetné seznamu clend spravni rady a vykonného

managementu.”’

2 KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 123.

¥ KULDOVA, L. Spole&enska odpovédnost firem: [etické podnikéni a socialni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 85 - 86.
* PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim dal. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 102.

% KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 119.

¥ PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim dal. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 101.

¥ KULDOVA, L. Spolecenska odpovédnost firem: [etické podnikani a socidlni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 83 - 84.
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Ke smérnici OECD se piihlasilo 29 ¢lensky zemi OECD a 4 neclenské zemé, v kazdé z téchto

Mt 1K el o 1 ..o 58
zemi existuje narodni centrum, které v ptipadé sport plisobi jako mediator.

2.11 UN Global Compact

Global Compact je nejvétsi iniciativou spolecenské odpovédnosti na svéte, zastieSujici
organizaci této inciativy je OSN. Jedna se o sit’ firem, jejichz poslani a kazdodenni ¢innosti
jsou v souladu s deseti obecné piijimanymi principy spole¢enské odpovédnosti. Téchto deset
principti je soucasti Ctyf zakladnich oblasti: lidskd prava, pracovni podminky, Zzivotni
prostiedi a protikorup¢ni opatfeni. V sou€asnosti ma UN Global Compact své narodni sité
v 85 zemich svéta, diky témto sitim je udrzovan soulad spoleensky odpovédnych aktivit

V jednotlivych firmach.”

2.12 GRI

Hlavnim smyslem této smérnice je poskytnout firmam ur€ity rdmec pfi sestavovani reportd,
tak, aby vysledkem byla co mozna nejobjektivnéjsi zprava o vykonnosti firmy. Smérnice
poskytuje zasady a indikdtory, které mohou vyuzivat vSechny firmy bez rozdilu,

’ vy . r s 1o . 2 - 60
a to k hodnoceni a méfeni ekonomické, socialni a environmentalni vykonnosti.

Nejsilnéjsi strankou standardu GRI je jeho vyuZiti ve vSech odvétvich. Predpoklada se,
ze v tomto roce (2015) jej k reportovani vyuzije pies 50 % reportujicich firem. Zajimavosti
vSak je, ze firmy nachézejici se v zemich s nejvétsim objemem vydanych reportti, ve vétSing

piipadi nesestavuji své reporty na zakladé smérnice GRL®

% KUNZ, V. Spolecenskd odpovédnost firem. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2012, s. 121 - 122.

% UN GLOBAL COMPACT (UN GC). Webové stranky UN Global Compact v CR. Dostupné na WWW: <http://www.globalcompact.cz/>
% KULDOVA, L. Spole&enska odpovédnost firem: [etické podnikani a socialni odpovédnost v praxi]. 1. vyd. Kanina: OPS, 2010, s. 84.

8 KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pistupy ke spolegenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 61.
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Tabulka 3: Srovnani poZzadavki standardi na reportovani o CSR

Zdroj:
Praha:

Pozadavky | Vymezeni Kvalita Pozadavek na | Pozadavek na | Pozadavky na
standardu | obsahu reportu | obsahu ovéfeni rozsah reportu | rozsah reportu
reportu publikovanych
Standard informaci
série AA1000 konkrétng&jsi ano ano ano ne
EMAS konkrétni ano ano ano ano
Global Sullivan obecné ne ne ne ano
Principles
série ISO 14000 konkrétnéjsi ano apel ano obecny
1ISO 26000 konkrétnéjsi ano apel ano obecny
SA 8000 obecné Castecné ne ano obecny
smérnice OECD obecné Castecné apel ano obecny
pro nadnarodni
podniky
UN Global obecné ano apel ne ano
Compact
GRI konkrétni ano ano ano obecny

KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni piistupy ke spoletenské odpovédnosti firem a CSR reportovani.
Grada Publishing, 2013, s. 55.

Tabulka srovnava uvedené standardy vzhledem k jejich pozadavkiim na reportovéani. Lze

konstatovat, ze standardy, které stanovuji nejvice pozadavki na report, jsou jednoznaéné

EMAS a GRI. Za nimi s ¢etnosti pozadavku nasleduje série AA1000. Na druhé strané

s nejmensim poctem sledovanych pozadavki je Global Sullivan Principles.
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3 Global Reporting Initiative

Uvod této kapitoly patii statistickym tidajim tykajici se smérnice GRI. Udaje pochazi z roku
2013, kdy spole¢nosti CorporateRegister.com a KPMG zveiejnily vysledky svych vyzkumul.

Graf 1: Podil zvefejiiovanych reporti dle smérnice GRI na jednotlivych svétadilech
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Zdroj: autorka dle CORPORATE REGISTER. CR Perspectives 2013: Global CR Reporting Trends and
Stakeholder  Views. [online]  2013. [cit. 2015-08-11] s. 13. Dostupné na WWW:
<http://www.corporateregister.com/al0723/67880-13th-17513040C2227142800T-Gl.pdf>

Z udajii v grafu 1, 1ze konstatovat, Ze polovina reportli vzniklych na zakladé standardu GRI

pochazi z firem sidlicich v Evropé. Nejmén¢ téchto reportti pochazi z Afriky a Austrélie.

Graf 2: Sefazeni stati dle vyuZiti smérnice GRI podniky N100
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Zdroj: KMPG. The KPMG Survey of Corporate Responsibility Reporting 2013. [online] 2013. [cit. 2015-08-
14] s. 32. Dostupné na WWW: <http://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/
corporate-responsibility/Documents/kpmg-survey-of-corporate-responsibility-reporting-2013.pdf>
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Z grafu 2 je patrné, Ze ve 37 statech z uvedenych 41, vice nez 50 % firem N100%, vyuziva
K tvorbé reportu reportingovy ramec GRI. Prizkum také ukazal, ze pouze v Kazachstanu,

Rumunsku, Dansku a Nigérii reportuje dle GRI méné nez 50% firem N100.

Graf 3: Procentualni vyjadfeni reporti vytvorenych dle smérnice GRI
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Zdroj: CORPORATE REGISTER. CR Perspectives 2013: Global CR Reporting Trends and Stakeholder
Views. [online] 2013. [cit. 2015-08-11] S. 12. Dostupné na WWW:
<http://www.corporateregister.com/al0723/67880-13th-17513040C2227142800T-Gl.pdf>

Graf 3 zobrazuje rostouci tendenci vyuziti standardu GRI k celkovému poctu vytvorenych
reportd, i dle jinych metodik, a to jiz od roku 2000, kdy byly vytvofeny prvni Guidelines.
V roce 2012 bylo dle GRI vytvoteno jiz vice nez 40 % reporti. A tento trend i nadale
pokracuje, viz dalsi kapitoly.

3.1 Organizace GRI

Global Reporting Initiative je nezdvisld mezindrodni organizace zalozena roku 1997
v Bostonu. Z pocatku byla soucasti institutu Tellus a neziskové organizace CERES. Prvotnim
cilem bylo zfizeni specidlniho oddéleni GRI, které mélo za kol vytvofit ramec
pro environmentalni reportovani. Tento ramec byl vSak postupem casu rozSifovan o dalsi
oblasti. Coz mélo za nasledek, odtrzeni GRI oddé€leni, které se stalo samostatnou instituci
vroce 2001, a jeji premisténi do nového sidla v Amsterodamu o rok pozdéji. Organizace

, . r ror N7 . r1or v r v, v 63
ma mimo své hlavni sidlo rozmisténé regionalni pobocky po celém svéte.

%2100 nejvyznamngjsich spolenosti 41 zemi svéta
% GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI). Weboveé stranky spoleénosti GRI. Dostupné na WWW:
https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx
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GRI mimo jiné zpracovava studijni materidly k implementaci CSR, poskytuje vyukoveé
programy, certifikovany software, a potadd workshopy s cilem posileni povédomi o CSR

. ’ v ;s 64
reportingu a poskytnuti pomoci pfi reportovani.

V roce 2013 uvedlo 78 % firem N100, ze o spoleenské odpovédnosti reportuji na zakladé
metodiky GRI. V zemich jako Jizni Korea, Brazilie, Chile, Jihoafricka republika a Svédsko

je to vice nez 90 % z celkového po&tu reportujicich spole¢nosti.®®

3.2 Smérnice GRI

Do této chvile vydala organizace Ctyfi verze pokyni pro reportovani. Tyto pokyny jsou
obecné nazyvany Guidelines. Jejich cilem je poskytnout ndvod firmam, jak vytvofit
co nejobjektivnéjsi zpravu o jejich vykonnosti, kterd bude srovnatelna s dosud predkladanymi

v s . . . 66
finan¢nimi Zpravami.

Guidelines jsou vytvatreny spolupraci S rozsahlou siti celosvétoveé rozmisténych stakeholdert.
Patii mezi né zaméstnanci vetfejnych a mezinarodnich agentur, pracovnich organizaci,
ale i samotni podnikatel¢, obcané a akademici. Touto spolupraci se snazi organizace GRI
zajistit odbornou kvalitu, divéryhodnost a aktudlnost vydavanych pokynt, vcetné posileni

CSR reportingu jako celku.®’

Prvni generace smérnice GRI byla vydana jiz v roce 2000. Od té doby uplynuly dva roky
a GRI predstavilo druhou verzi smérnic oznacovanou G2. Nejvétsi boom méla organizace
vsak teprve pred sebou. Ten pfisel v roce 2006 spolecné s vydanim pokynit G3, které znatelné
ovlivnily povédomi o ¢innosti organizace GRI, ale 1 0 celém CSR reportovani. Smérnici G3
mohou firmy stale do 31.12.2015 pouzit. Po péti letech platnosti tedy v roce 2011, doslo
aktualizaci G3 na G3.1 a stim k rozsifeni reporti o dalsi reportované oblasti. G3 jsou

doposud jakousi vlajkovou lodi organizace, a to i vzhledem k délce platnosti této generace,

# GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI). Webové stranky spoleénosti GRI. Dostupné na WWW:
https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx

% KPMG. Vykazovani CSR aktivit je uz pro firmy béiné na celém svété, v kvantité vede Amerika, v kvalité Evropa. [online] 2013. [cit. 2015-
08-10] Dostupné na WWW: <http://www.kpmg.com/CZ/cs/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Press-releases/Stranky/Vykazovani-
CSR-aktivit-je-uz-pro-firmy-bezne-na-celem-svete.aspx>

% ASOCIACE SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI. Global Reporting Initiative GRI pFichdzi se zménami v podobé GR4. [online] 2013.
[cit. 2015-08-11] Dostupné na WWW: http://www.spolecenskaodpovednostfirem.cz/news/global-reporting-initiative-gri-prichazi-se-
zmenami-v-podobe-gr4/

¥ GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI). Webové stranky spoleénosti GRI. Dostupné na WWW:
https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx
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ktera je jiz vice nez 9 let. V kvétnu roku 2013 byl predstaven dal$i nastupce, a to Smérnice

G4, jiz jsou vénovany nasledujici kapitoly.®

3.3 Pokyny G4

V kvétnu 2013 vytvoftila spolecnost GRI jiz svou ¢tvrtou generaci Guidelines G4. Vydani G4
piedchazel dvoulety proces, jehoz piedmétem byla spoluprace a diskuse se stakeholdery
ruznych spole¢nosti. Navrhované zmény byly téZ dostupné vetejnosti v pfipominkovém
fizeni. ®
Byly vytvoteny 2 vzajemné se doplitujici dokumenty mezinarodné oznaCovany jako Part 1
a Part 2.

e Part 1 - Reporting Principles and Standard Disclosures - uvadi ,,co* musi byt reportem

hlaseno,

e Part 2 - Implementation manual - poskytuje navod ,,jak* zpracovat report dle G4.
Pokyny G4 byly jiz vytvofeny Vsouladu s dalSimi standardy jako Smérnici OECD
pro nadnarodni spolecnosti, UN Global Compact ¢i s obecnymi zadsadami OSN v oblasti
podnikani a lidskych préw.70 Organizace GRI také zminuje spolupraci s ISO 26000, UNEP,
IFC, UNCTAD a Earth Charter Initiative.”

Smyslem smérnice G4 je umoznit firmam reportovat pouze o téch spole¢ensky odpovédnych
aktivitach, které sama povazuje za vyznamné a strategické vzhledem k hodnotovému

v ox_ 2 T2
retézci.

3.4 Srovnani G3.1 a G4

Nyni se nachdzime ve dvouletém pfechodném obdobi, kdy je stile mozné vyuzit

Kk reportovani pokyny G3 ¢i aktualngjsi verzi G3.1 a zaroven je mozné a doporucované vyuzit

% GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI). Webové stranky spole¢nosti GRI. Dostupné na WWW:
https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx

8 KPMG. GRI'’s G4 Guidelines: the impact on reporting. [onling] 2013. [cit. 2015-08-20] s. 1. Dostupné na WWW:
<https://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/g4-the-impact-on-reporting-v2.pdf>

" KPMG. GRI’s G4 Guidelines: the impact on reporting. [online] 2013. [cit. 2015-08-20] s. 2. Dostupné na WWW:
<https://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/g4-the-impact-on-reporting-v2.pdf>

™ GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI). Webové stranky spolecnosti GRI. Dostupné na WWW:
https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx

2 ASOCIACE SPOLECENSKE ODPOVEDNOSTI. Global Reporting Initiative GRI pFichdzi se zménami v podobé GR4. [online] 2013.
[cit. 2015-08-11] Dostupné na WWW: http://www.spolecenskaodpovednostfirem.cz/news/global-reporting-initiative-gri-prichazi-se-
zmenami-v-podobe-gr4/
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generaci G4. Reportovat dle G3 lze do 31.12.2015, pokud budou chtit firmy po tomto datu
reportovat dle GRI je nutny piechod na verzi G4."

G4 doporucuje firmam zaméfit se na otazky tykajici se pfedev§im samotného podnikani
avénovat svou pozornost tém hlediskim a indikatorim, které jsou vyznamné
pro stakeholdery, spiSe nez se snazit reportovat o vSem. Zpravy by mély byt zaméteny
predevsim na tato vyznamna hlediska, jejich fizeni, rizika, pfilezitosti v€éetné identifikovani
zainteresovanych stran. Oproti G 3.1 se nejednd o novinku, spiSe o stanoveni vétSich
pozadavkl a informaci, které by firmy mély v ramci téchto vyznamnych hledisek zvetejnit.
Ve srovnani s G3.1, kdy firmy reportovali pouze o podstatnych vlivech na zivotni prostiredi
popt. o téch vlivech, které sama muze fidit a ovlivnit, G4 pozaduje, aby se firmy zamétily
na to, jaky dopad maji vSechna tato hlediska, a to jak uvnitt firmy tak i vn¢, v¢etné posouzeni
a stanoveni hranic, kde tento vliv kon¢i. Znamena to tedy, informovat o moznych dopadech,
které jsou spojeny s celym hodnotovym fetézcem. G4 firmy pobizi k zamysleni se nad tim,

y : x . 74
kam az samotna ¢innost firmy dopada.

Urovné A, B a C uvedené ve verzi G3.1, jsou nyni nahrazeny dvéma aplikaénimi arovnémi
oznacovanymi jako ,,Core” a ,,Comprehensive. Tato zména je dasledkem kritiky, jez byla
spojovana s nazorem, Ze reporty zpracované na urovni A jsou kvalitnéjsi nez ty, které byly
na trovni C. Uroveti ,,Comprehensive obsahuje navic indikétory tykajici se oblasti strategie
a analyzy, fizeni, etiky a integrity. V dokumentu Part 1 je zdlraznéno, Ze vybér aplikacni
urovné nemd zadny vliv na kvalitu reportu. Aplikaéni troven musi byt zvolena vzhledem
Kk potfebam stakeholderti dané firmy. Firmy si mohou vybrat, zda vypracuji report v souladu
(,,in accordance®) s jednou z téchto urovni, ¢i pouziji pokyny, aniz by byl report v souladu
tzn. nebudou splnéna vsechna kritéria. Aby byl report v souladu s pokyny, musi dodrzet
pozadavky pro zpracovani stanovené danym reportingovym ramcem.” V zakladni Grovni
musi byt uveden vzdy alesponn jeden indikator kazdého vyznamného hlediska,

ke spInéni rozsifené urovné musi byt reportovano o vSech uvedenych indikatorech téchto

B KPMG. GRI'’s G4 Guidelines: the impact on reporting. [onling] 2013. [cit. 2015-08-20] s. 2. Dostupné na WWW:
<https://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/g4-the-impact-on-reporting-v2.pdf>

™ KPMG. GRI'’s G4 Guidelines: the impact on reporting. [online] 2013, [cit. 2015-08-20] s. 3 - 4. Dostupné na WWW:
<https://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndlInsights/ArticlesPublications/Documents/g4-the-impact-on-reporting-v2.pdf> strana 3,4

™ GRI. G4: Sustainability Reporting Guidelines. Reporting Principles and Standard Disclosures. [online] 2013. [cit. 2015-08-19] s. 11.
Dostupné na WWW: <https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/ GRIG4-Part1-Reporting-Principles-and-Standard-Disclosures.pdf>
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vyznamnych hledisek. Dale musi zprava obsahovat veskeré standardni informace o firmé jako

o « X . . 76
organizacni strukturu, ur€eni stakeholdert a spravy aj.

Obg aplikacni trovné jsou rozdéleny na dvé ¢asti, kterymi jsou obecné standardni a specifické
standardni indikatory. Dals§i novinkou jsou specialni dodatky ke stdvajicim dokumentiim,
které¢ jsou urCeny vybranym prumyslovym odvétvim.”" Dale byla zruSena moznost pouziti

znaménka ,,+,* které znamenalo externi ovefeni reportu tieti stranou.

Soucasti aplikaéni trovné Comprehensive se stala nova kategorie Etika a integrita. Do této
kategorie spadaji indikatory poskytujici informace blizsi o spravé firmy, slozeni a zapojeni
nejvyssiho spravniho organu do spolecensky odpovédnych aktivit, a dale informace o procesu
odménovani. Pro firmy tato zména cCasto znamena vytvofeni novych postupii pro sbér

a vykazovani téchto l'ldajﬁ.78

Novinkou jsou také pozadavky na dodavatelsky fetézec, na které G4 klade velky diraz.
Dle pokynti musi firmy zvetejnit informace tykajici se fizeni environmentalnich, socialnich
a spolecenskych otazek, které maji vliv na dodavatelsky fetézec. V rdmci tohoto tématu
by se firmy mély zaméfit na pocet dodavatelt, a jejich chovani k Zivotnimu prostiedi,
pracovni postupy, spoleCensky dopad dodavatele ¢i jeho pristup K lidskym pravim. Dale
by se mély soustiedit na identifikaci moznych negativnich vlivii v tomto fetézci a opatieni
K zabranéni vzniku, napravé ¢i zmirnéni téchto dopadld. Dalsi otdzka se zabyva poctem
a feSenim stiznosti v ramci dodavatelského fetézce. Tyto pozadavky znamenaji pro firmy
piedevs§im potiebu navrhnout a implementovat proces hodnoceni dopadii v dodavatelském

fetézci a vytvofit nové principy k ziskani t&chto informaci.”

35 Vyhody GRI

GRI poskytuje firmam mezinarodné uznavané a pravidelné aktualizované pokyny K ptipravé
reportil. Jedna se o jeden z moznych zplisobiit komunikace a obhajoby CSR aktivit jak uvnitf,

tak vn¢ firmy. V G4 si Ize vybrat ze dvou moZnych trovni, dle charakteru firmy. Zaroven

" KPMG. GRI’s G4 Guidelines: the impact on reporting. [online] 2013. [cit. 2015-08-20] s. 4 - 5. Dostupné na WWW:
<https://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/g4-the-impact-on-reporting-v2.pdf>

" GRI. G4: Sustainability Reporting Guidelines. Reporting Principles and Standard Disclosures. [online] 2013. [cit. 2015-08-19] s. 12.
Dostupné na WWW: <https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/GRIG4-Part1-Reporting-Principles-and-Standard-Disclosures.pdf>
® KPMG. GRI’s G4 Guidelines: the impact on reporting. [online] 2013. [cit. 2015-08-20] s. 5. Dostupné na WWW:
<https://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/g4-the-impact-on-reporting-v2.pdf>

" KPMG. GRI’s G4 Guidelines: the impact on reporting. [onling] 2013. [cit. 2015-08-20] s. 6. Dostupné na WWW:
<https://www.kpmg.com/Global/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/g4-the-impact-on-reporting-v2.pdf>
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se jednd dokument vyuzitelny pfti strategickém rozvoji CSR. Dalsi vyhodou je moznost jeho

, .. 80
externiho auditu.

Samotna spolecnost GRI v dokumentu Pokyny pro Sustainability Reporting predstavila GRI
jako ramec navrzen pro firmy jakékoliv velikosti, sektoru a lokality. Je tedy vyuzitelny
jak pro malé, tak i velké spole¢nosti, a to bez ohledu na jejich geografické umisténi. Dale
je mozné vytvorené reporty vyuzit k benchmarkingovému srovnani vykond firem v prubéhu

sasu.®!

Vyhodou je také komplexnost standardu a pokryti vSech oblasti CSR. Jak jiz bylo uvedeno
smérnice GRI jsou vytvareny diskusi a spolupraci se Sirokym spektrem stakeholdert,
coz zvySuje diveéryhodnost pokynt. Ta je ddle zvySovana napojenim G4 na jiné iniciativy
pusobici v oblasti CSR jako na Smérnici OECD, UN Global Compact a obecné zasady OSN
v oblasti podnikani a lidskych prav. V neposledni fadé bych vyzdvihla moznost vyuziti
reportu zpracovaného dle GRI k propagacni ¢innosti firmy, predev§im pak k propagaci CSR
aktivit.

% BLF. CSR report podle GRI. [online] 2012. [cit. 2015-08-13] Dostupné na WWW: http://www.csr-online.cz/podpora/pro-csr-
manazery/csr-report-podle-gri/

8 GRI. Pokyny pro Sustainability Reporting. [online] © 2000-2006 GRI. [cit. 2015-08-20] Verze 3.0. s. 3. Preklad: Business Leaders Forum.
Dostupné na WWW: <http://www.csr-online.cz/wp-content/uploads/2013/03/Czech-G3-Reporting-Guidelines.pdf>
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4 Reportovani o CSR

Jako prvni zacaly s nefinanénim reportovanim spolecnosti, které se nachazeji v odvétvich
se znaénym negativnim dopadem na své okoli, z divodu informovani o svych snahdch
ke snizeni téchto dopadt. Pravé to bylo divodem, pro¢ se v reportech zacaly objevovat
informace o environmentalnich tématech. Mezi nejpouzivanéjsi reporty patii zpravy
0 udrzitelném rozvoji a zpravy o spoleCenské odpovédnosti podniku. Na reportovani ma vliv

velikost podniku, typ vlastnictvi a také odvétvi, v némz se spolecnost pohybuje.82

Z pruzkumu spolec¢nosti KPMG z roku 2013 vyplyva, ze zpravy o spolecenské odpoveédnosti
zvetejiiuje 71 % podnikatelskych subjektii. Pokud se zamétime na pocet vydanych reportd,
obsazuje pomyslnou prvni pficku Amerika. AvSak co se tyce kvality reportl, je nutno

vyzdvihnout evropské reporty, piedevsim ty, jez jsou publikovany v Italii.>

Nejcastejsimi divody, kviili nimz firmy zacinaji s reportovani o spolecenské odpovédnosti,
jsou posileni reputace a znacky a etické divody, projevuji se prevazné u vétSich podniki,
které jsou vice sledovany. Existuji vSak firmy, které se reportovani brani, a to z né€kolika
divodi. Jednim z nich je neznalost problematiky, spojena s nejednoznacnym vykladem CSR
a celou fadou moznych standardd, jiné firmy vnimaji zvefejiované informace v CSR
zpravach jako citlivé udaje, které mohou poskodit jejich image ¢i mohou mit negativni
legislativni dopady. Ttetim nejcastéjsim divodem nereportovani je milna uvaha firem spojena
se zvySenim nakladi vzniklych v souvislosti s reportovani. Je nutné si vSak uvédomit,

e po&atecni vydaje jsou spojeny s naslednymi vyhodami a Gsporami.®*

4.1 Duavody pro CSR reportovani
Jak jiz bylo vySe zminéno, nejcast&jsimi divody k CSR reportovani jsou zlepSeni povésti

a znacky a etické divody. O pomysIné treti misto se d€li zlepSeni motivace zaméstnanc,

inovace a uceni se. Tento zebficek sestavila spole¢nost KPMG z vyzkumu, ktery uskute¢nila

8 KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pFistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s.59 - 61.

8 KPMG. Vykazovani CSR aktivit je uz pro firmy b&zné na celém svété, v kvantité vede Amerika, v kvalité Evropa. [online] 2013. [cit.
2015-08-10] Dostupné na WWW: <http://www.kpmg.com/CZ/cs/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Press-releases/Stranky
/Vyka;ovani-CSR-aktivit-je-uz-pro-fi rmy-bezne-na-celem-svete.aspx>

¥ KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pFistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 62 - 63.
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vroce 2011. Zfejmé nejvétsi zajimavosti je, Ze jiz pouze 32 % firem G250% uvedlo jako
divod k reportovani ekonomické zalezitosti, coz znamena snizeni o 36 %, a to béhem obdobi
3 let, kdy KMPG provedla shodny vyzkum. Usporu nakladd jako divod uvedlo jiz pouze

10 % firem.%®

Vroce 2013 KPMG ve svém prizkumu zaméfeném na CSR, vénovala pozornost
ptilezitostem, které firmy ve svych reportech identifikovaly, a jez vznikly v disledku
globalnich socialnich ¢i environmentalnich trendd. Nejvice firem - 72 % uvedlo,
ze piilezitosti vidi pfevazné v moznosti inovaci a uceni se. Pfiblizné polovina firem G250
identifikovala jako piileZitost zlepSeni povésti €1 znacky. 13 % z dotazovanych, uvedlo, Ze jim

zminéné globalni trendy 7adné piileZitosti nepfinesly.®’

4.2 Zasady kvalitni CSR zpravy

Jak jiz napovida nazev jednoho ¢lanku ,,CSR Reporting Data is only third of the
Communication Eguation,” nestoji kvalita CSR zprav pouze na datech, ktera jsou v nich
uvedena, ale také na ptibézich, které jsou Ctenaifim nabidnuty, a na tom jak firma oslovi svym
reportem vetejnost. Dave Stangis z Campel Soup Company je toho nazoru, ze je potieba
lidem nabidnout ptibéh, ne pouhé exaktni informace, piestoze vétSina CSR manaZeri neni
témto pribéhim naklonéna. V téchto piibézich doporucuje popsat dopad pfijeti iniciativ,
zapojit do tvorby piibéhti stakeholdery firmy a ziskat tak jejich zdjem o report. Dale
je vhodné, zamé&fit se na usili zaméstnanci, jelikoZ jejich prace v oblasti CSR je pro vefejnost
velice plisobiva. V ptipadé, Ze chce firma v reportu zminit své produkty, méla by opét vyuzit
pfibéht a zakomponovat je do nich. Co se ty€e doporuceni smefovanym k pouzivani dat,
je v navaznosti na prechozi nutné uvést, Ze reporty musi obsahovat exaktni a nevyvratitelné
udaje, které jsou podlozeny statistickymi udaji a redlnymi udalostmi. Henk Campher ptisobici
ve spolecnosti Edelman, vybizi firmy ktomu, aby se do svych reportd nesnazili
zakomponovat veSkeré indikatory, je vhodné identifikovat a reportovat pouze o téch
indikatorech, které jsou vyznamné pro firmu, zaméstnance a jiné stakeholdery. V reportech

je vhodné vyuzit pouze ta data, ktera jsou relevantni pro jejich cCtenafe. Poslednim

doporucenim z této oblasti je nastaveni si takovych cilii, s nimiz firma report zvetfejiiuje. Treti

% Global Fortune 250 - nejvétsi globalné puisobici firmy.

% KMPG. KPMG International Survey of Corporate Responsibility Reporting 2011. [online] 2011. [cit. 2015-08-14] s. 19. Dostupné

na WWW: https://www.kpmg.com/ PT/pt/IssuesAndInsights/Documents/corporate-responsibility2011.pdf

8 KMPG. The KPMG Survey of Corporate Responsibility Reporting 2013. [online] 2013. [cit. 2015-08-14] s. 52. Dostupné na WWW:
http://www.kpmg.com/Global/en/ IssuesAndInsights/ArticlesPublications/corporate-responsibility/Documents/kpmg-survey-of-corporate-
responsibility-reporting-2013.pdf
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¢ast doporuceni se tyka komunikace reportt. Jednd se o velice podstatnou ¢ast celého procesu
reportovani. Je dalezité zjistit, v jaké podobé ¢tenafi report uptednostiuji a v takové podobé
jim ho poskytnout. Samoziejme¢, Ze na prvni pohled zaujme vzdy grafické stranka dokumentu,
i Vv tomto piipadé by se tviirci a grafici reportu méli zaméfit na to, aby byl report z hlediska
grafiky pfitazlivy. V neposledni fada doporucuje Campher integraci CSR dat a jejich

et ;. 88
zviditelnéni vSemi dostupnymi zptlisoby.

Autofi Pavlik a BEl¢ik zminuji ve své publikaci 4 hlavni rysy kvalitniho CSR reportu. Mezi
tyto rysy tfadi divéryhodnost, Uplnost, vécnost a vhodnou formu. Divéryhodnost zvysuje
piedeviim zapojeni kliovych stakeholderi a ovéfeni reportu tieti stranou. Uplnosti maji
autofi na mysli reportovani o vSech pobockach firmy a jejich ¢innostech véetné uvedeni
dopadu firmy na Zivotni prostiedi. Aspekt vécnosti lze naplnit vyuzitim kvantitativnich,
ale i kvalitativnich indikator pii hodnoceni CSR. Doporuceni ohledné vhodné formy reportu
se tykaji pfedné jeho srozumitelnosti, ptehlednosti, délky a grafické upravy. Soucasti
doporuceni je také vyuziti schémat, tabulek, obrazkli, reportovani nejen o pozitivnich
informacich, ale i problémech a neuspéSich, a v neposledni tadé ptiprava jak tiSt€ného,

tak elektronického reportu.®

Ctenost reportu zavisi predeviim na jeho informa¢ni hodnoté, kterou poskytuje
stakeholdertim, proto 1ze zvysit pfedevsim zapojenim stakeholdert do jeho tvorby. Co se tyce
hodnoty reportu, doporucuje se zvysit tuto hodnotu vypracovanim reportu na zakladé
nekterého ze standardi, pfihlasenim se k danému standardu a dale ovétfeni reportu tieti
nezavislou stranou coz, jak je jiz vySe uvedeno, zvysuje jeho divéryhodnost. ZvySeni hodnoty
lze mimo jiné také dosahnout ziskdnim ocenéni za dany report. V CR patfi mezi nejznaméjsi
ocenéni Narodni cena CR za spoledenskou odpovédnost a Zlaty stfednik.® Vyznamné CSR
ceny udéluje také odborna platforma Byznys pro spolecnost, jedna se o prestizni cenu Top

odpovédna firma a European CSR Award.

% PR NEWS. CSR Reporting: Data Is Only a Third of the Communications Equation. [online] 2011. [cit. 2015-08-12]. Dostupné na WWW:
http://www.prnewsonline.com/featured/ 2011/07/11/csr-reporting-data-is-only-a-third-of-the-communications-equation/

8 PAVLIK, M. - BELCIK, M.. Spolecenskd odpovédnost organizace: CSR v praxi a jak s nim dal. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 89 - 90.

% KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pFistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
S. 69.
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4.3 Doporuceni pro CSR reporting

Nasledujici odstavec je vénovan doporu¢enim, sméfujicim k CSR manazeraim, CSR tymu
I vSem osobam, které maji oblast CSR v dané firm¢ na starosti. Doporuceni jsou rozdélena
do tfech Casovych usekl - kratké, stfedni a dlouhé obdobi. V kratkém casovém horizontu
je doporuceno firmam vydavat zpravy o CSR stejné Casto jako ostatni reporty a k reportovani
vyuzit nejen klasické komunikacni kanaly. Zpracovani reportu by mélo byt strukturované,
systematické a profesionalni. Dale by mély firmy zabranit greenwashingu, a informovat jak
0 dobrych, tak Spatnych zpravach ¢i netispesich. Greenwashing je pojem vyjadiujici pozitivni
prezentaci firmy vzhledem Kkvlivim na zivotni prostfedi, prestoze ve skutecnosti
se minimalizaci nepfiznivych vlivh nevénuje. K vytvofeni reportu je doporuceno pouzit
davéryhodné standardy jako naptf. GRI. Ve stfedné dlouhém obdobi by se firmy mély
sousttedit na to, jaky dopad na udrzitelnost bude mit obsah reportu, vysvétlit propojeni CSR
strategie a obchodni strategie. V piipadé, Ze se jednd o mezindrodni firmu je vhodné report
ptelozit i do jinych jazykl, aby byl pfistupny i zahrani¢énim dodavatelim, zdkaznikim aj.
Do procesu reportovani je vhodné zapojit vSechny stakeholdery a poskytnout jim moZznost
vyjadrtit své ndzory piimo v reportu, véetné vysvétleni dopadl na strategii a cile, které plynou
Z poskytnuti zpétné vazby téchto osob. V neposledni fadé by v tomto obdobi mély firmy
nechat vytvofené reporty ovéftit nezavislou tteti stranou. Z dlouhodobého hlediska je firmam
doporuceno spojit zpravu o CSR s vyrofni zpravou a vytvofit tak jednotny dokument,
v disledku toho dojde také ke sjednoceni procesu tvorby téchto zprav. Dale je firmam

doporudeno demonstrovat zmény v obchodni strategii v disledku pfijeti CSR strategie.*

Dalsim doporucenim pro oblast CSR je ptesné vymezeni hranic mezi CSR a PR firmy. Neni
vhodné, aby CSR reporty obsahovaly informace o jednotlivych produktovych znackach.
Ato pravé zdivodu, ze mnoho lidi je pfesvédCeno o tom, Ze motivace firem ohledné
vydavani téchto reportii je zalozena predevS§im na ziskani reklamy pro firmu a dobfe
planovanym PR. Takovyto druh reportingu je casto spojovan s greenwashingem,

coz V disledku zptlisobuje ztratu davery ve firmu a jeji znacku.”

' BARTELS, W. et al. Count me in: The readers’ také on Sustainability reporting. Global Reporting Initiative. [online] 2008. [cit. 2015-08-
17] s. 35 ISBN 978-1-903168-30-1. Dostupné na WWW: https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/Count-Me-In-The-Readers-take-
on-Sustainability-Reporting.pdf

2 BALLANTINE, J. How to make CSR report credible [online] 18.3.2009 [cit. 2015-08-18]. Businessgreen. Dostupné z WWW:
http://www.businessgreen.com/bg/analysis/1803839/how-csr-reports-credible
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Smérnice GRI ve verzi G4 definuje 10 principi, dle nichz mohou firmy postupovat
pii stanoveni obsahu zpravy a pii snaze zvysit kvalitu reportu. Smérnice obsahuje 4 zasady
pro stanoveni obsahu a 6 zdsad stanoveni kvality. Obsah reportu vymezuji nésledujici
principy:
e zapojeni zainteresovanych skupin - uvedeni zainteresovanych subjektd,
e kontext udrzitelného rozvoje - prezentace vysledkli plisobeni organizace,
e zavaznost - uvedeni pouze vyznamnych témat a ukazateld,
e uplnost - stanoveni hranic zpravy, poskytnout informace potiebné k hodnoceni
vysledki organizace.
Kvalitu reportu zvysuji tyto principy:93
e vyvazenost - popsat pozitivni i negativni vysledky organizace,
e porovnatelnost - publikované informace umozni mezipodnikové srovnani i srovnani
V Case,
e pfesnost - uvedeni presnych a detailnich informaci,
e vcasnost - publikovani reportu v pfesnych ¢asovych intervalech,
e srozumitelnost - publikovani informaci srozumitelnym a pfistupnym zptisobem,

e spolehlivost - pouzité procesy a informace lze blize prozkoumat.

4.4 Trendy v CSR reportingu

V soucasnosti existuji tii trendy v CSR reportovani, které vyvolavaji casté diskuse. Jedna
se 0 moznost vyuziti internetu pfi reportovani, integrované reporty jako jedna z moznych
forem a vneposledni fadé ovéfovani reporti. Internet firmy vyuzivaji predevsim
ke zvetejiiovani svych CSR reportt, coZz zvySuje dostupnost reportu a zaroveil minimalizuje
naklady na jeho Sifeni popf. ziskani. Mimo jiné zde firmy vénujici se tématu spolecenské
odpovédnosti vytvaii sekce a podsekce, kde zijemcim a Ctendiim zvetejiuji aktualni
informace. Firmy mohou vyuzivat systém eXtensible Business Reporting Language, ktery
automaticky zpracuje informace, jenz maji byt sou¢asti reportu, informace vSak museji byt
nejprve opatfeny Stitkem, aby s nimi mohl systém dale pracovat. Vyhod tohoto systému
si v§imla spole¢nost GRI a ve spolupraci s Deloitte Nizozemi vydala v roce 2012 GRI

Taxonomii umoziujici praci se CSR informacemi a jejich dalsi zpracovani a anal)'/zy.94

% GRI. G4: Sustainability Reporting Guidelines. Reporting Principles and Standard Disclosures. [online] 2013. [cit. 2015-08-09] s. 16 - 18.
Dostupné na WWW: <https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/ GRIG4-Part1-Reporting-Principles-and-Standard-Disclosures.pdf>
% KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pFistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
S. 63 -64.
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Mezindrodni rada pro integrované reportovani, v duasledku nejednotnosti reportd a s tim
spojenou nemoznosti porovnani reportli, vytvofila Integrovany reportingovy ramec, v némz
jsou uvedeny principy a prvky, které by mély byt soucasti integrovaného reportu, a tim
by mély usnadnit rozhodovani podniki o smysluplném a transparentnim zpusobu,
jak informovat o vytvareni hodnoty. Tento ramec obsahuje mimo jiz vySe zminéné, zakladni
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koncepty integrovaného reportovani, véetné pokyni pro tvorbu a zvetfejnovani reporti.

Poslednim trendem je ovéfeni publikovanych informaci v CSR reportu nezavislou tieti
stranou. Ovéfeni ma formu prohlaseni, které je soucasti reportu. Vyuziva jej vSak necela

polovina firem.*

Autofi Kasparovd a Kunz se blize v€nuji modernim trendim v oblasti spolecenské
odpovédnosti firem, mezi tyto trendy fadi formovani konceptu sdilenych hodnot, work-life

balance, corporate community involvement, spole¢ensky odpovédné investovani.

S vytvotfenim konceptu sdilenych hodnot jsou spojeni Michael E. Porter a Mark Kramer.
Dle nich 1ze sdilenou hodnotu vytvofit redefinovanim hodnotovych fetézcl, zménami
ve vnimani produkt a sluzeb ¢i zlepSovanim mistnich podminek. Spolecensky odpovédné
aktivity, v ramci tohoto konceptu, jsou soucasti podnikatelské strategie podniku s vazbou na
jadro podnikani, coz ma v disledku snadnéji generovat zisky vcetné identifikace vlivu

na vykonnost a konkurenceschopnost firmy.%’

Work-life balance jsou takové pracovni podminky, které se snazi umoznit zaméstnanctim
sladit jejich pracovni a osobni Zivot. Rada autori se ztotoziiuje s nazorem, Ze osobni Zivot
ovliviiuje pracovni vykon a naopak, tedy Zze pracovni podminky ovliviiuji osobni a rodinny
zivot. Podpora vyvazenosti pracovniho a osobniho Zivota pfinaSi zaméstnancim zkvalitnéni

podminek vykonu prace, redukci stresu, vyssi spokojenost a zvySeni kvality osobniho zivota.

Naproti tomu firmédm se dostava vyhod v podobé udrzeni kvalitni pracovni sily, snizeni

% KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pFistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
S. 64 - 65.
% KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pristupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
S. 65 - 66.
% KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pFistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
5. 73-75.
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fluktuace, zvySeni motivace zameéstnanci, snizeni nakladii, moznost ziskdni a vybéru
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kvalitnich zaméstnancu.

Pojmem Corporate community involvement jsou minény aktivity, jimiz se firmy zapojuji
do Zivota bezprostfedniho okoli, vnémz pusobi. Z pohledu vefejnosti se jedna
0 nejviditelngjsi ¢ast CSR. Mezi tyto aktivity se fadi finan¢ni dary, sponzorské aktivity,
firemni dobrovolnictvi, partnerské programy ¢i sponzoring. Diky témto aktivitdm se firmy

stavaji atraktivnéjSimi pro své zdkazniky, investory, ale i talenty. %

Termin spoleensky odpovédného investovani byl jasné formulovan az v roce 2006 jako
soucast Zasad odpovédnému investovani OSN. Jednd se o pristup k investovani, ktery
pii vybéru, drZeni a uskuteciiovani investic zohledituje aktualni normy a hodnoty vyznavané
spolecnosti. Dle vybranych norem a hodnot pak lze rozliSovat etické investovani, zelené
investovani, spole¢ensky odpovédné investovani, udrzitelné a odpovédné investovani ¢i ESG
investovani (zahrnuje normy z oblasti environmentalni, socialni a fizeni a spravy majetku).
Postupem c¢asu se vSak nazev zobecnil pouze na odpovédné investovani. Diky odpovédnému
investovani se firmy mohou vyhnout rizikim, ktera ovliviiuji vynos z investice, a nejsou
odhalitelna béZnou finan¢ni analyzou. Dal$im divodem pfijeti je také tlak Evropské unie
na prijeti Zasad odpovédného chovani, ¢imz chce EU odstranit kratkozrakost investort
a ptimét je k rozhodovani v dlouhodobéjsim horizontu. Firmy jsou mimo jiné pod tlakem
svych stakeholderti, ktefi pfedpokladaji, Ze je chovani firem podminéno spolecenskym

A
normam. 00

4.5 Vyhody CSR reportingu

Nejcastéji uvadénym diivodem motivujicim firmy k CSR reportovani je ziskédni konkurencni
vyhody, a moznosti byt tzv. o krok napted, pfed svymi konkurenty. Firmy timto mohou ziskat
lepsi vyjedndvaci pozici spojenou se ziskdnim novych investic, vstupu na nové trhy ¢i ziskéni
vyhodné€jSich smluvnich podminek. Jako dal§i podstatnou vyhodu mohou firmy vidét
ve snizeni budoucich ndkladd, které maji podobu napf. sankci za nesplnéni zdkonnych

povinnosti vztahujici se k ochrané zivotniho prostfedi. Firmy reportovanim také zvySuji svou

% KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pfistupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 76 - 77.
¥ KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pristupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s. 79 - 80.
10 KASPAROVA, K. - KUNZ, V. Moderni pristupy ke spolecenské odpovédnosti firem a CSR reportovani. Praha: Grada Publishing, 2013,
s.82-83.
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davéryhodnost u vSech svych stakeholderi, plsobi tak vice oteviené, odpoveédné
a transparentné. Mezi pozitivni stranky reportingu se dale fadi moZnost vylepSeni internich

procestl, firemnich systémi a priznivy dopad na vizi a strategii firmy.**

4.6 Nevyhody CSR reportingu

Kritika reportli je nejCastéji spojena s greenwashingem, cCasovou a finan¢ni naroc¢nosti,
nesrozumitelnosti a nejistym ziskanim vyhod z reportingu. Spole¢nost KMPG v jedné
ze svych zprav vSak uvadi, ze dnesni vyuziti modernich technologii greenwashingu zabraiuje,
aby si firmy nedovolili prezentovat 1zivé informace, ze strachu rozsifeni Spatné povésti mezi
zainteresovanymi stranami. KPMG déle souhlasi s vyhradami ohledné financ¢nich zdroja
a Casu, které tvorba reportu vyzaduje. Je vSak presvédcena, Zze vyhody, které firma CSR

: L e y . v % . - 102
reportingem ziska, pfevazuji, a to predev$im v del§im casovém horizontu.

4.7 Shrnuti

Vysledky prizkumut hovoii jasn€, pocet reportl a reportujicich firem stale pfibyva. Je tedy
ziejmé, ze vyhody, které reportovani pfinasi, prevysuji mozné nevyhody. Nelze vSak zarucit,
ze reportovanim firmy né¢jaké vyhody ziskaji. A pravé tato nejistota, je jednim z divodd, pro¢
nékteré firmy s reportovanim doposud nezacaly. Je vSak také nutné pocitat s tim, ze vyhody
se neprojevi ihned, ale az po urcité dobé€. Reportovani o spolecenské odpovédnosti jiz neni
zadnou novinkou poslednich let. Jedna se 0 téma, o které se zajima ¢im dal vice lidi. Doposud
bylo zvefejnéno nemalé mnozstvi nazord a vydano nespocet publikaci tykajici se spoleenské
odpovédnosti. Tyto publikace pifipadné rizné clanky mimo jiné obsahuji zasady c¢i
doporucenti, které maji zkvalitnit reportovani o spole¢enské odpovédnosti a snim spojené CSR

reporty.

Predkladany CSR report byl zpracovan na zékladé vybranych zasad, principti a doporuceni,
které jsou soucasti této kapitoly. K jeho sestaveni byla vyuzita metodika spolecnosti GRI.
Predtim neZ bylo mozné zaclit se zpracovanim samotného reportu, bylo nutné prostudovat jiz
zveiejnéné CSR reporty jinych firem, K jejichZ tvorbé byla také vyuzita tato metodika a nabyt

tak potfebnou inspiraci a zkuSenosti, které 1ze z t€chto reporti ziskat.

1% GRI. The benefits of stustainability reporting [online]. Nedatovano [cit. 2015-08-15]. Dostupné na WWW:
<https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/ The-benefits-of-sustainability-reporting.pdf>

12 KMPG. The KPMG Survey of Corporate Responsibility Reporting 2013. [online] 2013. [cit. 2015-08-14] s. 10. Dostupné na WWW:
http://www.kpmg.com/Global/en/ IssuesAndInsights/ArticlesPublications/corporate-responsibility/Documents/kpmg-survey-of-corporate-
responsibility-reporting-2013.pdf
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5 Spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s."”

Spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s., vznikla v roce 1998. Avsak jeji ptiivod se datuje jiz k roku
1941. V 60. letech doslo k ristu spolecnosti a v 70. letech jiz byla zndma po celém uzemi
dnesni CR. Po zméné rezimu v roce 1989 muselo dojit k majetkovému vypotadani s lidmi,
ktefi do podniku vlozili jakykoliv majetek. Jednalo se o rozsahly proces, ktery se nepodatilo
ani po 10 letech uspésné dokoncit. Bylo tedy rozhodnuto o vzniku akciové spolecnosti,

na kterou byl pfeveden vSechen majetek ptivodniho Zemédélského druzstva, jez poté zaniklo.

Sidlo spolecnosti se nachdzi na jizni Moravé v okrese Bfeclav Vobci Kobyli. Jedna
se 0 ¢eskou spolecnost majici pouze jedno hlavni sidlo, nemé zadné dalsi pobocky v jinych
méstech, vlastni pouze 2 prodejny, nabizejici maso, masné vyrobky a vino. Jedna prodejna
se nachazi pfimo v sidle spolecnosti a druha prodejna byla oteviena v fijnu 2015 v Hodoning.

V sidle spole¢nosti se také nachazi prodejna hospodaiskych potieb.

Pfedmétem Cinnosti  spoleCnosti je predevSim zemédélska vyroba vcetné prodeje
zemédelskych produkt, vyroba plastovych konstrukci, hostinska c¢innost, feznictvi
a uzenafistvi, silni¢ni motorova doprava, truhlafstvi ¢i zamecnictvi aj. Vzhledem k rozsahlému
i rozdilnému pfedmétu €innosti je spolecnost rozdélena do nasledujicich 5 divizi:

o zeméd€lska vyroba - do této divize spada chov zeméd@lskych zvitat, ale i péstovani
zemédelskych plodin,

e vinafstvi a vinohradnictvi, dale jen ,,divize vinohradnictvi® - divize se zabyva péstovanim
vinné révy a prodejem lahvovych vin,

e sadafstvi, dale jen ,,divize sady“- jedna se o divizi, jejiz zisk je zavisly na pocasi a sezon¢,
predmétem jeji Cinnosti je péstovani ovocnych stromi, véetné prodeje ovoce, divize
pusobi jak na ¢eském trhu, tak i na zahrani¢nim,

e plastova vyroba, dale jen ,,divize plasty* - divize, ktera svou zna¢nou ¢ast vyroby prodava
do zahrani¢i, vyrabi ptfedevS§im bazény, Cisticky odpadnich vod a dalsi vyrobky
na zakazku (od nadob pro vinafe az po veliké mofici linky),

e masna vyroba, stravovani a sluzby - divize, ktera ma na starosti zavodni kuchyn, vyrobu

masnych produkti a ubytovani v mistnim penzionu.

1% JIROUSKOVA, Jitka. Analyza persondlni prace. Praha, 2013, s. 33 - 34.
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PATRIA Kobyli, a.s., se specializuje piredevSim na cesky trh, ale je zde 1 divize, jejiz zna¢na
&ast vyrobki je vyvazena do zahraniéi, a to napt. do Rakouska, Polska i Svédska. Touto divizi
je plastova vyroba, kterd vyrabi bazény, CistiCky odpadnich vod, ale i men$i vyrobky
na zakazku. Se zahrani¢im spolecnost spolupracuje jiz od konce 80. let, jmenovité
napf. S tyrolskou firmou Unterweger a dalSimi rakouskymi firmami jako Katzenberger,
Lauterbach ¢i Pars. V roce 1992 vznikla znacka ,,Vino z Kobyli“, které patii mezi nejznamé;si

znac¢ky vina v CR.

5.1 Zakladni informace o spoleCnosti

Tabulka 4: Zakladni informace o spole¢nosti

Pravni forma akciova spolec¢nost

Sidlo Kobyli 716, 691 10 Kobyli

IC 25532359

Datum vzniku 23.6.1998

Predmét podnikani zem¢délska vyroba; zednictvi; hostinska cCinnost; opravy

silni¢nich vozidel; truhlafstvi, podlahafstvi; obrabecstvi;
vodoinstalatérstvi; ~ zamecnictvi,  nastrojaistvi;  Silni¢ni
motorova doprava — nékladni provozovand vozidly nebo
jizdnimi soupravami o nejvétsi povolené hmotnosti presahujici
3,5 tuny, jsou-li uréeny k piepravé zvitat nebo véci, - nakladni
provozovana vozidly nebo jizdnimi soupravami o nejvetsi
povolené hmotnosti nepiesahujici 3,5 tuny, jsou-li urceny
K pfepravé zvifat nebo véci; Opravy ostatnich dopravnich
prostiedkli a pracovnich stroji, ¢innost ucetnich poradci,
vedeni uCetnictvi, vedeni danové evidence; vyroba, obchod
a sluzby neuvedené Vv ptilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona;
feznictvi, uzenaftstvi; prodej kvasného lihu, konzumniho lihu
a lihovin; poskytovani sluzeb v oblasti bezpe¢nosti a ochrany

zdravi pfi praci

Zakladni kapital 110 414 000 K¢
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Na zakladnim kapitalu HEIM Trade, SE, Brno

se podileji 641 akcionait
Statutarni organ predseda predstavenstva: Ing. [vo Dubs
spole¢nosti mistopfedseda piedstavenstva: Ing. Josef Cagik

Clenové predstavenstva: MUDr. Anna Hozova, Jitka
Kadlecovd, Ing. Roman Borovicka

Kontrolni organ predseda dozor¢i rady: Ing. Karel Maca
&lenové dozoréi rady Libuse Stikova, Miroslav Tlach

prokurista: Ing. Vaviinec Charvat

Zdroj: autorka dle dat z interni dokumentace spole¢nosti

5.2 Zdivodnéni vybéru PATRIA Kobyli, a.s.

Prvotnim zamérem volby daného tématu bylo vytvofit report, kterym by byla splnéna
implementace smérnice EU tykajici se pravé CSR. Smérnice byla pfijata Evropskym
parlamentem vdubnu 2014. Tato smérnice uklada firmam, které maji vice
nez 500 zaméstnanctli, majetek alespon 500 miliond korun, ¢isty obrat alespon 1,5 mld korun,
jejichz ptredmét podnikani spada do vefejného zajmu a jsou obchodovatelné na burze,
povinnost vytvaret CSR report, a to nejpozdéji od rozpoctového roku 2017. Cilem smérnice
je ptimét firmy ke zvefejfiovani nefinancnich informaci a posilit tak jejich transparentnost
a odpovédnost. Firmy s takovymto poctem zameéstnanci fadime do kategorie velkych
podnikii. Za prednosti a pozitiva pro vybér firmy z této kategorie jsem povazovala predevsim
dostupnost potiebnych dat k vytvoreni reportu, a predpoklad, Ze vétSina téchto firem jiz CSR
aktivity praktikuji. OvSem nejvétSim problémem se stalo hledani firmy, ktera by splnila
nasledujici pozadavky: spada do kategorie velkych podniki, provadi nékteré ze CSR aktivit
a zajima se oblast CSR, mé volnou kapacitu vy¢lenénou na studentské prace a je ochotna
poskytnout podklady k vytvoteni reportu a spolupracovat na daném tématu diplomové prace.
Po dlouhém, ale bezspésném hledani takové firmy, byl prvotni zamér piehodnocen a zvolen
zcela jiny druh firmy. Novym cilem se tedy stalo najit takovou firmu, ktera bude spadat
do kategorie malych a stiednich firem, coz znamena, Ze se ji nebude tykat ani ptisobnost nové
zavadéné smérnice EU o CSR. Smyslem prace se tedy stalo vytvoreni reportu i pro mensi
spolecnost, které muize report pfinést dodatecné vyhody, jeZ byly zminény v teoretické Casti
této prace. Riziko volby mensi firmy spocivalo v malém poctu provadénych CSR aktivit,
ale také v nedostupnosti né€kterych podklada a dat potfebnych pro report. Mezi pozadavky
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na vybér firmy, z pochopitelnych divodi, zlstala ochota firmy k poskytnuti podkladl a zajem
0 tvorbu reportu.

Jako prvni spole¢nost s nabidkou vytvoieni CSR reportu byla, dle novych kritérii, oslovena
spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s. Stouto spole¢nosti ma autorka jiz pozitivni osobni
zkusenost, a to pfi spolupraci na jinych studentskych pracich, ale také v oblasti pracovnich
vztah. Nabidka na vytvofeni reportu byla spolecnosti ptijata. Vzhledem ke znalosti firmy
a ochoté¢ vedeni spole¢nosti sméfovat firmu kupiedu, lze ptredpokladat, ze report bude

opravdovym piinosem.

5.3 Soucasna situace spole¢nosti v oblasti CSR

Nasledujici kapitoly jsou veénovany identifikaci a popisu aktivit, kterymi se spolecnost
Vv oblasti CSR zabyva. Ziskané informace pochazeji predevsim z rozhovort s feditelem firmy,
jim poskytnutych internich materialli a také z vetejné dostupnych zdrojl jako je napt. vyro¢ni
zprava spolecnosti. Rozdé€leni kapitol a aktivit odpovidad tfem oblastem plisobeni CSR tedy

ekonomickému, socialnimu a environmentalnimu pilifi.

Spole¢nost PATRIA Kobyli, a. s. nema v soucasnosti vypracovanou zddnou CSR strategii ani
stanoveny konkrétni cile, kterych chce v této oblasti dosdhnout. Osobou odpovédnou
za spolecenskou odpovédnost je primarné feditel spolecnosti, ale také vedouci divizi, ktefi

jsou zodpovédni za déni v jednotlivych divizich.

5.3.1 Ekonomicky pilif

Vzhledem k pfedmétu cinnosti spolecnosti je jasné, ze zisk firmy je znacné ovlivnén
klimatickymi podminkami. Suchd obdobi nijak neprospivaji rostlinné vyrobé, stromiim
v sadech ani kefim vinné révy ve vinohradech, neptiznivé plisobi i1 del§i obdobi destd,
kdy naopak plodiny nemaji dostatek slune¢niho svétla. Klimatické podminky ovliviuji taktéz
zivociSnou vyrobu, letni vysoké teploty v delSim Casovém useku zna¢né€ ovliviiuji dojivost

krav a kvalitu vyprodukovaného mléka.

vvvvvv

hospodateni pted zdanénim, ktery byl v piedchozim roce 7 366 000 K¢, se divize plastii
na tomto vysledkt podilela ¢astkou 7 189 000 K¢. Zde doposud nebyl vysledovan zadny vliv
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pocasi ani zmén klimatu na objem vyroby a prodeje. Tato divize je vSak zna¢né ovlivnéna

vyvojem ceny ropy a kurzem eura.

Zisk spolecnosti je do znacné miry ovlivnén také schopnosti obchodnich zastupcil,
a vedoucich divizi, zajistit odbyt. Obchodni zastupci spolecnosti zajistuji prodej lahvovych
vin a bazénl.. U ostatnich vyrobkli a sluZzeb maji na starosti zajiSténi zakazek a hledani
odbératelt vedouci divizi. Ceny vyrobki a sluzeb jsou znacné ovlivnény cenami konkurence,
cenami materialu, ale i lobbingem velkym firem a legislativou CR ¢&i EU, jako napf. v piipadé
mléka a mléénych vyrobku. Objem prodeje plastovych vyrobku je ovlivnén také kvalitou
materidlu a konstrukci. Je ziejmé, Zze vysokd kvalita, na které si firma v piipad¢ téchto
vyrobkil zaklada, je izce spjata s vysSsi cenou vyrobkt. To je hlavnim diivodem, pro¢ jsou

plastové konstrukce vyvazeny predevsim do zahranici a odbyt v tuzemsku je velmi nizky.

Spolecnost ziskava velkou c¢ast financnich prostiedkti formou dotaci EU, ale i riznych
ptispévkl pifimo ze statniho rozpoctu. Predpokladana vyse dotaci v roce 2014 ¢inila vice nez
21 mil. K¢, coz je ptiblizné 10 % z celkovych vynost za toto obdobi. Nejvétsi polozku dotaci
tvofi SAPS tzv. jednotna platba na plochu. Jedna se o finan¢ni podporu zemédé€lct, ktefi
obhospodaiuji minimalné 1 hektar zemédé€lské pudy. Velka ¢ast dotaci slouzi k podpoie

ekologického zemédelstvi v sadech a obnove vinic.

Spolecnost si je védoma silné konkurence témét ve vSech odvétvich, ve kterych podnika,
a proto se snazi, co moznd nejveétsi ¢ast financnich prostiedkli kazdorocné investovat a tim
zvysit svou konkurenceschopnost na trhu, a to zlepSovanim kvality vyrobkl 1 sluzeb
a podporou védy a vyzkumu. Pfedchozi rok je spojen predevsim s investicemi na nakup
a vykup pozemkd, investicemi do dopravnich prostfedk, traktoru a dalSich stroji a zafizeni.
Uspéiné se také vydafila modernizace kravina, oprava sklepa a vyména kvasnych nadrzi.
Spolec¢nost se také Gcastnila vyzkumi pod taktovkou Technologické agentury CR. Finanéné
se podilela na aplikovaném vyzkumu projektu Technologie ochrany ovoce pro systémy
bezrezidualni a ekologické produkce a také na projektu Plasma, ktery se zabyva vyzkumem

specidlnich ochrannych natért plastovych konstrukei.

Vztahy svyznamnymi odbérateli a dodavateli jsou zalozeny na osobni a pravidelné
komunikaci. Vysledky spokojenosti nejsou nijak monitorovany ani statisticky

zaznamenavany. Pfesto lze spokojenost vysledovat z dlouhodobé spoluprace. Kazdy problém
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je feSen individualné spole¢né s vedenim spole¢nosti. V souvislosti s udrzenim spokojenosti
zakazniku si v roce 2007 nechala spoleénost certifikovat systém managementu kvality v divizi

plastové vyroby, ktera splnila pozadavky normy CSN EN ISO 9001:2009.

Vyznamnym klientl jsou poskytovany vyhody napi. v podob¢ splatnosti faktur po kompletni
dodavce piip. montazi. Splatnost faktur je obvykle 30 dni. Co se ty¢e COV (&isticky
odpadnich vod), jejichz vyroba je financné narocna, a je tedy pozadovana zaloha ve vysi 30 %
na nakup materidlu. Stejné jako spolecnost oc¢ekava uhrazeni vSech faktur do konce doby
splatnosti i ona se snazi dostat svym zavazkiim a vSem dodavatelim hradit v¢as. Bohuzel
Castym problémem je vymahani pohledavek. Pohledavky jsou vyhodnocovany kazdy tyden
vedenim spole¢nosti, hlavni ekonom spolecnosti se vzdy snazi s klienty dohodnout thradu

téchto pohledavek po telefonu, ovSem obvykle jsou tyto spory nakonec fesSeny pravni cestou.

5.3.2 Socialni pilir
Vzhledem Kk sezonnim pracim a tedy kolisavé vytiZzenosti zaméstnancl, se jejich pocet
v prib¢hu roku c¢asto méni. V priméru ve spoleCnosti pracuje piiblizné 160 stalych
zaméstnanct, z toho 15 jsou fidici zaméstnanci. V hlavni sezoné je nabirano zhruba dalSich
60 lidi. Divize plastové vyroby takto nabird kolem 6 osob na obdobi 3 mésici, divize
ovocnarstvi zaméstna po dobu 1 mésice (obvykle cervenec) dalSich 40 osob a divize
vinohradnictvi a vinafstvi navySuje pocet zaméstnancti nékolikrat v pritbé¢hu roku ptiblizné
0 15 lidi. Na tyto sezénni prace Vsadech i vinohradech jsou zaméstndvani jak mladi
brigadnici, tak osoby v diichodovém véku. Spolecnost v této oblasti vyuziva vyhradné dohody
o provedeni prace. V zimnim obdobi, kdy neni tolik zakdzek a prace, odchazi ¢ast stalych
zaméstnancl divize vinohradnictvi na ufad prace a na jafe se vraci zpét do spole¢nosti. Tito
zaméstnanci maji pracovni smlouvy uzavieny vzdy na dobu urcitou. Celkové ve spole€nosti
pracuje zhruba 15 % zaméstnanct, kteti maji pracovni smlouvu na dobu urcitou, ostatni
zaméstnanci maji smlouvy uzavieny na dobu neurcitou. Spole¢nost se snazi zaméstnavat také
osoby se zdravotnim postizenim, v soucasn¢ dob¢ zde pracuji 2 osoby, ovSem do budoucna

ma vedeni firmy v planu toto Cislo zvysit.

Na zacatku roku 2015 doslo ke zméné na postu feditele spolecnosti, s ¢imz byly spojeny
i dalsi zmény ve vedeni. Celkové doSlo ke zménam zhruba na 10 pracovnich pozicich.

Lze tedy konstatovat, ze fluktuace dosahuje v roce 2015 pftiblizn€ 5 %, oproti ostatnim rokiim
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se jednd o pomérné vysoké Cislo, jelikoz je spolecnost charakterizovdna svym zkuSenym

a stabilnim tymem zamé&stnanc, ktefi zde ¢asto pracuji vice nez 10 let.

Pracovni doba zaméstnancu je stanovena od 6:30 do 15:00. Z charakteru jednotlivych divizi
je vSak ziejmé, Ze je pracovni doba pfizptisobena ro¢nim obdobim. Zaméstnanci, ktefi pracuji
pirevazné venku, zlstavaji pii deStivém pocasi doma a naopak pracuji o vikendu, paklize
to pocasi dovoli a je nutné provést néjaké ukoly. Po dohodé¢ s vedoucim dané divize
a feditelem spolecnosti je Vv ojedinélych pifipadech umoznéna prace zdomu. VétSina

pracovnich pozic a pracovnich naplni vSak tuto formu prace neumoziuje.

V oblasti vzdélavani a rozvoje zaméstnancli zajisStuje spolecnost vSechna povinna Skoleni
jako Skoleni o BOZP, Skoleni prvni pomoci, pozarni ochrany ¢i Skoleni fidict referen¢nich
vozidel. Dale dle pracovni pozice jsou zameéstnanci Skoleni o ochrannych pomickach,
0 chemickych latkach, o obsluze motorovych fetézovych pil a kifovinotfezii, o bezpecnosti
prace ve vyskach, na zebficich. Administrativni pracovnici se naopak $koli v novinkach
tykajicich se mezd, dani aj. Aktualné se fe$i moznost spolupriace s ufadem prace
na vzdélavani zaméstnanci v oblasti cizich jazykl. Spole¢nost vétsinu téchto Skoleni zajistuje
formou outsourcingu, néktera skoleni vedou i vedouci divizi. VSechny tyto kurzy a Skoleni

hradi pfimo spolecnost, stejné tak jako vstupni a pravidelné zdravotni prohlidky zaméstnanci.

Zaméstnancim jsou poskytovany benefity v podobé ptispévkii na dichodové pojisténi,
piispévkil na stravovani ¢i napoji na pracovisti. Vedouci zaméstnanci 1 obchodni zéstupci
maji k dispozici sluzebni mobilni telefon, sluzebni automobil, notebook ¢i tablet. Spole¢nost
se ve vlastnim zdjmu snazi podpofit zadvodni stravovani. V roce 2014 meéla spolecnost
ve fondu kulturnich a socialnich sluzeb (FKSP) ¢astku 340 000 K¢, ktera byla zcela vyuzita

na pfispevky na stravovani.

Setkani vSech zaméstnanci probihda vzdy vlednu pii pfilezitosti povinného Skoleni
zaméstnancti 0 BOZP a pozarni ochrané. Toto setkani je vyuzito K informovani zaméstnanct
o podstatnych nadchazejicich udalostech ¢i zménach a také k vyhodnoceni pfechoziho roku.
Podrobnéjsi vyhodnoceni vysledki pfedchoziho roku ¢i riizna spoleCenska setkani jsou

Vv jednotlivych divizich rozdilna a plné v kompetenci vedoucich divizi.
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PATRIA Kobyli, a.s. spolupracuje se stitednimi 1 vysokymi Skolami. Spoluprace je navazana
se SOU Kyjov, SOU Hustopece, VUT Brno, Technickou univerzitou v Liberci i Masarykovo
univerzitou v Brn¢. Studentim SOU je nabizena praxe v oboru instalatér a elektrikar.
Spoluprace s VS je vyuzivana predevsim v oblasti vyvoje a vyzkumu novych technologii
ajejich zarazeni do vyroby. Spole¢nost mmj. podporuje studenty pii psani seminarnich,

bakalatskych ¢i diplomovych praci.

Co se tyCe vztahti spolecnosti ke svému okoli je prioritou udrzeni dobrych vztaht,
a to pfedev§im s pronajimateli pozemkd a piedstaviteli okolnich obci, vzhledem k vlivu
spolecnosti na krajinu a katastr téchto obci. PATRIA Kobyli, a.s. se samoziejm¢ snazi
0 udrzeni dobrych vztahli a pozitivni image u obyvatel obce Kobyli, jelikoz pravé oni tvori
2/3 vSech zaméstnancl spolecnosti a jsou Castymi zakazniky mistni prodejny masa a prodejny
hospodatskych potfeb. Externi aktivity spadajici do socidlni oblasti se tykaji vétSinou podpory
nahodnych projektii, jez Casto nijak nesouvisi s pfedmétem Cinnosti spole¢nosti. PATRIA
Kobyli, a.s. v minulosti podpofila projekty spole¢nosti DUHA, projekty obce Kobyli jako
rizné spoleCenské akce ¢i vystavbu mistni cyklostezky, fotbalovy i tenisovy klub v Kobyli,
cyklistické Putovani krajem André, ¢i Uc€astnice Miss Vino. VétSina projektd je podpofena
formou vécny darti. Spolecnost dale poskytuje zdarma poradenstvi pro mistni vinaie, ohledn¢
otazek tykajicich se péstovani vinné révy. Zajimavym projektem byla pomoc ZS Kobyli
pii vystavbé vlastni malé vinice, kdy byl ZS poskytnut veskery potiebny material.
Nejvyznamnéjsi spoluprace a podpora byla navazana s HC Kometa Brno, kdy spolec¢nost
PATRIA Kobyli, a.s. nechala vyrobit limitovanou edici lahvového vina s nazvem Kometa
Cuvée. Cast z prodejni ceny téchto vin, je vénovana pravé HC Kometa Brno jako sponzorsky

dar vyménou za odvysilanou reklamu spole¢nosti béhem hokejovych zapasti.

Spole¢nost se nezajimd pouze o ochranu zdravi a bezpeci zaméstnancu, ale také svych
zékaznikli Za zminku tak rozhodné stoji zisk certifikatu systému managementu bezpecnosti
potravin (HACCP) vroce 2013. Tento certifikat byl ziskan v ramci divize masné vyroby

a potvrzuje tak funk¢nost a efektivitu zavedeného systému HACCP.
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5.3.3 Environmentalni pilir

V rdmci environmentalni oblasti vykonava spole¢nost celou fadu ¢innosti, které jsou bud’to
stanoveny piimo legislativou nebo jsou dobrovolné. Osoba, jez se zabyva sledovanim,
vyhodnocovanim a vytvarenim téchto ¢innosti je sam feditel spolecnosti, popt. osoby jim
uréené na splnéni konkrétniho ukolu. Nové vedeni spolecnosti je do budoucna naklonéno
zvyseni poctu ¢innosti v oblasti ochrany zivotniho prostfedi i systematizaci sledovani jejiho

dopadu na Zivotni prosttedi.

V zajmu uspory nakladii na vytapéni je v planu zatepleni budov, které ma navazat na vyménu
oken, ktera v minulych letech probéhla. Ze stejného dtvodu doslo v roce 2012 k vybudovani
nové centrdlni kotelny a rozvodl topeni. Spole¢nost v soucasnosti vlastni 3 fotovoltaické
elektrarny o vykonu 30 kW, které jsou umistény na stfese budovy divize plasty, pfilehlém
skladu a stese sklepa. Diky témto elektrarnam ziskala spoleCnosti v minulosti tzv. zeleny

bonus.

Zajem o ekologizaci zivotniho prostiedi lze taktéz demonstrovat na vybudovani splaskové
kanalizace V celém arealu spole¢nosti a napojeni na COV v Kobyli vroce 2009, tedy

ve stejném roce kdy byla COV vybudovana.

Spole¢nost mimo jiné spolupracuje na projektu EKOWIN, jedna se o tzv. systém integrované
produkce, diky kterému dochazi k minimalizaci herbicidi, insekticidi a fungicida
ve vinohradech. Dusledkem jsou nemalé investice do oseti mezifadi vinohradl bylinnymi
smésmi. V roce 2013 ziskala divize sady certifikaci k pfechodu do systému kontrolovaného

ekologického zemédé€lstvi a mize tak ¢ast vyrobkl oznacovat znackou BIO-Produkt.

Setfeni kancelafskym papirem, elektrickou energii ani vodou neni v sou¢asnosti nijak
sledovano ani regulovano. Této problematice vSak bude v budoucnu vénovéno vice
pozornosti. Dle vyhlasky ¢. 383/2001 Sb. spole¢nost jedenkrat ro¢né piedkladana HlaSeni
0 produkci a nakladani s odpady, tudiZz jsou k dispozici pfesna data slouzici k rocnimu
hodnoceni. Odpady jsou odvazeny piimo na skladky popt. ke specidlnim firmam, které
se zabyvaji likvidaci napft. oleji ¢i baterii. Spolecnost uchovava vSechna potvrzeni vydana

témito firmami o prevzeti odpadi. V arealu spoleCnosti se nachazi nadoby na tiidény
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odpad - papir, elektrozafizeni, Zelezo, TKO, PET, PP, PE a zafivky. PP a PE odpad

je odprodavan firmam, které jej dale zpracovavaji.

Doposud nedoslo k zadné ekologické havarii, kterd by byla se jménem spolecnosti spojovéna.
Stejné tak se spolecnost nepotykala s problémy ¢i sankcemi plynoucimi z legislativy, ktera
environmentalni oblast upravuje. K ekologické havarii vSak muze dojit hned v nékolika
ptipadech: pifi ptevozu jedovatych latek, pfi provozu auta zajiStujici postfik vinohradu
¢1 V ptipadé€ polniho hnojisté. Spole¢nost vSak v minulosti pfijala veskerd opatfeni, aby t€émto

havariim piedchazela.

5.4 Shrnuti

Pata kapitola byla vénovana predstaveni spolecnosti PATRIA Kobyli, a.s, zdiivodnéni jejiho
vybéru, ale predevsim identifikaci a blizSimu popisu spolecensky odpovédnych aktivit, které
spole¢nost v oblasti CSR vykonava. Dle uvedenych aktivit Ize vybranou spole¢nost povazovat

za spolecensky odpovédnou.

V ramci ekonomického pilife, ziskala divize plastovych konstrukei certifikat CSN EN ISO
9001:2009, za svou ¢innost v oblasti managementu kvality. Stejné tak stoji za zminku znac¢na

vyse investic, které spolecnost vynaklada do svého provozu, ale i do vyzkumnych projekta.

I presto, ze PATRIA Kobyli, as. zaméstnava zdravotné postizené osoby, osoby
v dichodovém veku i osoby spadajici do kategorie narodnostnich menSin, poskytuje cast
svych vyrobki dalsim subjektim jako jednu z forem sponzoringu ¢i vénuje uréitou finanéni
¢astku hokejovému klubu HC Kometa Brno, socialni oblast Ize zhodnotit jako nejméné
propracovanou, a to predevSim s ohledem na zna¢né mezery v poskytovani benefitli svym
zaméstnancim. Svou ¢innost v oblasti ochrany a zdravi zdkaznikl si spolecnost nechala

certifikovat v ramci systému HACCP.

Nejvice CSR aktivit vykondva spole¢nost v oblasti environmentalni. Velice vyznamna
je certifikace vypéstované bio produkce, umisténi fotovoltaickych elektraren, vybudovani
splaskové kanalizace V celém aredlu a spoluprace na projektu EKOWIN. Kladné lze také
hodnotit systém nakladani s odpady vcetné jejich evidence ¢i umisténi nddob na tiidény

odpad.
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6 Priprava reportu

V obdobi ptipravy reportu bylo mozné, k jeho tvorbé vyuzit starsi, ale stile platné smérnice
G3 ¢i G3.1 popt. zvolit nejnoveéjsi smérnici G4. Rok 2015 se nachdzi v tzv. pfechodném
obdobi, blize k tomuto terminu viz strana 30. Vzhledem ktomu, Ze reporty vytvofené
po 31.12.2015 maji byt sestaveny jiz podle G4, rozhodla se autorka pro tvorbu pravé dle této
smérnice, coZ v soucasnosti doporucuje i sama organizace GRI. Spole¢nost PATRIA Kobyli,
a.s. se tak mize stat jednou zprvnich firem v Ceské republice, ktera bude mit report
0 spoleCenské odpovédnosti vytvoren pravé dle nejaktualnéjsi verze reportingové smeérnice

GRI.

6.1 Zamér

Jak jiz bylo zminéno v popisu ekonomického pilife, vétSina ptfijml spolecnosti je tvofena
zahrani¢nimi klienty. Cilem reportu je tedy predné informovat potencionalni zakazniky
Z tuzemska o ¢innosti spolecnosti a o spolecensky odpoveédnych aktivitach, které¢ spolecnost
vramci CSR vykonédva. Stim jsou také spojeny cile jako zvySeni veérohodnosti u svych
stalych 1 potencionalnich zdkazniki, zviditelnéni se na trhu a v neposledni fadé zvySeni
konkurenceschopnosti. Jako kliCové zainteresované strany spolecnosti byli identifikovani
pravé zadkaznici, a dile zaméstnanci, dodavatelé, akcionafi a majitelé pozemka, ktefi svou
pudu spole¢nosti pronajimaji. Diivodi, proc€ je report uréen zakaznikim, je n¢kolik. PATRIA
Kobyli, a.s. je spole¢nosti s mén¢ nez 200 zaméstnanci, ktefi jsou o ¢innosti spolec¢nosti dobie
informovani, zékladem této informovanosti jsou pfedné dobré vztahy a osobni kontakt mezi
vSemi zaméstnanci a vedenim. Co se tyCe skupiny dodavateli, zakladd si spolecnost
piredev§im na dlouhodobé spolupraci se svymi stalymi a klicovymi dodavateli, kterych
je minimum. Po konzultaci s vedenim bylo tedy rozhodnuto, ze jejich vzajemna spoluprace
neni postavena na kvalit€¢ a mnoZstvi vykonavanych CSR aktivit a neni tedy nutné, aby byl
report urcen pravé dodavateliim. Stejné je to i1 v pfipadé majitelG pozemka. Velice zasadni
zainteresovanou stranou spoleCnosti jsou akcionafi. Tyto stakeholdery vSak zajimaji
predevsim finan¢ni data o hospodafeni a je jim tedy urcena vyrocni zprava, kde jsou vSechny
potfebné informace dopodrobna uvedeny. Z téchto diivodi bylo rozhodnuto o tom, ze report

bude urcen pravé zdkaznikiim spolecnosti.
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6.2 Typ reportu

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, vyro¢ni zpradva spolecnosti obsahuje prevazné
tvrda data o finan¢nim hospodarteni, ktera jsou urena akcionafiim. Jednou z moznosti bylo
propojit CSR report s vyrocni zpravou a ziskat tak jednu ucelenou zpravu poskytujici
kompletni informace o spolecnosti. Druhou z moZnosti bylo vytvotit CSR report separované
od vyro¢ni zpravy a ponechat ji beze zmény. Vzhledem k informacim a udajim, které maji
byt poskytnuty zédkaznikiim prostiednictvim samotného CSR reportu nebyl shledan zadny
diivod k tvorbé integrovaného reportu a tedy spojeni informaci pro akcionafe a zakazniky
do jedné zpravy. Vytvofeni dvou raznych zprav bylo shledano jako vhodné fesSeni

Kk poskytnuti rozdilnych informaci dvéma stakeholderiim spole¢nosti.

6.3 Volba aplika¢ni urovné, hledisek a indikatori

Report o spolecenské odpovédnosti dle smérnice GRI G4 muze byt sestaven ve dvou
aplika¢nich urovnich. Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti této prace, jsou tyto Grovné
oznacovany jako ,,Core* a ,,Comprehensive.” Zakladnim rozdilem je mnoZstvi indikatord
Z oblasti strategie, corporate governance a etiky a integrity, které musi byt dle téchto urovni
Vv reportu uvedeny. ,,Core je zdkladni uroven a ,,Comprehensive® je uroven rozsiiena o tyto
indikatory. Organizace GRI zdlraznuje, ze vybér aplika¢ni Grovné nemé vliv na kvalitu
reportu a zalezi tedy pouze na kazdé firmé, kterou troven zvoli, a to dle dostupnych dat,
jez jsou potiebna ke splnéni jednotlivych indikatorti. Pravé vzhledem k nedostupnosti
nekterych dat a informaci, které jsou pottebné k reportovani na trovni ,,Comprehensive* byla

pro spolecnost PATRIA Kobyli, a.s. zvolena aplika¢ni troven ,,Core.*

Novinkou v G4 je také rozdéleni indikatori do dvou kategorii, a to obecné standardni
indikétory a specifické standardni indikatory. V. CSR zpravé musi byt reportovano o vSech
obecnych standardnich indikatorech, které jsou jiz ve zvolené trovni definovany. Na rozdil
od téchto obecnych indikatord, zalezi volba specifickych indikator na konkrétni spole¢nosti.
Organizace GRI doporucuje, aby soucasti reportu byly pouze ty specifické indikatory, které
jsou pro danou spolecnost a jeji stakehodlery vyznamné. Z vySe uvedeného jasné vyplyva,
ze obecné indikatory jsou jiz pevné stanoveny, ovSem je zapotiebi rozhodnout o volbé
specifickych indikatorti, o nichz bude reportovano. Tyto specifické indikatory byly vybrany
na zaklad¢ niZe uvedené tabulky, kterd byla pfedlozena vedeni spolecnosti PATRIA Kobyli,

a.s.
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Tabulka 5: Kategorie a hlediska v ramci G4

HLEDISKO
e Pfitomnost na trhu

e Ekonomické vysledky

o Nepiimé ekonomické dopady a vlivy
o Postupy pii zadavani zakazek

PRACOVNI POSTUPY
A DUSTOJNE
PRACOVNI
PODMINKY

PODKATEGORIE

HLEDISKO e Zaméstnavani

o Vztahy mezi
zaméstnanci
a managementem

e Bezpecnost
a ochrana zdravi
na pracovisti

o Skoleni a
vzdélavani

e Diverzita a rovné
piilezitosti

e Rovné odménovani
Zen a muzu

e Hodnoceni
dodavateld
vzhledem
k pracovnépravnim
postuptim

e Stiznosti na
pracovnépravni

postupy

LIDSKA PRAVA

o Investice

o Nediskriminovani

e Svoboda sdruzovani
a kolektivniho
vyjednavani

o Détska prace

e Nucené nebo
povinné prace

e Bezpecnostni
postupy

e Prava pivodnich
etnik

e Hodnoceni ¢innosti
s dopadem na lidska
prava

e Hodnoceni
dodavatela
vzhledem
k dodrzovani
lidskych prav

e StiZnosti na
poruseni lidskych
prav

e Materialy

e Energie

* Voda

e Biodiverzita

e Emise

e Odpadni vody a odpady

e Produkty a sluzby

e Dodrzovani predpisi na ochranu zivotniho
prostiedi

e Doprava

e Celkové naklady a investice

e Hodnoceni dodavateld vzhledem k vlivu
na zivotni prostredi

e Environmentalni stiznosti

ODPOVEDNOST ZA
PRODUKTY

SPOLECNOST

o Mistni komunity e Zdravi a bezpe€nost

o Protikorupéni zakaznikil
politika e Oznaceni vyrobkl

o Veiejna politika a sluzeb

e Protikonkurenéni o Marketingova
chovani komunikace

¢ Dodrzovani e Soukromi
zakonnych norem zakazniktl

o Dodrzovani
pravnich ptedpisti

o Hodnoceni
dodavateld
vzhledem
k dopadiim
na spolecnost

o Stiznosti na dopady
na spolecnost

Zdroj: vlastni pieklad z: GRI. G4: Sustainability Reporting Guidelines. Reporting Principles and Standard
Disclosures. [online] 2013. [cit. 2015-09-25] s. 9. Dostupné na WWW: https://www.globalreporting.org
/resourcelibrary/GRIG4-Part1-Reporting-Principles-and-Standard-Disclosures.pdf

Vybér hledisek doprovazel samoziejmé i vybér indikatord, o nichZz by mohlo byt v ramci

daného hlediska reportovano. Dle metodiky GRI totiz neni mozné oznacit nékteré hledisko

jako vyznamné, aniz by nasledné nebylo reportovano alespon o jednom z indikatort, ktery

spada pod toto hledisko. S vybérem indikatort vSak bylo spojeno jedno omezeni. Bylo nutné

nejprve zjistit, zda mé spole¢nost k dispozici data a udaje, ktera musi pod timto indikatorem
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uvedena. Na zdklad€é konzultaci a rozhovori bylo rozhodnuto o vybéru nasledujicich
vyznamnych hledisek:

e ckonomické vysledky,

e nepiimé ekonomické dopady a vlivy,

e energie,

e Diodiverzita,

e odpadni vody a odpady,

e produkty a sluzby,

e dodrzovani piedpisti na ochranu zivotniho prosttedi (kategorie environmentalni),

e zameéstnavani,

e vztahy mezi zaméstnanci a managementem,

e Skoleni a vzdé€lavani,

e diverzita a rovné pfilezitosti,

e zdravi a bezpecnost zdkazniki,

e soukromi zakazniki,

e dodrzovani pravnich piedpisti (kategorie socilni).

6.4 Uverejnéni reportu

Stejné tak jako je vyroCni zprava zvefejiiovana na internetovych strankach spolecnosti,
je zadouct, po planované rekonstrukci téchto stranek, ktera bude probihat v nasledujicim roce,
vytvofit zde samostatnou sekci vénovanou CSR aktivitdm spole¢nosti a umistit do této sekce
findlni podobu CSR reportu. Dle poskytnutych informaci jsou pravé tyto internetové stranky
mistem, kde PATRIA Kobyli, a.s. ziskavda své zakazniky a tudiz zde bude report
pro zakazniky dostupny a dobfte viditelny.

6.5 Shrnuti

K sestaveni reportu o spolecenské odpoveédnosti spole¢nosti PATRIA Kobyli, a.s. byla
zvolena nejaktualnéjsi verze reportingového ramce GRI, a to G4. Vyhodou je piedevsim
moznost vyuziti obsahu reportu i v nasledujicich letech. Dale bylo rozhodnuto o separaci
vyroéni zpravy a CSR zpravy, a vytvoieni tak dvou zcela odlisSnych dokumentt, které
poskytuji bliz§i informace zvolenym stakeholderim. CSR zprava je vytvafena s cilem

zviditelnit spolecnost na trhu a tim zvysit pocet tuzemskych klientii. Z téchto diivodi je report
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uréen praveé potencionalnim a stdvajicim zakaznikim spole€nosti. Vzhledem k mnozstvi dat
a informaci, které ma spole¢nost v oblasti CSR k dispozici, byla k tvorbé reportu zvolena
zakladni aplika¢ni uroven ,,Core.“ Pfi pfipravé reportu také probihal vybér jednotlivych
vyznamnych hledisek a indikatord, jez budou jeho soucasti. Spole¢nosti bylo doporuc¢eno
umistit CSR zpravu na nov€ pfipravované internetové stranky, kde bude zprava viditelna

a pristupna Siroké verejnosti.
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Ovodni slovo

Vizené dimy, vizeni pinové, kolegové,

jmenuji se Vaviinec Charvit, za¢itkem roku 2015 jsem byl povéieny piedstavenstvem
spole¢nosti PATRIA Kobyli, a. s. vykondvat sprivu a fizeni spole¢nosti jako prokurista
afeditel. Jsem velice rdd, Ze Vam mohu pfedstavit historicky prvni report o spolecenské
odpovédnosti této spolecnosti.

Spolecnost ¢dst pozemki obhospodafuje v systému ekologického zemédélstvi a prevdznou
¢dst vyméry v systému integrované produkce. Vyznam tohoto je nejen ekonomicky, vzhledem
k ziskdvanym dodacim, ale prezentujeme tak i svou snahu spolec¢nosti zachovat zdravé
prostfedi a Zivotni podminky pro dalsi generace. Snazime se minimalizovat pouZzivdni
razantnich chemickych prostfedki, omezujeme tak hnojeni umélymi hnojivy a vyuzivime
vlastni pfirodni hnojiva, coz je divodem, pro¢ jsme jedna z mdla zemédélskych spole¢nosti,
kterd si nechala Zivo¢isnou vyrobu, ne zcela ekonomicky zajimavou.

Spole¢nost obhospodafuje asi 1100 ha zemédélské pidy. Je nejvétsim uzivatelem pozemki
v katastru obce Kobyli. Historicky se nestalo, Ze by se k pozemkim stavéla nehospoddrné,
naopak se snazi kazdou pid zemé obdéldvat. Cést pozemki vlastni, ale vétsinu pozemku md
propachtovanou od mnoho vlastnikdi. Smluvné se v pachtovnich smlouvich zavazujeme,
Ze se o pozemky budeme starat v péci fdidného hospodire, a toto ustanoveni také dodrzujeme.
Nasim cilem je oslovit zdkaznika kvalitou nabizenych vyrobka a sluzeb. Véfime, Ze nasi

nejlepsi reklamou jsou kvalitni vyrobky a spokojeni zdkaznici.

Zivérem bych chtél vyslovit moje motto v fizeni velké spole¢nosti: ,, Chovat se zodpovédné.“

Ing. Vaviinec Charvit

prokurista a feditel spole¢nosti
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O nds

Spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s. vznikla 23.6.1998, oviem samotny piivod sahd az do roku
1941. Nase spolecnost patfi mezi nejvyznamnéjsi péstitele ovoce v Ceské republice a jako
jedind ve svém okoli se zabyvd chovem skotu a prasat. Didle se zabyvime péstovdnim
zemédélskych plodin, péstovdanim vinné révy, prodejem vin a zpracovianim plastickych hmot
do Sirokého spektra vyrobki. Také nabizime moznost ubytovini v naem mistnim penzionu.
Vzhledem k nasemu $irokému spektru pfedmétu ¢innosti je spole¢nost rozdélena do 5 divizi,

sdruzujici souvisejici ¢innosti. Témito divizemi jsou:

Divize masné
vyroby, stravovani a

Divize
vinohradnictvi a Divize sadarstvi

Divize plastové
vyroby

Divize zemédélské

vyroby

vinarstvi sluzeb

Blizsi ptehled a popis nasich vyrobka a poskytovanych sluzeb naleznete na ndsledujicich

strandch tohoto reportu.

Zdkladni 1idaje
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O reportu

Nd§ prvni report o spolecenské odpovédnosti je vénovin vSsem stakeholderim spole¢nosti,
ale pfedné nasim zdkaznikim. Obsahuje ddaje pievdzné z roku 2014, ale také vyznamné
informace, které se poji s pfedchozimi lety ¢i aktudlnim rokem 2015. Mdme veliky zdjem
na tom, aby k ndm piichdzeli stile novi zdkaznici, ktefi se budou, diky kvalité nasich vyrobka
a sluzeb, opakované vracet. Samoziejmé ndm zéilezi na nasich vérnych zdkaznicich, kterym
se nazime timto reportem poskytnout blizsi informace o fungovini spolecnosti a jejim
pfistupu ke spolec¢enské odpovédnosti.

Tento report byl sestaven dle mezindrodni smérnice GRI v souladu s nejnovéjsi generaci
Pokynii G4. K reportovini byla zvolena zdkladni aplika¢ni droven ,Core,“ jez zohlednuje
mnozstvi informaci a dat z oblasti spolecenské odpovédnosti, které md spolecnost k dispozici
a jsou tedy soucdsti tohoto reportu.

Nasim cilem je report aktualizovat ve dvouletém casovém horizontu a pevné véfime,
ze s kazdym dal$im reportem vim poskytneme vice relevantnich informaci a dat o nasem
pisobeni v oblasti spolecenské odpovédnosti. Do budoucna plinujeme zvysit vérohodnost

tohoto reportu, a to ovéfenim publikovanych informaci nezdvislou tfeti stranou.

Kficovd hlediska v rdmci G4

Ekonomicky pilif ekonomické vysledky (dilezité uvnitf spolecnosti), nepfimé ekonomické dopady

a vlivy (dtlezité uvnitf i vné spolecnosti)

Socidln{ pilif

Pracovni postupy a distojné pracovni | zaméstndvini, vztahy mezi zaméstnanci a managementem, skoleni a vzdéldvani,
podminky diverzita a rovné pfileZitosti - dilezité uvnitf i vné spole¢nosti

Odpovédnost za produkty zdravi a bezpeénost zdkaznikd, soukromi zikaznikd, dodrZovdni prévnich

piedpisi (kategorie socidlni) - dilezité uvnitf i vné spolecnosti
Environmentalni pilif energie, biodiverzita, odpadni vody a odpady, produkty a sluzby, dodrzovini

piedpist na ochranu Zivotniho prostiedi - dilezité uvnitf i vné spole¢nosti
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Nase &sla

1998 rok vzniku spolecnosti, pivod jiz od roku 1941
5 659 000 korun je nd3 Cisty zisk za rok 2014

160 je primérny pocet nasich zaméstnanci

53 je pocet zaméstnanych Zen ve spole¢nosti

44,5 roku je primérny vék zaméstnancii

107 osob vyuceno

88 osob se SS vzdélinim

11 osob s VS vzdélinim

21 138 korun je primérnd mzda nasich zaméstnanct
725 430 je pocet vyrobenych litrii vina

632.2 je pocet tun sklizenych hrozni

197 je pocet vyrobenych COV

140 je pocet vyrobenych bazéni

84 006 kg produkce hovéziho masa

258 155 kg produkce vepfového masa

1 187,01 ha zemédélské pudy bylo obhospodateno
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Nase spolecnost

Sidlo

Jediné sidlo nasi spolec¢nosti naleznete v krdsné
vinaiské vesni¢ce Kobyli, kterd se nachdzi
v Jihomoravském kraji, okres Bfeclav.

Nasim zdkaznikim jsou také kdispozici

Kobyli

2 prodejny masa, masnych vyrobku a vina, jedna
z nich je umisténa v misté sidla spole¢nosti a druhd byla oteviena v fijnu 2015 v Hodoniné.

Dile vlastnime prodejnu hospoddiskych potieb, kterou taktéz naleznete v aredlu spolecnosti

v Kobyli.

Dcefiné spolecnosti

V disledku legislativnich zmén, které se odehrély vroce 2014, bylo rozhodnuto o vytvofeni
dvou spolecnosti s ru¢enim omezenym, jejichz vyhradnim vlastnikem je privé PATRIA
Kobyli, a.s. Jednd se o spole¢nosti PATRIA BIO s.r.0., pod kterou spadd ¢dst ovocnych sadi
obhospodatovanych v rezimu ekologického zemédélstvi a TRINOM, spol. s.r.o, kterd m4
nyni ve vlastnictvi 3 fotovoltaické elektrirny umisténé na budovich PATRIA Kobyli, a.s.
Informace a udaje, které obsazeny v pfedklddaném reportu se tykaji jak mateiské spole¢nosti,

tak i obou dcefinych spole¢nosti.
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Prefled odvétvi ndrodniho hospoddtstvi, ve Rterych piisobime

Velkoobchod a

S, S maloobchod, opravy a
Zpracovatelsky primysl| Stavebnictvi R

vozidel

Zémédélstvi, lesnictvi,
rybarstvi

Vyroba obchod a sluzby

o Ubytovani, stravovani a Profesni, védecké a neuvedené v pfilohach 1
Doprava a skladovani : > S : S 2
pohostinstvi technické cinnosti az 3 Zivnostenského
zakona

Evropské stdty, ve Rterych piisobime
Nase vyrobky jsou prodaviny v CR, ale také vyvizeny do nékolika zemi Evropy. Nejvice
vyvizime do Rakouska, Polska, Némecka, Slovenska, a ddle do Belgie, Nizozemi ¢i Recka,

vyjimeéné putuji plastové konstrukce i do Svédska.

Clenstvi

Nase spolecnost je élenem Svazu vinait CR a Agrérni komory CR.
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ARgiondiskd struktura

Zikladni kapitdl spolecnosti je rozdélen mezi spole¢nost HEIM Trade, SE, Brno, kterd

vlastni podil ve vysi 30,91 %. Zbylych 69,09 % je rozdéleno mezi 641 akciondfi, kterymi jsou
fyzické osoby, vétsina ztéchto akciondfti poskytuje spole¢nosti pozemky, na nichz
hospodaiime.

Spole¢nost vyddvd akcie na jméno, které vsak nejsou obchodovatelné na akciovém trhu.

Management
V souladu s obchodnim zdkonikem a tzv. dualistickym modelem je statutdrnim orgdnem
spolecnosti pfedstavenstvo a jako kontrolni orgdn zde pusobi dozor¢i rada. V nize uvedené

tabulce uvddime sloZeni téchto dvou orgdni.

Prokuristou a zdroven nové zvolenym feditelem spolec¢nosti je od ledna 2015 Ing. Vaviinec

Charvit.
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Nase hodnoty

Kvalitni vvrobky

Kvalita nasich vyrobkaii je podlozena celou fadou spokojenych klientii v CR i zahranii.

Osobni pfistup

Ke kazdému zdkaznikovi, nabizenému vyrobku i sluzbé pfistupujeme individudlné.

Zkuseny tym

Stoji za ndmi zkuseny a stabilni tym zaméstnanci, kteii pro spole¢nost pracuji dlouhodobé

a jsou povazovini za specialisty ve svych oborech.

Neustdlé inovace

Vyroba vétsiny nasich produkti prochdzi ¢astymi inovacemi.

Certifikdty a ocenéni
Nase spolecnost doposud ziskala fadu certifikdtd a ocenéni a v tomto trendu bude

i naddle pokracovat.
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Klienti

Spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s. pasobi jak na trhu B2C, tak i B2B. Nasimi klienty jsou

firmy, obce ale i samotni koncovi zdkaznici. S koncovymi zdkazniky pfijdeme do styku
prevdzné ve 3 nasich prodejndch, ale také v piipadé vyroby riznych plastovych konstrukei
na zakdzku. Ovoce ¢i lahvovd vina jsou naproti tomu proddvdna na trhu B2B a tedy firmdm,
které nase vyrobky ddle proddvaji a pusobi tak jako prostfednici. Nasimi klienty jsou casto
také obce, které buduji nové ¢i rekonstruuji staré ¢isticky odpadnich vod. U véech zdkaznika
upfednostiiujeme osobni a individudlni pfistup. Komunikace s vyznamnymi klienty probihd
celoro¢né a pribézné dle potfeby, a to budto osobné, popi. pomoci emailu ¢i telefonu.
Spolec¢nost nedisponuje Zddnymi statistickymi daty, kterd by vyjadiovala spokojenost nasich
zdkaznika. Véfime totiz, Ze navizand dlouhodobd spoluprice s vétsinou nasich klientd, je tim
nejlepsim dikazem jejich spokojenosti. Ve vztahu kudajim a informacim o nasich
zdkaznicich se vzdy fidime zdkonem ¢&. 101/2001 Sb. o ochrané osobnich udaji, a doposud

nedoslo k zddnému uniku téchto informaci.

Ziskané certifikdty a ocenéni

CSN EN ISO 9001:2009

Jsme velice hrdi na zisk certifikitu, vrimci divize platové

3EC International, s.r.0.
Horamashalsd STRF, 10200 Fa% ‘0 Cased eciolks

CERTIFIKAT

o eyotém

vyroby, za zavedeny systém managementu kvality, ktery

PATRIA Kobyli, a.s.

potvrzuje splnéni pozadavki normy CSN EN ISO 9001:2009. e

CSN EN ISO 9001:2009

Certifikit byl vyddn jiz vroce 2007, a to piedev§im i

B 00K SN LRt SO GE et PRBLUSTNSTYE

R T
ANOYYCH A POLYETYLENO:

za dodrzovini ekonomické spokojenosti nasich zaméstnanci | e e et

il W2 T
AZAKAZHOVA VYRODA PLASTOVYSH KONGTRUKCI A VYROBK( 2 PLASTO

anar

et vt i o e e W 21300
TSR or it s TS TGRSVl oA -1 3 1% e

a za snahu udrzeni dobrého jména spolecnosti, které je spojeno

s nabizenou a garantovanou kvalitou vyrdbéné produkce i pfes

neustdly tlak na cenu. Uspéchem roku 2014 je nulovy pocet reklamaci a stiZnosti.
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HACCP

Svou snahu, o uc¢inné piedchdzeni rizikim ohrozujicich
IRARSSSORRARRARRARAREANGELNAS

bezpecnost potravin, mizeme dolozit certifikaci systému

2.810-000

KEZ
analyzy rizika a stanoveni kritickych kontrolnich bodi R
e B T o
spadajici do systému managementu bezpecnosti potravin. Cfgi??mﬁ QCAT
G
Certifikdt vydal certifika¢ni orgin CSQ-CERT divizi masné ::m::":’:‘::m

Toon b byl m i 4 7 b Bl 705 MY el e ) £
o G 18w 1

SerEI ST ¢ty o it s SOSINE e, TN vl ool seé B wi oo &

AR OERIRY FACHATO LIS T ZEAT, ¥ T TSGR

vyroby vroce 2013. Doklddéme tim tak nasi pravidelnou

Tan it st od 2022018 28208

kontrolu rizik ohrozujici zdravotni nezdvadnost potravin = . ..

ajsme tak rddi, Ze byla funkcnost a efektivnost tohoto = smmmssene
a

zavedeného systému potvrzena nezdvislou tfeti stranou.

Certifikdt BIO-Produkt

Vroce 2013 jsme ddle ziskali certifikaci k pfechodu divize sadaistvi do systému

kontrolovaného  ekologického  zemédélstvi.  Dcefind

spolecnosti PATRIA BIO s.r.0., nakterou zaitkem roku @

2015 piesla veskerd <cinnost tykajici se ekologického "‘""""*zw“’” """"
CERTIFIKAT

zemédélstvi, taktéz po tomto prechodu ziskala potfebny | ~Er=imbmsocmsiom.

certifikdt a mize tak své produkty prodévat pod oznacenim = PATRIA Kobyli, as.

e
Bouréini, zpracovini a konzervovini masa, (§

BIO. Jako BIO produkty jsou péstoviny merunky, $vestky, T e

broskve, vi§né a hrusky. Ovoce je doddvino na pfimy konzum, e
// Z Ziee -

& v podobé kompotld, marmeldd, détskych vyziv aj. = 4%
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Ocenéni vin

PATRIA Kobyli, a.s. se vposlednich letech stivd prestiznim vyrobcem ¢&ervenych vin.
Kazdoroéné se nase vina ucastni nékolika soutézi v CR a téméf vidy sklizi uspéch. V roce
2014 bylo ocenéno 6 druhi nasich vin v Salonu vin ve Valticich. Uspéchem roku 2015 je zisk

ocenéni CHAMPION za vino Kometa Cuvée na Valtickych vinnych trzich.

NOMETA

Ci

NASE VINO KOMETA CUVEE 7 :
o PN CHAMPION VALTICKYCH VINNYCH
ZISKALO OCENENI TRH0 CERVENYCH VIN 2015
CHAMPION

NA VALTICKYCH VINNYCH
TRZICH CERVENYCH VN 2015

Ocenéni masnych vyrobki

Rok 2014 byl pro nds také uspésny v kvalité nabizenych masnych vyrobka. Celkem 3 nase
produkty ziskaly ocenéni, které udéluje Jihomoravsky kraj CHUT JIZNI MORAVY.

Témito produkty jsou tla¢enka svétld, kobylsky spekdcek a vepfovd Sunka dusend.

= @ T @ @u A e ¥ = g R
pess e e B e e e s SRS
e RN - e rerainie o
T s . O T e s
- ‘ Z = =i -
CESTNE UZNANI @ CESTNE UZNANI @;‘}z CESTNE UZNANI
o T e A s e e DN
-+ Thake "“'I:' ~.. Kobylsky 3pekiéek . VepFovi hmk.:;-ieni - nejvy$si jakosti
B gttt
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Nase produRty

Zabyvime se vyrobou a produkci nepfeberného mnozstvi vyrobki a poskytovianim sluzeb.

Pro piehlednéjsi orientaci v portfoliu nasich vyrobki uvddime ndsledujici tabulku, v niZ jsou

vyrobky ¢&i sluzby uvedeny vidy u divize, kterd je za jejich produkci ¢ poskytovini

zodpovédnd.

‘ Divize zemédé¢lské vyroby

pSenice ozimd, je¢men ozimy, je¢men jarni, kukufice

zrnovd, slunec¢nice, hovézi maso, vepfové maso, mléko

Divize vinafstvi a vinohradnictvi

modré hrozny, bilé hrozny, ¢ervend vina, bild vina

Divize sadafstvi

meruiiky, vi$né, broskve, svestky, hrusky, kompoty,

marmelddy, détské vyzivy

‘ Divize plastové vyroby

COV, bazény, Parshaltv zlab, odluc¢ovace ropnych latek,
skladovaci a technologické nadoby, plastové nddrze do
tézkého pramyslu, septiky, jimky, vodomérné Sachty a
dalsi zakédzkové vyrobky

Divize masné vyroby, stravovéni a sluzeb

prodej masa a potravin, kuchyné, ubytovani, vinotéka

Ls
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Nase ekonomika

Ekonomickd vykonnost je do zna¢né miry ovlivnéna klimatickymi podminkami, které maji
vliv na na$i ¢innost. Negativné pusobi extrémné dlouhd obdobi sucha, desti, zvysené
obla¢nosti ¢i tropickych teplot. Klima a pocasi ovlivituji 3 z 5 nasich divizi, a to jak mnozstvi
vypéstované produkce, tak i jeji kvalitu.

Nasim uspéchem v ekonomické oblasti je dosazeni zisku vletech 2013 a 2014, a to az
dvojndsobného ve srovndni s rokem 2012. Ekonomickd vykonnost je sledovina
managementem spolecnosti, ktery provadi analyzy polozek rozvahy a vysledovky, sleduje

vyvoj cash flow a plinuje trzby.

Rizika/hrozby

Ekonomickou vykonnost spolecnosti mohou negativné ovlivnit potenciondlni hrozby.
Do této skupiny fadime inflaci, kupni silu zdkazniki, ceny vstupd, epidemii zvifat, dota¢ni
politiku EU, tlak na rist mezd, import levnéjsich potravin ze zahranici, klimatické zmény,

pocasi a velkou konkurenci v oblasti vina.

PrileZitosti

Identifikovali jsme skupinu pfilezitosti, které se snazime vyuzit a podpofit tak nasi
ekonomiku. Mezi tyto pfilezitosti patii rozvijejici se trth se zdravou vyzivou (BIO ovoce
a produkty z BIO ovoce), rostouci spotfeba vina, rist spotfeby domdcnosti a rostouci trh

s ekologickymi produkty.
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ZdRladni financni tidaje

Nize pro pfedstavu uvdadime finanéni vysledky, kterych jsme v pfedchozich 2 letech dosdhly.

Tabulka zobrazuje vytvifenou ekonomickou hodnotu, ale také distribuovanou ekonomickou
hodnotu, na niz se podili nase zainteresované strany. Podrobnéjsi ekonomickd data jsou

k dispozici ve vyro¢nich zprdvich.

Celkov4 aktiva 234 661 246 569
Vlastni kapital 196 055 200173
Cizi kapitil 38 606 46 396
Provozni vysledek hospodafeni 6428 7252
Vysledek hospodateni pfed zdanénim 8109 7 366
Vytvitend ekonomickd hodnota

Vynosy 185011 202 498
Distribuované ekonomick4 hodnota

Provozni ndklady 118660 134 559
Osobni naklady 52789 53235
Platby poskytovatelim kapitdlu 1800 2895
Platby statu 1506 1707
Ziskand ekonomickd hodnota 10 256 10102

Investice

V zdjmu nasi konkurenceschopnosti se snazime vSechny volné finan¢ni prostiedky znovu
investovat zpét do provozu. Investujeme do nikupu nejmodernéjsich technologii a zafizeni,
podporujeme védu a vyzkum, s cilem nabidnout nasim zdkaznikiim co moznd nejkvalitnéjsi
vyrobky a sluzby za dostupné ceny. V roce 2014 a v prvni poloviné roku 2015 piipadly nejvétsi
investice na vykup pozemka do vlastnictvi spole¢nosti, na ndkup traktoru a dalsich
dopravnich prostiedki, na vybudovini nové prodejny v Hodoniné popi. do vysadby vinic
asnimi souvisejicich opérnych konstrukci. Cast financnich zdrojii byla investovina
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do zatepleni budov i nové fasidy. Uspésné se také vydafila modernizace kravina, oprava

sklepa a vyména kvasnych nddrzi. Celkové jsme investovali vice nez 2 mil. korun
do vyzkumnych projekti, organizovanych Technickou agenturou CR. Jednalo se o projekty:

e Technologie ochrany ovoce pro systémy bezrezidudlni a ekologické produkce.

e Plasma, ktery se zabyvd vyzkumem specidlnich ochrannych ndtéra plastovych

konstrukeci.

Dotace

Vyse finan¢nich prostfedki uvolnénych na dalsi investice je zavisld na objemu schvilenych
a obdrzenych dotaci. Napft. vroce 2014 byl ocekdvin zisk dotaci ve vysi kolem 10 % nasich
celkovych vynosi. Do konce roku se vSak stihla proplatit pouze polovina téchto dotaci,
itak ndm tyto penize velmi pomohly vnasem hospodaieni. Pro piedstavu uvddime vycet

dotacnich tituld, které jsou budto schvilené nebo jiz proplacené.

SAPS je finanéni podpora zemédélet, ktefi obhospodatuji alespon 1 hektar zemédélské pady.
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Poiledivky

Doba splatnosti ndmi vystavenych faktur je obecné stanovena na 30 dni. Nasim vérnym

avyznamnym klientim nastavujeme po domluvé odlisné terminy splatnosti a je jim
umoznéna platba az napi. po kompletni doddvce a montdzi. U technologicky ndrocné vyroby
COV vsak vidy vyzadujeme minimaélni zdlohu ve vysi 30 % zakézky.

Problémem spole¢nosti je obrovsky pocet a vyse pohleddvek po lhuté splatnosti, které jsou
uvedeny v nésledujici tabulce, pro srovndni opét uvddime rok 2013 a 2014, celkovd hodnota
pohleddvek je vSak za tyto roky téméf shodnd a ve sledovaném obdobi nedoslo k zidnému
zlepseni situace. Nase spolecnost se vzdy snazi ihradu téchto pohleddvek fesit individudlné
s kazdym klientem. Bohuzel musime pfiznat, Ze vétsina z nich je nakonec vymdhdna pravni

cestou.

vice nez 30 dnu 6251 5724
vice nez 90 dnd 2026 3110
do 180 dnu 851 536
do 365 dnt 97 397
nad 365 dnd 2304 1079

ZdvazKy
I piesto, Ze se vzdy snazime nasim dodavatelim uhradit vzniklé zdvazky v¢as, pfedkldddme
tabulku obsahujici souhrnnou vysi zdvazka po lhité splatnosti za roky 2013 a 2014. Pevné

véfime, ze se ndm v ndsledujicich letech podafi toto ¢islo snizit na minimum.
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Zéavazky po

splatnosti v tis. Ké

vice nez 30 dndl 3394 1302
vice nez 90 dni 3045 494
do 180 dnti 13 219
do 365 dnt 76 17
nad 365 dna 0 173

Tvorba cen

Ceny nasich vyrobku jsou odrazem cen materidla a jejich kvality, cenami nasich konkurentd,
ale také lobbingem velkych firem & samotnou legislativou CR a EU. Jsme si védomi vyssich
cen nékterych vyrobki, ov§em za Zddnou cenu nechceme sniZovat ceny na dkor jejich kvality.
Je to jeden z hlavnich davod, pro¢ jsou plastové vyrobky vyvizeny piedevsim do zahranici,
kde jsou zdkaznici ochotni investovat do té nejvyssi kvality. Ne nadarmo je divize plastové
vyroby nasi nejziskovéjsi divizi, jeji ndklady a zisk jsou vsak ovlivnény dal$imi faktory jako

kurzem eura ¢i vyvojem ceny ropy.

ZakdzKy

Spole¢énost PATRIA Kobyli, a.s. se neucastni Zddnych vefejnych zakdzek, které jsou
soutéZeny v rezimu zdkona o vefejnych zakdzkich. Prodej bazéni a lahvovych vin maji
na starosti nasi obchodni zdstupci. Odbyt ostatnich produktd maji na starosti sami vedouci

divizi. Zakdzky jsou ziskdviny ndsledujicimi 4 zpusoby.

objednavky nasich zakaznik(, ktefi si nas

zakaznik(, na zakladé
doporuceni

zakaznik(, ktefi si
nasich vyrobkd vsimli
na rGznych vystavach

stalych klientl nasli na internetu
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Klientim, kteii projevi zdjem o nase plastové vyrobky, jsou zasiliny prospekty

s podrobnéj$imi informacemi a moznostmi vyroby. Uspésnost ziskdni téchto zakdzek
je v pfipadé bazént vsak pouze zhruba 5 %. U COV a ostatnich vyrobkii je tato dspésnost

témér 25 %.

Dodavatelé

Zakliddme si na dlouhodobé spoluprici snasimi dodavateli, které peclivé vybirdme,
tak abychom nasim zdkaznikiim mohli nabidnout vysoce kvalitni vyrobky za dostupné ceny.
Vzhledem k sirokému portfoliu nasich vyrobkii a sluzeb md nase spolecnost dodavatele
z riznych ekonomickych odvétvi. Kazdd divize md vlastni skupinu dodavateld, jejichz pocet
¢lenti se vsak snazime udrZet na minimu, a to hlavné z divodu udrzeni si osobniho kontaktu
s kazdym ztéchto dodavateli. Komunikace s nasimi dodavateli probihd pribézné béhem
celého roku. Obsahem této komunikace nejsou pouze samotné doddvky, ale zajimdme se také

o samotnou ¢innost téchto subjekti.

Lidé

PATRIA Kobyli, a.s. patii do skupiny nejvétsich zaméstnavatelii v regionu a jsme tak radi,
Ze pomdhdme snizit nezaméstnanost v této oblasti. Jsme si také védomi nepostradatelnosti
lidského kapitdlu, ktery pfedstavuji nasi zaméstnanci, a proto dbdme na jejich profesni
i osobni rist. Za nasi spole¢nosti stoji velmi zkuseny a stabilni tym zaméstnanci, ktefi u nds

v mnoha pfipadech pracuji i nékolik desitek let.
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Nasi zaméstnancit

V priméru zaméstndvame piiblizné 160 stilych zaméstnanci, z toho 15 fidicich. Avsak pocet
véech zaméstnanci v pribéhu roku velmi kolisd. Je to zpusobeno pfedevsim sezénnosti
nékterych praci. V hlavni sezéné se nabird zhruba 60 zaméstnancit, 2/3 do divize sadafstvi

a ddle do divize vinohradnictvi a plastové vyroby.

Na sezénni price zaméstndvime jak mladé brigddniky, tak i osoby v diichodovém véku.
Tato skupina pracovnikii zde pracuje na zdkladé dohod o provedeni price. Aktudlné u nds
na hlavni pracovni pomér pracuje jedna osoba v dichodovém véku. Jsme také naklonéni
zaméstndvini osob se zdravotnim postiZenim, vsoucasnosti u nds pracuji 2 tyto osoby.
Do budoucna bychom vsak chtéli pocty obou skupin téchto zaméstnanci zvysit. V tomto
roce 2 nase zaméstnankyné Cerpaji rodi¢ovskou dovolenou. Dalsi statistické idaje o nasich

zaméstnancich pro pfehlednost uvddime v ndsledujicich grafech.

Rozdéleni zaméstnanci dle pohlavi Rozdéleni zaméstnanct dle typu pracovni
smlouvy

15%

B muzi vers
’ B doba urditad

oy -y
zeny ® doba neurcita

85%

Rozdéleni zaméstnanct dle nejvyssiho dosazeného vzdélani
4

m zikladni
m stfedni bez maturity
stfedni s maturitou

m vysokoskolské
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Pracovni doba se lisi dle jednotlivych pracovnich pozic. Obecné je nastavena pondéli az patek

od 6:30 do 15:00. V hlavni sezéné se vSak ocekdvd price prescas i price o vikendech.
Zameéstnanci, ktefi pracuji venku, jsou také zdvisli na pocasi. Pokud je nepfiznivé pocasi,
zistdvaji vpracovni dny doma, avsak naopak vpfipadé priznivého pocasi pracuji
i o vikendech.

Jednim zuspéchi vsocidlni oblasti je nizkd fluktuace zaméstnanci za posledni roky.
Vyjimkou je vak aktudlni rok 2015, kdy doslo ke zméné feditele spole¢nosti a zdroven dalsich

pfednich manazeri. Jednalo se o vyménu piiblizné na 10 pracovnich mistech.

Vétsina nasich zaméstnancii pochdzi z Ceské republiky, ale zaméstndvame také cizince napf.
Sloviky ¢i Ukrajince. Pfimo ve vesnici Kobyli bydli kolem 114 zaméstnanci. Nebrdnime
se ani zaméstndni osob z ndrodnostnich mensin, které v CR ziji. Jsme velice rddi, Ze se nase

spole¢nost doposud nemusela potykat a fesit Zidny piipad diskriminace na pracovisti.

Skolent a vzdéldvini

Vsechna povinnd skoleni, stejné tak jako potfebné kurzy rozvijejici znalosti nasich
zaméstnanc hradi spole¢nost. Mezi povinnd $koleni, kterd musi absolvovat, patii skoleni
0 BOZP, skoleni prvni pomoci, pozirni ochrany popi. skoleni fidi¢a referencnich vozidel.
Dile nabizime jednotlivd skoleni v zdvislosti na pracovnich pozicich, kam patfi napf. skoleni
o ochrannych pomiickdch, o chemickych litkdch, o obsluze motorovych fetézovych pil
a kiovinofezii, o bezpecnosti price ve vyskdch, na Zebficich ¢i skoleni v oblasti mezd a dani,
kterd jsou nutnd vzhledem ke zméndm legislativy. Vétsina téchto Skoleni je zajistovina
externé. Cdst z nich viak skoli samotni vedouci divizi, a to pfi ndstupu nového zaméstnance.

V priméru strdvi 1 zaméstnanec $kolenim a vzdéldvinim vice nez 5 pracovnich dni za rok.
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V soucasnosti plinujeme spoluprici sdfadem price na vzdéldvini nasich zaméstnanct

v oblasti cizich jazykd.

Hodnoceni

Hodnoceni zaméstnanci u nds probihd individudlng, dle potieby a charakteru pracovni
pozice. Nejcastéjsim zptasobem je neformdlniho hodnoceni pfimym nadfizenym prabézné
pii vykonu price. Dalsim zpasobem je formdlni hodnoceni manazeri a vedoucich divizi,
které provadi feditel spole¢nosti. U 100 % zaméstnanci probihd hodnoceni minimdlné 1x
za mésic, toto hodnoceni se nejvice odrazi v mési¢ni mzdé popi. mimoiddnych odméndch.
Za dobré pracovni vysledky jsou zaméstnancim vypldceny mésicni prémie az do vyse 15 %
zdkladniho platu, tyto prémie jsou vsak zdvislé na mnozstvi a kvalité podvedené price.
Pii pfekroceni plinované hodnoty hospodiiského vysledku spole¢nosti jsou zaméstnanci
odménéni mimofddnym platem. Kvyhodnoceni vysledka piedeslého roku a informovéni
zaméstnanci o podstatnych zméndch & uddlostech, které je vndsledujicim roce cekaji,

kazdoroéné slouzi hromadné §koleni o BOZP.

Nase spolec¢nost podporuje rovné piilezitosti, a nelze zde vysledovat zddné rozdily ve mzddch
muzi a Zen, ktefi pracuji na stejné pracovni pozici se shodnou ndplni price. V pfipadé
nékterych divizi vykondvaji Zeny pouze pomocné price, coz se na vysi mzdy projevi, ne viak
nijak znatelné. Jsou i takovd pracovni mista, kterd jsou spojena s ikolovou mzdou a zélezi
tedy na kazdém zaméstnanci, kolik penéz si vydéld. V piipadé téchto pracovnich mist lze
sledovat drobny rozdil ve prospéch Zen, které si primérné za mésic vydélaji vice nez muzi

na téchto pozicich.

78



V roce 2014 piispéla spolecnost na své zaméstnance do Fondu kulturnich a socidlnich sluzeb

¢dstkou 340 000 K¢é. Celd tato ¢dstka byla vyuzita ve formé prispévkia na stravovdni, ¢imz
se snazime podpofit zdvodni stravovini. Tento ptispévek se vsak tykd pouze zaméstnancii,
ktefi se vzdvodni jidelné stravuji. Tém zaméstnancim, kterym neni vzhledem k jejich
pracovni ¢innosti umoznéno dochdzet do jidelny a nelze jim stravu nijak dopravit, jako
je tomu v pifipadé zaméstnanct divize sadafstvi ¢i zemédélské vyroby, poskytujeme Zetony
vhodnoté 25 K¢, za které mohou nakoupit v nasich prodejndch. Nasi obchodni zdstupci

a dalsi osoby, které jezdi na sluzebni cesty, obdrzi jednou mési¢né po vyictovini stravenky.

V rimci dobrovolné péce ddle poskytujeme nasim zaméstnancim pfispévky na dichodové
pojisténi a ndpoje na pracovisti vletnim obdobi. Nasi vedouci zaméstnanci a obchodni
zastupci maji k dispozici mobilni telefony, sluzebni auta, notebooky a tablety, které mohou
v omezené mife pouzivat i pro soukromé ucely. Ve vyjimecnych piipadech je po individudlni
domluvé svedenim spolecnosti povolena price zdomu. Problémem vsak je, Zze vétsina
pracovnich pozic a nédplni tuto formu zaméstndni neumozinuje. Po vycerpini vsech dnu
dovolené mohou zaméstnanci pisemné zazddat o poskytnuti neplaceného volna, které

je ve vétsiné piipada schvileno.
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BOZP

Jak jiz bylo zminéno v kapitole ,§koleni a vzdéldvéni,“ nabizi spole¢nost svym zaméstnancim
fadu skoleni diky, kterym se snazime zabezpecit jejich ochranu zdravi pfi praci. Samotného
skoleni 0 BOZP se musi ucastnit kazdy zaméstnance 1x za rok. Toto $koleni probihd vzdy
na zacdtku kalenddiniho roku hromadné pro véechny zaméstnance.

Vice nez 50 % nasich zaméstnancii jsou referenéni fidi¢i a proto dbdme na to, aby se dle
zdkona ¢. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich, ucastnili Pravidelnych
prohlidek fidi¢a. Tyto prohlidky stejné tak jako dalsi zdravotni prohlidky souvisejici s jejich
zaméstndanim hradi spolecnost.

O dobrém nastaveni naseho systému BOZP také svédci fakt, ze za posledni 2 roky
sianijeden z naSich zaméstnanci nezpusobil Zadny tézky draz. Primérné se setkdvdme

s 2 az 3 urazy ro¢né, jednd se viak pouze o lehkd zranéni pii vykonu price.

Vzdjmu ochrany zdravi a bezpe¢i zdkaznikd provddime nékolik kontrol zdravotni
nezdvadnosti nasi produkce. Vzorky zasilime k vyhodnoceni do laboratoii externich firem.
Odebirdime vzorky ovoce, hrozni ¢i obilovin. Také testujeme obsah alkoholu v nagich
lahvovych vinech, a to vidy pfed lahvovinim. Produkce Zivoc¢isné vyroby je pravidelné
kontrolovdna ze strany veteriny, kterd zde provddi kontrolu technologickych postupi,
zafizeni, ndstroja i kontrolu procest. Doposud nebylo nutné fesit Zddny pifipad nedodrzeni
predpisi, upravujicich zdravotni a bezpecnostni dopady nabizenych vyrobkii a sluzeb.
Neobdrzeli jsme tedy ani zddnou sankci, kterd by se tykala zajistovdni a pouzivini nasich

vyrobkd a sluzeb.
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Nase podpora

* *
X *
i il KLENOTY JIZNi MORAVY? 2t

VINO & KOMETA

P

Sponzoring a ddrcovstvi

PATRIA Kobyli, a.s. je jednim ze sponzorii hokejového klubu

Kometa Brno. V ndvaznosti na tuto spoluprici vyrdbime
limitovanou edici lahvovych vin sndzvem Kometa Cuvée.
Z kazdé prodané lahve je ¢dst financnich prostfedki vénovina

na podporu tohoto hokejového tymu.

www.hc-kometa.cz / www. vinozkobyli.cz

Jako sponzoii zdkladni skoly v Kobyli, jsme byli ndpomocni pfi budovéni §kolniho vinohradu
samotnymi Zaky ZS. Na tuto vystavbu jsme vénovali veskery potfebny materidl véetné malych
keit vinné révy. V oblasti péstovini vinné révy také poskytujeme bezplatné poradenstvi
mistnim vinafim. V rimci podpory vesnice, v niZ md sidlo nase spole¢nost, jsme se zapojili
do vybudovini mistni cyklostezky, a to také z divodu abychom podpofili nase zaméstnance
pravé v jizdé na kole. V§em zaméstnanciim je k dispozici koldrna, kterd se nachdzi u vstupu
do administrativni budovy. V souvislosti s timto je také vhodné zminit nasi podporu aplikace
pro turisty ,Na kole i pésky.“ Dile poskytujeme vécné dary ¢i sluzby mistnimu fotbalovému
a tenisovému klubu. Kazdoro¢né pomdhdme a zapojujeme se do pfipravy Vystavy vin

v Kobyli.
V minulosti jsme podpoiili mnoho dalSich organizaci, sdruzeni i projekti. Zde uvidime
nékolik z nich: Spoleénost DUHA, akce Putovéni krajem André, Ustav pro ekopolitiku o.p.s

¢i napf. ucastnice Miss Vino.
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Spoluprice se SRolami

Nase spole¢nost spolupracuje jak se studenty stfednich, tak i vysokych $kol. Studentim
stiednich kol nabizime praxi v oborech instalatér a elektrikdi. Pokud jsme s praci studenta
spokojeni, maji u nds dvefe oteviené i po absolvovini skoly. Takto spolupracujeme
se SOU Kyjov a SOU Hustopece. Studenty vysokych $kol zapojujeme do vyvoje a vyzkumu
novych technologii a ndsledném zatazeni do vyroby. Téchto ¢innosti se G¢astni studenti VUT
Brno, Technické univerzity v Liberci i Masarykovo univerzity v Brné. Mimo to jsme také

naklonéni spoluprici na riznych typech studentskych praci.

Zivotni prostredi

Cinnost nasi spole¢nosti md vyrazné dopady na Zivotni prostfedi. Kochrané Zivotniho
prostfedi se snazime piispivat jak dodrzovdnim patii¢né legislativy, tak i vykondvinim fady
dobrovolnych c¢innosti voblasti environmentu. Osoba, kterd md na starosti dohled
nad témito ¢innostmi je feditel spolecnosti. Nize uvedené kapitoly vam snad lépe pfiblizi nds

pozitivni vztah k Zivotnimu prostfedi.

Energeticky management

V rdmci duspory ndkladi vynalozené na elektfinu a vytdpéni, jsme jiz v minulosti pfijali riznd
opatfeni, kterymi se snazime snizit odebiranou energii. V roce 2012 jsme vybudovali zcela
novou centrilni kotelnu a rozvody topeni, bylo vSak nezbytné investovat do vymény oken
administrativni budovy, aby renovace kotelny nepfisla na zmar. V ndvaznosti na piedeslé
investice plinujeme v blizké budoucnosti zateplit budovy a stiechy, které patfi spolecnosti.

Soucasné vlastnime 3 fotovoltaické elektrarny o vykonu 30 kW, které jsou umistény na stiese
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budovy divize plasty, piilehlém skladu a stfese sklepa. V minulosti jsme za tyto elektrirny

obdrzeli tzv. zeleny bonus.

Kanceldfe nasich administrativnich pracovnikid jsou vybaveny dspornymi LED Zirovkami.

Stejné tak tomu je i v pfipadé reklamniho billboardu, ktery je umistén na hlavni budové.

Na vyvoji novych a dspornéjsich technologii spolupracujeme se studenty vybranych vysokych
$kol, ale také s nasimi dlouhodobymi zdkazniky. Osvédéené technologie, at jiz pochdzi
z procesu vyvoje nebo jsou nakoupené od jinych firem, se snazime co nejdfive zafadit

do vyroby.

ERologickd odpovédnost

Cinnost spole¢nosti také ovliviiuje katastr obci Kobyli a Brumovice, na jejichz tizemi
se nachdzi ndmi obhospodafovand puida. Vzdjmu vsech stran udrzujeme dobré vztahy
s vedenim téchto obci a veskeré podstatné zmény tykajici se této pudy nejprve spolecné

osobné projedndvime.

N4s zdjem o ochranu Zivotniho prostiedi nejlépe demonstruji pravé nase vyrobky - cisticky
odpadnich vod. Jsme velice radi, Ze jsou COV souédsti naseho portfolia vyrobki a mizeme
tak raznych subjektim, jak v CR tak zahraniéi pomoci pfi ekologizaci Zivotniho prostfedi.
Tento zdjem také dokazuje vybudovini splaskové kanalizace v celém aredlu spolecnosti

a napojeni na COV Kobyli v roce 2009 jako jeden z prvnich objekti.
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Pii jakékoliv manipulaci sjedovatymi litkami se fidime zdkonem ¢&. 356/2003 Sb.

o chemickych litkich a chemickych pfipravcich, zikonem ¢. 258/2000 Sb. o ochrané
vefejného zdravi i zdkonem ¢&. 185/2001 Sb. o odpadech. Pfi vystavbé polniho hnojisté, které
je umisténo v dostatecné vzddlenosti od vodnich tokw, jsme investovali do vybudovdni
kvalitniho zpevnéného podkladu, tak aby nemohlo dojit ke kontaminaci podzemnich vod

a ohrozeni tak zdravi mistnich obéant.

Nakliddni s odpady

Velky smysl vidime v tfidéni odpadu, a proto jsou na pracovistich rozmistény nddoby
na tfidény odpad. V nasi spole¢nosti tfidime papir, elektrozafizeni, zafivky, zelezo, TKO
(tuhy komundlni odpad), PET (polyethylentereftalit), PP (polypropylen), PE (polyetylén)
a dalsi specidlni odpady. Dle vyhldsky ¢. 383/2001 Sb., které vydalo Ministerstvo zivotniho
prostfedi, jedenkrdt ro¢né zpracovivime HldSeni o produkci a nakldddni s odpady, které
nésledné odevzddvime na obecni ifad s rozsifenou pusobnosti mésta Hustopece. Informace

o objemu produkce jednotlivych druht odpadii uvddime v nize uvedené tabulce.

Veskery odpad odvdzime na sklidku

Odpadni plasty (kromé obald) 3,010

Plastovy odpad 1,120 . - , o v
o ocba popi. k nagim smluvnim partnerim, ktefi

Plastové hobliny a tfisky 16,110

Jiné motorové, pfevodové a mazaci oleje 1,920 tento odpad ddle zpracovévaji. Viechna

Papirové a lepenkové obaly 0,150

Plastové obaly 0,240 | potvrzeni vydand témito subjekty o prevzeti

Obaly obsahujici zbytky nebezpednych 0.690

litek nebo obaly témito létkami znicené ’ odpadii spolecnost uchovivd jako soucdst

Hlinik 0,054

Zelezo 62,910 | patficné dokumentace.

Papir a lepenka 1,607

Jedly olej a tuk 0,272

Smésny komunélni odpad 49,840
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Uspory zdkaznik

Stejné tak jako se my snazime dosihnout riznych uspor ndkladd, zavddénim novych

technologii, tak chceme, aby tyto nové technologie popf. jimi vyrobené vyrobky poskytovaly

usporu i nasim zdkazniki.

Pro lepsi piedstavu uvedeme pér piikladi. Do nasich bazént zabudovdvime pouze uspornd
LED svétla, kterd snizuji ndklady na energii. Nejnovéjsi technologie, které jsou doddvina
spolecné s bazény, dokdzi nasim zdkaznikiim usetfit jak ndklady, tak i velké mnozstvi ¢asu
pfi udrzovini ¢istoty vody.

Dalsim ptikladem jsou COV, u nichz vyuzivime jen ty technologie, které jsou méné
energeticky ndro¢né, coz se projevi, jak ve volbé osvétleni, tak pfedevsim ve volbé typu
motori, které odebiraji mensi mnozstvi vody. Méstské cisticky odpadni vod vsak snizuji
ndklady na vodné a sto¢né pfedevsim samotnym obyvateliim. Vezméme si primérnou cenu
sto¢ného 45 K¢/m?, dle prilohy ¢. 12 vyhldsky ¢. 428/2001 Sb. vychdzi ro¢ni spotfeba vody
na 1 obyvatele 35 m®. Dle téchto dat lze vypocitat roéni ndklady na stocné na 1 obyvatele
1575 K&. Ctyiclennd rodina tedy roéné zaplati pfiblizné 6300 K¢. Na druhou stranu rodina,
kterd bydli ve vesnici, v niZ neni vybudovand COV zaplati roéné za vyvoz jimky az 34 000 K¢.
Pii vypoctu vychdzime z tfitydenniho intervalu vyvozu jimky (béhem jednoho roku tedy
17 vyvozi) a ceny jednoho vyvozu 2000 K¢. Je tedy vice nez patrnd dspora ve vysi 27 700 K¢
rodindm, které jsou napojeni na COV.

Vyse uvedené hodnoty jsou uvedeny pouze pro ndzornou ukdzku. Ceny sto¢ného i vyvozu

jimek se v jednotlivych regionech lisi.
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Projekty
PATRIA Kobyli, a.s. spolupracuje na projektu EKOWIN, na jehoz zdkladé se snazime

minimalizovat herbicidy, insekticidy a fungicidy v nasich vinohradech. Jednd se o systém
integrované produkce, vridmci kterého dochdzi k oseti mezifadi vinohradd bylinnymi

smésmi.

Q@%
‘00 ® EKOVIN

Také jsme zapojeni do vyzkumného projektu Technologie ochrany ovoce pro systémy
bezrezidudlni a ekologické produkce, jehoz cilem je zajistit zvySeni ucinnosti ochrany proti
klicovym $kodlivym ¢initelim na peckovindch a jddrovindch, a to i prostfednictvim

vybudovaného optimaliza¢niho informacniho systému.

Dalsi dilleZité informace

Doposud se nase spolecnost nepotykala s zddnymi problémy ¢ sankcemi plynoucimi
z legislativy, kterd environmentdlni oblast upravuje a nemusel byt fesen ani zddny piipad
vzniku a odstranéni ekologické havirie. Véfime, Ze se nim do budoucna podafi zvysit pocet
provadénych ¢innosti v rimci ochrany Zivotniho prostiedi a zavedeme systematické sledovani

vlivii a dopadii nasi spolecnosti pravé na Zivotni prostredi.
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Skupiny diileZité pro nasi spolecnost

Z4kaznici

Zaméstnanci
Dodavatelé
Akcionafi

Majitelé pozemku

Nase cile

email, internetové stranky, osobni

schuzky, prospekty, veletrhy, vystavy
pravidelné porady a hodnoceni,
spolecenské akce

email, osobni schizky

setkani valné hromady, email

email, osobni schizky

etika  spolecnosti, soukromi zdkaznika, dopad
poskytovanych sluzeb na Zivotni prostfedi, zdravi
a bezpednost zdkaznikd, produkty a sluzby

skoleni a vzdélavdni, péfe o zaméstnance, pracovni
podminky, diverzita a rovné prilezitosti

etika a transparentnost, eckonomicki vykonnost,
dopad poskytovanych sluzeb na Zivotni prostfedi
ekonomickd vykonnost, nepfimé ekonomické vlivy,
vy$e ziskanych dotaci

biodiverzita, dodrZzovdni pfedpist na ochranu

Zivotniho prostiedi

Mezi identifikované cile, kterych chceme v ndsledujicich letech dosdhnout, patfi zvyseni

hodnoty hospodifského vysledku a celkového obratu. Dile se zaméfime na rozsifeni poctu

evropskych stdti, kam jsou vyvdzeny nase vyrobky, tento cil se tykd pfedevsim divize plasti.

Plinujeme zvy$eni objemu prodanych lahvi vina v Polsku i zajisténi vyvozu BIO visni

do Némecka, s ¢imz je spojené doplnéni téchto porosti. Dalsim cilem v rimci divize vinafstvi

je vypéstovini alesponi 1 000 tun hroznu. V blizké budoucnosti chceme dokon¢it zatepleni

penzionu, pokracovat ve vykupu pozemki, investovat do zvySeni modernizace nasich

provozii a obnovy zastaralé techniky vrostlinné vyrobé, od ¢ehoz ocekdvime uspory

mzdovych ndklada. Dle piedbézného ndvrhu investi¢nich akci na rok 2016 plinujeme

rozsahlé investice do rekonstrukce dilny plasti, rekonstrukce vstupni haly, pristavby

a rekonstrukce lahvovny a rekonstrukce teletniku.
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®dr slov na zdvér

Nase spole¢nost md hluboké kofeny v minulém rezimu. Doposud zde pracuje mnoho
pamétniki z této doby a ménit zabéhlé ndvyky neni lehké. Studoval jsem v dobé, kdy zac¢inaly
pronikat do Zivota pocitacové technologie, automatizace a posléze robotizace. Moji vizi
je tyto vydobytky moderni doby zavddét i v nasi spole¢nosti.

Pevné véiime, ze Vam piedlozeny report poskytl spoustu zajimavych informaci o fungovani
nasi spolecnosti. Jiz mnoho let klademe diiraz na ochranu Zivotniho prostfedi, ochranu zdravi
a rozvoj nasich zaméstnanci, kvalitu poskytovanych produkti a sluzeb a pravé tento report
je toho dikazem.

Dékujeme za projeveny zdjem o spoleénost PATRIA Kobyli, a. s. a spolec¢ensky odpovédné
aktivity, které realizujeme. V pifipadé dotazi ¢i riznych piipominek, které vyvstaly v pritbéhu
¢teni tohoto reportu, se na mne muZete obrdtit, a to pomoci emailu na adresu

vavrinec.charvat@patriakobyli.cz.

Ing. Vaviinec Charvit

prokurista a feditel spolec¢nosti
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Z.avér

Diplomova prace se zabyvala konceptem spoleéenské odpovédnosti firem (CSR)
a problematikou reportovani o CSR. Koncept zaziva v souc¢asné dobé znacny rozvoj, stdva
se jakymsi fenoménem, avSak jeho pocatky sahaji jiz do minulého stoleti. Spolecenska
odpovédnost se dostava do poptedi zajmu nejen v zahrani¢i, ale i u nas v CR. K $ifeni
povédomi o realizovanych CSR aktivitdch firem slouZzi reporty o spolecenské odpovédnosti.
Celosvétové pocet vydanych reportl kazdoro€né vyznamné stoupd, presto lze tento trend
zaznamenat zejména v evropskych statech. Realizace CSR aktivit i jejich reportovani pfinasi
firmam zna¢né mnozstvi vyhod, coz si pravé fada z nich nyni uvédomuje. VétSina téchto
vyhod jako zlepSeni povésti, zlepSeni motivace zaméstnanci, zisk novych investic, zvySeni
prodeju ¢i vstup na nové trhy se projevi az v delSim Casovém horizontu. Naproti tomu
identifikované nevyhody jako financ¢ni a ¢asova naro¢nost se projevuji okamzité, a to stale

nekteré firmy od reportovani odrazuje.

Cilem této prace bylo vytvoteni prvniho CSR reportu spolecnosti PATRIA Kobyli, a.s.
s vyuzitim reportingového ramce GRI v nejnovéjsi verzi G4. Cil prace je naplnén v posledni
kapitole, jez obsahuje samotny CSR report. Zpracovany report byl nasledné graficky upraven
a je tedy pripraven ke zvetejnéni. Pfinosem pro spolec¢nost je také provedend analyza
realizovanych CSR aktivit, z niz mtize vedeni spoleCnosti Cerpat a zaméfit se tak na posileni
svych slabych strdnek ¢i vyuzit analyzu k vypracovani CSR strategie a strategic¢téjSimu

realizovani aktivit v oblasti spolecenské odpovédnosti.

V teoretické casti byl nejprve piedstaven koncept spoleCenské odpovédnosti. Vzhledem
k dosavadni nejednotnosti vykladu CSR zpisobenou rozsahlosti konceptu i znaénou
terminologickou nejednotnosti, je spolecensky odpovédné chovani upraveno fadou standardii,
jejichz charakteristiky 1 srovnani jsou soucasti dalSi kapitoly. Jak jiZ bylo zminéno,
zpracovany CSR report, ktery je soucasti praktické Casti byl sestaven dle standardu GRI,
a proto je této metodice vénovana cela tieti kapitola. Zavér teoretické ¢asti patii reportovani
0 CSR, piedstaveni vyhod i nevyhod z néj plynoucich, zdsaddm i1 doporuc¢enim pro CSR

reporting, ale také soucasnym trendiim V této oblasti.
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Praktickd ¢ast byla rozdélena do tii kapitol, z nichz prvni obsahuje informace o spolecnosti
PATRIA Kobyli, a.s. a analyzu CSR aktivit, které spole¢nost realizuje. Nasledujici kapitola
je vénovana ptipraveé reportu, kdy bylo nutné zvolit typ reportu, aplikacni uroven, hlediska
a indikatory, o nichz lze v ramci spole¢nosti reportovat. V zavéru praktické ¢asti nalezneme
samotny CSR report spole¢nosti PATRIA Kobyli, a.s., jehoz zpracovani bylo cilem této

prace.

Spole¢nost PATRIA Kobyli, a.s. patfi mezi spoleCensky odpovédné firmy. Znacné mnozstvi
CSR aktivit vykonava v ramci ekonomického a environmentalniho pilife. Jako nejméné
propracovanou cast CSR lze hodnotit socialni oblast, kde mé spole¢nost znacné nedostatky.
PATRIA Kobyli, a.s. se pySni n€kolika certifikaty a celou fadou ocenéni, které ziskala

za svou ¢innost a své vyrobky.
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