nirooni cenakvaury | NARODNI CENA KVALITY CR — PROGRAM START PLUS

CESKE REPUBLIKY
program START PLUS STATUT

®

1. Poslani Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS

Program START PLUS je zaméren na vykonnost organizace. Hodnoceni vykonnosti organizace je zaloZzeno na
sebehodnoceni organizace a nasledném hodnoceni hodnotitelem. Sebehodnocenim i nestrannym
hodnocenim ziska organizace celkovy prehled o svém stavu a vykonnosti.

Program START PLUS lze doporudit vSem organizacim, které chtéji zjistit soucasnou Uroven své vykonnosti,
maji zajem o jeji trvalé zlepSovani, chtéji pojmenovat své silné a oblasti pro zlepSovani a chtéji zaméfit svou
pozornost na oblasti, ve kterych se mohou zlepsit.

Organizace, ktera v programu START PLUS ziskd ocenéni, posili predpoklady pro svou ucast v Narodni cené
kvality Ceské republiky program EXCELENCE.

2. Kategorie Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS

Narodni cena kvality Ceské republiky programu START PLUS se vyhlasuje v nasledujicich kategoriich:

2.1. Digitalni stat (verejny sektor):
Do kategorie Digitalni stat Narodni ceny kvality Ceské republiky v programu START PLUS se mohou ptihlasit:

e organizace verejného sektoru — organizace statni spravy a samospravy,
e vefejné prospé&sné organizace, jejich hlavni naplni ¢innosti neni podnikani? s pravni osobnosti
zapsané ve vefejném rejstfiku nebo v jiné evidenci podle zvlastniho préavniho pfedpisu® nebo jeji ¢ast
(napf. odstépny zavod, zavod zahrani¢ni osoby nebo jeji odstépny zavod, pobocny spolek, organizaéni
jednotka zahrani¢niho spolku), kterd ma v Ceské republice samostatnou pravni osobnost.
Za organizace verejného sektoru se pro ucely této kategorie nepovazuji vyzkumné a vzdélavaci instituce nebo

inovacni centra.

2.2. Byznys (vyroba a sluzby):
Do Kategorie Byznys Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS se mohou ptihlasit

organizace, jejichz hlavni ndplni Cinnosti je podnikani a jsou zaloZeny podle k tomu uréenych prdvnich

predpisli vyjma soukromych vzdélavacich nebo vyzkumnych instituci nebo organizaci typu start-up a spin-off.

2.3. Chytré inovace:
Do kategorie Chytré inovace Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS se mohou pfihlasit:

e vyzkumné instituce?,

1§ 146 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.
2 Naptiklad § 217 odst., 307 odst. 1, § 402 a nasl. zékona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
predpisd.
3) Napftiklad zékon €. 304/2013 Sb., o vefejnych rejstficich fyzickych a pravnickych osob a o evidenci svéfeneckych
fond(, ve znéni pozdéjsich predpist
4 Uvedené v seznamu vyzkumnych instituci MSMT, které prokdazaly naplnéni defini¢nich znakd organizace pro vyzkum
a Sifeni znalosti stanovenych predpisy Evropské unie v€etné prokazani zapisovanych udaji
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e akreditované vzdéldvaci instituce®,

e inovacni centra,

e start-up - organizace, kterd nepresahla 5 let od zapoceti podnikatelskych aktivit a kterd ma
inovativni ndpad, nebo produkt ve fazi prototypu, beta verze apod., minimalné ve vyvojové fazi TRL
4 dle Urovni technologické pfipravenosti (TRL),

e spin-off — organizace zaloZzena vyzkumnou organizaci (vysokou Skolou, vefejnou vyzkumnou instituci

nebo jinou) za ucelem transferu znalosti vytvorenych touto nebo jinou vyzkumnou organizaci.

3. Poplatky
Uc&ast v Narodni cené kvality Ceské republiky programu START PLUS neni zpoplatnéna. Rada kvality Ceské

republiky vS§ak muZe stanovit omezeny pocet Gcéastnikd.

4. Piihladeni organizace do Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS
4.1 Organizace, kterd ma zajem zucastnit se Narodni ceny Ceské republiky programu START PLUS, vyplni

prihlasku. Tato prihlagka je k dispozici na www.mpo.cz nebo na vyzadani u Rady kvality Ceské republiky na
dorucovaci adrese.

4.1 Organizace zasle vypInénou a podepsanou prihlasku Radé kvality Ceské republiky elektronicky ve formatu
,PDF“ na e-mailovou adresu sekretariatRKCR@mpo.cz. Poté, co Rada kvality Ceské republiky obdrii
vyplnénou prihladku, elektronicky potvrdi organizaci jeji G€ast v Narodni cené kvality Ceské republiky
programu START PLUS a soucasné organizaci zaSle pokyny nutné k vypracovani Podkladové zpravy.
Potvrzenim Gcasti v Narodni cené kvality Ceské republiky programu START PLUS se organizace stava jejim
Ucastnikem.

5. Hodnoceni

PFi hodnoceni hodnotitel postupuje dle metodiky, kterou zajistuje Ministerstvo primyslu a obchodu.
Hodnoceni zahrnuje:

1) sezndmeni hodnotitele s informacemi uvedenymi v Podkladové zpravé,

2) hodnoceni na misté,

3) udéleni poctu bodd,

4) vyhotoveni Zpravy hodnotitele.

5.1 Podkladova zprava
Podkladovd zprava je zaméfena predevsim na informace souvisejici s pfedpoklady v oblasti vedeni
organizace, pracovnik(, strategii, partnerstvi, zdroj a procest a na vysledky v oblasti pracovnik(, zakaznikd,

spolec¢nost a ekonomickych vysledkd.

5.2 Hodnoceni na misté
V rdmci hodnoceni na misté se ovéfuji udaje, které ucastnik uvedl v Podkladové zpravé. Hodnoceni na misté

probihd v sidle nebo misté podnikani Ucastnika a zpravidla trvd jeden aZ dva dny. Je-li to pro zachovani

5) Zakon ¢&. 561/2004 Sb., $kolsky zakon, ve znéni pozdéjsich ptedpist a zakon &. 111/1998 Sb., o vysokych $koldch a o
zméné a doplnéni dalsich zakon( (zakon o vysokych Skolach)

8 Vice informaci: http://www.podporastartupu.cz/wp-content/uploads/sites/188/2017/05/P%C5%99%C3%ADIoha-
%C4%8D.-7.0 Pojmy.pdf
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objektivity hodnoceni nutné, predevsim pro sloZitost ovérovanych informaci nebo organiza¢ni dlvody na

strané ucastnika, mlze hodnoceni na misté trvat déle, nejvyse vsak tfi dny.

5.3 Postup hodnoceni

5.3.1

5.3.2

5.3.3

5.3.4

5.3.5

5.3.6

Ucastnik Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS v Podkladové zpravé uvede
potfebné informace a zasle ji Radé kvality Ceské republiky na doru€ovaci adresu Rady kvality Ceské
republiky ve lh(té stanovené v pokynech pro vypracovani Podkladové zpravy. Podkladova zprava
musi byt podepsana odpovédnym zdstupcem ucastnika.

U kazdého uc&astnika Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS se hodnotitel
seznami s informacemi uvedenymi v Podkladové zpravé ucastnika. Poté hodnotitel provede
hodnoceni na misté. Hodnoceni na misté probiha za ucasti ucastnika.

Hodnotitelem je osoba, ktera je drzitelem pfislusného certifikdtu opraviujiciho k provedeni
hodnoceni (déle jen ,hodnotitel”). Tento pozadavek se povaZuje za splnény, pokud jsou drziteli
pfislusného certifikdtu zaméstnanci pravnické nebo podnikajici fyzické osoby nebo je s nimi pravnicka
nebo podnikajici fyzickd osoba v jiném smluvnim vztahu.

Po ukonéeni hodnoceni na misté hodnotitel vyhotovi Zpravu hodnotitele, kterd obsahuje vysledky
hodnoceni na misté a pocet bodl, které hodnotitel ucastnikovi na zakladé hodnoceni udélil.
Hodnotitel ke Zpravé hodnotitele prilozi Podkladovou zpravu.

Hodnotitel doruéi Radé kvality Ceské republiky seznam hodnocenych téastnikd, Podkladovou zpravu
kazdého z nich a Zpravu hodnotitele ke kazdému z nich a u kazdého z nich pocet dosazenych bodl
(dale jen ,podklady k hodnoceni“), a to pro kazdou kategorii Ucastnikd podle bodu 2 odst. 1 az 4
oddélené.

JURY ovéfi uplnost podklad( pro hodnoceni a na zakladé dosazeného podétu bod( sestavi konecné
poradi Ucastnikd v Narodni cené kvality Ceské republiky programu START PLUS v kazdé kategorii
podle bodu 2 odst. 1 aZ 4 tohoto statutu a kazdého z Gcastnik(l zafadi do pfislusného stupné ocenéni.
Koneéné poradi ucastnikd v Narodni cené kvality Ceské republiky programu START PLUS véetné
zarazeni kazdého z nich do pfislusného stupné ocenéniv kazdé kategorii i¢astnikd podle bodu 2 odst.
1 a7 4 tohoto statutu, preda JURY predsedovi Rady kvality Ceské republiky.

6. Ocenéni

Organizace mohou v Ndrodni cené kvality Ceské republiky programu START PLUS v kazdé kategorii G¢astnikl

podle bodu 2 tohoto statutu ziskat na zakladé dosazeného poctu bodd ocenéni. Oceriovany jsou prvni tfi

Ucastnici v kazdé kategorii a dale absolutni vitéz, ktery pfi hodnoceni dosahl nejvyssiho poctu bodu ze vSech

pfihlasenych ucastnik.

Ocenénim je diplom ,,Organizace zpUsobila pro program EXCELENCE” a mezinarodni certifikat ,,Committed to

Excellence — 2 hvézdy“.

Diplom ,,Organizace zpUsobila pro program EXCELENCE“ s uvedenim roku a kategorie podle bodu 2 odst. 1 aZ

4 tohoto statutu, ve které bylo ocenéni ziskano, ziska ucastnik, ktery dosahl nejméné 200 bod.

Ucastnik, ktery dosahl nejméné 200 bod(, ziska rovné? mezinarodni certifikat ,, Committed to Excellence — 2

hvézdy“.



7. Rizeni Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS

7.1 Vyhlasovatel Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS

Vyhlaovatelem Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS je Rada kvality Ceské republiky.
Narodni cena kvality Ceské republiky programu se vyhla$uje zpravidla v listopadu, mésici kvality v Ceské
republice. Vyhlagenim je Narodni cena kvality Ceské republiky programu START PLUS zah&jena. Narodni cenu
kvality Ceské republiky programu START PLUS vyhlasduje za Radu kvality Ceské republiky jeji predseda.
Soucasti vyhlaseni je informace o nejzazSim terminu, do kterého se mohou organizace ptihlasit do Narodni
ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS. V pfipadé, e Rada kvality Ceské republiky stanovi
omezeny pocet Ucastnik( dle bodu 3 tohoto statutu, je soucasti vyhlaseni také informace o jejich nejvyssim
poc¢tu. Narodni cena kvality Ceské republiky programu START PLUS je ukonlena vyhladenim vysledkd

v listopadu roku, ktery bezprostifedné nasleduje po roce, ve kterém byla zahajena.

7.2 Rada kvality Ceské republiky

a) jmenuje cleny JURY,

b) zaji$tuje slavnostni preddvani ocenéni Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS,

c) zajistuje administrativni ¢innost spojenou s Narodni cenou kvality Ceské republiky programu START PLUS,
zejména komunikaci s organizacemi a Ucastniky této ceny, kontrolu Uplnosti a evidenci pfihlasek,

d) zaji$tuje hodnoceni v ramci Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS,

e) zajistuje propagaci Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS,

f) zajistuje administrativni ¢innosti spojené s udélenim mezinarodniho certifikatu.

Cinnosti uvedené v pism. c) a# f) vykondava sekretariat Rady kvality Ceské republiky.

7.3 JURY
7.3.1 JURY je sloZena z €lentl Rady kvality Ceské republiky. Rada pro hodnoceni ma 5 €len.

7.3.2  Cleny JURY navrhuje predseda Rady kvality Ceské republiky.

7.3.3 Cleny JURY jmenuje Rada kvality Ceské republiky.

7.3.4 JURY potvrzuje spravnost celkového sestupného poradi hodnocenych tcastnikl v kazdé kategorii
podle bodu 2 odst. 1 aZ 4 tohoto statutu. Podle dosazeného poctu bod( sestavuje konecné poradi
Gcastnikd v Narodni cené kvality Ceské republiky programu START PLUS v kazdé kategorii Gi¢astnik(
dle bodu 2 odst. 1 aZ 4 tohoto statutu a kazdého z ucastnik( zafadi do prislusného stupné ocenéni.

7.3.5 Pro jednani JURY se pfiméfené pouzije Jednaci fad Rady kvality CR.

8. Zvefejnéni a vyhlaseni vysledki Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS

8.1 Rada kvality Ceské republiky zvefejiiuje vysledky v listopadu, mésici kvality v Ceské republice, v ramci
slavnostniho vyhlaseni vysledk Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS.

8.2 Zverejnéni vysledk(l obsahuje poradi v kazdé kategorii podle bodu 2 odst. 1 aZ 4 tohoto statutu
s uvedenim ucastnikd, ktefi se na téchto mistech umistili.

8.3 Rada kvality Ceské republiky vyhlasuje v kazdé kategorii podle bodu 2 odst. 1 a7 4 prvni t¥i Ucastniky, ktefi
ziskaji diplom ,,Organizace zpUsobild pro program EXCELENCE” a mezinarodni certifikat ,,Committed to

Excellence — 2 hvézdy“.



8.4 Rada kvality Ceské republiky provadi vyhlaovani dle odst. 8.3 v rdmci slavnostniho vyhlaseni vysledkd
Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS.

8.5 Rada kvality Ceské republiky neposkytne ani nezvefejni vysledky dfive nez v den, kdy provede vyhlageni
dle odst. 8.4.

8.6 Rada kvality Ceské republiky zagle G¢astnikovi pfislu$nou Podkladovou zpravu a Zpravu hodnotitele, a to
do konce kalendaFniho roku, ve kterém vyhlasila vysledky Narodni ceny kvality Ceské republiky programu
START PLUS.

9. Ochrana udaja
9.1 Viechny informace, které u&astnik poskytne v ramci Narodni ceny kvality Ceské republiky programu
START PLUS a také ty, které jsou uvedeny ve Zprdvé hodnotitele, se povaZuji za citlivé a tfeti strané

mohou byt poskytnuty pouze s pisemnym souhlasem ucastnika.

9.2 Hodnotitelé a ¢lenové JURY jsou povinni zachovavat micenlivost o informacich uvedenych v odst. 9.1
tohoto statutu, které se dozvédéli v ramci Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS.

9.3 Povinnost zachovavat mlcenlivost maji i jiné osoby, které se pti fizeni, organizaci a zabezpeceni Narodni
ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS dozvédély informace uvedené v odst. 9.1 tohoto
statutu.

9.4 Rada kvality Ceské republiky neposkytuje a nezverejiiuje

. Podkladovou zpravu a Zprdvu hodnotitele,

. dosaZzeny pocet bodl v rdmci hodnoceni,

. nazev Gcastnika, ktery z Narodni ceny kvality Ceské republiky programu START PLUS odstoupil,

) nazev Ucastnika, ktery v Narodni cené kvality Ceské republiky programu START PLUS neziskal Zadné
ocenéni.

10. Stiet zajmu

10.1 Kazda osoba podilejici se na &innostech spojenych s Narodni cenou kvality Ceské republiky programu
START PLUS ma povinnost vykonavat pravomoci ji svéfené timto statutem nebo metodickymi pokyny
tak, aby nedochdzelo ke stfetu zajmQ mezi jejich osobnimi zajmy a nestrannym vykonem v mezich
opravnéni svéfenych ji timto statutem nebo metodickymi pokyny.
Osobnim zajmem se rozumi takovy zajem, ktery prinasi osobé podilejici se na cinnostech spojenych
s Narodni cenou kvality Ceské republiky programu START PLUS osobni vyhodu nebo zamezuje
pfipadnému snizeni majetkového nebo jiného prospéchu. Osoba podilejici se na ¢innostech spojenych
s Narodni cenou kvality Ceské republiky programu START PLUS nesmi vyuZit svého opravnéni nebo
informaci ziskanych pfi vykonu opravnéni svérenych ji timto statutem nebo metodickym pokynem

k ziskani majetkového prospéchu pro sebe nebo jinou osobu.

10.2 Dojde-li ke stfetu zdjmu osobniho se zdjmem na nestranném vykonu opravnéni v mezich opravnéni
svéfenych timto statutem nebo metodickymi pokyny u osoby podilejici se na ¢innostech spojenych
s Narodni cenou kvality Ceské republiky programu START PLUS, nesmi takova osoba upiednostnit zajem
osobni pred nestrannym vykonem opravnéni v mezich tohoto statutu nebo metodickych pokyn(. Osoba

podilejici se na €innostech spojenych s Narodni cenou kvality Ceské republiky programu START PLUS,
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ktera se dozvi o stfetu zajmU osobniho se zajmem na nestranném vykonu Cinnosti spojenych s Narodni
cenou kvality Ceské republiky programu START PLUS v mezich ji timto statutem nebo metodickymi
pokyny svéfenych opravnéni, je povinna tuto skutecnost bezodkladné oznamit Radé kvality Ceské
republiky na jeji doruc¢ovaci adresu.

10.3 Je-li osobou ve stfetu zajmd dle odst. 10.2 &len JURY, ozndmi stiet zajmG predsedovi Rady kvality Ceské
republiky na jeji dorucovaci adresu.

10.4 Je-li osobou ve stietu zajm0 dle odst. 10.2 predseda Rady kvality Ceské republiky, ozndmi stiet zajmd
prvnimu mistopiedsedovi Rady kvality Ceské republiky na jeji doru¢ovaci adresu.

10.5 Namitku stfetu zajmu osobniho se zajmem na nestranném vykonu opravnéni v mezich svérenych osobé
podilejici se na &innostech spojenych s Narodni cenou kvality Ceské republiky programu START PLUS
mUZe vznést také Ucastnik. Namitka se poddva Radé kvality Ceské republiky na jeji doru€ovaci adresu.

10.6 Oznameni a namitku o stietu zajma dle odst. 10.2 a7 10.5 vyfizuje Pfedsednictvo Rady kvality Ceské
republiky bezodkladné. Jedna-li se o osoby, se kterymi ma Ministerstvo priimyslu a obchodu uzavieny
smluvni vztah nebo osoby, které se takovy smluvni vztah dotyka, Pfedsednictvo Rady kvality Ceské
republiky, postoupi ozndmeni nebo namitku o stfetu zajmud Ministerstvu primyslu a obchodu.

10.7 Dojde-li ke stietu zajm(, je Pfedsednictvo Rady kvality Ceské republiky opravnéno nahradit osobu ve

stfetu zajmu osobou, ktera spliiuje podminky uvedené v tomto statutu.

11. Spolecna ustanoveni o dorucovani

11.1 Dorudovaci adresa Rady kvality Ceské republiky: Ministerstvo prdmyslu a obchodu, Rada kvality Ceské
republiky, Na Frantisku 32, 110 15 Praha 1 nebo datovd schranka ID: bxtaaw4 nebo
sekretariatRKCR@mpo.cz.

11.2 Za elektronické doruceni se povazuje doruceni prostifednictvim datové zpravy nebo zprdvy podepsané
elektronickym podpisem” nebo e-mailem ve formatu ,PDF“.

7) § 5 ai 7 zakona &. 297/2016 Sb., o sluzbéch vytvétejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich
predpisu,
zékon €. 308/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd.
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