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1. Seznam clenu sekce s uvedenim organizaci, které clenové zastupuji

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR

( - Tomas Prouza
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR

(

(

- Andrea Petra

Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR) - Gabriela Copjakova
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR) - Radomir Pechaéek
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR) - Viera Sediva
Ministerstvo zemeédélstvi (MZe) - JindFich Fialka

Sdruzeni ¢eskych spotrebitelli (SCS) - Viktor Vodicka

Sdruzenf ¢eskych spotfebitell (SCS) - Libor Dupal

Asociace hotel( a restauraci CR (AHR CR) - Vaclav Starek

Albert Ceska republika, s.r.o. - Pavel Miko3ka

Cesk& spolecnost pro jakost (CS)) - Petr Koten

Svaz Ceskych a moravskych spotiebnich druzstev (SCMSD) - Pavel BFezina
SOTEX - Ladislava Zaklova

a ¢lenové jednotlivych svaz(, sdruzeni a asociaci

_ o o

2. Predstavitelé sekce (predseda, mistopredsedové, tajemnik)

Pfedseda: Ing. Tomas Prouza, MBA (SOCR CR)
Mistopredseda: Ing. JindFich Fialka (MZe)
Mistopredseda: Mgr. Viktor Vodi€ka (SCS)
Tajemnice - Mgr. Andrea Petr( (SOCR CR)

3. Planované hlavni aktivity sekce

* Konference ze série ,za 5 minut 12" Nutri¢nf znaceni, Trvala udrzitelnost a vlastni znacky
potravin obchodnikd jako ndstroj pro vyrobkové inovace a zvySeni produkeni schopnosti
Ceskych vyrobcl potravin, Potravinovy odpad

+ Konference Efektivni kontrola kvality ¢innosti zprostfedkovatel energie

* Workshop Snizovani uhlikové stopy pri vyrobé a prodeji potravin

* Konference Obchodnik a platba (Digitalizace obchodu)

- Doskoleni internfch auditort HACCP - seminare

» Kulaty stll a spotfebitelsky vyzkum Vyznam bezpecnosti dat pro rozvoj digitalnich sluzeb

+ Studie Inteligentnf spotrebitelské smlouvy

- Studie a kulaty stdl UdrZitelna spotieba pfi ndkupu potravin

» Publikace Hoaxy o potravinach a vyzive

+ Studie a publikace Desatero pro vybér kvalitni potraviny

- Odborné seminare pro provozovatele ubytovacich a stravovacich sluzeb v nékolika krajich
+ Odborna studie Potencial znacky QZ - Zarucena kvalita v textilnim sektoru

4. Vysledky pIlnéni planu aktivit

» vSechny plvodné plédnované aktivity a akce clend odborné sekce nemohly byt bohuzel
uskutecnény vzhledem k pokracujici pandemii Covid-19
* néktere akce musely byt presunuty na rok 2022



SOCR CR

Rok 2021, silné poznamenany pandemii Covid-19, ved| k dalSimu vyznamnému nardstu
informacni a koordinacni role Svazu v souvislosti s monitorovanim rychle se menicich
vladnich opatreni a jejich dopadem do podnikatelského prostredi. Systém okamzitého
varovani, ktery Svaz vytvoril jiz v roce 2020, byl nadale v provozu. Na rok 2021 planoval
SOCR CR celou fadu akci, ale vzhledem k pokracujici nepfiznivé pandemické situaci se ¢ast
akci nemohla konat. Podarilo se zrealizovat online konferenci Obchod s potravinami v
dobé covidové a jak dal, online workshop Snizovani uhlikové stopy pri vyrobé a prodeji
potravin, konferenci Nutricni oznacovani potravin jako srozumitelny komunikacni nastroj
ke zdravejsSimu stravovani vetsSinove populace na MPO, dale tiskové konference, kulaté
stoly s dozorovymi organy a workshopy a webinare pro cleny. Nekteré akce byly jen online,
jiné probihaly kombinovanou formou, ale vSechny akce se setkaly s velkym ohlasem a s
poptavkou po organizovani dalsich akci jak ze strany clend, tak ze strany odborné
verejnosti. Bohuzel musel byt znovu odlozen 5. ro¢nik soutéze v hodnoceni prodejen s
nazvem Diamantova liga kvality. Podali jsme dodatecné zadosti na 3 analyzy — Nutri¢ni
znaceni na obalech potravin, Zména nakupniho chovani v ddsledku pandemie koronaviry,
Povédomi o potravinach vyrabénych v souladu se zasadami trvalé udrzitelnosti.

Svaz €eskych a moravskych spotrebnich druZstev

V roce 2021 planoval Svaz Ceskych a moravskych spotrebnich druzstev odborné seminare,
vénované problematice HACCP a otdzkam kolem e-commerce a online prodejim. Byly
planovany seminafe pro zaméstnance z jednotlivych regiond za Ucasti odbornikd.
Vzhledem k wvyvoji pandemie Covid-19 v roce 2021, musely byt tyto akce postupne
utlumeny a seminare tak nebyly realizovany.

ACTO - Asociace €eského tradiéniho obchodu

Podpora hodnoceni kvality ceskych nezavislych prodejen prostrednictvim programu
certifikace ACTO, jakoZ i nasledné oficidini vyhldseni v rdmci hlavniho programu kongresu
Samoska, splnila ocekavani poradatele a mezi obchodniky opét zaznamenala velky ohlas.
Nejen, ze rada z nich prokazala kvalitu svych prodejen, ale dalSi projevili zajem o ziskani
znacky kvality a podali prihlasku. Hodnoceni prihlasenych prodejen tak probehne i v roce
2022. Stejné tak i program kongresu Samoska, v jehoz ramci vystoupil také Ing. Pavel
Vinkler Ph.D., ktery predstavil program podpory MPO pro malé venkovské prodejny, mél
znacny Uspéch. Ocenéni obchodnici navic ziskavaji pri slavnostnim vyhlaseni a udileni
certifikatu potfebnou motivaci. Za strany obchodnikl je rovnéZ pozitivné hodnocena
podpora Rady kvality CR a zastita Ministerstva préimyslu a obchodu CR. V zapocatém

procesu tedy bude ACTO rozhodné pokracovat tak, jak bylo i v pfedchozich letech.

Ministerstvo zemédélstvi

Rok 2021 se vyznamné nelisil od roku predchoziho, tzn. ze veskeré aktivity ministerstva
byly vyznamné ovlivnény pokracujicimi opatrenimi, ktera byla prijimana v souvislosti s
pandemii Covid-19. Nicméné tak jako v lonském roce pokracoval proces poskytovani
podpor kvalitnich potravin, a to jednak prostrednictvim narodnich znacek kvality KLASA a

Regionalni potravina a zaroven prostrednictvim unijnich chranénych oznaceni. 2



Znacky kvality jsou i nadale propagovany v ramci ,Propagacni kampane na podporu
kvalitnich potravin”.

S cilem sniZit rozsah predpokladanych dopadC na podnikatelské subjekty plsobici v oblasti
produkce potravin dodavajici potraviny do oblasti verejného stravovani a tim eliminovat
riziko ukoncenf c¢innosti téchto podnikd, spustilo ministerstvo druhou vyzvu dotacniho
programu Agricovid potravinarstvi. Celkové bylo v ramci obou vyzev vyplaceno 206,2 mil.
KC. V prvni vyzvé bylo vyplaceno 67,5 mil. KC a v druhé vyzve tato Castka navysila na vice
nez dvojnasobek na castku 138,7 mil. KC V lonském roce byla prijata novela zakona o
potravinach, ktera zpresnila podminky pro dobrovolné oznacovani vyrobce potraviny,
novela dale prinasi i zakaz dvoji kvality potravin, ktery je do novely zapracovan jako
transpozice unijni smérnice. V soucasné dobé v této souvislosti ministerstvo intenzivne
pracuje na novele zakona o vyznamné trzni sile tak, aby doslo k uplné transpozici
predmetné smérnice.

Ochrana spotfebitele - SdruZeni Ceskych spotiebitell

V roce 2021 se podafilo s podporou RK CR usporadat kulaty stdl a spotiebitelsky priizkum
k vyznamu bezpecnosti dat pro rozvoj digitalnich sluzeb, zpracovat studii k inteligentnim
spotrebitelskym smlouvam, vydat tiskem publikaci Hoaxy o potravinach a vyzive, zpracovat
studii a vydat tiskem i publikaci Desatero pro vybér kvalitni potraviny a pripravit studii a
zpracovat studii a usporadat kulaty stdl i k tématu udrzitelné spotreby pfi nakupu potravin.

Asociace hotell a restauraci CR

Roadshow v lonském roce probéehly celkem 4 a to v Ostravé, Praze, Brné a Karlovych
Varech. VSechny Roadshow hodnoti Ucastnici na zakladé ohlasl jako velice vydarené.
Ucastnik se prihlasilo 80-130 na kazdou Roadshow, z&jem byl odvisly na lokalité, kde se
akce poradala, nejvetsi pocet byl v Praze. Navstévnici povazovali Roadshow za zdarilou
prevazné kvali perfektni organizaci a zajimavym tématlm prednasek nasich odbornikd z
oboru. Ucastnici si tak mohli rozsifit své obzory, ziskat nové informace, navazat nové
kontakty a dozvedét se doporuceni ohledne podnikani souvisejici s pandemii Covid-19.
Samozfejmé jsme zdlraznili, Ze akce se kona za financni podpory Rady kvality CR a za to
jsme také velice vdécni, protoze naklady, které byly na poradani akce vynalozeny, byly
pomérné vysoké, a to hlavné z dlivodu ceny prondjmu mistnosti a techniky. Pfispévek od
Rady kvality vyrazné pomohl nasi organizaci akce pro podnikatele usporadat. Jediné, co
jsme vnimali jako limitujici je administrativa spojena s dokladanim potfebnych podkladu.
Pro efektivitu celého procesu bychom navrhovali, aby administrativa s tim spojena byla
zjednoduSena a mohla byt akceptovana pouze napr. online forma dolozeni/formular atd.
Konference AHR CR, kterd se méla konat na zacatku prosince se z ddvodu pandemické

situace nekonala.

SOTEX GINETEX CZ, z. s.

Narodni asociace zastresujici spravné znaceni symboly udrzby a znacku kvality QZ -
zarucena kvalita. V roce 2021 realizoval SOTEX v ramci podpory Rady kvality, jako spravce
jediné znacky kvality pro textilni wrobky v Ceské republice, odbornou studii s ndzvem

,Potencial QZ - Zarucena kvalita v textilnim sektoru”. .



Cilem studie bylo zjistit povedomi o znacce QZ - Zarucena kvalita mezi potencialnimi
zdjemci. Celd studie navazala na predchozi akci - na diskusni Kulaty stdl - diskuse nad
znackou QZ - Zarucend kvalita s oborovymi partnery. Studie prinesla fadu ddleZitych a
podnétnych informaci, ¢’mZ pomaha v dalsim smérovani principl a propagace znacky QZ -
ZaruCena kvalita. Dotaznikova cast aktivizovala odbornou verejnost ve vyhledavani
informaci o Narodnim programu Ceska kvalita, a ¢astecné pomohla ke zviditelnéni QZ -
Zarucena kvalita mezi odborniky. Analytickd ¢ast pak prinesla fadu podnétl a informaci
ohledné nejasnosti se znackami kvality, reklamacemi a samotnou kvalitou textilnich
vyrobkd. Celkové byla studie velmi pfinosna z pohledu vnimani a povédomi o znacce QZ -

Zarucena kvalita a celém programu.

5. Mimoradné akce a aktivity

v

+ od pocéatku pandemie zajistuje SOCR CR ,covidové” zpravodajstvi - staly monitoring
vladnich opatfenf a on-line informovani ¢lent véetné doporuceni pro implementaci téchto
opatreni

+ spoluprace SOCR CR s UZEI k tématu Green Deal a udrzitelnost

+ kulaty stdl na téma Ochrana spotfebitele s COl a MPO

- workshop k odstranéni doprodejl a zpétného vykupu cigaret

-+ webinar Implementace Smérnice SUP a noveé pravni predpisy

6. Pfinosy pro Narodni politiku kvality

+ zviditelnéni zvySené kvality prodavaného zbozi a sluzeb v cestovnim ruchu, podpora
zlepSeni kvality prodeje v maloobchodé
+ podpora rozvoje Narodniho programu ,Ceska kvalita”

7. Naméty a doporuéeni ke zlepSeni prace Rady kvality CR
- vétsi dlraz na digitalizaci

8. Informace o planu prace na nasledujici rok

SOCR CR

Predpokladame poradani nékolika konferenci a celé fady webinard. Planujeme nasledujici
konference: Trvald udrZitelnost a vlastni znac¢ky potravin obchodnikl jako nastroj pro
vyrobkové inovace a zvySeni produkénf schopnosti Ceskych vyrobcl potravin (pfesun z
2021), Nové nastroje ochrany prav spotfebiteld na energetickém trhu (pfesun z 2021),
Zdravi 2030 - aktivity producentl a obchodnikd ke zdravému stravovani vétSinové
populace, Dopady ,Green Deal” dohody EU na potravinarsky fetézec v CR (Deforestation,
CO2 stopa, redukce plastl, ekologické zemédélstvi a Inovace v kamenném a onlinovém
obchodé - néstroj pro zwyseni loajality zakaznik( v konkurencnim prostfedi CR. Nové
budou zarazeny webinare ke kybernetické bezpecnosti a k digitalizaci v obchodé. Bude
rozSiren pocet analyz a studii na vybrana aktualni témata: Vliv kvality stravovani na zdravi
déti a mladistvych, Platby u obchodnikd, Zalohovani PET a plechovek, Zména nakupniho
chovani zakaznikd hobbymarketl, Postoj k bezpecnosti potravin, Je pro vas dlleZité to, co
jite?, DUleZitost ekologickych a eko-ochranarskych aktivit a iniciativ pro Zivot spotrebitele a
Jak se zménil postoj spotrebitel ke svému zdrawi.



V letosnim roce urcité planujeme realizaci odlozeného 5. rocniku soutéze Diamantova liga
kvality 2022 - clenové SOCR se shodli, ze hodnoceni prodejen probéhne béhem léta a
podzimu, slavnostni vyhlaSeni vysledk( soutéZe probéhne na konci listopadu nebo na
zacatku prosince 2022.

ACTO - Asociace Eeského tradiéniho obchodu
ACTO bude mit znovu zdjem o podporu Rady kvality na hodnoceni kvality nezavislych

s

prodejen a s tim souvisejici slavnostni vyhlaseni Uspésnych prodejen a propagace.

Ministerstvo zemédélstvi

V roce 2022 je cinnost ministerstva kromeé stavajicich aktivit zameérena zejména na CZ
PRES, kde je jednou z priorit pravé revize pravidel rezimU jakosti zemédélskych produktl a
potravin - CHZO/CHOP/ZTS. Hlavnim cilem je zjednoduSeni a modernizace systému, které
nesmf vést k prodluzovani stavajicich Ihit (v soucasné dobé trvajicich i nékolik let) v rdmci

postupl a nebude ohroZena spolehlivost systému. Pripadné Upravy maji zaroven posilit
pozici vyrobce a poskytnout mu moznost Iépe pracovat s jeho dusevnim vlastnictvim.

Ochrana spotfebitele - SdruZeni Ceskych spotiebitell

K realizaci a podpofe v roce 2022 navrhuje SCS nésledujici témata:

1. Elektrické voziky (publikace ke spravnému pouzivani téchto pomdcek ze strany
spotrebitell se zdravotnim postizenim)

2. Spokojeny zékaznik Usteckého kraje (publikace k propagaci kvalitnich sluzeb Zivnostnik{
a mensich firem v Usteckém kraji)

3. Spokojeny zakaznik Moravskoslezského kraje (publikace k propagaci kvalitnich sluzeb
Zivnostnikd a mensich firem v Moravskoslezském kraji)

4. Spokojeny zakaznik Kralovéhradeckého kraje (publikace k propagaci kvalitnich sluzeb
zivnostnikl a mensich firem v Kralovéhradeckém kraji)

5. Spokojeny zakaznik JihoCeského kraje (publikace k propagaci kvalitnich sluzeb
zivnostnikl a mensich firem v Jihoceském kraji)

6. Spokojeny zakaznik Jihomoravského kraje (publikace k propagaci kvalitnich sluzeb
zivnostnikd a mensich firem v Jihomoravském kraji)

7. Budoucnost spotfeby textilnich vyrobkd (studie k budoucim trendim ve spotrebé textilif
s prihlédnutim k jejich udrzitelnosti)

8. Nabidka a komunikace produktll odpovédného financovani (studie k produktim v
nabidce bankovnich i nebankovnich subjektl s pfihlédnutim k ocekavani drobnych

investor().

SOTEX GINETEX CZ, z. s.

Narodni asociace zastresujici spravné znaceni symboly udrzby a znacku kvality QZ -
zarucena kvalita. Pro rok 2022 planuje zrealizovat mobilni aplikaci na péci o textilni vyrobky
v prekladu do cestiny a dale propagacni banner na veletrhu Styl v Brné. Dale pripravuje
spusteni samostatného webu pro znacku QZ - Zarucena kvalita.



Ceska spole&nost pro jakost

V roce 2022 by CSJ chtéla uspofadat jednodenni konferenci From Farm to Fork, kterd bude
urcena odborné vefejnosti, predstavitelim zemeédélskych a potravinarskych podnikd,
zastupclim obchodnich fetézcl i pracovnikdm dozorovych ¢i certifikacnich organd, tedy
vsem, kteff se zabyvaji kvalitou a bezpecnosti potravin, rovneéz tak souvisejicimi oblastmi
(zejména spoleCenskd odpovédnost, udrzitelnost). Konference From Farm to Fork bude
vhodnou pfileZitosti i pro neformalni setkdnf zastupcl vSech zainteresovanych stran a pro
aktivni vymenu informaci. Konference by se méla konat na konci kvétna nebo na zacatku
Cervna a méla by obsahovat tfi programové bloky: prispévky orgadnl statnf spravy (véetné
dozorovych) a komor, prispévky zpracovateld a prispévky obchodnikl a zastupcd
verejného stravovani
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