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1. Predstavitelé sekce a dalsi ¢lenové

Odborna sekce €. 4 vroce 2024 fungovala v rezimu slou¢enych odbornych sekci Kvalita ve
vzdélavani, CSR a Kvalita v Zivotnim prostredi.

Vedeni sekce pracovalo ve sloZeni:

Predseda OS 4 - Alan Vépenicek

e Mistopfedseda — Blanka Hrudkova

e Vedouci pracovni skupiny 1 (vzdélavani) — Blanka Hrudkova
e Vedouci pracovni skupiny 2 (CSR, ESG, ZP) — Dan Heuer

V evidenci OS 4 je vedeno celkem 33 ¢lent (viz ptiloha)
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2. PInéni planu hlavnich aktivit sekce za rok 2024

Cinnost sekce OS 4 je neoddélitelnou souddsti systémového rozvoje kvality a udrzitelnosti v
Ceské republice. Sekce se aktivné zapojuje do tvorby progresivnich pfistupd k inovacim v
oblasti kvality.

V roce 2024, hned na pocatku roku, v souladu s poslednim jednanim ¢lent skupiny OS 4,
byl ustaven tym pro feSeni, resp. rekonstrukci Narodni ceny za spolecenskou
odpovédnost (dale jen Cena). Tym se sesSel na nékolika pracovnich schiizkach (nejprve
uzsiho charakteru) za pritomnosti dalSich externich spolupracovnikli a odbornikd na
EFQM, konkr. Danuse Fiserové a Vladimira Brauna.

Po Uvodnich schlizkach doslo ke shodé nad hlavnimi podminkami feseni takto:

o Z marketingového pohledu by méla byt tato Cena ,ldkavd“ pro
potencialni soutéZici, inspirativni pro mnohé, vypovidajici o stavu a
urovni uplatiiovaného systému managementu hodnocené organizace
vitéze, a to zejména z pohledu spolecenské odpovédnosti a
udrzitelnosti.

o Pro soutézici organizaci (zdjemce) musi byt podminky, pravidla a proces
hodnoceni této Ceny pochopitelné, srozumitelné a ve vysledku
prinosné.

o Model Ceny pro CSR a udrzitelnost by mél mit uznavanou strukturou i
mimo CR.

o Model by mél byt nad¢asovy, aby se mohl pouzivat vice let.

o Model bude uvaZovat poZadavky ESG/CSRD, jako jeden z aktudlnich
trendl soucasnosti.

o Struktura modelu musi byt zaloZzena na kritériich (kriteridlni model) a
musi byt otevieny, stejnym zpUsobem vyuzitelny k hodnoceni jak
organizaci vefejného, tak soukromého sektoru.

o Model musi slouZit k hodnoceni uplatiovaného systému managementu
organizace. Musi byt zndmy nastroj pro diagnostiku (bodové hodnoceni
kritérii).

Jako vystup z Uvodnich jednani byla vypracovdna kratka projektova fiSe s rozpoctem. O
dil¢ich vysledcich i rozpoc¢tu byl informovan mpf. Rady kvality, poté predseda OS 4
prezentoval dil¢i poznatky a dalSi zdméry na predsednictvu Rady. V poloviné roku 2024
bylo vedenim Rady rozhodnuto pozastavit dalsi feSeni projektu, a zatim ponechat stavajici
strukturu Ceny. V roce 2024 navic vysla i upravena verze modelu EFQM.

Clenové OS 4 v pribéhu roku 2024 jednali se zastupci Unie kosmeti¢ek (jedni z autor(
standard( profesni kvalifikace v ramci NSK), kvili sniZzujicim se poZzadavkdm na kvalifikaci
a tim hroziciho nebezpecdi sniZeni vyznamu a postaveni profese kosmeticky na trhu prace.
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Problém mimo jiné spocival i ve sniZujicim se véku pro mozné splnéni podminek. Situace
se v pribéhu roku 2024 zménila a obor kosmetiky se upravil ve standardech.

e Jedndni bylo v roce 2024 také vedeno se zastupci MSMT k problému evidence téastnik
rekvalifikacnich kurzi a jejich zavérecnych zkousek v oblasti sluzeb a péce o télo.
Vystupem z jednani byly nakonec Upravy v nabidkach kurz(, resp. jejich termin( a rozsahl
tak, aby byl naplnén standard NSK.

e Projekty s podporou Rady kvality na rok 2024 se uskutecnily tyto:
o Konference Pressure

Konference Reviznich technik

Konference KVALITA 2024

Kulaty stal lektor( a poradc(l systém(

Diskuzni férum ZI1Z — 5/2024

Diskuzni férum ZI1Z — 10/2024

0O O O O O

Vétsina akci se uskutecnila v planovaném terminu s vyjimkou jedné akce, kterd musela byt
pfesunuta na pozdéjsi termin z didvodu povodni na severni Moravé, a tedy ohroZeni
pldnovaného poctu ucastnikd. Nakonec viechny akce probéhly Uspésné a dle schvalenych
pravidel.

e Mezi akce velkého vyznamu bezpochyby patfila konference Kvality 2024 konand
v Ostravé. Probéhl jiz 33. rocnik v terminu 16. - 17. dubna 2024, kde hlavnimi partnery
byly:

o Rada kvality CR a
o Moravskoslezsky kraj

Se zdravici za Radu kvality vystoupil Pavel Vinkler a za Moravskoslezsky kraj vystoupila pani
Veronika Kantorova. Obsah konference byl v souladu s naplnénim hlavniho motta: Sdileni
zkusSenosti v managementu kvality. Akce se mj. konala s partnerskou organizaci — katedrou
managementu kvality VSB-TUO. Obou dnl konference se zuéastnilo vice nez 100
Ucastnikd, z ¢ehoz bylo ONLINE formou 15 ucastnik. Na konferenci aktivné vystoupili i
¢lenové OS 4 jako Jarmila Bayerov3, Jifi Kyranda a David Vykydal.

V ramci konference se podafilo propojit spolupraci se skupinou kolem konference Kvalita
ve Valedi, nebot ostravské konference se zucastnil i Zdenék Cancura z CEZ s pfednaskou:
Rizeni kvality v jadernych elektrarnach aneb vse souvisi se vSim.

Celad dvoudenni akce byla Uspéiné ukon&ena exkurzi ve spoleénosti SKODA DIGITAL, kde
se projektuji digitalni reseni pro kolejova vozidla.

Prinos aktivit pro plneni zaméru Narodni politiky kvality

Odbornd sekce €. 4 (OS 4) se v roce 2024 aktivné podilela na pInéni cild Narodni politiky kvality
Ceské republiky (NPK CR) pro obdobi 2022-2030, zejména v oblastech kvality vzdélavani,
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spolecenské odpovédnosti a udrzitelného rozvoje. Hlavni aktivity a Uspéchy sekce jsou v
souladu s prioritami a komplexnimi zaméry NPK CR, a to zejména v téchto oblastech:

Podpora kvality ve vzdélavani

Sekce OS 4 se zaméfila na inovativni pristupy k vyuce a zlepseni kvality vzdélavani v souladu s
principy NPK CR. V ramci spoluprace se zastupci MSMT doslo k optimalizaci rekvalifikaénich
kurzll, coz prispélo ke zkvalitnéni nabidky vzdélavacich program(. DuleZitym pocinem bylo
také zapojeni sekce do konference Kvalita 2024, kde se sdilely zkuSenosti a propagovaly
osvédcéené postupy v oblasti fizeni kvality.

Spolecenskd odpovédnost a udrzZitelny rozvoj

OS 4 iniciovala aktivity zamérené na implementaci kritérii ESG a zvySeni povédomi o
udrzitelnosti ve firmach a institucich. Byly realizovany seminare a kurzy, které se soustredily
na vypocty uhlikové stopy a pozadavky na ESG. Dale sekce pfipravila navrh nové struktury
Narodni ceny za spolecenskou odpovédnost, ktera vsak byla kvuli aktualizaci modelu EFQM
zatim pozastavena.

Ocenovani kvality a podpora inovaci

V pribéhu roku se OS 4 podilela na udélovani Narodnich cen CR za kvalitu a spoleéenskou
odpovédnost. Sekce podporovala sdileni znalosti a dobré praxe, zejména prostfednictvim
kulatych stold a diskuznich fér zamérenych na kvalitu a technické vzdélavani. Byla také
navazana hlubsi spoluprace s odbornymi skupinami, napfiklad v ramci iniciativy Kvalita Valec.

Sifeni osvéty a vzdéldvdni
Sekce OS 4 kladla dliraz na propagaci vyznamu kvality a udrzitelného rozvoje prostfednictvim
vzdélavacich aktivit. Podilela se na konferenci 4EDUCO, kterd pfinesla inovativni pohledy na

moderni vzdélavani, a prispéla k propagaci kvalitnich a udrzitelnych reSeni ve Skolach a
firmach.

Cinnost sekce OS 4 vyznamné pfispiva k naplfiovani vize NPK CR o harmonickém rozvoji
spoleénosti, udrzitelnosti a konkurenceschopnosti Ceské republiky. Sekce i nadale hodla v roce
2025 podporovat iniciativy zamérené na kvalitu, vzdélavani a udrzitelny rozvoj, aby se naplnily
strategické cile NPK CR.

3. PInéni planu dalSich aktivit sekce za rok 2024

e 12.73ti 2024 se néktefi ¢lenové OS 4 ucastnili 8. ro¢niku Narodni konference kvality a
udrzitelnosti, Mgr. Dan Heuer aktivné vystoupil s prispévkem Méreni a prokazovani
udrZitelnosti.
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V lednu a unoru se konaly online konference vedeni OS 4 se zastupci iniciativy konference
KVALITA ve Valedi, kde vystupem bylo rozhodnuti o dalsi spolupraci, konzultacich a
vyméneé zkusenosti. Partnefi obou stran se také v daném roce vyménili pozvani a ucastnili
se konference v Ostravé i ve Valeci. Vedeni OS 4 se také dohodlo s vedenim iniciativy na
dals$im prohloubeni spoluprace vroce 2025 pfi prosazovani vybranych cili v oblasti
vzdélavani.
Na zaseddani odborné sekce byly schvaleny k podpofe v roce 2025 tyto projekty:

o Konference Kvalita 2025 Ostrava

o Diskuzni forum reviznich a odbornych technik(i ZZ

o Diskuzni féorum ke zdrojam ioniza¢niho zareni

o Kulaty stll pro lektory a poradce v oblasti vyhrazenych technickych
zafizeni a technickych profesi

U¢ast zastupcl OS na slavnostnim piedavani NC CR za kvalitu a CSR.

Dlouhodoba participace clent OS 4 na prlbéhu Cen hejtmana v MSK a OLK (ucast
¢leni/hodnotiteld na vlastnim hodnoceni Ucastnik( Cen, kaZzdorocni zastoupeni ¢lent 0S4
v hodnoticich komisich MSK a OLK a konecné ucast zastupcl na vlastnim slavnostnim
predavani Cen).

V pribéhu celého roku se rada ¢lent OS 4 uz tradicné Uspésné podili na poradenské ¢innosti
v ramci kazdoroCni pfipravy finalistd Cen hejtmana a dalSich prihlasenych zejména z
moravskych organizaci ke vstupu do NC CR .

Pfedseda OS 4 se tcastnil 36. pravidelného snému Hospodarské komory CR v éervnu 2024.
Prezident komory Zdenék Zaji¢ek predstavil 8 priorit pro rozvoj Ceské republiky, kterymi
jsou:

Dopravni infrastruktura

Efektivni stat

Vyzkum — vyvoj — inovace

Vzdélavani

Trh prace

Dostupné bydleni

Energetika

8. Datova infrastruktura

NouhkwnNeE

Uvedenych 8 priorit se zaroven dohodlo, Ze se stanou strategickym ramcem, ktery bude
komora podporovat a dle svych moznosti prosazovat. Dale se v projevu prezident Zajicek
soustredil na bod Efektivni stat, kde poukazoval na prebujelou regulatorni a byrokratickou
z4té%. Uved|, Ze roste pocet pravnich predpist pro podnikani v CR, stejné jako EU predpisd,
co? zacind byt netnosny stav. JIménem HK CR navrhl, aby vznikl antibyrokraticky zakon.

Magazin POSITIV Business & Style ve spolupraci s Cernou Loukou, Sdruzenim pro rozvoj
MSK a 1st International School of Ostrava pripravili jedine¢nou konferenci 4EDUCO, kterd
se zamérovala na transformaci a inovace ve vzdélavani. Konference probéhla v patek 29.
listopadu 2024, a to soub&Zné s vystavou Student a Job na Cerné Louce v Ostravé. Tato
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udalost pfinesla inspirativni pohledy na moderni vzdélavani, propojeni Skol s firmami a
podporu inovativnich pfistupt k uceni.

Konference 4EDUCO predstavila nejnovéjsi trendy ve vzdélavani 21. stoleti. Témata
zahrnovala i vzdélavani dospélych, rozvoj soft skills, ale také technologie a jejich vliv na
moderni vzdélavani.

Nosné byly 3 okruhy:

1.

Inovativni pfistupy k uéeni a vyucovani: Jak efektivné zavadét moderni metody
a technologie do Skolni praxe.

Spoluprace skol a firem: Pfiklady z praxe, které ukazuji, jak mlze spoluprace
pfinést pfidanou hodnotu pro obé strany.

Vzdélavani dospélych: Jak podporovat celoZivotni uceni a zvySovani kvalifikace
v rychle se ménicim pracovnim prostredi.

Pfedseda 0S4 se aktivné Ucastnil této konference a nékteré zajimavé naméty budou urcité vyuzity
i pro planovanou narodni konferenci.

e V pribéhu roku byly podporovany ve formé vzdélavani znalosti a nové dovednosti v oblasti ESG u
firem a instituci. V rdamci pusobnosti ¢len OS se napf. uskutecnilo:

O

Kurz Manazer EMS s rozsitenou ¢asti vénovanou ESG (s mozZnosti prihlasit se
jen na tento modul)

Semindr k vysvétleni principl a poZadavk( na ESG
Seminare k vypoctu uhlikové stopy (konano opakované)

Bylo vytvoreno kratké informativni video, které je zvefejnéno na:
https://www.youtube.com/watch?v=DvMTj2m3M94&t=4s

4. Planované hlavni aktivity sekce na rok 2025

Zakladni zamereni OS 4

1. Preambule zaméreni

Skutecna udrzitelna budoucnost v sobé zahrnuje:

o Kvalitu Zivota

o O O O

Socidlni aspekty

Ekonomické aspekty

Respektovani, ochranu a prevenci Skod na Zivotnim prostredi
Podporu spolec¢ensky odpovédného pfistupu

o Trvalé vzdélavani

2. Orientace na vzdélavani, se zvlastnim zretelem na dalsi vzdélavani a zvySovani

kvalifikace (Upskilling) a rekvalifikace (Reskilling), které povedou ke zlepseni znalosti a

dovednosti, k prohlubovani technickych kompetenci, a samozifejmé s vazbou na

kvalitu, spole¢enskou odpovédnost a udrzitelnost.
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3. Propagace a osvéta kvality a udrzitelného rozvoje.

Realizace projektt s podporou Rady kvality, které budou naplriovat bod 1, 2 nebo 3.

5. Participace na osvété a Siteni spolecensky odpovédného pfistupu, popf. 17 cil(

udrZitelného rozvoje, ESG, regiondlnich i narodni ceny.

6. Vyuzit poznatk:

@)

o

(@]

(@]

hodnotitell regiondlnich i narodni Ceny

zastupcu podnikatelského sektoru k potfebam firem

zastupcu verejné spravy k moznostem a zamérim

odbornikd OS k trendlim vyvoje

pri tvorbé navrha, pfipominek, konceptl pro dalsi smérovani Cen, resp. osvéty

kvality a udrziteIného vyvoje.

7. Vzajemné sdileni poznatkU a znalosti ¢lenl OS, ziskani novych podnét( a inspiraci.

e V zavéru roku doslo k adaptaci sekce OS 4, a to projednanim na predsednictvu a nasledné
na zasedani Rady kvality CR; tim se méni nazev sekce OS 4 na:

Vzdélavani, kvalita a udrzitelny rozvoj

e V ramci potvrzeni zaméreni sekce OS 4 na vzdélavani, bychom se chtéli zvlasté v roce 2025
vénovat témto oblastem:

o

o

o

o

Podpora kvality na Skolach
Inovace a inovativni formy ve vzdélavani
Podpora technického vzdélavani (véetné sdileni zkusenosti)

Specifika ve vzdélavani dospélych

e Vroce 2025 byly zatim schvaleny a budou realizovany tyto projekty s podporou Rady kvality

CR:

Konference Kvalita 2025 Ostrava
Diskuzni férum reviznich a odbornych technik( 2z
Diskuzni férum ke zdrojim ionizacniho zareni a ochrany obyvatel

Kulaty stll pro lektory a poradce v oblasti vyhrazenych technickych
zafizeni a technickych profesi

e Na pocatku roku 2025 bude ustavena nova pracovni skupina se zamérenim na vzdélavani,
ktera ptipravi podrobnéjsi plan aktivit na rok 2025.

e Clenové 0S 4 jsou ptipraveni k tvorbé a koncepénimu zaméreni Narodni konference kvality
a udrzitelnosti, kterd by se méla zaméfrit v roce 2025 na vzdélavani.
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e V prabéhu roku 2025 bude pokracovat spoluprace a participace na vybranych spolec¢nych
aktivitach ¢lend OS 4 a iniciativy Kvalita Valec.

e Vramci vzdélavacich aktivit ¢lend OS 4 budou pfipravovany a realizovany bud
specializované kurzy nebo seminare k problematice ESG a udrzitelnosti, nebo budou tato
témata vhodné zarazovana tam, kde to bude mozné a ucelné.

e Budeme chtit mimo jiné navazat spolupraci se Svazem personalistd CR, abychom mobhli
prosazovat zaméry OS 4 v oblasti vzdélavani co neucinnéji i prostfednictvim podnikového
(firemniho) vzdélavani.

5. Naméty a doporuceni ke zlep$eni prace Rady kvality CR

.....

formach a podobach. Pfi zaméreni vychazet z téchto moznych trendl a smér(:

o Podpora kvality na skolach (zakladnich i stfednich), spoluprace $kol a
podnik

o Uplathovani inovace a inovativnich forem ve vzdélavani (inovace neni
jen Al)

o Vyjadreni podpory technickému vzdélavani

o Specifika ve vzdélavani dospélych (napt. rekvalifikace nebo podnikové
vzdélavani aj.)

e Pripravit internetovou platformu kratkych videi nositelll cen (pfedstaveni a hlavné
inspirace pro dalsi).
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Priloha ¢. 1

Z Narodni politiky kvality CR 2022 — 2030

1. Podpora zvySovani kvality vzdélavani

Podilet se na feseni aktudlnich probléma kvality ve vzdélavani ve vsech jejich podobach. Soustredit se
na feSeni budoucich problému, které v dobé vzdélavaciho procesu jesté nemusi existovat. Orientovat
se na formy vzdélavani zamérené na ziskani novych dovednosti, schopnosti, kritického mysleni a
rozhodovani pfi feseni novych problému a zadani.

2. Podpora spolecenské odpovédnosti a udrzitelného rozvoje organizaci

Podporovat udrzitelny rozvoj spolecnosti a organizaci jak z pohledu kvality vyjadrené hospodarskym
rozvojem a prosperitou organizace, a z pohledu environmentalniho, jez spociva v zachovani zivotniho
prostredi bez jeho zatézovani zdravotné rizikovymi latkami a hlukem, tak z pohledu socidlniho, ktery je
zaloZen na potiebé dlstojného Zivota a rozvoje lidi, jejich zdravi, vzdélani a rozvoje kultury.

V souladu s tim podporovat respektovani mezinarodnich standardd chovani, iniciativ OSN (zejména 10
principt Global Compact a 17 Cild udrZitelného rozvoje) i dokumentl ILO v oblasti ekonomického
rozvoje (kvalita produktd i sluZzeb, absence korupce, zvazovani ekonomickych rizik, agilni reakce na
zmény, ...) kvality Zivota (zaméstnancl, spotrebitell i ostatni vefejnosti) i ochrany Zivotniho prostredi.

Podporovat a ocerfiovat dobrovolné zaclenéni kritérii spole¢enské odpovédnosti a udrzitelnosti do
systémU fizeni organizaci. Vést organizace k védomé odpovédnosti za dopady svych rozhodnuti a
aktivit na spolecnost a Zivotni prostfedi, a tomu odpovidajicimu etickému chovani.
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Priloha ¢. 2

Prehled ¢lent OS 4

BARES Alexandr, Ing.

Vyrocni zprava OS 4 za rok 2024

UNO Praha spol. s r.o., Na Navsi 342/2, 252 18
Uhonice

BAYEROVA Jarmila, Ing., DiS.

KSR Industrial, s.r.o.

BELONOHY Ivo, Ing.

SdruZeni tajemnikd obci a mést

BRIS Petr,doc.Ing. CSc.

Univerzita Tomase Bati ve Zliné, Fakulta
managementu a ekonomiky, Ustav primyslového
inZenyrstvi a informacnich systém

BRZAKOVA Lucie, Ing.

Proeduca, s.r.o.

CIKANKOVA Jarmila Ing.

CENIA

HAJEK Daniel, Mgr.

Ministerstvo Zivotniho prostredi

Ministerstvo Zivotniho prostredi

VrSovickd 65 - 100 10 Praha 10

tel.: +420 267 122 489

e-mail: daniel.hajek@mzp.cz web: www.mzp.cz

HEUER Dan, Mgr.

Impact Metrics s.r.o, Ceskd republika

HOFBRUCKEROVA Zdenka, Ing.
Ph.D.

VvSB TUO

HRUDKOVA Blanka, Mgr.

MSMT (expert. €innost), ZS s RVJ K Mili¢ovu
(projektova cinn.), Systémy QES (poradenstvi v QMS)

JANAKOVA Lenka, Ing.

HK CR

JANKU Sarka, Ing., Ph.D.

Poradce a hodnotitel Narodni ceny CR

KLASTERKA Jan, Ing.

Vseobecna fakultni nemocnice

KURA Czeslaw, Ing, Ph.D., MBA

PRO NORTH Czech, a.s.

KYRANDA Jifi, Ing.

TDK Electronics, s.r.o.
Feritova 1, 787 01 Sumperk, Ceska republika

LATALOVA Katefina, Ing., Ph.D.

KAPKA PLUS, s.r.o. Ostrava

MAISNEROVA Zderika

Ministerstvo priimyslu a obchodu

NEKOLOVA Gabriela, DiS.

HospodaFska a socialni rada Usteckého kraje (HSR-
UK)

NETOLICKA Jan, Mgr.

Wichterlovo gymndzium
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Vyrocni zprava OS 4 za rok 2024

PETROVA Marie, Ing. arch. Ministerstvo Zivotniho prostiedi

PETRIKOVA RiZena, prof., Ing., CSc. VSB —TU Ostrava

PLASKOVA Alena, Ing., Ph.D. CsJ

RUZICKA Pavel, Ing. EMPRESS

RYSANKOVA Monika, Ing. Ceska spole¢nost pro jakost, z. s.
SUCHOMEL Petr, Mgr., Ph.D. VTP UP Olomouc

Palacky University Olomouc
Science and Technology Park
Slechtitelu 21 | 783 71 Olomouc | Czech Republic

SVEC Petr, Ing. Narodni sit Zdravych mést CR
SVEJDA Pavel, Doc., Ing., CSc. AIP CR
SVIKOVA Radka, Mgr. Narodni sit Zdravych mést CR

URBANCOVA Hana, Ing., Ph.D., DBA Ceskda akademie zemédélskych véd
Slezska 100/7, 120 00 Praha 2

VAPENICEK Alan, Ing. CSc. DTO CZ, s.r.0.

VIDOVENCOVA Zora, Ing. Cesky svaz védeckotechnickych spole¢nosti, z.s.

VRABCOVA Pavla, Doc., Ing., Ph.D.  Ceska podnikatelska rada pro udrZitelny rozvoj

VYKYDAL David, Ing., Ph.D. VSB TUO
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