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ZA KVALITU V RODINNEM PODNIKANI 2025
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Sekce Kvality v rodinném podnikani (AMSP CR, MPO, Hospodaiska komora CR)

Schvalilo: MPO, Rada kvality CR
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= PODNIKU A ZIVNOSTNIKU €R
MINISTERSTVO CESKE REPUBLIKY se En
PRUMYSLU A OBCHODU

Uvodem

Rada kvality CR ve spolupraci s Asociaci malych a stfednich podnikd a Zivnostniki CR
a Hospodafskou komorou CR vyhladuji NARODNI CENU CESKE REPUBLIKY
ZA KVALITU V RODINNEM PODNIKANI 2025.

Uspésnost rodinného podnikani stoji na pevnych zakladech, které tvoii jedine¢na komplexita
vztahti mezi rodinou, rodinnym podnikanim a odpovidajici strukturou spravy majetku. Klicem
k efektivnimu fizeni této komplexity jsou znalosti, védomosti a dovednosti, které umoznuji
rodinnym firmdm prekonavat vyzvy a napliiovat svlij potencidl. Narodni cena za kvalitu
ocenuje vyjimecnost rodinnych podniki, které svoji ¢innosti smétuji k excelenci a uplatiuji
principy komplexniho fizeni kvality (Total Quality Management). Kvalita zde neni jen
strategickym cilem, ale pfedevsim kli¢ovou hodnotou, ktera tvoti zaklad kazdého uspésného a
udrzitelného rodinného podnikani. Tato cena je symbolem uznani pro ty, kteti svoji praci nejen
posouvaji hranice svého podnikani, ale zaroven inspiruji ostatni k tomu, aby kvalitu vnimali
jako zasadni faktor pro dlouhodoby uspéch. Ocenénim rodinnych firem za jejich cestu
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k excelenci vyzdvihujeme vyznam rodinnych hodnot, tradic a odpovédného piistupu, ktery ma
nezastupitelnou roli nejen v ramci podnikéni, ale i celé spolecnosti.

Municipality, které se zabyvaji problematikou rodinného podnikani, zdlraziuji jeho zasadni
vyznam pro ekonomiku, zaméstnanost a rozvoj regionti. Rodinné firmy, zejména v segmentu
malych a stfednich podniki (MSP), tvoii nejrozsifenéjsi a nejbéznéjsi obchodni organizacni
formu. Jejich ¢innost mé dalekosahly dopad na stabilitu a rozvoj lokélnich ekonomik, vytvareni
pracovnich mist a udrzovani podnikatelskych tradic. Z tohoto divodu je nezbytné vénovat
rodinnému podnikani odpovidajici pozornost pti tvorb¢ strategii zaméfenych na jeho podporu.
Kli¢ovou roli zde hraje:

e Vzdélavani majitel, rodinnych prislusniki a zaméstnancu - zajisténi dostupnosti
kurzii a Skoleni zaméfenych na moderni trendy v fizeni, pfenos hodnot mezi
generacemi, efektivni spravu majetku apod.

e Podpora podnikatelského prostiedi - vytvafeni legislativnich a finan¢nich néstroja,
které usnadiiuji fizeni rodinnych firem, podporuji jejich rist a inovace.

e Strategicka podpora na regionalni urovni - zapojeni rodinnych podnikd do
rozvojovych projektil a programil, které reflektuji jejich specifické potieby.

Rodinné podnikéani v Ceské republice za¢alo psat svoji novodobou historii aZ po roce 1989,
kdy doslo k obnoveni svobodného podnikatelského prostiedi. Od té¢ doby uplynulo jiz 35 let,
béhem kterych rodinné firmy proSly dynamickym vyvojem. Tento Casovy usek pfinesl
rodinnym firmam nejen stabilizaci a rtst, ale také obohaceni jejich ¢innosti o hluboké znalosti,
zkusenosti a hodnoty, které jsou mezigeneracné pienositelné. S pribyvajicim vékem majitelti a
s pfichodem dalSich c¢lenti rodin se rodinné podnikéni stava stile vétSim zdrojem
socioemocionalniho bohatstvi. To zahrnuje pevné rodinné hodnoty tvorici zaklad pro
dtvéryhodnost a stabilitu podnikani, kvalitni Fizeni nastupnictvi a kvalitni spravu hmotného
majetku, ale i nehmotnych hodnot, jako jsou znacka, tradice, odborné znalosti a kulturni
dédictvi rodiny. Historie je ditkazem toho, Ze rodinné podnikani v Ceské republice je vice neZ
jen obchodni ¢innost — je to Zivy organismus, ktery spojuje tradici, odpovédnost a inovaci.

Hlavnim cilem Narodni ceny Ceské republiky za kvalitu v rodinném podnikani je zvySit
povédomi Siroké verejnosti o vyznamu rodinného podnikani jako klicového segmentu
narodniho hospodarstvi. Narodni cena ma rovnéz za cil:

¢ Ocenit vyjime¢né rodinné podniky za jejich ptfinos k ekonomickému ristu,
udrzitelnosti a spolecenské odpovédnosti.

e Inspirovat ostatni podnikatele k efektivnimu fizeni podnikani s dirazem na kvalitu a
rodinné hodnoty.

e Podporit povédomi o hodnotach rodinného podnikani, které je dilezitou soucasti
nasi kultury a tradic.

Timto zptisobem se Narodni cena snazi nejen podpofit rozvoj rodinného podnikani, ale i ukazat
jeho kli¢ovou roli v budovani silného a prosperujiciho narodniho hospodarstvi.

1. Definice rodinného podniku

Za rodinny podnik je povazovan podnik, jenz vyhovuje definici rodinného podniku ukotvené
formou nelegislativni ipravy, a to USNESENIM VLADY CESKE REPUBLIKY ze dne 18.
fijna 2021 &. 899 o definici rodinného podniku v Ceské republice. Rodinny podnik je vymezen
nasledovné:

Rodinnym podnikem je rodinna obchodni korporace nebo rodinna zivnost.
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1) Rodinnou obchodni korporaci je obchodni korporace, ve které ¢lenové jedné rodiny piimo
nebo nepiimo vykonavaji vétsinu hlasovacich prav a alespon jeden ¢len této rodiny je ¢lenem
statutarniho organu této obchodni korporace; znaky rodinné obchodni korporace jsou splnény
i tehdy, je-li jedinym jejim spole¢nikem ¢len jedné rodiny, ktery je soucasné c¢lenem
statutarniho organu, a alespoii jeden jiny ¢len téze rodiny je ¢lenem jejiho statutarniho organu,
jejim zaméstnancem, jejim prokuristou nebo ¢lenem jeji dozor¢i rady. Za rodinnou obchodni
korporaci se povazuje také obchodni korporace, ve které vétSinu hlasovacich prav vykonava ve
prospéch jedné rodiny fundace nebo svétensky spravee svétenského fondu, pokud je soucasné
alespoii jeden clen této rodiny Clenem statutarniho organu fundace, nebo svétensky spravce
svétenského fondu.

2) Rodinna Zivnost je podnikani, na kterém se svoji praci anebo majetkem podileji nejméné
dva ¢lenové jedné rodiny a nejméné jeden z Clenti této rodiny je drzitelem zivnostenského nebo
jiného obdobného opravnéni nebo je opravnén k podnikani z jiného divodu.

3) Za ¢leny jedné rodiny se pro ucely rodinného podniku povazuji spolecné pracujici manzelé
nebo partnefi*) nebo alespon s jednim z manzell nebo partnert i jejich piibuzni az do ¢tvrtého
stupn€, osoby s manzely nebo partnery seSvagiené az do tietiho stupné, dale osoby piibuzné v
primé linii, nebo sourozenci.

2. Informace k ocenéni

e Cenu vyhlauje kazdoro&né predseda Rady kvality CR.

e Ocenéni je pfedavano v listopadu v ramci Galavecera Narodnich cen kvality.

e Kazdy uchaze¢ o Narodni cenu CR za kvalitu v rodinném podnikani vypliuje ptihlasku
a formuldf pro hodnoceni stavu kvality, ktery slouzi jako zakladni nastroj pro
hodnoceni. Tyto dokumenty umoziuji poroté ziskat podrobny piehled o fungovani
rodinné firmy, jejich vysledcich a pfistupu ke kvalité.

o Pokud se uchaze¢ G¢astni soutéze opakovang, je povinen aktualizovat udaje v pfihlasce
i ve formulafi pro hodnoceni stavu kvality, aby bylo mozno objektivné posoudit jeho
meziro¢ni progres. Timto zpusobem je zajisténo, Ze opakovana ucast nejen odrazi
kontinualni snahu o zlepseni, ale zaroven motivuje firmy k dal§imu rozvoji.

e Opakovana tcast vitéze 1. mista v nasledujicim roce je vyloucena.

Tento proces piihlaseni podtrhuje vyznam transparentnosti a kontinualniho zlepSovani,
coz je v souladu s hodnotami, které Narodni cena za kvalitu v rodinném podnikani
propaguje.

Ucast neni zpoplatnéna.

o Funkci garanta soutéZe s tikolem vyhodnoceni vysledki soutéze je povéfena Sekce
kvality v rodinném podnikani, ktera rovnéz organizuje setkani odborné poroty soutéze,
JURY.

¢ Rada kvality Ceské republiky vyhlasuje prvni tii uéastniky.

3. Kategorie

Ve vysledku budou ocenény prvni 3 podniky v kategorii Narodni cena CR za kvalitu
vV rodinném podnikani 2025.

Kritéria hodnoceni (respektive vahy ptifazené k jednotlivym otazkdm formuléfe pro hodnoceni

stavu kvality) budou piizpisobena formé podnikani a po¢tu zaméstnancti. Rozhodujici bude
celkovy pocet dosazenych bodd.
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3.1 Rodinna obchodni korporace
Tato kategorie je ur€ena rodinnym podnikim, které spliiuji definici rodinného podnikéni
v bodé 1.a.)

3.2 Rodinna Zivnost
Tato kategorie je urcena rodinnym podnikim, které spliiuji definici rodinného podnikani
Vv bod¢ 1. b.) nehled¢€ na pocet zaméstnanci.

4. Ptihlaska, formulaf pro hodnoceni stavu kvality

Piihlasku a vyplnény, podepsany formulai pro hodnoceni stavu kvality (vCetné kratkych
slovnich komentait pro dolozeni ¢iselného tvrzeni), zasle rodinny podnik do 31. €ervence
2025 elektronicky nebo popf. v PDF na e-mailovou adresu cizkova@amsp.cz v_Kopii
na sekretariatRKCR@mpo.cz.

4.1 Formulaf pro hodnoceni stavu kvality

Specifikem rodinného podnikani je realita, Ze vyvaZuje potieby rodiny (vazby, vztahy),
poti‘eby podnikani (racionalita, expanze) a potieby spojené s Fizenim a spravou
rodinného majetku (reinvestovani zisku, sprava, mezigeneraéni piedani apod.).
Nejvlivnéjsim ramcem soucasnosti, ktery je aplikovan na rodinné podnikani, je teorie systému.
Touto perspektivou je na rodinné podnikani pohliZzeno jako na systém, kde soucasné musi
fungovat jak subsystém rodiny, tak subsystém managementu a subsystém spravy majetku.
Z teorie systému soucasné plyne, Ze stabilita systému jako celku je ur¢ena souladem mezi jeho
slozitosti (komplexitou) a jeho strukturou. Hodnoceni kvality rodinného podnikani je
postaveno na vyhodnoceni komplexity rodiny, komplexity rodinného podnikani a soucasné
odpovidajici strukturou spravy majetku, ktera tuto komplexitu zvlada ucinné tidit.

Formulaft pro hodnoceni stavu kvality tvofi soubor otazek, na které uchaze¢ odpovida. Pii jeho
tvorbé zastupci univerzitni platformy vychézeli ze zkudenosti a vystupii projektu TA CR -
Omega, TD03000035, ptivodni otazky doplnili o aktualni trendy, aktivity ¢i nastroje vyuzitelné
Vv fizeni jednotlivych oblasti. Hodnoceni urovné kvality je rozdéleno do ¢tyt oblasti:

e Obecné informace o rodinném podniku (pfihlaska).

e SPRAVA (ADMINISTRATIVNE - PSYCHOLOGICKO - PRAVNI
OBLAST).

e MANAGEMENT (MANAZERSKA OBLAST).

e HOSPODARENI (EKONOMICKO-FINANCNI OBLAST).

Formulaf pro hodnoceni stavu kvality je navrZen tak, aby akceptoval specifika rodinnych
podnikt. Velikost a kategorie pak maji stanoveny ruzné vahy k jednotlivym otazkam.

Pii vyplnovani formulafe pro hodnoceni stavu kvality podnik zvazuje, jakymi aktivitami se
v zadanych oblastech zabyva, jak je vyhodnocuje a jaké vysledky mu pfinaseji. V ramci
odpovédi na otazky uvadi, jak ¢innosti planuje a realizuje, jaké je schopen predlozit dikazy o
jejich existenci i 0 stavajicich opatfenich, ptipadné o zamérech v nejblizsi budoucnosti.
V ptipadé prolinani uvadi odkaz tam, kde jiz odpovéd uvedl. V 30 polozenych otazkach
prihlaseny své hodnoceni uvadi na Skale O - neni realizovano, 1 — feSeno nahodile, 2 — feSeno
dle intuice, zkuSenosti, 3 — je naplanovano, ale zatim netfeseno, 4 — ano, ¢astecné realizovano,
5 — ano plné realizovano. Svoji JEDNU volbu hodnoceni kazdého kritéria zvyrazni, nasledné
slovné okomentujte odpoveéd’ (popis, priklady, dikazy, opatieni a vysledky).
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Posuzovani trovné kvality pfihlaSeného rodinného podniku probih4 v né€kolika fazich. Prvni
faze zacina po vyplnéni formulate pro hodnoceni stavu kvality, ktery uchazeci predkladaji.
Tento formular pro hodnoceni stavu kvality je klicovym nastrojem, na jehoz zékladé odborni
hodnotitelé ziskavaji ptehled o ¢innosti a pfistupu firmy k fizeni kvality, inovacim, nastupnictvi
a dal$im aspektim rodinného podnikéni. Na zakladé analyzy vyplnéného formulédfe pro
hodnoceni stavu kvality mohou hodnotitelé ptihlaseného vyzvat k rozhovoru, ktery probiha
prostfednictvim elektronickych komunikacnich kanalt. Tento rozhovor poskytuje piilezitost
k doplnéni nebo upiesnéni informaci uvedenych ve formulafi pro hodnoceni stavu kvality a
umoziuje hodnotitelim hloubéji porozumét specifikiim daného podniku. Uchaze¢ tak miize
obhdjit své piistupy a postupy. Sest podnikil s nejvy$sim hodnocenim bude osobné navitiveno
poveéfenymi hodnotiteli a bude s nimi na zdkladé podrobnéj$iho dotazovani vypracovan
INDIVIDUALNI AUDIT. Vysledky budou nasledné predany odborné poroté (JURY), ktera se
sklada z vyznamnych pfedstaviteld a odbornikli na rodinné podnikéni zfad podnikateld,
vetejné spravy a univerzitni platformy. JURY stanovi pofadi hodnocenych firem. Tento proces
zajistuje, Ze posouzeni kvality je komplexni, transparentni a pfizptisobené individudlnim
potfebam a charakteru rodinnych firem. Timto procesem jsou podpofeny rovné podminky a je
zajisténa dislednost pti hodnoceni vSech pfihlasenych. Formulat pro hodnoceni stavu kvality
pro hodnoceni je uveden v Piiloze 2.

5. Proces programu NARODNI CENY CESKE REPUBLIKY ZA KVALITU
V RODINNEM PODNIKANI je z hlediska harmonogramu uveden v nasledujici tabulce.

NARODNI CENA CESKE REPUBLIKY ZA KVALITU V RODINNEM
PODNIKANI 2025 — ¢asovy harmonogram
Proces Zodpovédnost Termin (do)
1. | Vyhlageni nového roéniku predseda RK CR 20.01.2025
2. | Zvetejnéni podminek soutéze MPO, AMSP CR 3.03.2025
Sekce Rady kvality
Jmenovani hodnotitelskych tymti a JURY CR 20.06.2025
Uzavérka ptihlasek MPO, AMSP CR 31.07.2025
Zaslani vyplnénych formulaiti pro
5. | hodnoceni stavu kvality ucastnik 15.08.2025
Hodnoceni, navrh TOP 6 rodinnych
podnikli na hodnoceni na miste hodnotitelé 8.9.2025
7. | Hodnoceni TOP 6 na misté hodnotitelé 3.10.2025
Predani Zpravy hodnotitelli a zavérecné
8. [ vyhodnoceni - JURY RK CR 15.10.2025
MPO, AMSP CR,
9. | Slavnostni pfedavani ocenéni vitézim ucastnik 20. 11.2025
10. | Predani Pamétnich listd v§em soutézicim AMSP CR prosinec 2025

o Hodnotitelé postupuji pii hodnoceni dle instrukci uvedenych ve Zpravé hodnotitele.

o Vysledky hodnoceni ve form& Zpravy hodnotitele piedkladaji predsedovi
Sekce Kvalita v rodinném podnikani (SKRP).

e SKRP stanovi poradi jednotlivych uchazect a vysledky preda JURY.

e Zpétnd vazba — po slavnostnim predavani obdrzi vSichni ucastnici Zpravu hodnotitele.
Zprava hodnotitele predstavuje podrobnou zpétnou vazbu v podobé silnych stranek
a oblasti pro zlepseni v Narodni cené Ceské republiky za kvalitu rodinného podnikéni,
véetné bodového hodnocenti.

Strdnka 5z 7



Po slavnostnim pfedavani bude nabidnuta vSem ucastnikim soutéze konzultace se
zastupci univerzitni platformy AMSP CR. Budou seznameni s bodovym hodnocenim,
budou jim navrZeny postupy pro oblasti dalsich zlepSeni.

6. JURY, predavani ocenéni

7. Oc

a.

8. Ko

8.1

8.2

Péticlennou JURY jmenuje Sekce Kvality v rodinném podnikani.

Zasedani JURY svolava ptredseda Sekce Kvality v rodinném podnikani.

JURY rozhoduje o konecném potadi uchazect v jednotlivych kategoriich.

Vitézové obdrzi diplom a vécnou cenu.

Vécné ceny pro vitéze zajistuje Rada kvality CR.

Ocenéni jsou piedavana vitézim u pfilezitosti slavnostniho predavani.

Vsichni tUcastnici obdrzi po ukonceni ro¢niku pamétni listy, které zajistuje
AMSP CR.

hrana udaju

Vsechny informace, které Gcastnik poskytne v ramci Narodni ceny Ceské republiky
za kvalitu v rodinném podnikani a také ty, které jsou uvedeny ve Zpravé hodnotitele,
se povazuji za citlivé a tfeti strané mohou byt poskytnuty pouze
s pisemnym souhlasem tucastnika.

Hodnotitelé a ¢lenové JURY jsou povinni zachovavat mli¢enlivost o informacich
uvedenych v odst. 7.1 tohoto statutu, které se dozvédéli v ramci procesu hodnoceni
a udéleni Narodni ceny Ceské republiky za kvalitu v rodinném podnikéni.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost maji i jiné osoby, které se pfi fizeni, organizaci
a zabezpeceni Narodni ceny Ceské republiky za kvalitu v rodinném podnikani
dozvédely informace uvedené v odst. 7.1 tohoto statutu.

Rada kvality Ceské republiky neposkytuje a nezvefejiiuje tietim osobam
(s vyjimkou rodinnych podniku, které si vyzadaji osobni konzultaci):

e Podkladovou zpravu a Zpravu hodnotitele;

e dosazeny pocet bodli v rdmci hodnoceni;

e nazev Ulastnika, ktery z Narodni ceny Ceské republiky za kvalitu v rodinném
podnikani odstoupil;

e nazev Ulastnika, ktery v Narodni cené Ceské republiky za kvalitu v rodinném
podnikani neziskal zadné ocenéni.

ntakty

MPO, Sekretariat Rady kvality CR
Na FrantiSku 32, 110 15 Praha 1
e-mail: sekretariatRKCR@mpo.cz

Sekce Kvalita v rodinném podnikani — predseda Petr Milata
Sokolovska 100/94, 186 00 Praha 8 — Karlin

WWW.amsp.cz

e-mail: petr.milata.jr@beznoska.cz

tel.: +420 724 970 906
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8.3 Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostnikii CR (AMSP CR)
Sokolovska 100/94, 186 00 Praha 8 — Karlin

Kontaktni osoba: Viktorie Ciikové, DiS., cizkova@amsp.cz, tel: +420 737 283 023

Priloha ¢. 1: Prihlaska
Priloha ¢. 2: Formular pro hodnoceni stavu kvality
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