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Jl Misto kobercovych naletl cilena prevence a pomoc

® Zodpovédné hrani je seberegulaénim projektem provozovatell hazardnich
her, ktery doplnuje souc¢asnou prisnou regulaci.

® Seberegulace je v mnoha ohledech efektivnéjsi, nezli je tomu v pfipadé regulace
ze strany statu. Cimz muUze dobfe doplnit sou¢asnou regulaci.

® Misto plodnych zakazd omezujici bezproblémové hrace, véfime ve véasnou identifikaci
a nabidnuti pomoci tomu, kdo ji skutecné potrebuje.

B V Cem spociva seberegulace v ramci Zodpovédného hrani

® Provozovatelé Fortuna, Chance, Sazka a Tipsport se zavazali dodrzovat 29 zcela konkrétnich zavazk{ nad rémec
zakona z oblasti posileni ochrany hracd, prevence, vzdélavani zaméstnancl a zodpovédného marketingu a
reklamy.

® Vroce 2024 nasadi partnefi projektu jednotné standardy v detekci rizikovych hracd a zaroven spolecny inter-
vencéni model. Tedy postup, podle n&jz se s detekovanym rizikovym hracem u véech provozovatell jedna. Do 3
let vyvineme spole¢né jednotné softwaroveé feseni, které identifikuje rizikové hrace a bude aplikovatelné napfic
trhem.

B Nastroj, ktery rozpozna rizikové chovani hrace

® Na zakladé vyuziti umeélé inteligence a big data analyzy vytvarime prediktivni matematicky model, ktery bude v
realném Case vyhodnocovat zménu chovani hrace hazardnich her. Vytvoreny software bude schopen rozpoznat
moment, kdy hrac zacne sazet rizikové a okamzité hrace na tuto skute¢nost upozorni.

® Ve spolupraci s prednimi ceskymi védeckymi institucemi (projekt vznika pod patronaci Narodniho Ustavu
dusevniho zdravi) je pak feSena i nasledna intervence a okamzita pomoc, ktera ma hraci pomoci ztracenou
kontrolu nad svym hranim ziskat zpét.

® IJde o svétoveé unikatni a moderni nastroj, kterym bude mozné véas rozpoznat prvni symptomy rizikového
chovani a cilit prevenci tam, kde je skutecné potreba.



B Budujeme mapu pomoci

® Propojujeme a budujeme sit pomoci tvofenou z adiktologu, psychologd, poradenskych center, ale i pravnich
a financénich poradcC.

® V soucasnosti s ndmi spolupracuje 80 poraden ve 14 krajich. A zaroven jsme prodlouzili pUsobeni linky pomoci,
kterou provozuje spolecnost Podané ruce v ramci Naberte kurz. Diky projektu Zodpovédné hrani je linka k dis-
pozici Nonstop. Spolecné propagujeme noveé Cislo +420 777 477 877.

® Zadobu spoluprace vzrostl poc¢et kontaktl na linku pomoci o 280%.

Bl Edukujeme hrace, jejich blizké i Sirokou verejnost

® Vlonském roce jsme spustili nékolik kampani zamérenych na zvyseni povédomi
0 zasadach zodpoveédného hrani.

® Predavame informace o projektu i nastrojich pro viastni regulaci jak pomoci sobé nebo osobé blizké.
® Najdete nds také na sociélnich sitich a na www.zodpovednehrani.cz se mizete podivat na vedkeré informace —
stejné jako vice nez 20 000 unikatnich navstévnikd nadich stranek.

® Kazdy rok pofadédme Tyden Zodpovedného hrani (obvykle 1. listopadovy tyden) — letos to bude 4. ro¢nik. Diky
medialni podpofe nasich hlavnich partnerl, kampan, kterd zahrnuje online, tiskovou a TV reklamu, oslovila
zhruba 7 milion lidi.

I Budujeme skolici centrum

® Je dulezité odhalit rizikového hrace, ale neméné dulezité je védét, jak s takovym hracem spravné komunikovat
a jak mu pomoci. Prvni, kdo zpravidla jsou s takovym hracem v kontaktu, jsou zaméstnanci provozovatell na
zakaznickych linkach. Pravé proto jsme vybudovali skolici centrum, které bude v oblasti zodpovédného hrani
vzdélavat zaméstnance provozovateld hazardnich her.

® V prvni fazi se jim v&nujeme formou e-learningu. Interaktivni vzdélavaci skoleni, které ma za Ukol seznamit
zameéstnance s problematikou a mozZnostmi pomoci rizikovému hraci je k dispozici pro véechny zaméstnance,
od zafi roku 2023.

® Ve druhé fazi jsme vytvorili spole¢né se Spolecnosti Podané ruce speciadlni skoleni zamérené na krizové hovory.
Od zafi 2023 jsme vyskolili celkem 92 zaméstnancl nasdich hlavnich partnerd a 12 zaméstnancd MF. V letodnim
roce pfipravujeme navazujici Skoleni s cilem prohloubit znalosti v praxi.

Bl Odbornarada Zodpovédného hrani

® Je konzulta¢ni a poradni organ projektu, slozeny z vyhldsenych odbornikd s riznym zamérenim a expertyzou.
Odbornici svym vhledem a zkusenostmi pomahaji ve strategickém planovani a fizeni celého projektu.

® Clenové odborné rady:
doc. MUDr. Viktor Mravcik, Ph.D. - feditel vyzkumu a vzdélavani ve Spole¢nosti Podané ruce o.p.s.,
PhDr. Ladislav Csémy - vedouci vyzkumného programu v Narodnim ustavu dusevniho zdravi,
PhDr. Eva Aigelova, Ph.D. - psycholog, tajemnice katedry psychologie na Univerzité Palackého v Olomouci,
PhD. AleS Rod - feditel pro vyzkum v Centru ekonomickych a trznich analyz, z.0.,
Bc. Marcel Ambroz - vedouci Gambling ambulance SANANIM z.4.,
Mgr. Lukas Carlos Hruby - Odborny feditel ve Spolecnosti Podané ruce o.p.s.,
Bc. FrantiSek Trantina - Adiktolog, 1. Iékarské fakulty UK a VFN v Praze

B Co je cilem odborné rady?

Efektivné rozvijet prevenci.

Zmirnit dopady rizikového hrani.

Prinaset nové poznatky z adiktologické sféry.
Dohlizet nad tvorbou nastroje pro v€asnou detekci.
Spoluvytvaret materialy pro interven¢ni model.
Podilet se na vyvoji skolici platformy.

Zpracovavat reserse dostupnych ¢lankl a studi z CR i ze zahranici.



