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RADA
KVALITY CR

Rada kvality Ceské republiky je poradnim,
iniciaénim a koordinaénim organem vlady Ceské
republiky, zamérenym na podporu rozvoje fizeni
a uplatfiovani Narodni politiky kvality v Ceské
republice, v souladu s politikou podpory kvality
Evropské unie.

Rada kvality CR vznikla v souladu s usnesenim vlady é. 458/2000 a za vice nez dvacet let svého piisobeni dosahla Fady pozitivnich
vysledky, které umoznily citlivéj§i vnimani problematiky kvality ve spoleénosti. Pfispéla k rozvoji managementu kvality v podnikatelském
i vefejném sektoru a zalozila programy, které pirinaseji zvySovani kvality v procesech, zbozi ¢i sluzbach.

NARODNI PROGRAM CESKA KVALITA

PODPORUJEME OVERENOU KVALITU

Narodni program Ceska kvalita je program podpory prodeje kvalitnich

.. vyrobkd a poskytovani kvalitnich sluZeb.
() Program je soudasti Narodni politiky kvality CR.

Narodni program Ceska kvalita je garantovan vladou, vznikl na zakladé
usneseni vlady CR &. 685 z 26. &ervna 2002.

CESKA
KVALITA Program je otevreny pro vyrobce a poskytovatele sluZzeb napfic¢ obory.

Je vhodny zvlasté pro malé a stredni firmy.

CILE PROGRAMU ZASADY PROGRAMU

@ Zlepsit informovanost spotFebiteld Kazda znagka v Narodnim programu Ceska kvalita
o nabidce kvalitnich vyrobkd a sluzeb ma pfesné stanovena kritéria pro posuzovani kvality
na ceskeém trhu. podle konkrétniho typu vyrobkd ¢i sluZzeb a musi

spliiovat étyfi zakladni podminky:
Podpofit zejména domaci vyrobce,
ktefi dbaji na kvalitu svych produktu. 1. Vyrobek (sluzba) ma v porovnani s obdobnymi vyrobky na trhu
nadstandardni kvalitu.

@ Zlepsit image Eeskych firem na naem 2. Jeho kvalitu ovéfuje akreditovana zkuSebna nebo nezavisli
i mezinarodnim trhu. posuzovatelé.

v v

. . . i 3. Dodrzovani kvality prdbézné kontroluje spravce znacky.
@ Koordinovat znacky kvality a zavést

jednotny systém kontroly. 4, Zjistuje se spokojenost zakaznik0.

k> 7l Ministerstvo
&l promyslu a obchodu
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NARODNI PROGRAM CESKA KVALITA

Program umoziiuje vyrobcUm a poskytovatelOm sluzeb:

* Dokladovat svoji péc¢i o kvalitu.
» Lépe prezentovat svoji firmu na verejnosti.

» Realizovat propagaci vyrobk( a sluzeb
s minimalnimi naklady.

= Navazovat snadnéji kontakt se spotfebiteli.

= Zdarma propagovat znac¢ku prostfednictvim webovych JEMaREEaEY
stranek Rady kvality CR a CNN Prima NEWS, napt. PODZIM S KVALITOU
v rdmci projektu Ceskou kvalitu nenahradis.

Narodni program

. Ceska kvalita

K‘;:,'f‘,_',(fA zahrnuje tyto znacky kvality:
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Informace vyrobctiim a poskytovateliim sluzeb o podminkach ziskani konkrétni znacky podavaji
jednotlivi spravci znacek.

Rada kvality CR Sekretariat Narodniho programu Ceska kvalita
e-mail: sekretariatRKCR@mpo.gov.cz e-mail: ceskakvalita@konzument.cz
portalkvality.gov.cz portalkvality.gov.cz/program-ceska-kvalita

k> 7l Ministerstvo
&l promyslu a obchodu




