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Privacy Notice for Mexican Residents

Vest Inc. (hereinafter, jointly with its subsidiaries and affiliates, including Northbound Securities
LLC, “Vest”) is committed to the protection of your Personal Data, assuming responsibility for its
use, handling, storage, and confidentiality in accordance with the provisions of the Federal Law
on the Protection of Personal Data Held by Private Parties (hereinafter, the “Law”) and in order to
let you know the main characteristics of the treatment to which your Personal Data will be
submitted, issues this Privacy Notice, which is available on our website vest.investments.

In terms of the Law, by providing your Personal Data to Vest and using the platform, unless you
state otherwise, you tacitly consent to the treatment thereof in accordance with the provisions of
this Privacy Notice.

Personal Data

Vest collects and processes the personal data that you freely and voluntarily provide us by any
means we make available to you, or that are made available through public access means, or by
any other lawful source (hereinafter, “Personal Data” ), which may include the following: full name,
photograph, address, gender, nationality, contact telephone numbers, address, marital status,
occupation, email address, age, place, and date of birth, registration information in the Federal
Register of Taxpayers (RFC), registration information in the National Electoral Institute (INE),
Unique Population Registration Code (CURP), autograph electronic signature, advanced
electronic signature, labor data and other legal data including immigration status, mobile device
data associated to your person, estate and financial information necessary to offer the products
and provide the services of equity management and electronic corporate transactions and
compliance with applicable legal provisions. Vest does not collect, and consequently does not
transfer, sensitive personal data of its clients, users, and beneficiaries.

Vest maintains appropriate administrative, technical, and physical security measures to safeguard
the privacy and confidentiality of your Personal Data, as well as to comply with the principles of
protection of personal data provided in the Law.

Purposes of the treatment of your Personal Data

The Personal Data collected by Vest will be used, in the first instance, in relation to the purposes
inherent to the contractual relationship derived from the request and/or contracting of our
products and services and, in the second instance, in relation to certain purposes that do not
necessarily relate to the contractual relationship we have with you, as detailed below:

Primary purposes:

- Comply with the contractual relationship derived from the request and/or contracting of
our products and services.

- Manage, operate and monitor the products and services that you request or contract with
us.
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- Verify, confirm and validate your identity and the veracity of the information provided.
- Integrate files, databases, and systems necessary to carry out the offer of our products

and provision of our services.
- Address requests, complaints, and clarifications.
- Keep a statistical and historical record of clients, users, and beneficiaries, as well as their

representatives or attorneys.
- Comply with applicable legal provisions, including those regarding client knowledge (KYC)

and money laundering prevention.

Secondary purposes:

- Inform about our products and services or changes therein.
- Develop profiles of clients, users, and beneficiaries to offer our products and provide our

services.
- Evaluate the quality of our services, including the conduct of surveys, as well as the

creation and implementation of analytical and statistical processes necessary or
convenient for these purposes.

Although these secondary purposes are not necessary for the offer and provision of the products
and services that you request or contract with us, they allow us to raise the quality of our
products and provide a better service. You may refuse the use your data for these secondary
purposes by sending us an email to the address support@mivest.io. In case of not receiving the
corresponding refusal, the restriction to the use of your information should be understood as
consented.

Transfer of Personal Data

Your Personal Data may eventually be transferred to Third Parties, either within the national
territory or abroad. In this case, Vest will seek compliance with the principles of protection of
personal data established in the Law, adopting measures to ensure that both the Law and this
Privacy Notice are always respected by the Third Parties to which Vest transfers the Data
Personal.

Accordingly, Vest may transfer your Personal Data exclusively to its subsidiaries and affiliates,
third-party service providers, and competent authorities (hereinafter, jointly, the “Third Parties”)
when such transfer is strictly necessary to offer our products and provide our services or for the
fulfillment of the purposes provided in this Privacy Notice, the Law, or any other applicable legal
provision.

In any case, Vest will communicate this Privacy Notice to the Third Parties to ensure that its
information is treated in the terms of the same. Unless you express your opposition, it will be
understood that you grant your consent to Vest to transfer your Personal Data to Third Parties for
the purposes indicated above.

Means to exercise the Rights of Access, Rectification, Cancellation, and Opposition (ARCO)

You can Access, Rectify, Cancel or Oppose the treatment of your Personal Data by submitting
your request via email to the address support@mivest.io. The request must contain and be
accompanied by the following: (a) your name; (b) the documents proving your identity and, where
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appropriate, that of your attorney or legal representative (including a legible copy of a current
official identification); (c) the clear and precise description of the Personal Data and of the right
that it seeks to exercise over them; (d) any other document or item that facilitates solving your
request; and (e) in case of rectification requests, the modifications to be made, and if applicable,
attach the documentation that supports your request.

Means to limit the treatment of your Personal Data

To partially limit the treatment of your Personal Data, you may send an email to support@mivest.io
so that we register you in our exclusion list so that your Personal Data is not used for marketing,
advertising, or commercial purposes.

Means to revoke the consent to the treatment of your Personal Data

In case you want to revoke the authorizations provided to Vest regarding the treatment of your
Personal Data, you can send your request to the email support@mivest.io attaching a legible
copy of your current official identification. Such revocation will only be applicable for those
purposes that are not necessary for the fulfillment of the obligations derived from the request
and/or contracting of our products and services.

Use of cookies, web beacons, and other similar instruments

Vest uses cookies, web beacons, and other similar tools on its website, through which data on
the use of the platform is collected automatically and simultaneously to monitor your behavior as
a client or user, with the purpose of providing you a better experience when browsing our
platform, as well as to offer you new products and services based on your preferences. You can
disable the use of these tools by following the deactivation procedure of your Internet browser.

Changes to the Privacy Notice

Vest may modify, update, extend or otherwise change the content and scope of this Privacy
Notice at its sole discretion and at any time. In such case, Vest will communicate these changes
through its website, vest.investments, and will send them to the last provided email.
Such modifications will be considered accepted if you do not express your disagreement with
them within a period of 10 (ten) calendar days from the date published on our website and sent to
the last provided email.

Complaints and Claims

If you consider that the right to the protection of your Personal Data has been violated by any
behavior of our employees or by the conduct of Vest, and therefore, assume that there was a
violation of the provisions set forth in the Law, you may let us know by sending an email to
support@mivest.io so that we correct the behavior and take appropriate action.
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Likewise, the corresponding complaint may be filed with the National Institute of Transparency,
Access to Information, and Protection of Personal Data (INAI). For more information, visit the
website www.inai.org.mx.

Last update: November 17, 2023.

Vest Inc.
Ámsterdam 309
Condesa, Cuauhtémoc
Mexico City, Mexico. C.P. 06100.

http://www.inai.org.mx


Aviso de privacidade para residentes mexicanos

A Vest Inc. (doravante, em conjunto com suas subsidiárias e afiliadas, incluindo a Northbound
Securities LLC, “ Vest ”) está comprometida com a proteção de seus Dados Pessoais, assumindo
a responsabilidade por seu uso, manuseio, armazenamento e confidencialidade de acordo com
as disposições de a Lei Federal de Proteção de Dados Pessoais em Titularidade Privadas
(doravante, a “ Lei ”) e para que você conheça as principais características do tratamento a que
serão submetidos seus Dados Pessoais, emite este Aviso de Privacidade, que é disponível em
nosso site vest.investments.

Nos termos da Lei, ao fornecer seus Dados Pessoais à Vest e ao utilizar a plataforma, salvo
indicação em contrário, você consente tacitamente com o tratamento dos mesmos de acordo
com o disposto neste Aviso de Privacidade.

Dados pessoais

A Vest coleta e processa os dados pessoais que você nos fornece livre e voluntariamente por
qualquer meio que colocamos à sua disposição, ou que são disponibilizados por meios de
acesso público, ou por qualquer outra fonte lícita (doravante, “Dados Pessoais”), que podem
incluir o seguinte: nome completo, fotografia, endereço, sexo, nacionalidade, telefones de
contato, endereço, estado civil, profissão, endereço de e-mail, idade, local e data de nascimento,
informações cadastrais no Registro Federal de Contribuintes (RFC) , informações cadastrais no
Instituto Nacional Eleitoral (INE), Código Único de Cadastro da População (CURP), assinatura
eletrônica de autógrafos, assinatura eletrônica avançada, dados trabalhistas e outros dados
legais, incluindo situação imigratória, dados de dispositivos móveis associados à sua pessoa,
patrimônio e informações financeiras necessárias oferecer os produtos e prestar os serviços de
gestão de patrimônio e transações corporativas eletrônicas e o cumprimento dos dispositivos
legais aplicáveis. A Vest não coleta e, conseqüentemente, não transfere dados pessoais
sensíveis de seus clientes, usuários e beneficiários.

A Vest mantém medidas de segurança administrativas, técnicas e físicas adequadas para
salvaguardar a privacidade e confidencialidade dos seus Dados Pessoais, bem como para
cumprir os princípios de proteção de dados pessoais previstos na Lei.

Finalidades do tratamento dos seus Dados Pessoais

Os Dados Pessoais recolhidos pela Vest serão utilizados, em primeira instância, em relação às
finalidades inerentes à relação contratual derivada do pedido e/ou contratação dos nossos
produtos e serviços e, em segunda instância, em relação a determinadas finalidades que não
necessariamente se relacionam com a relação contratual que mantemos com você, conforme
detalhado abaixo:
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Objetivos principais:

- Cumprir a relação contratual derivada da solicitação e/ou contratação de nossos
produtos e serviços.

- Gerenciar, operar e monitorar os produtos e serviços que você solicita ou contrata
conosco.

- Verifique, confirme e valide a sua identidade e a veracidade das informações fornecidas.
- Integrar arquivos, bancos de dados e sistemas necessários para realizar a oferta de

nossos produtos e prestação de nossos serviços.
- Atender solicitações, reclamações e esclarecimentos.
- Mantenha um registro estatístico e histórico de clientes, usuários e beneficiários, bem

como de seus representantes ou procuradores.
- Cumprir as disposições legais aplicáveis, incluindo as relativas ao conhecimento do

cliente (KYC) e à prevenção de lavagem de dinheiro.

Finalidades secundárias:

- Informar sobre nossos produtos e serviços ou alterações nos mesmos.
- Desenvolver perfis de clientes, usuários e beneficiários para oferecer nossos produtos e

prestar nossos serviços.
- Avaliar a qualidade dos nossos serviços, incluindo a realização de inquéritos, bem como

a criação e implementação de processos analíticos e estatísticos necessários ou
convenientes para os mesmos.

Ainda que estas finalidades secundárias não sejam necessárias para a oferta e prestação dos
produtos e serviços que nos solicita ou contrata, permitem-nos elevar a qualidade dos nossos
produtos e prestar um melhor serviço. Você pode recusar o uso de seus dados para esses fins
secundários enviando-nos um e-mail para o endereço ajuda@mivest.io. Caso não receba a
correspondente recusa, a restrição ao uso de suas informações deve ser entendida como
consentida.

Transferência de Dados Pessoais

Os seus Dados Pessoais poderão eventualmente ser cedidos a Terceiros, quer no território
nacional, quer no estrangeiro. Nesse caso, a Vest buscará o cumprimento dos princípios de
proteção de dados pessoais estabelecidos na Lei, adotando medidas para garantir que tanto a
Lei quanto este Aviso de Privacidade sejam sempre respeitados pelos Terceiros aos quais a Vest
cede os Dados Pessoais.

Consequentemente, a Vest pode transferir seus Dados Pessoais exclusivamente para suas
subsidiárias e afiliadas, prestadores de serviços terceirizados e autoridades competentes
(doravante, conjuntamente, os “ Terceiros”) quando tal transferência for estritamente necessária
para oferecer nossos produtos e fornecer nossos serviços ou para o cumprimento das
finalidades previstas neste Aviso de Privacidade, na Lei ou em qualquer outra disposição legal
aplicável.

Em qualquer caso, a Vest comunicará este Aviso de Privacidade a Terceiros para garantir que
suas informações sejam tratadas nos termos do mesmo.
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A menos que você expresse sua oposição, será entendido que você concede seu
consentimento à Vest para transferir seus Dados Pessoais a Terceiros para os fins indicados
acima.

Meios para exercer os Direitos de Acesso, Retificação, Cancelamento e Oposição (ARCO)

Você pode acessar, retificar, cancelar ou se opor ao tratamento de seus dados pessoais
enviando sua solicitação por e-mail para o endereço ajuda@mivest.io. O pedido deve conter e
ser acompanhado do seguinte: (a) o seu nome; (b) os documentos que comprovem sua
identidade e , quando apropriado, a de seu advogado ou representante legal (incluindo uma
cópia legível de uma identificação oficial atual); (c) a descrição clara e precisa dos Dados
Pessoais e do direito que pretende exercer sobre os mesmos; (d) qualquer outro documento ou
item que facilite a resolução do seu pedido; e (e) no caso de pedidos de retificação, as
modificações a serem feitas, e se for o caso, anexar a documentação que fundamenta o seu
pedido.

Meios para limitar o tratamento dos seus Dados Pessoais

Para limitar parcialmente o tratamento de seus Dados Pessoais, você pode enviar um e-mail para
ajuda@mivest.io para que possamos registrá-lo em nossa lista de exclusão para que seus Dados
Pessoais não sejam usados para marketing, publicidade ou fins comerciais.

Meios para revogar o consentimento para o tratamento dos seus Dados Pessoais

Caso pretenda revogar as autorizações fornecidas à Vest relativamente ao tratamento dos seus
Dados Pessoais, pode enviar o seu pedido para o email ajuda@mivest.io anexando uma cópia
legível da sua identificação oficial atual. Tal revogação só será aplicável para os fins que não
sejam necessários para o cumprimento das obrigações derivadas da solicitação e/ou
contratação de nossos produtos e serviços.

Uso de cookies, web beacons e outros instrumentos semelhantes

A Vest utiliza cookies, web beacons e outras ferramentas semelhantes em seu site, através das
quais são coletados dados sobre o uso da plataforma de forma automática e simultânea para
monitorar seu comportamento como cliente ou usuário, com o objetivo de fornecer uma melhor
experiência ao navegar nossa plataforma, bem como para oferecer novos produtos e serviços
com base em suas preferências. Você pode desativar o uso dessas ferramentas seguindo o
procedimento de desativação do seu navegador de Internet.

Alterações no Aviso de Privacidade

A Vest pode modificar, atualizar, estender ou alterar o conteúdo e o escopo deste Aviso de
Privacidade a seu exclusivo critério e a qualquer momento. Nesse caso, a Vest comunicará essas
alterações por meio de seu site, vest.investments e os enviará para o último e-mail fornecido.
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Tais modificações serão consideradas aceitas caso você não manifeste seu desacordo com elas
no prazo de 10 (dez) dias corridos a partir da data de publicação em nosso site e enviada para o
último e-mail fornecido.

Reclamações e reclamações

Se você considerar que o direito à proteção de seus Dados Pessoais foi violado por qualquer
comportamento de nossos funcionários ou pela conduta da Vest e, portanto, assume que houve
uma violação das disposições previstas na Lei, você pode deixar nós, enviando um e-mail para
ajuda@mivest.io para que possamos corrigir o comportamento e tomar as medidas apropriadas.
Da mesma forma, a reclamação correspondente pode ser apresentada ao Instituto Nacional de
Transparência, Acesso à Informação e Proteção de Dados Pessoais (INAI). Para mais
informações, visite o site www.inai.org.mx.

Última atualização: 17 de novembro de 2023

Vest Inc.
Amsterdã 309
Condesa, Cuauhtémoc
Cidade do México, México. CP 06100.
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Aviso de Privacidad para Residentes en México

Vest Inc. (en adelante, conjuntamente con sus subsidiarias y afiliadas, incluyendo Northbound
Securities LLC, “Vest”), comprometido con la protección de tus Datos Personales, asumiendo la
responsabilidad de su uso, manejo, almacenamiento y confidencialidad de acuerdo a lo
establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los
Particulares (en adelante la “Ley”) y con el fin de darte a conocer la información relativa a las
características principales del tratamiento al que serán sometidos tus Datos Personales, emite
el presente Aviso de Privacidad, el cual está disponible en nuestra página de Internet
vest.investments.

En términos de la Ley, al proporcionar tus Datos Personales a Vest y utilizar la plataforma, salvo
que manifiestes lo contrario, consientes tácitamente el tratamiento de éstos de conformidad
con lo establecido en este Aviso de Privacidad.

Datos Personales

Vest recaba y trata los datos personales que libre y voluntariamente nos proporciones por
cualquier medio que pongamos a tu disposición, o que lleguen a nosotros a través de medios
de acceso público, o por cualquier otra fuente lícita (en adelante, “Datos Personales”), que
podrán incluir los siguientes: nombre completo, fotografía, domicilio, género, nacionalidad,
teléfonos de contacto, dirección, estado civil, ocupación, dirección de correo electrónico, edad,
lugar y fecha de nacimiento, información de inscripción en el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), información de inscripción en el Instituto Nacional Electoral (INE), Clave
Única de Registro de Población (CURP), firma electrónica autógrafa, firma electrónica avanzada,
datos laborales y otros datos legales incluyendo estatus migratorio, datos de dispositivos
móviles asociados a tu persona, información patrimonial e información financiera necesaria para
ofrecer los productos y prestar los servicios de administración de capital y realización de
operaciones corporativas electrónicas y el cumplimiento a las disposiciones legales aplicables.
Vest no recaba, y en consecuencia no transfiere, datos personales sensibles de sus clientes,
usuarios y beneficiarios.

Vest mantiene medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas apropiadas para
salvaguardar la privacidad y confidencialidad de tus Datos Personales, así como para cumplir
con los principios de protección de datos personales previstos en la Ley.

Finalidades del tratamiento de tus Datos Personales

Los Datos Personales recabados por Vest serán utilizados, en primera instancia, en relación con
las finalidades inherentes a la relación contractual derivada de la solicitud y/o contratación de
nuestros productos y servicios y, en segunda instancia, en relación con ciertas finalidades que
no necesariamente atienden a la relación contractual que sostenemos contigo, según se detalla
a continuación:
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Finalidades primarias:

- Cumplir con la relación contractual derivada de la solicitud y/o contratación de nuestros
productos y servicios.

- Administrar, operar y dar seguimiento a los productos y servicios que solicita o contrata
con nosotros.

- Verificar, confirmar y validar tu identidad y la veracidad de la información proporcionada.
- Integrar expedientes, bases de datos y sistemas necesarios para llevar a cabo la oferta

de nuestros productos y la prestación de los nuestros servicios.
- Atender solicitudes, quejas y aclaraciones.
- Llevar un registro estadístico e histórico de clientes, usuarios y beneficiarios, así como de

sus representantes o apoderados.
- Cumplir con las disposiciones legales aplicables, incluyendo aquéllas en materia de

conocimiento del cliente (KYC) y prevención de lavado de dinero.

Finalidades secundarias:

- Informar sobre nuestros productos y servicios o cambios en los mismos.
- Elaborar perfiles de clientes, usuarios y beneficiarios para ofrecer nuestros productos y

prestar nuestros servicios.
- Evaluar la calidad de nuestros servicios, incluyendo la realización de encuestas, así como

la creación e implementación de procesos analíticos y estadísticos necesarios o
convenientes para dichos efectos.

Si bien estas finalidades secundarias no son necesarias para la oferta y prestación de los
productos y servicios que solicitas o contratas con nosotros, las mismas nos permiten elevar la
calidad de nuestros productos y brindarte un mejor servicio. Podrás negarte al uso de tus datos
para estas finalidades secundarias enviando un correo a la dirección soporte@mivest.io. En
caso de no recibir la negativa correspondiente, la restricción al uso de tu información deberá
entenderse consentida.

Transferencia de Datos Personales

Tus Datos Personales podrán ser eventualmente transferidos a Terceros, ya sea dentro del
territorio nacional o hacia el extranjero. En tal caso, Vest procurará el cumplimiento de los
principios de protección de datos personales establecidos en la Ley, adoptando medidas para
garantizar que tanto la Ley como este Aviso de Privacidad sean respetados en todo momento
por los Terceros a los que Vest transfiera los Datos Personales.

En este sentido, Vest podrá realizar la transferencia de tus Datos Personales, exclusivamente, a
sus empresas subsidiarias y afiliadas, terceros prestadores de servicios y autoridades
competentes (en adelante, conjuntamente, los “Terceros”) cuando dicha transferencia sea
estrictamente necesaria para ofrecer nuestros productos y prestar nuestros servicios, o para el
cumplimiento de las finalidades previstas en el presente Aviso de Privacidad, la Ley o cualquier
otra disposición legal aplicable.

En cualquier caso, Vest comunicará a los Terceros el presente Aviso de Privacidad, con el fin de
asegurar que tu información sea tratada en los términos éstos.
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Salvo que manifiestes tu oposición, se entenderá que otorgas tu consentimiento a Vest para
transferir a Terceros tus Datos Personales con los fines arriba indicados.

Medios para ejercer los Derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (ARCO)

Puedes Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerte al tratamiento de tus Datos Personales
presentando tu solicitud a través de correo electrónico a la dirección soporte@mives.io. La
solicitud deberá contener y acompañarse de lo siguiente: (a) tu nombre; (b) los documentos que
acrediten tu identidad, y en su caso, la de tu apoderado o representante legal (incluyendo una
copia legible de una identificación oficial vigente); (c) la descripción clara y precisa de los Datos
Personales y del derecho que busca ejercer sobre los mismos; (d) cualquier otro documento o
elemento que facilite atender tu solicitud; y (e) tratándose de solicitudes de rectificación, las
modificaciones a realizarse, y en su caso, adjuntar la documentación que sustente tu petición.

Medios para limitar el tratamiento de tus Datos Personales

Con objeto de que puedas limitar parcialmente el tratamiento de tus Datos Personales, podrás
enviar un correo electrónico a soporte@mivest.io para que lo registremos en nuestro listado de
exclusión con el fin de que tus Datos Personales no sean usados para fines mercadotécnicos,
publicitarios o de prospección comercial.

Medios para revocar el consentimiento al tratamiento de tus Datos Personales

En caso de querer revocar las autorizaciones proporcionadas a Vest respecto al tratamiento de
tus Datos Personales, podrás enviar tu solicitud al correo electrónico soporte@mivest.io
adjuntando una copia legible de una identificación oficial vigente. Dicha revocación únicamente
será aplicable para aquellas finalidades que no son necesarias para el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la solicitud y/o contratación de nuestros productos y servicios.

Uso de cookies, web beacons y otros instrumentos similares

Vest utiliza cookies, web beacons y otros instrumentos similares en su sitio de Internet, a través
de los cuales se recaban datos de manera automática y simultánea sobre el uso de la
plataforma para monitorear tu comportamiento como cliente o usuario, con la finalidad de
brindarte una mejor experiencia al navegar en nuestra plataforma, así como para ofrecerte
nuevos productos y servicios basados en tus preferencias. Puedes inhabilitar el uso de estos
instrumentos siguiendo el procedimiento para desactivación de tu navegador de Internet.

Cambios al Aviso de Privacidad

Vest podrá modificar, actualizar, extender o de cualquier otra forma cambiar el contenido y
alcance del presente Aviso de Privacidad a su entera discreción y en cualquier momento. En tal
caso, Vest comunicará dichos cambios a través de su página de Internet vest.investments y los
enviará al último correo electrónico que haya proporcionado.

mailto:soporte@mives.io
mailto:soporte@mivest.io
mailto:soporte@mivest.io
http://www.vest.investments


Dichas modificaciones se tendrán por aceptadas en caso de que no expreses tu inconformidad
con las mismas dentro de un plazo de 10 (diez) días calendario contados a partir de su
publicación en nuestra página de Internet y envío al último correo electrónico proporcionado.

Quejas y Denuncias

En caso de que consideres que el derecho a la protección de tus Datos Personales ha sido
vulnerado por alguna conducta de nuestros empleados o por la actuación de Vest, y por tanto,
presumas que existió alguna violación a las disposiciones previstas en la Ley, podrás
hacérnoslo saber enviando un correo electrónico a soporte@mivest.io con el fin de que
corrijamos la conducta y tomemos las medidas correspondientes. Asimismo, podrás interponer
la queja correspondiente ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y
Protección de Datos Personales (INAI). Para más información visita la página de Internet
www.inai.org.mx.

Fecha de actualización: 17 de noviembre de 2023.

Vest Inc.
Ámsterdam 309
Condesa, Cuauhtémoc
Ciudad de México, México. C.P. 06100.
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