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Terms of Use

These Terms of Use (“Terms”) apply to your use of all the mobile applications, products, software, services,
websites and other services (collectively, the “Service”) operated by one or more of the following
companies: Vest Inc., Vest Studio Inc., VestPay Inc., VestWealth Inc., VestPay Mexico, S.A.P.I de C.V.,
VestPay Ltda., VestPay S.A.S., and Northbound Securities LLC (“we”, “us” or “our”). When we refer to the
Service, we also mean any portion, aspect or feature of our services or the Service. The words “you”,
“your” and “yours” refer to you as the user of the Service. You can accept the Terms by: (a) clicking to
accept or agree to the Terms, where this option is made available to you in the user interface for the
Service; or (b) simply using the Service. In this case, you understand and agree that we will treat your use of
the Service as acceptance of the Terms from that point onwards. By visiting or using the Service, you
acknowledge and agree that you accept these Terms. Continued use of the Service constitutes your
acceptance of any revisions to these Terms.

Additional Agreements and Disclosures

Additional agreements and/or disclosures may apply with respect to your access to and use of the Service
generally or certain products and services that may be accessed via the Service. These agreements and/or
disclosures include without limitation the agreements and disclosures located at
https://www.vest.investments. The terms of such agreements and/or disclosures are incorporated into
these Terms by reference, to the extent such terms do not conflict with these Terms. In the event of a
conflict, the terms of such separate user agreement and/or disclosure will prevail with respect to such
specific products or services.

Your access to the Service may also be subject to terms of use, privacy and other agreements required by
third party providers in connection with use of your device, telephone, wireless and other services.

Privacy Policy

Registration data and certain other information about you are subject to our privacy policy, the terms of
which are located at https://www.vest.investments and are incorporated into these Terms by reference.

Service Availability

We cannot guarantee that the Service will be available at all times. We will make reasonable efforts to
maintain the Service. However, we do not warrant that (a) the Service will function uninterrupted, secure or
available at any particular time or location or that the results that may be obtained from the use of the
Service will be accurate or reliable; (b) any errors or defects will be corrected; c) the Service is free of
viruses or other harmful components; or (d) the results of using the Service will meet your requirements.
Use of the Service is at your own risk.

We reserve the right, in our sole discretion and without any obligation, to modify, improve, discontinue or
correct any errors or omissions in any portion of the Service at any time.

By using the Service, you agree that we are not responsible for any losses resulting from your use and
acknowledge the following risks: (1) Internet or wireless access may be delayed or interrupted, or may be
unavailable; (2) data transmitted through the internet or wireless access may be intercepted by
unauthorized persons; (3) your failure to physically secure your electronic device or to protect your
passwords can result in unauthorized access to your account(s); (4) the accuracy and timeliness or
completeness of data transmitted through the internet or wireless access cannot be guaranteed; and (5)
response times may be delayed by market volatility, volume or systems capacity.

https://www.vest.investments
https://www.vest.investments


Technology Requirements

To access and use the Service electronically, you should have a functioning mobile device (such as a
smartphone or tablet) on which you have installed our application. That application can be found for most
mobile devices in the device’s respective “app store”. You may also be able to access and use the Service
with a personal computer equipped with a modem or other Internet access device. You are responsible for
the selection, installation, maintenance and operation of your computer and mobile device, your
telecommunications service provider, and your computer and mobile device software. We are not
responsible for any errors, failures, or malfunctions of your mobile device and software or your
telecommunications services. You are responsible for ensuring that your mobile device, software and
telecommunications services are compatible with the Service. We reserve the right to change the system
requirements for using the Service.

The Service may automatically download and install software updates. These updates are designed to
improve, enhance and further develop the Service and may take the form of bug fixes, enhanced functions,
new software modules and completely new versions. You agree to receive such updates as part of your
use of the Service.

Eligibility Criteria

We may limit access to all or a portion of the Service to users who meet certain eligibility criteria.
Identification of these eligibility criteria is in our sole discretion and is subject to change at any time. You
are solely responsible for ensuring that your use of the Service is in conformance with applicable federal,
state and local laws and regulations.

International Use

The Services provided by us are offered only in jurisdictions where it is legal to do so. The availability of
Service over the Internet is not a solicitation for or offering of Services to any person in any jurisdiction
where such solicitation or offering is illegal. We reserve the right to limit the availability of the Service to any
person, geographic area, or jurisdiction, at any time and in our sole discretion.

We make no representation that the Service is appropriate or available for use in locations outside of the
United States, or that accessing our website is legally permitted in countries or territories where the
Service may be illegal. If you access the Service from other locations, you do so at your own risk and are
responsible for compliance with local laws.

If you are located outside the United States, you consent to having your personal data transferred to and
processed in the United States. If you are located in a country embargoed by the United States or if you are
on the U.S. Treasury Department's list of Specially Designated Nationals, you will not engage in commercial
activities on or through the Service.

Content

The Service may include news and information, commentary, interactive tools, securities symbols and
quotes, research reports and data concerning the financial markets, securities and other subjects
(“Content’).

Companies that are not affiliated with us may supply some of the Content. The source of all third-party
Content is clearly and prominently identified. We have not been involved in the preparation, adoption or
editing of third-party Content and we do not endorse or approve such Content.

The Content is for educational and illustrative purposes only and does not imply a recommendation or
solicitation to buy or sell a particular security or to engage in any particular investment strategy. Certain
tools published on the Service may provide general information and guidance based upon your



personalized input. The projections or other information regarding the likelihood of various investment
outcomes are hypothetical in nature, are not guaranteed for accuracy or completeness, do not reflect
actual investment results and are not guarantees of future results.

The calculations generated by our tools do not take into consideration all costs, such as commissions and
margin interest, which may impact the results shown. It is your sole responsibility to select the criteria to
enter in the tools, or to choose among the pre-defined screens, and to evaluate the merits and risks
associated with the use of the tools before making any investment decisions. We are not responsible for
any losses that occur from such investment decisions.

Testimonials may not be representative of the experience of other clients and are not indicative of future
performance or success. Paid testimonials will be identified as such.

Our Service may allow you to post, link, store, share and otherwise make available certain information, text,
images, or other material. You are responsible for the Content that you post to the Service, including its
legality, reliability, and appropriateness.

You represent and warrant that: (i) the Content you post on the Service is yours (you own it) or you have the
right to use it and grant us the rights and license as provided in these Terms, and (ii) the posting of your
Content on or through the Service does not violate the privacy rights, publicity rights, copyrights, contract
rights or any other rights of any person.

By posting Content on the Service or on third party sites (such as our social media pages), you agree that
we may publish your Content in whole, or in part. We do not agree to post all Content received. We reserve
the right to remove or modify any posting that is false, offensive, violates any law or the rights of third
parties, violates these Terms, or is defamatory or duplicative.

When you submit a posting to us on the Service or other sites, we may identify you by: your hometown,
and state or country; and your first name, or last name and initial, or an alias that you have provided to us;
your “member since” date; and other information that does not specifically identify you.

We reserve the right to reveal your identity and the Content of your original and posted submissions in
response to legal action by any party, or in response to a request by governmental authority, or in our
defense.

We retain ownership of all postings submitted on the Service, except when we post copyrighted material.
By posting Content, you warrant and represent that you own the rights to the Content or are otherwise
authorized to post, distribute, display, perform, transmit, or otherwise distribute the Content. You hereby
irrevocably waive any claims based on moral rights and similar theories, if any.

All comments, feedback, suggestions, ideas, and other submissions that you disclose, submit or offer to us
in connection with your use of the Service will become our exclusive property. Such disclosure, submission
or offer of any submission constitutes an assignment to us, and you hereby assign to us, all worldwide
right, title and interest in all patent, copyright, trademark, and all other intellectual property and other rights
whatsoever in and to your submissions and you agree to waive any claim based on moral rights, unfair
competition, breach of implied contract, breach of confidentiality, and any other legal theory relating to
submissions. We will own exclusively and you hereby assign to us all right, title and interest in your Content
and agree that we will not be limited in any way in the use, commercial or otherwise, of your Content. We
are and will be under no obligation to pay you or any third party any compensation for any of this Content.

The Content is not warranted as to completeness or accuracy and is subject to change without notice. The
Content is presented only as of the date published or indicated, and may be superseded by subsequent
market events or for other reasons. In addition, you are responsible for setting the cache settings on your
browser to ensure you are receiving the most recent data.



CONTENT AND TOOLS ARE PROVIDED ON AN “AS IS”, “AS AVAILABLE” BASIS WITHOUT WARRANTY OF
ANY KIND, AND WE DO NOT MAKE ANY REPRESENTATIONS AS TO THE SUITABILITY OF THE CONTENT
AND TOOLS FOR ANY PURPOSE, NOR TO ITS ACCURACY, TIMELINESS, COMPLETENESS, USEFULNESS
OR NON-INFRINGEMENT. WE AND OUR PARENT COMPANIES, SUBSIDIARIES, AFFILIATES, SERVICE
PROVIDERS, LICENSORS, OFFICERS, DIRECTORS OR EMPLOYEES AND THIRD-PARTY PROVIDERS SHALL
NOT BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
ARISING OUT OF OR RELATING TO THE USE OR THE INABILITY TO USE THE CONTENT, INCLUDING BUT
NOT LIMITED TO DAMAGES FOR LOSS OF PROFITS, USE, DATA OR OTHER INTANGIBLE DAMAGES,
EVEN IF SUCH PARTY HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

Quotes and Market Data

A third party not affiliated with us may provide you access to market data and quotes to be used alongside
the Service. If market data and quotes are provided to you by a third party, your use of the marked data
and quotes will be governed by the terms and conditions imposed by such third party.

If we provide market data and quotes the following will apply. Any price quotes that we may provide may
be delayed fifteen (15) minutes or longer, according to the rules and regulations applicable to exchanges
and quote providers. We reserve the right to limit the number of free real-time quotes. We do not make any
representations, warranties or other guarantees as to the accuracy or timeliness of any price quotes.

We may provide you information regarding the value of your share positions based on the share price at
the close of the latest market day. The data is for informational purposes only and does not reflect the price
you may receive if you sell your shares. You also acknowledge that the quotes, and information provided
based on quotes, are obtained from sources that we believe to be reliable, but that we do not guarantee
the accuracy and completeness of such quotes or information. You waive any claim that you might have
against us or the quote provider related to the quotes or the quote-based information on the Service.

You represent and agree that the following statements are and will continue to be true for so long as you
have access to the Service: (a) You will not use any information or market data provided by a national
securities exchange or association in connection with any professional or commercial activities, and you
agree to notify us if you intend to do so and to pay any additional charges; (b) you will not use the Service
in conjunction with any business as a broker-dealer, investment advisor, futures commission merchant,
commodities introducing broker, commodity trading advisor, member of a securities exchange or
association or futures contract market, or an owner, partner or associated person of any of the foregoing;
and (c) if you are employed by a bank or insurance company or an affiliate of either you will not perform
functions related to securities or commodity futures trading activity, except with respect to your account(s)
with us.

Third Party Representations

We are not responsible for representations made by non-employees or third parties, unless they are
expressly authorized, in writing, to speak on our behalf. We do not endorse, authorize or stand behind any
representations made by users of our Service. You will not seek to hold us liable for the representations of
third parties. You will hold us harmless from any deficiencies that may be contained in any prospectus or
communication about a security that we did not actually write.

Prohibited Uses

You may not:

● Use the Service for any illegal purpose, or any other purpose not permitted in these Terms; Use the
Service or the Content or features for a commercial purpose; Modify, copy, adapt or translate any
part of the Service without our written permission;

● Reverse-engineer, decompile, create derivative works of, modify, disrupt, otherwise tamper or



disassemble the technology we use to provide the Service or otherwise attempt to obtain our
source code;

● Bypass, modify, defeat, reverse-engineer, disassemble, tamper with or circumvent any of the
security features of the Service, including altering any digital rights management functionality of
our Service;

● Impersonate another person or entity, misrepresent your affiliation with a person or entity
(including us), or use a false identity;

● Use the login information of another person, unless they specifically authorized you to do so;
Assist or encourage any third party in engaging in any activity restricted by these Terms;

● Collect, manually or through an automatic process, information about other users or our Service;
● Submit false or misleading information to us or post Content that infringes on a third party’s

intellectual property;
● Use our name or trademarks in any way that implies affiliation with, or an endorsement,

sponsorship or approval by us without express written permission;
● Remove or alter any copyright, trademark or other proprietary notice contained on the Service;
● Engage in any activity that interferes with any third party’s ability to use or enjoy, or our ability to

provide the Service;
● Interfere with or damage the Service or our servers through the use of viruses, cancel bots, Trojan

horses, harmful code, flood pings, denial of service attacks, packet or IP spoofing, forged routing
or electronic mail address information, or similar methods or technology;

● “Deep link” or frame, inline link or mirror any part of the Service without our written permission; or
● Engage, directly or indirectly, in transmission of “spam,” chain letters, junk mail or any other type of

unsolicited solicitation.

Tax and Legal Advice

The Service does not and is not intended to provide legal or tax advice. Consult a professional legal or tax
advisor for advice regarding your specific situation.

Links to Other Websites

Our Service may contain links to third-party websites or services that are not owned or controlled by us.
We have no control over, and assume no responsibility for, the Content, privacy policies, or practices of any
third party websites or services. You further acknowledge and agree that we shall not be responsible or
liable, directly or indirectly, for any damage or loss caused or alleged to be caused by or in connection with
use of or reliance on any such content, goods, or services available on or through any such websites or
services. We strongly advise you to read the terms and conditions and privacy policies of any third-party
websites or services that you visit.

Registration for the Service

Registering for an account with us by providing the information requested will give you access to certain
parts of the Service. Some portions of the Service require you to provide additional personal information
(for example, name, age, contact information, date of birth, Social Security number) before you can access
their features. Registering for an account is optional, as is providing additional personal information to
access additional Services. However, if you do not provide the information requested, you will not be able
to access certain features of the Service. You agree that the information that you provide to us upon
registration and at all other times will be accurate, current and complete. You agree to maintain and update
this information. Failure to do so constitutes a breach of these Terms, which may result in termination of
your account on the Service.

You authorize us to retain a copy of all information received from you, including the information you submit
through the registration process or that you provide to us from time to time, either directly or indirectly, and
to use such information to match you with product and services offers from us and from our marketing
partners.



You may not register an account for anyone but yourself. You agree not to misrepresent your identity, your
personal information or your third party account information.

You are solely responsible for protecting the confidentiality of your access information, and agree to
immediately notify us of any unauthorized use, any breach of security or unauthorized use of your account.
We are not liable for any loss or damage from your failure to comply with this security obligation. You are
responsible for safeguarding the passwords, passphrases, and keys that you use to access the Service and
for any activities or actions under your password, whether your password is with our Service or a
third-party service.

You agree not to disclose your password or grant access to your account to any third party. If you permit a
third party to access your account or act on your behalf while accessing the Service, you do so at your own
risk. We will consider any request made or action taken with your account access information to be a
request or action by you or authorized by you. You understand that you will be solely responsible for all
orders transmitted electronically, or use of any data, information, or services obtained, using your
username and password, and other security data. We are not liable for any losses or damages caused by
any third person that you authorize or allow access to your account or the Service. If you authorize or allow
a third party to access your account or Service, you will cooperate with us in our efforts to defend claims by
that third person, and will indemnify us against any liability, expense, loss or damage that arises from such
third party access.

You agree that we are not required to inquire as to the authority or propriety of any instructions given to us
by you or via your username and password, and we will not be liable for any losses you incur, (including
any claims, damages, actions, demands, investment losses, or other losses, as well as any costs, expenses
charges, attorneys’ fees, or other fees and expenses incurred by me), or other liability arising out of any
such instructions as long as such instructions reasonably appear to be authentic.

You accept full responsibility for monitoring your account.

We reserve the right to change, cancel, close or suspend any account that you have created in association
with the Service at any time, for any reason or no reason, without notice to you. If you close your account,
we may continue to display your Content at our sole discretion. You agree that if we disable access to your
account, you may be prevented from accessing the Service, your account details, or any files or other
Content related to your account. If we suspend, disable or close your account, you may not create another
one without our written permission.

Consent to Obtain Credit and Financial Information

You are giving us your express written consent to obtain consumer reports (including credit reports) about
you and other information, including credit and employment information, about you from one or more
consumer reporting agencies (including credit bureaus) and to review and act on those reports and
information. You authorize us to obtain reports from third parties concerning your financial situation, credit
standing, business conduct or reputation. If requested to do so in writing, we will provide you with a copy
of any such report. Where the law requires disclosure or if we believe disclosure is necessary for the
conduct of our business, you authorize us to disclose nonpublic information about you.

Electronic Communications

The word “Communications” in these Terms includes, but is not limited to: communications and
agreements related to the Service and its usage; legal and regulatory disclosures and notices associated
with the Service; periodic statements and confirmations; communications between you and us; postings and
other material made available to you on the Service; privacy and security policies and notices; applicable
tax-reporting forms.



By agreeing to these Terms, you agree that all Communications from us relating to your use of or access to
the Service may be provided or made available to you electronically by email, text messaging, “in-app”
messaging or by posting a Communication on the Service, and that you can access the Communications in
the designated formats described below. Your consent to receive Communications and do business
electronically, and our agreement to do so, applies to all of your interactions and transactions with us and
our agents concerning your Service usage and access.

You expressly consent to receiving calls and messages, including auto-dialed and pre-recorded message
calls, and “in-app” and SMS messages (including text messages) from us, our affiliates, marketing partners,
agents and others calling at their request or on their behalf, at any telephone numbers that you have
provided or may provide in the future (including any cellular telephone numbers). Your cellular or mobile
telephone provider may charge you according to the type of plan you carry.

If you ask us by contacting us as described below, we will send you a paper copy of any Communication.
We will retain copies of Communications for the time period required by law and will provide you with a
copy upon request within those time periods. We may elect to not retain copies for longer than is required
by law. Save or print copies of Communications to ensure you have them if needed. You must pay a service
fee determined by us for the delivery of Communications that we would otherwise deliver electronically.

We reserve the right to provide Communications to you in paper form at our discretion even if you have
given us consent to provide them electronically. For example, but without limitation, we may do this if we
have a system outage, if we suspect fraud or if for any reason your designated email address or mobile
phone does not accept emails or texts, respectively, from us.

Without obligating us to do so, you authorize us to monitor, record or maintain archival copies of electronic,
written or oral Communications with you or anyone purporting to act on your behalf. All communications
sent to and from us are subject to archival, monitoring, review by and disclosure to someone other than the
recipient, such as our compliance administrators and regulatory bodies.

You are responsible for monitoring your Communications, including making sure that you are receiving any
expected Communications. You must review these and other communications to ensure that information
about your account is accurate. You must read and understand the communications and notifications that
you receive from us. If you experience any difficulty opening an electronic document, if you find any
discrepancies or errors in any electronic communications or notifications you receive from us, if you have
not received a communication you expected, or if you do not understand a notification or communication
you receive from us, then you must notify us of this in writing no more than forty-eight (48) hours after
delivery. You understand that so long as we send communications to you at the physical or electronic
address of record given by you to us, or to any other address given to us by an authorized person, the
communications are legally presumed to have been delivered, whether you actually received them or not.

If you fail to notify us when any of the above conditions occur, neither us nor any of our employees, agents,
affiliates, subsidiaries, control persons, or our parent, nor any third parties, can or will have any
responsibility or liability to you or to any other person whose claim may arise through you for any claims
with respect to the handling, mishandling, or loss of any order or information. Notwithstanding your
notification to us, we shall not be liable for any claims, demands, actions, losses, damages, liability, costs,
charges, counsel fees, or expenses of any nature related to the Services except as expressly set forth in
these Terms.

You may withdraw your consent to receive Communications electronically by contacting us as described
below. If you withdraw your consent, your withdrawal will not affect the legal validity and enforceability of
any electronic Communications provided or business transacted between us prior to the time you withdraw
your consent. We will then send you any future Communications by mail or other non-electronic means.

Please tell us by contacting us as described below if you change your email or mailing address so that you
continue to receive all Communications without interruption.



You acknowledge that you can access and store or print the electronic Communications in the designated
formats described above, and you consent to having all Communications provided or made available to
you in electronic form and to doing business electronically on or through the Service with us and our
agents. If you are accessing the Service or the Communications electronically via a mobile device (such as
a smartphone or tablet) you must make sure that you have software on your mobile device that allows you
to print or save the Communications presented to you.

Consent to Contract Electronically

Your electronic signature or indication of assent to any document related to the Service is sufficient to
legally bind you as if you had physically executed a hard copy of that document. You will not dispute the
admissibility of an electronically stored copy of a document that you electronically signed or to which you
indicated your assent. You will not dispute the validity of your electronic signature or indication of assent.
And you will not dispute the admissibility of the business records maintained by us to reflect and
memorialize your electronic signatures and indications of assent.

Your Account Information from Third Parties

We may use certain third parties to gather your data from financial institutions. By using the Service, you
grant our third-party providers the right, power, and authority to act on your behalf to access and transmit
your personal and financial information from the relevant financial institution according to the terms of our
third-party provider’s privacy policy. Through the Service, you may authorize us to access read-only
information for the accounts you have with third party financial institutions, such as your bank. You
understand and agree that to enable this feature you must enter on the Service the login information and
credentials necessary to access your account information. By enabling this feature you grant to us express
permission to use your login information to access your account information in connection with your use of
the Service. You represent and warrant that in providing us with your login information and account
information you are not violating any agreement or terms that you are subject to.

Intellectual Property

You acknowledge and agree that, unless otherwise noted, we or our licensors own all legal right, title and
interest in and to the Service, including but not limited to visual interfaces, interactive features, graphics,
design, compilation, computer code, products, software, aggregate user reviews, ratings, and all other
elements and components of the Service. We also own all copyrights, trademarks, service marks, trade
names, logos, domain names, other distinctive brand features and other intellectual and proprietary rights
(whether those rights happen to be registered or not, and wherever in the world those rights may exist)
associated with the Service, which are protected by copyright, trade dress, patent, trademark laws and all
other applicable intellectual and proprietary rights and laws. As such, you may not modify, reproduce,
distribute, create derivative works or adaptations of, publicly display or in any way exploit the Service in
whole or in part except as expressly authorized by us in a separate written document. You agree that you
shall not remove, obscure, or alter any proprietary rights notices (including copyright and trademark
notices) which may be affixed to or contained within the Service.

Except as expressly and unambiguously provided herein, we do not grant you any express or implied rights
in or to the Service. All rights in and to the Service are retained by us.

License

We grant you a personal, worldwide, royalty-free, non-assignable and non-exclusive license to use the
software provided to you by us as part of the Service. This license is for the sole purpose of enabling you
to use the Service in the manner permitted by the Terms. Any use of the Service other than as specifically
authorized herein, without our prior written permission is strictly prohibited and will terminate the license
granted herein. Such unauthorized use may also violate applicable laws, including, without limitation,
copyright and trademark laws and applicable communications regulations and statutes. Unless explicitly



stated herein, nothing in the Terms shall be construed as conferring any license to intellectual property
rights, whether by estoppel, implication or otherwise. This license is revocable at any time. You may not
(and you may not permit anyone else to) copy, modify, create a derivative work of, reverse engineer,
decompile or otherwise attempt to extract the source code of the software or any part thereof, unless this
is expressly permitted or required by law, or unless you have been specifically told that you may do so by
us in writing. Without our specific written permission to do so, you may not assign (or grant a sublicense of)
your rights to use the software, grant a security interest in or over your rights to use the software, or
otherwise transfer any part of your rights to use the Service and software.

The entire Service is our copyrighted work. Unless otherwise specified, no person has permission to copy,
display, distribute, republish, or create derivative works from such information in any form.

You are not allowed to use trademarks referenced in the Service. You may not use any meta tags or any
other “hidden text” using our name or trademarks without our express written consent. The trademarks,
logos, and service marks displayed on the Service are our property or other parties’. Users are prohibited
from using any marks without our written permission or the third party that owns the marks.

Unless you have been expressly authorized to do so in writing by us, you agree that in using the Service,
you will not use any trademark, service mark, trade name, logo of any company or organization in a way
that is likely or intended to cause confusion about the owner or authorized user of such marks, names or
logos. You acknowledge that the Service may contain information which is designated confidential by us
and that you shall not disclose such information without our prior written consent.

It is our policy to respond to notices of alleged infringement that comply with the Digital Millennium
Copyright Act. If you believe that any material contained on the Service may infringe on your copyright,
notice must be given in writing of the following: (a) identification of the copyrighted work claimed to have
been infringed; (b) identification of the allegedly infringing material; (c) information sufficient to permit us to
locate the infringing material; (d) a statement that the complaining party has a good faith belief that use of
the material is not authorized or permissible by law; and (e) a statement that the information in the
notification is accurate, and under penalty of perjury, that the complaining party is authorized to act on
behalf of the copyright owner, agent, or licensee. Anyone who knowingly misrepresents that material is
infringing in such a notice will be liable for any damages and any associated costs incurred by us. Written
notice must be sent to: support@mivest.io.

Disclaimer of Warranties and Limitation of Liability

TO THE FULLEST EXTENT PERMISSIBLE UNDER APPLICABLE LAW, ALL REPRESENTATIONS,
WARRANTIES, GUARANTEES AND CONDITIONS ARE DISCLAIMED, WHETHER EXPRESS, IMPLIED OR
STATUTORY, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE, TITLE, NON-INFRINGEMENT OF INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS, OR
OTHER TERMS WHICH MIGHT OTHERWISE BE IMPLIED BY STATUTE, COMMON LAW OR IN EQUITY. WE
DO NOT MAKE ANY REPRESENTATIONS REGARDING THE USE OR THE RESULTS OF THE SERVICE IN
TERMS OF CORRECTNESS, ACCURACY, TIMELINESS, RELIABILITY, OR OTHERWISE. YOU ASSUME THE
ENTIRE COST OF ALL NECESSARY MAINTENANCE, REPAIR, OR CORRECTION TO ANY EQUIPMENT YOU
USE IN ACCESSING THE SERVICE. WE DO NOT WARRANT THAT THE SERVICE WILL BE UNINTERRUPTED
OR ERROR-FREE, THAT DEFECTS WILL BE CORRECTED, OR THAT THE SERVICE, OR THE SERVERS THAT
PROCESS INFORMATION FOR US, ARE FREE OF VIRUSES, BUGS OR OTHER HARMFUL COMPONENTS.
THE SERVICE IS PROVIDED ON AN “AS IS”, “AS AVAILABLE” AND “WITH ALL FAULTS” BASIS.

WE WILL NOT BE LIABLE TO YOU OR ANYONE ELSE FOR DAMAGES OF ANY KIND ARISING FROM THE
USE OF THE SERVICE, INABILITY TO USE THE SERVICE, OR CIRCUMSTANCES BEYOND OUR CONTROL,
INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, PUNITIVE, AND CONSEQUENTIAL
DAMAGES, EVEN IF WE ARE EXPRESSLY ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. THESE
LIMITATIONS ON LIABILITY APPLY TO CLAIMS FOR BREACH OF CONTRACT, BREACH OF WARRANTY,
GUARANTEE OR CONDITION, STRICT LIABILITY, NEGLIGENCE, OR OTHER TORT TO THE EXTENT
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PERMITTED BY APPLICABLE LAW. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE
CUMULATIVE LIABILITY OF US, OUR AFFILIATES, AGENTS AND THEIR RESPECTIVE OFFICERS,
DIRECTORS, EMPLOYEES, AND AGENTS TO YOU FOR ALL CLAIMS ARISING FROM OR RELATING TO
THESE TERMS OR YOUR USE OF THE SERVICES WILL NOT EXCEED THE GREATER OF (A) THE TOTAL
AMOUNT RECEIVED BY US FROM YOU DURING THE SIX-MONTH PERIOD PRIOR TO THE ACT, OMISSION
OR OCCURRENCE GIVING RISE TO SUCH LIABILITY, OR (B) $50. THIS LIMITATION OF LIABILITY IS
INTENDED TO APPLY WITHOUT REGARD TO WHETHER OTHER PROVISIONS OF THESE TERMS HAVE
BEEN BREACHED OR HAVE PROVEN INEFFECTIVE OR IF A REMEDY FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE.

Some states or other jurisdictions do not allow the disclaimer of implied warranties or the exclusion of
certain damages, so the above disclaimers, exclusions, and limitations may not apply to you. You may also
have other rights that vary from state to state and jurisdiction to jurisdiction.

Indemnification

You agree to indemnify and hold us and our employees, representatives, agents, attorneys, affiliates,
directors, employees, officers, managers and shareholders (the “Indemnified Parties”) harmless from any
damage, loss, cost or expense (including without limitation, attorneys’ fees and costs) incurred in
connection with any third-party claim, demand or action (“Claim”) brought or asserted against any of the
indemnified parties: alleging facts or circumstances that would constitute a breach of any provision of
these Terms by you; arising from, related to, or connected with your comments, your use of the Service, or
your violation of any rights of another. If you are obligated to provide indemnification pursuant to this
provision, we may, in our sole and absolute discretion, control the disposition of any claim at your sole cost
and expense. Without limitation of the foregoing, you may not settle, compromise or in any other manner
dispose of any claim without our express written consent.

Governing Law

Use of the Service is governed by and will be construed in accordance with the laws of the State of
Delaware without giving effect to any principles of conflicts of laws.

Jurisdiction and Venue

To the extent that any dispute arising under these Terms is not subject to mandatory arbitration, exclusive
jurisdiction and venue will be with a court of competent jurisdiction in Delaware. You consent to the
jurisdiction of such courts and agree to accept service of process issued by such courts.

Severability

If any provision of these Terms is unlawful, void or unenforceable, the remaining provisions will remain valid
and in effect to the fullest extent possible.

Waivers

Any waiver by us of any provision of these Terms will be effective only if in writing and signed by our
authorized representative. Any delay or omission by us to exercise any rights under these Terms may not
be construed to waive any rights.

Section Headings

The section titles, the italicized explanations, and the section headings are not part of the agreement and
are not to be used in interpreting these Terms.



Notices

If you have registered at the Service, we will provide notices to you by using any of the contact information
you have provided to us. You may provide notice to us as described in the “Contact Us” section below.

Survival

Certain provisions of these Terms by their nature will continue in full force and effect after termination,
including without limitation the authorizations you have granted, the Disclaimer of Warranties and Limitation
of Liability, and Jurisdiction and Venue.

Assignment

You may not transfer or assign any rights or obligations you have under these Terms without our prior
written consent. We reserve the right to transfer or assign these Terms or any right or obligation under
these Terms at any time. Without giving you prior notice, we may assign your rights or duties under these
Terms to any successor, subsidiary or affiliate, and, with prior notice to you by email or account alert, we
may assign our rights and duties hereunder to any other third party. These Terms shall continue to bind you
regardless of whether our rights or duties are transferred or assigned. You agree that you cannot assign
any rights or obligations under these Terms without first obtaining our prior written consent. Any attempt at
assignment without receiving prior written consent will be void.

These Terms are binding upon you, your estate, executors, administrators, personal representatives, heirs,
successors, assigns and any entities or individuals you represent with respect to the Service.

No Third Party Beneficiary

You agree that, except as otherwise expressly provided in these Terms, there are no third-party
beneficiaries to these Terms.

Modification

We reserve the right to modify these Terms at any time at our sole discretion. Any changes to these Terms
become effective when we post them to the Service. If we change these Terms, we will attempt to give you
notice by posting a notice on the Service and/or informing you via e-mail. Your continued use of the Service
after we post the modified Terms to the Service constitutes your agreement to the modified Terms.

Termination

We may change, terminate or suspend our Service for any reason we deem necessary. We may terminate
or suspend your access to our Service immediately, without prior notice or liability, for any reason
whatsoever, including but not limited to, your breach of these Terms.

After paying any obligations owed to us, you may cancel your account with or without cause at any time
upon written notice to us. Upon termination, your right to use the Service will immediately cease.

Entire Terms

These Terms, all other agreements and disclosures referred to in these Terms or located on the Services
and any terms contained in our Communications contain the entire understanding between you and us.
These Terms supersede any previous agreements that you have made with us related to the subject matter
hereof. If applicable, any and all other agreements between you and us that are not inconsistent with these
Terms continue to apply.



Contact Us

You can email us at support@mivest.io.

mailto:support@mivest.io


ADDITIONAL TERMS AND CONDITIONS FOR BROKERAGE ACCOUNTS

Your brokerage account (“Brokerage Account”) and all securities and investments are offered by
Northbound Securities LLC, a registered broker-dealer and member of FINRA and SIPC.

Securities products are: Not FDIC insured · Not bank guaranteed · May lose value.

Legal Capacity

If an individual, you have reached the age of majority in the state or jurisdiction where you reside and have
the legal capacity and competency to enter into and be bound by these Terms. If acting for an entity, you
have received all necessary authority to enter into and bind that entity under these Terms.

Brokerage Account Information

You have a duty to provide us with accurate Brokerage Account information and to notify us in writing
immediately if there are any changes to the relevant information associated with your Brokerage Account.
This includes, but is not limited to, changes in your name, email address, mailing address, telephone
number, investment objectives, taxpayer identification number or backup withholding requirements. You
also must notify us immediately if you are or become employed or affiliated with a stock brokerage firm,
bank, trust company, insurance company or securities exchange, or if you are or become an officer,
director, 10% or more shareholder or affiliate of a publicly traded company.

Customer Identification Program Notice

Important Information You Need to Know about Opening a New Account

To help the government fight the funding of terrorism and money laundering activities, federal law requires
financial institutions to obtain, verify and record information that identifies each person who opens an
account.

This notice answers some questions about your firm's Customer Identification Program.

What types of information will I need to provide?

When you open a Brokerage Account, we are required to collect the following information:

● Name ● Date of birth ● Address ● Identification number:

○ U.S. citizen: taxpayer identification number (Social Security number or employer identification
number).

○ Non-U.S. citizen: taxpayer identification number; passport number and country of issuance; alien
identification card number; or government-issued identification showing nationality, residence and
a photograph of you.

You may also need to show or provide a copy of your driver's license or other identifying documents.

A corporation, partnership, trust or other legal entity may need to provide other information, such as its
principal place of business, local office, employer identification number, certified articles of incorporation,
government-issued business license, a partnership agreement or a trust agreement.

U.S. Department of the Treasury, Securities and Exchange Commission (SEC), and FINRA rules already
require you to provide most of this information.

https://www.finra.org/
https://www.sipc.org/


These rules also may require you to provide additional information, such as your net worth, annual income,
occupation, employment information, investment experience and objectives and risk tolerance.

What happens if I don't provide the information requested or my identity can't be verified?

We may not be able to open an account or carry out transactions for you. If we have already opened an
account for you, we may have to close it.

Communication Errors

If you fail to receive a Brokerage Account statement within ten (10) days or a transaction confirmation within
five (5) days, you must notify us in writing. If you fail to provide this notification, the statement or
confirmation will be deemed delivered. Any oral communications regarding inaccuracies or discrepancies
should be reconfirmed in writing to protect your rights, including those under the Securities Investor
Protection Act (or SIPA). For discrepancies related to electronic fund transfers, please contact your financial
institution. You understand that we shall not be deemed to have received any order electronically
transmitted by you until we have acknowledged to you that the order has been received by us. You agree
that we will not be liable to you for any losses arising in connection with your delay in properly reporting an
error including without limitation losses resulting from market fluctuations.

Issuer and Adviser Communications

You must read and understand prospectuses and other communications you receive from securities issuers
and advisers, including prospectuses and annual statements, and must promptly contact the issuer or
adviser if you do not understand these documents.

Monitoring of Brokerage Account Activity

You are responsible for promptly reviewing all orders, executions and account statements in connection
with your Brokerage Account. You are responsible for notifying us immediately in writing of any
unauthorized use or unusual activity with respect to your Brokerage Account, which may include, but is not
limited to, failure to receive accurate confirmation of a transaction, receipt of confirmation of a transaction
you did not place or the discovery of any inaccurate information relating to your Brokerage Account.
Further, you are responsible for inputting accurate trading information, and before entering additional
orders, you are responsible for knowing the status of any orders that are pending. Unless you notify us of a
discrepancy within ten (10) days after the delivery of a confirmation or Brokerage Account statement, it will
be deemed to have been accepted by you as delivered.

Self-Directed Investor

You are a self-directed investor who is individually responsible for determining the suitability of your
investment decisions. We are not responsible for the investment decisions made by you or on your behalf.
You acknowledge that you utilize the Service at your own risk, including the investment and analytical tools
we make available to you. You recognize that numerous independent resources are available from which
you can obtain information about issuers, securities, exchanges, industries, and any other factor that might
influence a reasonable investment decision. You understand that all trade orders placed through the
Service are at your sole risk and responsibility. We do not make recommendations or offer investment,
financial, legal or tax advice. You alone are responsible for evaluating the merits and risks associated with
the use of the Service. We are not responsible for the strategies, actions or inactions taken with respect to
your Brokerage Account. We are not responsible for the gains or losses you incur. The orders you place
and instructions you give to us will be unsolicited. Our employees, agents and representatives are not
authorized to give you investment advice, and any instructions you receive from us with respect to your
Brokerage Accounts will be limited to technical or administrative guidance. All investments involve risk,
losses may exceed the principal invested, and the past performance of a security, industry, sector, market,
or financial product does not guarantee future results or returns. You understand that the market values of



securities fluctuate. Online trading has inherent risk due to system response, execution price, speed,
liquidity, market data and access times that may vary due to market conditions, system performance,
market volatility, size and type of order and other factors. An investor should understand these and
additional risks before trading.

Investments Knowledge and Instructions

You assume individual responsibility for determining the suitability of all investment decisions and
strategies you make or implement. You must base your investment decisions upon all information
reasonably available to you and your own assessment of risks and rewards. You are solely responsible for
knowing the rights and terms for all securities purchased, sold and/or maintained in your Brokerage
Account. You must educate yourself regarding any rights that could expire with respect to a security
investment unless you take specific action. You must know the expiration dates and redemption dates
relevant to your investments. You must know the circumstances under which rights associated with your
investments may be called, canceled or modified. You must provide us with appropriate instructions before
a security investment in your Brokerage Account expires worthless or is redeemed for less than its fair
market value; otherwise, we may, at our discretion, sell the security and credit your Brokerage Account with
the proceeds. You must provide us with appropriate instructions regarding option position in advance of
the expiration date, because if your Brokerage Account has an option position on the first trading day prior
to expiration that is one cent or more in-the-money, we will generally exercise the option on your behalf,
and charge you a brokerage commission for the transaction.

Brokerage Account Closure and Restriction

We may, at any time and at our exclusive discretion, close any Brokerage Account or prohibit or restrict
trading activity in any Brokerage Account. The closing or restriction of a Brokerage Account does not affect
obligations incurred before the Brokerage Account was closed.

Authorization

You appoint us as your agent to carry out your directions and instructions in accordance with these Terms.
You authorize us to take any action with respect to your Brokerage Account that we deem necessary or
suitable to accomplish the purposes of these Terms. You authorize us to invest and retain interest or
returns on free cash balances in your Brokerage Account, provided that you receive the interest or returns
to which to which you are entitled under your express agreements with us, if any.

Order Limits

The purchase of any stock available on the Service may be limited to a maximum amount set at our own
discretion.

Trade Execution

Unless you specifically direct otherwise, you authorize us to execute any order for your Brokerage Account
on any exchange or market. Placing an order with us does not guarantee that it can be executed, and we
are not responsible if an order cannot be executed according to your instructions. We are not responsible
for unexecuted orders due to communication failures.

Order Cancellation and Modification

Once you have placed an order online or by telephone, there is no guarantee that we will honor a
subsequent request to cancel or modify that order. We are not liable to you if we do not cancel or modify
an order placed by you or on your behalf.



ETFs

Investors should consider the investment objectives, risks, and charges and expenses of an Exchange
Traded Fund (“ETF”) carefully before investing. Before investing in any ETF, you should consider its
investment objective, risks, charges and expenses. Contact us at the email address indicated under the
“Contact Us'' section for a prospectus, offering circular or, if available, a summary prospectus containing
this information. Read it carefully. ETFs are subject to market fluctuation and the risks of their underlying
investments. ETFs are subject to management fees and other expenses. ETF shares are bought and sold at
market price, which may be higher or lower than their NAV, and are not individually redeemed from the
fund. Investment returns will fluctuate and are subject to market volatility, so that an investor's shares, when
redeemed or sold, may be worth more or less than their original cost. ETFs are subject to risks similar to
those of stocks. Some specialized exchange-traded funds can be subject to additional market risks.
Leveraged and inverse exchange traded products are not designed for buy and hold investors or investors
who do not intend to manage their investment on a daily basis. These products are for sophisticated
investors who understand their risks (including the effect of daily compounding of leveraged investment
results), and who intend to actively monitor and manage their investments on a daily basis. Exchange
Traded Notes (“ETNs”) are complex products subject to significant risks and may not be suitable for all
investors. ETNs are unsecured, unsubordinated debt obligations of the company that issues them and have
no principal protection. Although an ETN's performance is contractually tied to the market index it is
designed to track, ETNs do not hold any assets. Therefore, unlike investors in ETFs, which hold assets that
could be liquidated in the event of a failure of the ETF issuer, ETN investors would only have an unsecured
claim for payment against the ETN issuer in the event of issuer's failure. Before investing, carefully consider
the creditworthiness of the ETN issuer and the ETNs investment objectives, risks, fees and charges. 

Requirements for Large Traders

The SEC has adopted Rule 13h-1 requiring individuals and entities whose aggregate transactions in listed
securities (exchange-listed equity securities, ETFs and standardized options) equal or exceed 2 million
shares or $20 million in fair market value during any calendar day, or 20 million shares or $200 million in
fair market value during any calendar month, known as the "identifying activity level", to file Form 13H
registering them as Large Traders. They will then be assigned a Large Trader Identification Number (LTID)
by the SEC that they must disclose to their broker-dealers and identify the accounts to which it should
apply.

For additional information on the Large Trader Reporting requirement, please visit the SEC's website at
http://www.sec.gov/divisions/marketreg/large-trader-faqs.htm, or FINRA's at
http://www.finra.org/Industry/Compliance/RegulatoryFilings/BlueSheets/P125234.

Filing Form 13H: please note that all information provided through Form 13H is confidential and not
accessible to the public.

Important: Individuals or entities must monitor their own trading activity to determine whether it equals or
exceeds the identifying activity level in aggregate, and then disclose their Large Trader status to both the
SEC (by filing Form 13H) and their broker-dealers (by providing them their LTID).

Please note that filing Form 13H voluntarily is an option in order to avoid constantly monitoring trading
activity. However, if we realize your trading activity in your Brokerage Account(s) has reached the Large
Trader threshold without possessing an LTID, you will be notified and must proceed to file Form 13H to
register as a Large Trader with the SEC. You are then required to inform us of your assigned LTID and the
Brokerage Accounts to which it should apply by contacting us by email at the address indicated under the
“Contact Us” section.

Details on how to file Form 13H electronically can be found at http://www.sec.gov/info/edgar.shtml and
https://www.edgarfiling.sec.gov/



Fiduciaries

A fiduciary is a person or entity authorized to make decisions with respect to a Brokerage Account on
behalf of its beneficial owners. Fiduciaries include trustees, custodians under the Uniform Transfers to
Minors Act and Uniform Gifts to Minors Act, conservators, guardians, executors, administrators,
attorneys-in-fact and investment advisors, along with any other individual or entity who has discretion or
trading authority with respect to a Brokerage Account. We are not responsible for determining anyone’s
legal status or capacity to serve as a fiduciary. We do not review the actions or inactions of fiduciaries
acting on your behalf. We are not liable for any claims, expenses or losses relating to the action or inaction
of your fiduciaries.

Tax Reporting

You authorize us to report any dividends paid or sales proceeds in your Brokerage Account to the Internal
Revenue Service in accordance with applicable law.

Event of Death

Your estate must immediately notify us of your death in writing. Upon receipt of such notification, open
orders in your Brokerage Account will be canceled, and we will take whatever actions it deems advisable
to protect ourselves against liabilities, claims, expenses or losses arising from your death. If a joint
Brokerage Account holder dies, the surviving Brokerage Account holder(s) must immediately provide us
with written notice. The surviving account holder(s) will become the owner(s) of the Brokerage Account and
will continue to be subject to these Terms.

Payment of Brokerage Account Obligations

You have a duty to us to pay for all trades, debit balances, margin calls or other obligations owing in your
Brokerage Account, and must pay any Brokerage Account balance owed to us on demand. You have a
duty to pay all applicable fees, commissions, taxes and other charges, including late fees that apply to the
Services we provide to you. The fees, commissions, taxes and other charges associated with your
Brokerage Account may change without notice, and you will be bound by such changes. If any Brokerage
Account carries a negative balance, you must pay a reasonable rate of interest determined by us on the
principal amount. If you fail to make a payment on time, you must pay a reasonable late fee determined by
us.

Lien

All securities, assets and other property which are held in your Brokerage Account are subject to a lien in
our favor for the payment of all trades, debit balances, margin calls or other obligations arising in
connection with your Brokerage Account. You grant us your express legal authority to use, liquidate and/or
transfer any and all securities, assets or other property in your Brokerage Account as needed to satisfy any
indebtedness arising in connection with your Brokerage Account, to the extent permitted by law.

Legal Process

If your Brokerage Account is subject to an attachment or sequestration order in a legal proceeding, you
authorize us, without challenging or contesting the validity of the attachment or sequestration order, to
refuse any order or instruction that you provide with respect to your Brokerage Account. You further
authorize us to deliver any documents or information related to your Brokerage Account or Services to any
regulatory authority or as required by any apparently bona fide legal request, obligation or subpoena,
without contesting the validity of that request, obligation or subpoena, and without providing any notice to
you.



Breach

If you breach these Terms, we may take any action we deem advisable with respect to your Brokerage
Account and Services, and in the event of a breach or default by you, we will have all the rights and
remedies available to a secured creditor under all applicable laws. Among other remedies if you breach
these Terms, we may restrict any Service, cancel or liquidate your Brokerage Account, and sell any security,
asset or other property in your Brokerage Account.

Prohibited Activities

You agree to not make any misrepresentations with respect to your Brokerage Account or Services
provided by us. You must expressly designate any order to sell “short” as such, and we will mark the order
as “short” when you place the order. You agree to not engage in freeriding, which includes purchasing
securities using the proceeds of invalid deposits or selling positions that were purchased with unsettled
funds.

Good Faith Violation Disclosure

The prohibited practice of “freeriding” involves making securities purchases using the proceeds of sales of
securities that were purchased with unsettled funds. Your account will be charged with a Good Faith
Violation if you purchase a security in a cash Brokerage Account and sell that security to purchase another
security using unsettled funds. Three (3) Good Faith Violations in any twelve (12) month rolling period will
result in your account being restricted to “Funds in Advance” of trading for a period of 90 days. If your
account trades through a 90-day restriction, any resulting loss in the account will be your responsibility and
your account may be coded for “no more business”.

Complaints

Complaints related to your Brokerage Account should be directed to the email address indicated under the
“Contact Us” section.

FINRA BrokerCheck Program

FINRA BrokerCheck, formally known as the FINRA’s Public Disclosure Program, allows investors to learn
about the professional background, business practices, and conduct of FINRA member firms or their
brokers. The telephone number of the FINRA BrokerCheck is 800-289-9999 and the website address is
www.FINRA.org. An investor brochure is also available upon request. Check the background of this firm on
FINRA's BrokerCheck: (https://brokercheck.finra.org/).

Notice to California Users

Under California Civil Code Section 1789.3, users of the Services from California are entitled to the

following specific consumer rights notice: The Complaint Assistance Unit of the Division of Consumer
Services of the California Department of Consumer Affairs may be contacted in writing at 1625 North
Market Blvd., Suite N 112, Sacramento, CA 95834, or by telephone at (916) 445-1254 or (800) 952-5210.
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Termos de uso

Estes Termos de Uso (“Termos”) se aplicam ao seu uso de todos os aplicativos móveis, produtos, software,
serviços, sites e outros serviços (coletivamente, o “Serviço”) operados por uma ou mais das seguintes
empresas: Vest Inc. , Vest Studio Inc., VestPay Inc., VestWealth Inc., VestPay Mexico, SAPI de CV, VestPay
Ltda., VestPay SAS e Northbound Securities LLC (“nós”, “nos” ou “nosso”). Quando nos referimos ao
Serviço, também nos referimos a qualquer parte, aspecto ou recurso de nossos serviços ou do Serviço. As
palavras “você”, “seu” e “seu” referem-se a você como o usuário do Serviço. Você pode aceitar os Termos:
(a) clicando para aceitar ou concordar com os Termos, onde esta opção é disponibilizada a você na
interface do usuário do Serviço; ou (b) simplesmente usando o Serviço. Nesse caso, você entende e
concorda que trataremos seu uso do Serviço como aceitação dos Termos a partir desse momento. Ao
visitar ou usar o Serviço, você reconhece e concorda que aceita estes Termos. O uso continuado do
Serviço constitui sua aceitação de quaisquer revisões destes Termos.

Acordos e divulgações adicionais

Acordos e/ou divulgações adicionais podem se aplicar com relação ao seu acesso e uso do Serviço em
geral ou determinados produtos e serviços que podem ser acessados por meio do Serviço. Esses acordos
e/ou divulgações incluem, sem limitação, os acordos e divulgações localizados em
https://www.vest.investments. Os termos de tais acordos e/ou divulgações são incorporados a estes
Termos por referência, na medida em que tais termos não entrem em conflito com estes Termos. Em caso
de conflito, os termos de tal contrato de usuário separado e/ou divulgação prevalecerão com relação a tais
produtos ou serviços específicos.

Seu acesso ao Serviço também pode estar sujeito a termos de uso, privacidade e outros acordos exigidos
por provedores terceirizados em conexão com o uso de seu dispositivo, telefone, wireless e outros
serviços.

Política de Privacidade

Dados de registro e outras informações sobre você estão sujeitos à nossa política de privacidade, cujos
termos estão localizados em https://www.vest.investments e são incorporados a estes Termos por
referência.

Serviço disponível

Não podemos garantir que o Serviço estará sempre disponível . Faremos esforços razoáveis para manter o
Serviço. No entanto, não garantimos que (a) o Serviço funcionará de forma ininterrupta, segura ou
disponível em qualquer horário ou local específico ou que os resultados que podem ser obtidos com o uso
do Serviço serão precisos ou confiáveis; (b) quaisquer erros ou defeitos serão corrigidos; c) o Serviço está
livre de vírus ou outros componentes nocivos; ou (d) os resultados do uso do Serviço atenderão às suas
necessidades. O uso do Serviço é por sua conta e risco.

Reservamo-nos o direito, a nosso exclusivo critério e sem qualquer obrigação, de modificar, melhorar,
descontinuar ou corrigir quaisquer erros ou omissões em qualquer parte do Serviço a qualquer momento.

Ao usar o Serviço, você concorda que não somos responsáveis por quaisquer perdas resultantes de seu
uso e reconhece os seguintes riscos: (1) Internet ou acesso sem fio pode ser atrasado ou interrompido, ou
pode ficar indisponível; (2) os dados transmitidos pela internet ou acesso sem fio podem ser interceptados
por pessoas não autorizadas; (3) sua falha em proteger fisicamente seu dispositivo eletrônico ou em
proteger suas senhas pode resultar em acesso não autorizado à(s) sua(s) conta(s); (4) a precisão e
pontualidade ou integridade dos dados transmitidos pela internet ou acesso sem fio não podem ser
garantidos; e (5) os tempos de resposta podem ser atrasados pela volatilidade do mercado, volume ou
capacidade dos sistemas.

https://www.vest.investments
https://www.vest.investments


Requisitos de tecnologia

Para acessar e usar o Serviço eletronicamente, você deve ter um dispositivo móvel em funcionamento
(como um smartphone ou tablet) no qual tenha instalado nosso aplicativo. Esse aplicativo pode ser
encontrado para a maioria dos dispositivos móveis na respectiva “loja de aplicativos” do dispositivo. Você
também pode acessar e usar o Serviço com um computador pessoal equipado com um modem ou outro
dispositivo de acesso à Internet. Você é responsável pela seleção, instalação, manutenção e operação de
seu computador e dispositivo móvel, seu provedor de serviços de telecomunicações e o software de seu
computador e dispositivo móvel. Não somos responsáveis por quaisquer erros, falhas ou mau
funcionamento do seu dispositivo móvel e software ou dos seus serviços de telecomunicações. Você é
responsável por garantir que seu dispositivo móvel, software e serviços de telecomunicações sejam
compatíveis com o Serviço. Reservamo-nos o direito de alterar os requisitos do sistema para usar o
Serviço.

O Serviço pode baixar e instalar atualizações de software automaticamente. Essas atualizações são
projetadas para melhorar, aprimorar e desenvolver ainda mais o Serviço e podem assumir a forma de
correções de bugs, funções aprimoradas, novos módulos de software e versões completamente novas.
Você concorda em receber tais atualizações como parte de seu uso do Serviço.

Critério de eleição

Podemos limitar o acesso a todo ou parte do Serviço a usuários que atendam a determinados critérios de
elegibilidade. A identificação desses critérios de elegibilidade fica a nosso exclusivo critério e está sujeita
a alterações a qualquer momento. Você é o único responsável por garantir que seu uso do Serviço esteja
em conformidade com as leis e regulamentos federais, estaduais e locais aplicáveis.

Uso Internacional

Os Serviços fornecidos por nós são oferecidos apenas em jurisdições onde é legal fazê-lo. A
disponibilidade do Serviço pela Internet não é uma solicitação ou oferta de Serviços a qualquer pessoa em
qualquer jurisdição onde tal solicitação ou oferta seja ilegal. Reservamo-nos o direito de limitar a
disponibilidade do Serviço a qualquer pessoa, área geográfica ou jurisdição, a qualquer momento e a
nosso exclusivo critério.

Não fazemos nenhuma declaração de que o Serviço seja apropriado ou disponível para uso em locais fora
dos Estados Unidos, ou que o acesso ao nosso site seja legalmente permitido em países ou territórios
onde o Serviço possa ser ilegal. Se você acessar o Serviço de outros locais, você o fará por sua conta e
risco e será responsável pelo cumprimento das leis locais.

Se você estiver localizado fora dos Estados Unidos, você concorda que seus dados pessoais sejam
transferidos e processados nos Estados Unidos. Se você estiver localizado em um país sob embargo dos
Estados Unidos ou se estiver na lista de Cidadãos Especialmente Designados do Departamento do
Tesouro dos EUA, você não se envolverá em atividades comerciais no ou por meio do Serviço.

Contente

O Serviço pode incluir notícias e informações, comentários, ferramentas interativas, símbolos e cotações
de valores mobiliários, relatórios de pesquisa e dados relativos aos mercados financeiros, valores
mobiliários e outros assuntos (“Conteúdo").

Empresas que não são afiliadas a nós podem fornecer parte do Conteúdo. A fonte de todo o Conteúdo de
terceiros é identificada de forma clara e destacada. Não estivemos envolvidos na preparação, adoção ou
edição de Conteúdo de terceiros e não endossamos ou aprovamos tal Conteúdo.



O Conteúdo é apenas para fins educacionais e ilustrativos e não implica uma recomendação ou solicitação
para comprar ou vender um título específico ou para se envolver em qualquer estratégia de investimento
específica. Certas ferramentas publicadas no Serviço podem fornecer informações e orientações gerais
com base em sua entrada personalizada. As projeções ou outras informações sobre a probabilidade de
vários resultados de investimento são de natureza hipotética, não são garantidas quanto à precisão ou
integridade, não refletem os resultados reais do investimento e não são garantias de resultados futuros.

Os cálculos gerados por nossas ferramentas não levam em consideração todos os custos, como
comissões e juros de margem, que podem impactar nos resultados apresentados. É de sua exclusiva
responsabilidade selecionar os critérios para inserir nas ferramentas, ou escolher entre as telas
pré-definidas, e avaliar os méritos e riscos associados ao uso das ferramentas antes de tomar qualquer
decisão de investimento. Não somos responsáveis por quaisquer perdas decorrentes de tais decisões de
investimento.

Os depoimentos podem não ser representativos da experiência de outros clientes e não são indicativos
de desempenho ou sucesso futuro. Depoimentos pagos serão identificados como tal.

Nosso Serviço pode permitir que você publique, vincule, armazene, compartilhe e disponibilize
determinadas informações, textos, imagens ou outros materiais. Você é responsável pelo Conteúdo que
publica no Serviço, incluindo sua legalidade, confiabilidade e adequação.

Você declara e garante que: ( i ) o Conteúdo que você publica no Serviço é seu (você o possui) ou você
tem o direito de usá-lo e nos concede os direitos e a licença conforme previsto nestes Termos, e (ii) a
postagem do seu Conteúdo no ou através do Serviço não viola os direitos de privacidade, direitos de
publicidade, direitos autorais, direitos contratuais ou quaisquer outros direitos de qualquer pessoa.

Ao postar Conteúdo no Serviço ou em sites de terceiros (como nossas páginas de mídia social), você
concorda que podemos publicar seu Conteúdo total ou parcialmente. Não concordamos em publicar todo
o Conteúdo recebido. Reservamo-nos o direito de remover ou modificar qualquer postagem que seja falsa,
ofensiva, viole qualquer lei ou direitos de terceiros, viole estes Termos ou seja difamatória ou duplicada.

Quando você nos envia uma postagem no Serviço ou em outros sites, podemos identificá-lo por: sua
cidade natal, estado ou país; e seu primeiro nome, ou sobrenome e inicial, ou um pseudônimo que você
nos forneceu; sua data de “membro desde”; e outras informações que não o identificam especificamente.

Reservamo-nos o direito de revelar sua identidade e o conteúdo de seus envios originais e postados em
resposta a uma ação legal de qualquer parte, ou em resposta a uma solicitação de autoridade
governamental ou em nossa defesa.

Mantemos a propriedade de todas as postagens enviadas no Serviço, exceto quando publicamos material
protegido por direitos autorais. Ao postar Conteúdo, você garante e declara que possui os direitos sobre o
Conteúdo ou está autorizado a postar, distribuir, exibir, executar, transmitir ou distribuir o Conteúdo de
outra forma. Você renuncia irrevogavelmente a quaisquer reivindicações baseadas em direitos morais e
teorias semelhantes, se houver.

Todos os comentários, feedback, sugestões, ideias e outros envios que você divulgar, enviar ou oferecer a
nós em relação ao seu uso do Serviço se tornarão nossa propriedade exclusiva. Tal divulgação, envio ou
oferta de qualquer envio constitui uma cessão para nós, e você nos cede, por meio deste, todos os
direitos, títulos e interesses mundiais em todas as patentes, direitos autorais, marcas registradas e todas as
outras propriedades intelectuais e outros direitos de qualquer natureza em e para o seu submissões e
você concorda em renunciar a qualquer reclamação baseada em direitos morais, concorrência desleal,
quebra de contrato implícito, quebra de confidencialidade e qualquer outra teoria legal relacionada a
submissões. Nós seremos proprietários exclusivos e você por meio deste nos cede todos os direitos,
títulos e interesses em seu Conteúdo e concorda que não seremos limitados de forma alguma no uso,
comercial ou não, de seu Conteúdo.



Não temos e não teremos nenhuma obrigação de pagar a você ou a terceiros qualquer compensação por
qualquer parte deste Conteúdo.

O Conteúdo não é garantido quanto à integridade ou precisão e está sujeito a alterações sem aviso
prévio. O Conteúdo é apresentado apenas a partir da data publicada ou indicada, podendo ser substituído
por eventos de mercado posteriores ou por outros motivos. Além disso, você é responsável por definir as
configurações de cache em seu navegador para garantir que esteja recebendo os dados mais recentes.

O CONTEÚDO E AS FERRAMENTAS SÃO FORNECIDOS “COMO ESTÃO”, “COMO DISPONÍVEIS” SEM
GARANTIA DE QUALQUER TIPO, E NÃO FAZEMOS QUALQUER REPRESENTAÇÃO QUANTO À
ADEQUAÇÃO DO CONTEÚDO E FERRAMENTAS PARA QUALQUER FINALIDADE, NEM À SUA PRECISÃO,
OPORTUNIDADE, INTEGRALIDADE, UTILIDADE OU NÃO VIOLAÇÃO. NÓS E NOSSAS EMPRESAS
CONTROLADORAS, SUBSIDIÁRIAS, AFILIADAS, PRESTADORES DE SERVIÇOS, LICENCIADORES,
OFICIAIS, DIRETORES OU FUNCIONÁRIOS E FORNECEDORES TERCEIROS NÃO SEREMOS
RESPONSÁVEIS POR QUAISQUER DANOS DIRETOS, INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS OU
CONSEQUENTES DECORRENTES DE OU RELACIONADOS AO USO OU A INCAPACIDADE DE USAR O
CONTEÚDO, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, DANOS POR PERDA DE LUCROS, USO, DADOS OU OUTROS
DANOS INTANGÍVEIS, MESMO QUE ESSA PARTE TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS
DANOS.

Cotações e dados de mercado

Um terceiro não afiliado a nós pode fornecer a você acesso a dados de mercado e cotações para serem
usados junto com o Serviço. Se dados de mercado e cotações forem fornecidos a você por terceiros, seu
uso dos dados marcados e cotações será regido pelos termos e condições impostos por tal terceiro.

Se fornecermos dados de mercado e cotações, aplicar-se-á o seguinte. Quaisquer cotações de preço que
possamos fornecer podem ter um atraso de quinze (15) minutos ou mais, de acordo com as regras e
regulamentos aplicáveis às bolsas e provedores de cotações. Reservamo-nos o direito de limitar o número
de cotações gratuitas em tempo real. Não fazemos representações, garantias ou outras garantias quanto à
precisão ou pontualidade de quaisquer cotações de preços.

Podemos fornecer informações sobre o valor de suas posições de ações com base no preço das ações no
fechamento do último dia de mercado. Os dados são apenas para fins informativos e não refletem o preço
que você pode receber se vender suas ações. Você também reconhece que as cotações e as informações
fornecidas com base nas cotações são obtidas de fontes que acreditamos serem confiáveis, mas não
garantimos a precisão e integridade de tais cotações ou informações. Você renuncia a qualquer
reivindicação que possa ter contra nós ou o provedor de cotações relacionada às cotações ou às
informações baseadas em cotações no Serviço.

Você declara e concorda que as seguintes declarações são e continuarão sendo verdadeiras enquanto
você tiver acesso ao Serviço: (a) Você não usará nenhuma informação ou dados de mercado fornecidos
por uma bolsa de valores ou associação nacional em conexão com qualquer atividades profissionais ou
comerciais, e você concorda em nos notificar se pretender fazê-lo e pagar quaisquer encargos adicionais;
(b) você não usará o Serviço em conjunto com qualquer negócio como corretor, consultor de
investimentos, comerciante de comissão de futuros, corretor de introdução de commodities, consultor de
negociação de commodities, membro de uma bolsa de valores ou associação ou mercado de contratos
futuros ou um proprietário , parceiro ou pessoa associada de qualquer um dos anteriores; e (c) se você for
empregado de um banco ou companhia de seguros ou uma afiliada de qualquer um deles, você não
desempenhará funções relacionadas a valores mobiliários ou atividades de negociação de futuros de
commodities, exceto com relação à(s) sua(s) conta(s) conosco.



Representações de terceiros

Não nos responsabilizamos por representações feitas por não funcionários ou terceiros, a menos que
sejam expressamente autorizados, por escrito, a falar em nosso nome. Não endossamos, autorizamos ou
apoiamos quaisquer representações feitas pelos usuários de nosso Serviço. Você não tentará nos
responsabilizar pelas representações de terceiros. Você nos isentará de quaisquer deficiências que
possam estar contidas em qualquer prospecto ou comunicação sobre um valor mobiliário que não
tenhamos realmente escrito.

Usos proibidos

Talvez você não:

● Usar o Serviço para qualquer finalidade ilegal ou qualquer outra finalidade não permitida nestes
Termos; Usar o Serviço ou o Conteúdo ou recursos para fins comerciais; Modificar, copiar, adaptar
ou traduzir qualquer parte do Serviço sem nossa permissão por escrito;

● Fazer engenharia reversa, descompilar, criar trabalhos derivados, modificar, interromper, adulterar
ou desmontar a tecnologia que usamos para fornecer o Serviço ou tentar obter nosso
código-fonte ;

● Ignorar, modificar, anular, fazer engenharia reversa, desmontar, adulterar ou contornar qualquer um
dos recursos de segurança do Serviço, incluindo a alteração de qualquer funcionalidade de
gerenciamento de direitos digitais de nosso Serviço ;

● Personificar outra pessoa ou entidade, deturpar sua afiliação com uma pessoa ou entidade
(incluindo nós) ou usar uma identidade falsa;

● Usar as informações de login de outra pessoa, a menos que ela especificamente o autorize a
fazê-lo; Auxiliar ou encorajar qualquer terceiro a se envolver em qualquer atividade restrita por
estes Termos;

● Recolher, manualmente ou através de um processo automático, informação sobre outros
utilizadores ou o nosso Serviço;

● Envie-nos informações falsas ou enganosas ou publique Conteúdo que infrinja a propriedade
intelectual de terceiros ;

● Usar nosso nome ou marcas registradas de qualquer maneira que implique afiliação ou endosso,
patrocínio ou aprovação nossa sem permissão expressa por escrito;

● Remover ou alterar qualquer direito autoral, marca comercial ou outro aviso de propriedade
contido no Serviço;

● Envolver-se em qualquer atividade que interfira na capacidade de terceiros de usar ou desfrutar,
ou em nossa capacidade de fornecer o Serviço;

● Interferir ou danificar o Serviço ou nossos servidores por meio do uso de vírus, bots de
cancelamento, cavalos de Tróia, códigos nocivos, pings de inundação, ataques de negação de
serviço, falsificação de pacote ou IP, roteamento forjado ou informações de endereço de correio
eletrônico ou métodos ou tecnologias semelhantes ;

● “Deep link” ou frame, link inline ou espelho de qualquer parte do Serviço sem nossa permissão
por escrito; ou

● Envolver-se, direta ou indiretamente, na transmissão de “spam”, correntes, lixo eletrônico ou
qualquer outro tipo de solicitação não solicitada.

Assessoria Fiscal e Jurídica

O Serviço não fornece e não se destina a fornecer aconselhamento jurídico ou tributário. Consulte um
consultor jurídico ou tributário profissional para aconselhamento sobre sua situação específica.

Links para outros sites

Nosso Serviço pode conter links para sites ou serviços de terceiros que não são de nossa propriedade ou
controlados por nós.



Não temos controle e não assumimos nenhuma responsabilidade pelo Conteúdo, políticas de privacidade
ou práticas de sites ou serviços de terceiros . Você também reconhece e concorda que não seremos
responsáveis, direta ou indiretamente, por qualquer dano ou perda causada ou supostamente causada por
ou em conexão com o uso ou confiança em qualquer conteúdo, bens ou serviços disponíveis em ou
através de tais sites ou serviços. Aconselhamos fortemente que você leia os termos e condições e
políticas de privacidade de quaisquer sites ou serviços de terceiros que você visitar.

Inscrições para o serviço

Registrar-se para uma conta conosco fornecendo as informações solicitadas lhe dará acesso a certas
partes do Serviço. Algumas partes do Serviço exigem que você forneça informações pessoais adicionais
(por exemplo, nome, idade, informações de contato, data de nascimento, número do Seguro Social) antes
de poder acessar seus recursos. O registro de uma conta é opcional, assim como o fornecimento de
informações pessoais adicionais para acessar serviços adicionais. No entanto, se não fornecer as
informações solicitadas, não poderá aceder a determinadas funcionalidades do Serviço. Você concorda
que as informações que você nos fornecer no momento do registro e em todos os outros momentos serão
precisas, atuais e completas. Você concorda em manter e atualizar essas informações. Não fazer isso
constitui uma violação destes Termos, o que pode resultar no encerramento de sua conta no Serviço.

Você nos autoriza a reter uma cópia de todas as informações recebidas de você, incluindo as informações
que você envia por meio do processo de registro ou que você nos fornece de tempos em tempos, direta
ou indiretamente, e a usar essas informações para combiná-lo com o produto e serviços oferecidos por
nós e por nossos parceiros de marketing.

Você não pode registrar uma conta para ninguém além de si mesmo. Você concorda em não deturpar sua
identidade, suas informações pessoais ou informações de contas de terceiros .

Você é o único responsável por proteger a confidencialidade de suas informações de acesso e concorda
em nos notificar imediatamente sobre qualquer uso não autorizado, violação de segurança ou uso não
autorizado de sua conta . Não somos responsáveis por qualquer perda ou dano decorrente do seu
descumprimento desta obrigação de segurança. Você é responsável por proteger as senhas, frases
secretas e chaves que usa para acessar o Serviço e por quaisquer atividades ou ações sob sua senha, seja
sua senha com nosso Serviço ou um serviço de terceiros.

Você concorda em não divulgar sua senha ou conceder acesso à sua conta a terceiros. Se você permitir
que terceiros acessem sua conta ou ajam em seu nome ao acessar o Serviço, você o fará por sua conta e
risco. Consideraremos qualquer solicitação ou ação realizada com as informações de acesso à sua conta
como uma solicitação ou ação sua ou autorizada por você. Você entende que será o único responsável
por todos os pedidos transmitidos eletronicamente, ou uso de quaisquer dados, informações ou serviços
obtidos, usando seu nome de usuário e senha, e outros dados de segurança. Não somos responsáveis por
quaisquer perdas ou danos causados por qualquer terceiro que você autorize ou permita o acesso à sua
conta ou ao Serviço. Se você autorizar ou permitir que um terceiro acesse sua conta ou Serviço, você
cooperará conosco em nossos esforços para defender as reivindicações desse terceiro e nos indenizará
contra qualquer responsabilidade, despesa, perda ou dano decorrente de tal terceiro acesso.

Você concorda que não somos obrigados a indagar sobre a autoridade ou propriedade de quaisquer
instruções dadas a nós por você ou por meio de seu nome de usuário e senha, e não seremos
responsáveis por quaisquer perdas incorridas por você (incluindo quaisquer reivindicações, danos, ações ,
demandas, perdas de investimento ou outras perdas, bem como quaisquer custos, encargos de despesas,
honorários advocatícios ou outras taxas e despesas incorridas por mim) ou outra responsabilidade
decorrente de tais instruções, desde que tais instruções pareçam razoavelmente seja autêntico.

Você aceita total responsabilidade pelo monitoramento de sua conta nos o direito de alterar, cancelar,
fechar ou suspender qualquer conta que você tenha criado em associação com o Serviço a qualquer
momento, por qualquer motivo ou sem motivo, sem aviso prévio. Se você fechar sua conta, poderemos



continuar exibindo seu Conteúdo a nosso exclusivo critério. Você concorda que, se desabilitarmos o
acesso à sua conta, você poderá ser impedido de acessar o Serviço, os detalhes da sua conta ou
quaisquer arquivos ou outro Conteúdo relacionado à sua conta. Se suspendermos, desabilitarmos ou
fecharmos sua conta, você não poderá criar outra sem nossa permissão por escrito.

Consentimento para obter informações financeiras e de crédito

Você está nos dando seu consentimento expresso por escrito para obter relatórios de consumidores
(incluindo relatórios de crédito) sobre você e outras informações, incluindo informações de crédito e
emprego, sobre você de uma ou mais agências de relatórios de consumidores (incluindo agências de
crédito) e para revisar e agir sobre esses relatórios e informações. Você nos autoriza a obter relatórios de
terceiros sobre sua situação financeira, posição de crédito, conduta comercial ou reputação. Se solicitado
por escrito, forneceremos a você uma cópia de tal relatório. Onde a lei exigir divulgação ou se
acreditarmos que a divulgação é necessária para a condução de nossos negócios, você nos autoriza a
divulgar informações não públicas sobre você.

Comunicações Eletrônicas

A palavra “Comunicações” nestes Termos inclui, mas não se limita a: comunicações e acordos
relacionados ao Serviço e seu uso; divulgações legais e regulamentares e avisos associados ao Serviço;
declarações e confirmações periódicas; comunicações entre você e nós; postagens e outros materiais
disponibilizados a você no Serviço; políticas e avisos de privacidade e segurança; formulários de
declaração de impostos aplicáveis.

Ao concordar com estes Termos, você concorda que todas as nossas Comunicações relacionadas ao seu
uso ou acesso ao Serviço podem ser fornecidas ou disponibilizadas a você eletronicamente por e-mail,
mensagem de texto, mensagem “no aplicativo” ou postando uma Comunicação em o Serviço, e que você
pode acessar as Comunicações nos formatos designados descritos abaixo. Seu consentimento para
receber Comunicações e fazer negócios eletronicamente, e nosso acordo para fazê-lo, se aplica a todas
as suas interações e transações conosco e nossos agentes em relação ao seu uso e acesso ao Serviço.

Você concorda expressamente em receber chamadas e mensagens, incluindo chamadas com discagem
automática e mensagens pré-gravadas, e mensagens “in-app” e SMS (incluindo mensagens de texto) de
nós, nossas afiliadas, parceiros de marketing, agentes e outros ligando a pedido deles ou em nome deles,
em quaisquer números de telefone que você tenha fornecido ou possa fornecer no futuro (incluindo
quaisquer números de telefone celular). Seu provedor de telefonia celular ou móvel pode cobrar de você
de acordo com o tipo de plano que você possui.

Se você nos solicitar entrando em contato conosco conforme descrito abaixo, enviaremos uma cópia em
papel de qualquer Comunicação. Reteremos cópias das Comunicações pelo período de tempo exigido por
lei e forneceremos uma cópia a você mediante solicitação dentro desses períodos de tempo. Podemos
optar por não reter cópias por mais tempo do que o exigido por lei. Salve ou imprima cópias das
Comunicações para garantir que você as tenha, se necessário. Você deve pagar uma taxa de serviço
determinada por nós para a entrega de Comunicações que, de outra forma, entregaríamos
eletronicamente.

Reservamo-nos o direito de fornecer comunicações a você em formato de papel, a nosso critério, mesmo
que você tenha nos dado consentimento para fornecê-las eletronicamente. Por exemplo, mas sem
limitação, podemos fazer isso se tivermos uma interrupção do sistema, se suspeitarmos de fraude ou se,
por qualquer motivo, seu endereço de e-mail ou telefone celular designado não aceitar e-mails ou textos,
respectivamente, de nós.

Sem nos obrigar a fazê-lo, você nos autoriza a monitorar, registrar ou manter cópias arquivadas de
comunicações eletrônicas, escritas ou orais com você ou qualquer pessoa que pretenda agir em seu
nome. Todas as comunicações enviadas de e para nós estão sujeitas a arquivamento, monitoramento,



revisão e divulgação a alguém que não seja o destinatário, como nossos administradores de conformidade
e órgãos reguladores.

Você é responsável por monitorar suas Comunicações, inclusive certificando-se de que está recebendo as
Comunicações esperadas. Você deve revisar essas e outras comunicações para garantir que as
informações sobre sua conta sejam precisas. Você deve ler e compreender as comunicações e
notificações que receber de nós. Se você tiver alguma dificuldade para abrir um documento eletrônico, se
encontrar alguma discrepância ou erro em qualquer comunicação ou notificação eletrônica que receber de
nós, se não tiver recebido uma comunicação que esperava ou se não entender uma notificação ou
comunicação que receber de nós, então você deve nos notificar por escrito até quarenta e oito (48) horas
após a entrega. Você entende que, desde que enviemos comunicações para você no endereço físico ou
eletrônico registrado por você para nós, ou para qualquer outro endereço fornecido a nós por uma pessoa
autorizada, presume-se legalmente que as comunicações foram entregues, quer você realmente os
recebeu ou não.

Se você deixar de nos notificar quando qualquer uma das condições acima ocorrer, nem nós nem nenhum
de nossos funcionários, agentes, afiliados, subsidiárias, pessoas de controle ou nossa matriz, nem
quaisquer terceiros, podem ou terão qualquer responsabilidade ou responsabilidade para com você ou a
qualquer outra pessoa cuja reclamação possa surgir através de você por quaisquer reclamações com
relação ao manuseio, manuseio incorreto ou perda de qualquer pedido ou informação. Não obstante sua
notificação para nós, não seremos responsáveis por quaisquer reivindicações, demandas, ações, perdas,
danos, responsabilidades, custos, cobranças, honorários advocatícios ou despesas de qualquer natureza
relacionadas aos Serviços, exceto conforme expressamente estabelecido nestes Termos.

Você pode retirar seu consentimento para receber Comunicações eletronicamente entrando em contato
conosco conforme descrito abaixo. Se você retirar seu consentimento, sua retirada não afetará a validade
legal e a aplicabilidade de quaisquer Comunicações eletrônicas fornecidas ou transações comerciais entre
nós antes do momento em que você retirou seu consentimento. Em seguida, enviaremos a você quaisquer
Comunicações futuras por correio ou outros meios não eletrônicos.

Informe-nos entrando em contato conosco conforme descrito abaixo se você alterar seu e-mail ou
endereço de correspondência para continuar a receber todas as comunicações sem interrupção.

Você reconhece que pode acessar e armazenar ou imprimir as Comunicações eletrônicas nos formatos
designados descritos acima e concorda em ter todas as Comunicações fornecidas ou disponibilizadas a
você em formato eletrônico e em fazer negócios eletronicamente no ou por meio do Serviço conosco e
nossos agentes. Se você estiver acessando o Serviço ou as Comunicações eletronicamente por meio de
um dispositivo móvel (como um smartphone ou tablet), deverá certificar-se de que possui um software em
seu dispositivo móvel que permita imprimir ou salvar as Comunicações apresentadas a você.

Consentimento para contratar eletronicamente

Sua assinatura eletrônica ou indicação de consentimento a qualquer documento relacionado ao Serviço é
suficiente para vinculá-lo legalmente como se você tivesse executado fisicamente uma cópia impressa
desse documento. Você não contestará a admissibilidade de uma cópia armazenada eletronicamente de
um documento que você assinou eletronicamente ou ao qual indicou seu consentimento. Você não
contestará a validade de sua assinatura eletrônica ou indicação de consentimento. E você não contestará
a admissibilidade dos registros comerciais mantidos por nós para refletir e memorizar suas assinaturas
eletrônicas e indicações de consentimento.

Suas informações de conta de terceiros

Podemos usar determinados terceiros para coletar seus dados de instituições financeiras. Ao usar o
Serviço, você concede a nossos provedores terceirizados o direito, poder e autoridade para agir em seu
nome para acessar e transmitir suas informações pessoais e financeiras da instituição financeira relevante



de acordo com os termos da política de privacidade de nosso provedor terceirizado . Por meio do Serviço,
você pode nos autorizar a acessar informações somente leitura das contas que você possui em
instituições financeiras de terceiros, como seu banco. Você entende e concorda que, para habilitar esse
recurso, você deve inserir no Serviço as informações de login e credenciais necessárias para acessar as
informações da sua conta. Ao habilitar esse recurso , você nos concede permissão expressa para usar
suas informações de login para acessar as informações de sua conta em conexão com o uso do Serviço.
Você declara e garante que, ao nos fornecer suas informações de login e informações de conta, não está
violando nenhum acordo ou termos aos quais esteja sujeito.

Propriedade intelectual

Você reconhece e concorda que, salvo indicação em contrário, nós ou nossos licenciadores detemos
todos os direitos legais, títulos e interesses relativos ao Serviço, incluindo, entre outros, interfaces visuais,
recursos interativos, gráficos, design, compilação, código de computador, produtos, software, avaliações
agregadas de usuários, classificações e todos os outros elementos e componentes do Serviço. Também
possuímos todos os direitos autorais, marcas registradas, marcas de serviço, nomes comerciais, logotipos,
nomes de domínio, outras características distintivas de marcas e outros direitos intelectuais e de
propriedade (quer esses direitos estejam registrados ou não, e em qualquer lugar do mundo em que esses
direitos possam existir) associados ao Serviço, que são protegidos por direitos autorais, identidade visual,
patentes, leis de marcas registradas e todos os outros direitos e leis de propriedade intelectual e de
propriedade aplicáveis. Como tal, você não pode modificar, reproduzir, distribuir, criar trabalhos derivados
ou adaptações, exibir publicamente ou de qualquer forma explorar o Serviço no todo ou em parte, exceto
conforme expressamente autorizado por nós em um documento escrito separado. Você concorda que não
deve remover, ocultar ou alterar quaisquer avisos de direitos de propriedade (incluindo avisos de direitos
autorais e marcas registradas) que possam estar afixados ou contidos no Serviço.

Exceto conforme expressa e inequivocamente previsto neste documento, não concedemos a você
nenhum direito expresso ou implícito sobre o Serviço. Todos os direitos no e para o Serviço são retidos por
nós.

Licença

Concedemos a você uma licença pessoal, mundial, isenta de royalties, intransferível e não exclusiva para
usar o software fornecido a você por nós como parte do Serviço. Esta licença tem como único objetivo
permitir que você use o Serviço da maneira permitida pelos Termos. Qualquer uso do Serviço que não seja
especificamente autorizado neste documento, sem nossa permissão prévia por escrito, é estritamente
proibido e encerrará a licença aqui concedida. Tal uso não autorizado também pode violar as leis
aplicáveis, incluindo, sem limitação, leis de direitos autorais e marcas registradas e regulamentos e
estatutos de comunicações aplicáveis. A menos que explicitamente declarado aqui, nada nos Termos deve
ser interpretado como conferindo qualquer licença aos direitos de propriedade intelectual, seja por
preclusão, implicação ou de outra forma. A licença é revogável a qualquer momento. Você não pode (e
não pode permitir que ninguém o faça) copiar, modificar, criar um trabalho derivado, fazer engenharia
reversa, descompilar ou tentar extrair o código-fonte do software ou qualquer parte dele, a menos que
isso seja expressamente permitido ou exigido por lei, ou a menos que você tenha sido especificamente
informado de que pode fazê-lo por escrito. Sem a nossa permissão específica por escrito para fazê-lo,
você não pode atribuir (ou conceder uma sublicença de) seus direitos de uso do software, conceder uma
garantia real ou sobre seus direitos de uso do software ou de outra forma transferir qualquer parte de seus
direitos para usar o Serviço e o software.

Todo o Serviço é nosso trabalho protegido por direitos autorais. A menos que especificado de outra forma,
nenhuma pessoa tem permissão para copiar, exibir, distribuir, republicar ou criar trabalhos derivados de
tais informações de qualquer forma.

Você não tem permissão para usar marcas registradas referenciadas no Serviço. Você não pode usar
nenhuma metatag ou qualquer outro “texto oculto” usando nosso nome ou marcas registradas sem o



nosso consentimento expresso por escrito. As marcas registradas, logotipos e marcas de serviço exibidas
no Serviço são de nossa propriedade ou de terceiros. Os usuários estão proibidos de usar quaisquer
marcas sem nossa permissão por escrito ou do terceiro proprietário das marcas.

A menos que tenha sido expressamente autorizado a fazê-lo por escrito por nós, você concorda que, ao
usar o Serviço, não usará nenhuma marca registrada, marca de serviço, nome comercial, logotipo de
qualquer empresa ou organização de uma forma que seja provável ou pretenda causar confusão sobre o
proprietário ou usuário autorizado de tais marcas, nomes ou logotipos. Você reconhece que o Serviço
pode conter informações que são consideradas confidenciais por nós e que você não deve divulgar tais
informações sem o nosso consentimento prévio por escrito.

É nossa política responder a notificações de supostas infrações que cumpram a Lei de Direitos Autorais do
Milênio Digital. Se você acredita que qualquer material contido no Serviço pode infringir seus direitos
autorais, notifique por escrito o seguinte: (a) identificação do trabalho protegido por direitos autorais
alegadamente infringido; (b) identificação do material supostamente infrator; (c) informações suficientes
para nos permitir localizar o material infrator; (d) uma declaração de que a parte reclamante acredita de
boa fé que o uso do material não é autorizado ou permitido por lei; e (e) uma declaração de que as
informações na notificação são precisas e, sob pena de perjúrio, de que a parte reclamante está
autorizada a agir em nome do proprietário, agente ou licenciado dos direitos autorais. Qualquer pessoa
que conscientemente deturpe que o material está infringindo tal notificação será responsável por
quaisquer danos e quaisquer custos associados incorridos por nós. A notificação por escrito deve ser
enviada para: ajuda@mivest.io.

Isenção de garantias e limitação de responsabilidade

NA MÁXIMA EXTENSÃO PERMITIDA PELA LEI APLICÁVEL, TODAS AS REPRESENTAÇÕES, GARANTIAS E
CONDIÇÕES SÃO REJEITADAS, SEJAM EXPRESSAS, IMPLÍCITAS OU ESTATUTÁRIAS, INCLUINDO, SEM
LIMITAÇÃO, GARANTIAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZAÇÃO, ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM,
TÍTULO, NÃO VIOLAÇÃO DE DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL OU OUTROS TERMOS QUE
PODEM DE OUTRA FORMA SER IMPLÍCITOS POR ESTATUTO, LEI COMUM OU EQUIDADE. NÃO
FAZEMOS QUALQUER REPRESENTAÇÃO EM RELAÇÃO AO USO OU AOS RESULTADOS DO SERVIÇO EM
TERMOS DE CORREÇÃO, PRECISÃO, PONTUALIDADE, CONFIABILIDADE OU OUTROS. VOCÊ ASSUME
TODO O CUSTO DE TODA MANUTENÇÃO, REPARO OU CORREÇÃO NECESSÁRIA PARA QUALQUER
EQUIPAMENTO QUE USAR AO ACESSAR O SERVIÇO. NÃO GARANTIMOS QUE O SERVIÇO SERÁ
ININTERRUPTO OU LIVRE DE ERROS, QUE OS DEFEITOS SERÃO CORRIGIDOS OU QUE O SERVIÇO OU
OS SERVIDORES QUE PROCESSAM INFORMAÇÕES PARA NÓS ESTÃO LIVRES DE VÍRUS, BUGS OU
OUTROS COMPONENTES PREJUDICIAIS. O SERVIÇO É FORNECIDO “COMO ESTÁ”, “COMO DISPONÍVEL”
E “COM TODAS AS FALHAS”.

NÃO SEREMOS RESPONSÁVEIS PERANTE VOCÊ OU QUALQUER OUTRA PESSOA POR DANOS DE
QUALQUER TIPO DECORRENTES DO USO DO SERVIÇO, INCAPACIDADE DE USAR O SERVIÇO OU
CIRCUNSTÂNCIAS FORA DO NOSSO CONTROLE, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO A DIRETO, INDIRETO,
INCIDENTAL, PUNITIVO E DANOS CONSEQUENTES, MESMO SE FORMOS EXPRESSAMENTE AVISADOS
DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. ESTAS LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE APLICAM-SE A
REIVINDICAÇÕES POR QUEBRA DE CONTRATO, QUEBRA DE GARANTIA, GARANTIA OU CONDIÇÃO,
RESPONSABILIDADE OBJETIVA, NEGLIGÊNCIA OU OUTRO ILÍCITO ATÉ O LIMITE PERMITIDO PELA LEI
APLICÁVEL. NA MÁXIMA EXTENSÃO PERMITIDA PELA LEI APLICÁVEL, A RESPONSABILIDADE
CUMULATIVA DE NÓS, DE NOSSOS AFILIADOS, AGENTES E SEUS RESPECTIVOS EXECUTIVOS,
DIRETORES, FUNCIONÁRIOS E AGENTES PARA COM VOCÊ POR TODAS AS RECLAMAÇÕES
DECORRENTES DE OU RELACIONADAS A ESTES TERMOS OU SEU USO DOS SERVIÇOS NÃO EXCEDER
O MAIOR DE (A) O VALOR TOTAL RECEBIDO POR NÓS DE VOCÊ DURANTE O PERÍODO DE SEIS MESES
ANTERIORES AO ATO, OMISSÃO OU OCORRÊNCIA QUE ORIGINA TAL RESPONSABILIDADE, OU (B) US$
50. ESTA LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE DEVE SER APLICADA SEM CONSIDERAR SE OUTRAS
DISPOSIÇÕES DESTES TERMOS FORAM VIOLADAS OU PROVADAS INEFICIENTES OU SE UM RECURSO
FALHAR EM SEU OBJETIVO ESSENCIAL.

mailto:ajuda@mivest.io


Alguns estados ou outras jurisdições não permitem a isenção de garantias implícitas ou a exclusão de
certos danos, portanto, as isenções, exclusões e limitações acima podem não se aplicar a você. Você
também pode ter outros direitos que variam de estado para estado e de jurisdição para jurisdição.

Indenização

Você concorda em indenizar e isentar a nós e nossos funcionários, representantes, agentes, advogados,
afiliados, diretores, funcionários, executivos, gerentes e acionistas (as “Partes Indenizadas”) de qualquer
dano, perda, custo ou despesa (incluindo, sem limitação, honorários advocatícios e custos) incorridos em
relação a qualquer reivindicação, demanda ou ação de terceiros (“Reivindicação”) movida ou reivindicada
contra qualquer uma das partes indenizadas: alegando fatos ou circunstâncias que constituiriam uma
violação de qualquer disposição destes Termos por você; decorrente de, relacionado ou conectado com
seus comentários, seu uso do Serviço ou sua violação de quaisquer direitos de terceiros. Se você for
obrigado a fornecer indenização de acordo com esta disposição, podemos, a nosso exclusivo e absoluto
critério, controlar a disposição de qualquer reclamação às suas custas e despesas. Sem limitação do acima
exposto, você não pode resolver, transigir ou de qualquer outra forma descartar qualquer reclamação sem
o nosso consentimento expresso por escrito.

Lei Aplicável

O uso do Serviço é regido e será interpretado de acordo com as leis do Estado de Delaware sem dar
efeito a quaisquer princípios de conflitos de leis.

Jurisdição e Foro

Na medida em que qualquer disputa decorrente destes Termos não esteja sujeita a arbitragem obrigatória,
a jurisdição e foro exclusivos serão de um tribunal de jurisdição competente em Delaware. Você concorda
com a jurisdição de tais tribunais e concorda em aceitar o serviço de processo emitido por tais tribunais.

Divisibilidade

Se qualquer disposição destes Termos for ilegal, nula ou inexequível, as demais disposições
permanecerão válidas e em vigor na medida do possível.

Renúncias

Qualquer renúncia nossa de qualquer disposição destes Termos será válida somente se por escrito e
assinada por nosso representante autorizado. Qualquer atraso ou omissão da nossa parte em exercer
quaisquer direitos sob estes Termos não pode ser interpretado como renúncia a quaisquer direitos.

Títulos de seção

Os títulos das seções, as explicações em itálico e os títulos das seções não fazem parte do contrato e não
devem ser usados na interpretação destes Termos.

Avisos

Se você se registrou no Serviço, forneceremos avisos a você usando qualquer uma das informações de
contato que você nos forneceu. Você pode nos notificar conforme descrito na seção “Fale Conosco”
abaixo.



Sobrevivência

Certas disposições destes Termos, por sua natureza, continuarão em pleno vigor e efeito após a rescisão,
incluindo, sem limitação, as autorizações que você concedeu, a Isenção de Garantias e Limitação de
Responsabilidade e Jurisdição e Foro.

Atribuição

Você não pode transferir ou atribuir quaisquer direitos ou obrigações que tenha sob estes Termos sem o
nosso consentimento prévio por escrito. Reservamo-nos o direito de transferir ou atribuir estes Termos ou
qualquer direito ou obrigação sob estes Termos a qualquer momento. Sem aviso prévio, podemos atribuir
seus direitos ou deveres sob estes Termos a qualquer sucessor, subsidiário ou afiliado e, com aviso prévio
por e-mail ou alerta de conta, podemos atribuir nossos direitos e deveres aqui estabelecidos a qualquer
outro terceiro . Estes Termos continuarão a vincular você, independentemente de nossos direitos ou
deveres serem transferidos ou atribuídos. Você concorda que não pode ceder nenhum direito ou
obrigação sob estes Termos sem primeiro obter nosso consentimento prévio por escrito. Qualquer
tentativa de atribuição sem o consentimento prévio por escrito será nula.

Estes Termos são obrigatórios para você, seu patrimônio, executores, administradores, representantes
pessoais, herdeiros, sucessores, cessionários e quaisquer entidades ou indivíduos que você represente
com relação ao Serviço.

Nenhum Terceiro Beneficiário

Você concorda que, exceto quando expressamente disposto nestes Termos, não há terceiros beneficiários
destes Termos.

Modificação

Reservamo-nos o direito de modificar estes Termos a qualquer momento, a nosso exclusivo critério.
Quaisquer alterações a estes Termos entram em vigor quando as publicamos no Serviço. Se alterarmos
estes Termos, tentaremos avisá-lo postando um aviso no Serviço e/ou informando-o por e-mail. Seu uso
continuado do Serviço após publicarmos os Termos modificados no Serviço constitui sua concordância
com os Termos modificados.

Terminação

Podemos alterar, encerrar ou suspender nosso Serviço por qualquer motivo que julgarmos necessário.
Podemos rescindir ou suspender seu acesso ao nosso Serviço imediatamente, sem aviso prévio ou
responsabilidade, por qualquer motivo, incluindo, entre outros, sua violação destes Termos.

Depois de pagar quaisquer obrigações devidas a nós, você pode cancelar sua conta com ou sem justa
causa a qualquer momento mediante notificação por escrito para nós. Após a rescisão, seu direito de usar
o Serviço cessará imediatamente.

Termos inteiros

Estes Termos, todos os outros acordos e divulgações referidos nestes Termos ou localizados nos Serviços
e quaisquer termos contidos em nossas Comunicações contêm todo o entendimento entre você e nós.
Estes Termos substituem quaisquer acordos anteriores que você tenha feito conosco relacionados ao
assunto aqui tratado. Se aplicável, todos e quaisquer outros acordos entre você e nós que não sejam
inconsistentes com estes Termos continuam a ser aplicados.



Contate-nos

Você pode nos enviar um e-mail para ajuda@mivest.io.

mailto:ajuda@mivest.io


TERMOS E CONDIÇÕES ADICIONAIS PARA CONTAS DE CORRETORA

Sua conta de corretagem (“ Conta de Corretora ”) e todos os valores mobiliários e investimentos são
oferecidos pela Northbound Securities LLC, uma corretora registrada e membro da FINRA e SIPC .

Os produtos de valores mobiliários são: Não são segurados pelo FDIC · Não são garantidos pelo banco
· Podem perder valor.

Capacidade jurídica

Se for um indivíduo, você atingiu a maioridade no estado ou jurisdição onde reside e tem capacidade legal
e competência para celebrar e estar vinculado a estes Termos. Se estiver agindo em nome de uma
entidade, você recebeu toda a autoridade necessária para entrar e vincular essa entidade sob estes
Termos.

Informações da conta da corretora

Você tem o dever de nos fornecer informações precisas da Conta de Corretagem e de nos notificar por
escrito imediatamente se houver qualquer alteração nas informações relevantes associadas à sua Conta
de Corretora. Isso inclui, entre outros, alterações em seu nome, endereço de e-mail, endereço de
correspondência, número de telefone, objetivos de investimento, número de identificação do contribuinte
ou requisitos de retenção na fonte. Você também deve nos notificar imediatamente se você for ou se
tornar empregado ou afiliado a uma corretora de valores, banco, empresa fiduciária, companhia de
seguros ou bolsa de valores, ou se você for ou se tornar um executivo, diretor, 10% ou mais acionista ou
afiliado de uma empresa de capital aberto.

Aviso do Programa de Identificação do Cliente

Informações importantes que você precisa saber sobre como abrir uma nova conta

Para ajudar o governo a combater o financiamento do terrorismo e atividades de lavagem de dinheiro, a lei
federal exige que as instituições financeiras obtenham, verifiquem e registrem informações que
identifiquem cada pessoa que abre uma conta.

Este aviso responde a algumas perguntas sobre o Programa de Identificação de Clientes de sua empresa.

Que tipos de informações precisarei fornecer?

Quando você abre uma conta de corretagem, somos obrigados a coletar as seguintes informações:

● Nome ● Data de nascimento ● Morada ● Número de identificação:

○ Cidadão dos EUA: número de identificação do contribuinte (número do Seguro Social ou número
de identificação do empregador).

○ Cidadão não americano: número de identificação do contribuinte; número do passaporte e país
de emissão; número da carteira de identidade de estrangeiro; ou identificação emitida pelo
governo mostrando nacionalidade, residência e uma fotografia sua.

Você também pode precisar mostrar ou fornecer uma cópia de sua carteira de motorista ou outros
documentos de identificação.

https://www.finra.org/
https://www.sipc.org/


Uma corporação, parceria, fundo ou outra entidade legal pode precisar fornecer outras informações, como
seu principal local de negócios, escritório local, número de identificação do empregador, artigos de
incorporação certificados, licença comercial emitida pelo governo, um contrato de parceria ou um contrato
fiduciário .

O Departamento do Tesouro dos EUA, Comissão de Valores Mobiliários (SEC) e as regras da FINRA já
exigem que você forneça a maior parte dessas informações. Essas regras também podem exigir que você
forneça informações adicionais, como seu patrimônio líquido, renda anual, ocupação, informações de
emprego, experiência e objetivos de investimento e tolerância a riscos.

O que acontece se eu não fornecer as informações solicitadas ou se minha identidade não puder
ser verificada?

Podemos não conseguir abrir uma conta ou realizar transações para você. Se já abrimos uma conta para
você, podemos ter que fechá-la.

Erros de comunicação

Se você não receber o extrato da Conta Corretora em até 10 (dez) dias ou a confirmação da transação em
até 5 (cinco) dias, deverá nos notificar por escrito. Se você não fornecer esta notificação, a declaração ou
confirmação será considerada entregue. Quaisquer comunicações orais sobre imprecisões ou
discrepâncias devem ser confirmadas por escrito para proteger seus direitos, incluindo aqueles sob a Lei
de Proteção ao Investidor de Valores Mobiliários (ou SIPA). Para discrepâncias relacionadas a
transferências eletrônicas de fundos, entre em contato com sua instituição financeira. Você entende que
não devemos considerar que recebemos qualquer pedido transmitido eletronicamente por você até que
tenhamos confirmado que o pedido foi recebido por nós. Você concorda que não seremos responsáveis
perante você por quaisquer perdas decorrentes de seu atraso em relatar adequadamente um erro,
incluindo, sem limitação, perdas resultantes de flutuações de mercado.

Comunicações do emissor e consultor

Você deve ler e entender os prospectos e outras comunicações que receber de emissores e consultores
de valores mobiliários, incluindo prospectos e extratos anuais, e deverá entrar em contato imediatamente
com o emissor ou consultor se não entender esses documentos.

Monitoramento da atividade da conta de corretagem

Você é responsável por revisar imediatamente todas as ordens, execuções e extratos de conta
relacionados à sua conta de corretagem. Você é responsável por nos notificar imediatamente por escrito
sobre qualquer uso não autorizado ou atividade incomum em relação à sua conta de corretagem, que
pode incluir, mas não se limita a, falha em receber confirmação precisa de uma transação, recebimento de
confirmação de uma transação que você fez não colocar ou a descoberta de qualquer informação
imprecisa relacionada à sua Conta de Corretora. Além disso, você é responsável por inserir informações
de negociação precisas e, antes de inserir ordens adicionais, é responsável por saber o status de
quaisquer ordens pendentes. A menos que você nos notifique sobre uma discrepância dentro de dez (10)
dias após a entrega de uma confirmação ou extrato da Conta da Corretora, será considerado aceito por
você como entregue.

Investidor autodirigido

Você é um investidor autônomo que é individualmente responsável por determinar a adequação de suas
decisões de investimento. Não somos responsáveis pelas decisões de investimento tomadas por você ou
em seu nome. Você reconhece que utiliza o Serviço por sua conta e risco, incluindo o investimento e as
ferramentas analíticas que disponibilizamos para você. Você reconhece que vários recursos
independentes estão disponíveis a partir dos quais você pode obter informações sobre emissores, valores



mobiliários, bolsas, setores e qualquer outro fator que possa influenciar uma decisão razoável de
investimento. Você entende que todos os pedidos de negociação feitos por meio do Serviço são de sua
inteira responsabilidade e risco. Não fazemos recomendações ou oferecemos consultoria de investimento,
financeira, legal ou fiscal. Você é o único responsável por avaliar os méritos e riscos associados ao uso do
Serviço. Não somos responsáveis pelas estratégias, ações ou omissões tomadas em relação à sua conta
de corretagem. Não somos responsáveis pelos ganhos ou perdas que você incorrer. Os pedidos que você
fizer e as instruções que nos der não serão solicitados. Nossos funcionários, agentes e representantes não
estão autorizados a lhe dar conselhos de investimento, e quaisquer instruções que você receber de nós
com relação às suas contas de corretagem serão limitadas a orientações técnicas ou administrativas.
Todos os investimentos envolvem risco, as perdas podem exceder o principal investido e o desempenho
passado de um título, indústria, setor, mercado ou produto financeiro não garante resultados ou retornos
futuros. Você entende que os valores de mercado dos títulos flutuam. A negociação online tem riscos
inerentes devido à resposta do sistema, preço de execução, velocidade, liquidez, dados de mercado e
tempos de acesso que podem variar devido às condições do mercado, desempenho do sistema,
volatilidade do mercado, tamanho e tipo de pedido e outros fatores. Um investidor deve entender esses e
outros riscos antes de negociar.

Conhecimentos e Instruções sobre Investimentos

Você assume a responsabilidade individual de determinar a adequação de todas as decisões e estratégias
de investimento que fizer ou implementar. Você deve basear suas decisões de investimento em todas as
informações razoavelmente disponíveis para você e em sua própria avaliação de riscos e recompensas.
Você é o único responsável por conhecer os direitos e condições de todos os valores mobiliários
adquiridos, vendidos e/ou mantidos em sua Conta de Corretagem. Você deve se informar sobre quaisquer
direitos que possam expirar em relação a um investimento em segurança, a menos que você tome uma
ação específica. Você deve conhecer as datas de vencimento e as datas de resgate relevantes para seus
investimentos. Você deve conhecer as circunstâncias em que os direitos associados aos seus
investimentos podem ser chamados, cancelados ou modificados. Você deve nos fornecer as instruções
apropriadas antes que um investimento em valores mobiliários em sua Conta de Corretora expire sem
valor ou seja resgatado por menos do que seu valor justo de mercado; caso contrário, podemos, a nosso
critério, vender o título e creditar os recursos em sua Conta de Corretagem. Você deve nos fornecer
instruções apropriadas sobre a posição da opção antes da data de vencimento, porque se a sua Conta de
Corretora tiver uma posição de opção no primeiro dia de negociação antes do vencimento que seja um
centavo ou mais dentro do dinheiro, geralmente exerceremos a opção em seu nome e cobrar uma
comissão de corretagem pela transação.

Encerramento e Restrição da Conta da Corretora

Podemos, a qualquer momento e a nosso exclusivo critério, fechar qualquer Conta de Corretora ou proibir
ou restringir a atividade de negociação em qualquer Conta de Corretora. O encerramento ou restrição da
Conta da Corretora não afeta as obrigações contraídas antes do encerramento da Conta da Corretora.

Autorização

Você nos nomeia como seu agente para executar suas orientações e instruções de acordo com estes
Termos. Você nos autoriza a tomar qualquer ação com relação à sua Conta de Corretora que julgarmos
necessária ou adequada para cumprir os propósitos destes Termos. Você nos autoriza a investir e reter
juros ou retornos sobre saldos de caixa livres em sua Conta de Corretora, desde que você receba os juros
ou retornos a que tem direito de acordo com seus acordos expressos conosco, se houver.

Limites de pedidos

A compra de qualquer estoque disponível no Serviço pode ser limitada a um valor máximo definido a
nosso critério.



Execução de Negociação

A menos que você indique especificamente o contrário, você nos autoriza a executar qualquer ordem para
sua conta de corretagem em qualquer bolsa ou mercado. Fazer um pedido conosco não garante que ele
possa ser executado e não somos responsáveis se um pedido não puder ser executado de acordo com
suas instruções. Não nos responsabilizamos por pedidos não executados devido a falhas de comunicação.

Cancelamento e Modificação de Pedidos

Depois de fazer um pedido on-line ou por telefone, não há garantia de que honraremos uma solicitação
subsequente para cancelar ou modificar esse pedido. Não somos responsáveis perante você se não
cancelarmos ou modificarmos um pedido feito por você ou em seu nome.

ETFs

Os investidores devem considerar os objetivos de investimento, riscos e encargos e despesas de um
Exchange Traded Fund (“ ETF ”) cuidadosamente antes de investir. Antes de investir em qualquer ETF,
você deve considerar seu objetivo de investimento, riscos, encargos e despesas. Contacte-nos através do
endereço de e-mail indicado na secção “Contacte-nos'' para um prospecto, uma circular de oferta ou, se
disponível, um prospecto resumido contendo essas informações. Leia atentamente. Os ETFs estão sujeitos
à flutuação do mercado e aos riscos de seus investimentos subjacentes. Os ETFs estão sujeitos a taxas de
administração e outras despesas. As cotas do ETF são compradas e vendidas ao preço de mercado, que
pode ser maior ou menor que seu NAV, e não são resgatadas individualmente do fundo. Os retornos dos
investimentos irão flutuar e estão sujeitos à volatilidade do mercado, de modo que as ações de um
investidor, quando resgatadas ou vendidas, podem valer mais ou menos do que seu custo original. Os
ETFs estão sujeitos a riscos semelhantes aos das ações. Alguns fundos especializados negociados em
bolsa podem estar sujeitos a riscos de mercado adicionais. Os produtos negociados em bolsa alavancados
e invertidos não são projetados para comprar e manter investidores ou investidores que não pretendem
administrar seus investimentos diariamente . Esses produtos são para investidores sofisticados que
entendem seus riscos (incluindo o efeito da composição diária de resultados de investimentos
alavancados) e que pretendem monitorar e gerenciar ativamente seus investimentos diariamente . As
Exchange Traded Notes (“ ETNs ”) são produtos complexos sujeitos a riscos significativos e podem não ser
adequados para todos os investidores. ETNs são obrigações de dívida não garantidas e não subordinadas
da empresa que as emite e não têm proteção principal. Embora o desempenho de um ETN esteja
contratualmente vinculado ao índice de mercado que ele deve rastrear, os ETNs não possuem nenhum
ativo. Portanto, ao contrário dos investidores em ETFs, que detêm ativos que poderiam ser liquidados em
caso de falência do emissor do ETF, os investidores em ETN teriam apenas uma reivindicação não
garantida de pagamento contra o emissor de ETN em caso de falência do emissor. Antes de investir,
considere cuidadosamente a qualidade de crédito do emissor da ETN e os objetivos, riscos, taxas e
encargos de investimento da ETN.

Requisitos para Grandes Traders

A SEC adotou a Regra 13h-1 exigindo que indivíduos e entidades cujas transações agregadas em valores
mobiliários listados (títulos de ações listados em bolsa, ETFs e opções padronizadas) igualem ou excedam
2 milhões de ações ou US$ 20 milhões em valor justo de mercado durante qualquer dia do calendário, ou
20 milhões de ações ou $ 200 milhões em valor justo de mercado durante qualquer mês civil, conhecido
como "nível de atividade de identificação", para arquivar o Formulário 13H registrando-os como Grandes
Negociadores. Eles receberão um número de identificação de grande comerciante (LTID) pela SEC, que
devem divulgar a seus corretores e identificar as contas às quais devem ser aplicados.

Para obter informações adicionais sobre a exigência de relatórios de grandes comerciantes, visite o site da
SEC em http://www.sec.gov/divisions/marketreg/large-trader-faqs.htm ou o da FINRA em:
http://www.finra.org /Indústria/Conformidade/Arquivos Regulatórios/BlueSheets/P125234.



Preenchimento do Formulário 13H: observe que todas as informações fornecidas por meio do Formulário
13H são confidenciais e não estão acessíveis ao público.

Importante: Indivíduos ou entidades devem monitorar sua própria atividade comercial para determinar se
ela iguala ou excede o nível de atividade de identificação em conjunto e, em seguida, divulgar seu status
de Grande Operador tanto à SEC (através do preenchimento do Formulário 13H) quanto a seus corretores
(fornecendo eles seu LTID).

Observe que o preenchimento do Formulário 13H voluntariamente é uma opção para evitar o
monitoramento constante da atividade comercial. No entanto, se percebermos que sua atividade de
negociação em sua(s) conta(s) de corretagem atingiu o limite do Large Trader sem possuir um LTID, você
será notificado e deverá prosseguir com o preenchimento do Formulário 13H para se registrar como um
Large Trader na SEC. Você deve nos informar sobre seu LTID atribuído e as contas de corretagem às quais
ele deve se aplicar, entrando em contato conosco por e-mail no endereço indicado na seção “Fale
conosco”.

Detalhes sobre como preencher o Formulário 13H eletronicamente podem ser encontrados em
http://www.sec.gov/info/edgar.shtml e https://www.edgarfiling.sec.gov/

Fiduciários

Um fiduciário é uma pessoa ou entidade autorizada a tomar decisões com relação a uma Conta de
Corretagem em nome de seus beneficiários efetivos. Os fiduciários incluem curadores, custodiantes sob a
Lei de Transferências Uniformes para Menores e Lei de Presentes Uniformes para Menores,
conservadores, tutores, executores, administradores, procuradores e consultores de investimento,
juntamente com qualquer outro indivíduo ou entidade que tenha discrição ou autoridade comercial com
em relação a uma Conta de Corretagem. Não somos responsáveis por determinar o status legal ou a
capacidade de qualquer pessoa para atuar como fiduciário. Não analisamos as ações ou omissões de
fiduciários agindo em seu nome. Não somos responsáveis por quaisquer reivindicações, despesas ou
perdas relacionadas à ação ou inação de seus fiduciários.

Declaração de impostos

Você nos autoriza a relatar quaisquer dividendos pagos ou receitas de vendas em sua conta de
corretagem ao Internal Revenue Service de acordo com a lei aplicável.

Evento de Morte

Seu espólio deve nos notificar imediatamente sobre sua morte por escrito. Após o recebimento de tal
notificação, as ordens em aberto em sua Conta de Corretora serão canceladas e tomaremos as medidas
que julgarmos aconselháveis para nos proteger contra responsabilidades, reivindicações, despesas ou
perdas decorrentes de sua morte. Se o titular da Conta de Corretagem conjunta falecer, o(s) titular(es) da
Conta de Corretagem sobrevivente(s) deve(m) notificar imediatamente por escrito. O(s) titular(es)
sobrevivente(s) da conta se tornará o(s) proprietário(s) da Conta da Corretora e continuará(ão) sujeito(s) a
estes Termos.

Pagamento de Obrigações da Conta de Corretagem

Você tem o dever conosco de pagar todas as negociações, saldos devedores, chamadas de margem ou
outras obrigações devidas em sua Conta de Corretora e deve pagar qualquer saldo da Conta de Corretora
devido a nós sob demanda. Você tem o dever de pagar todas as taxas, comissões, impostos e outros
encargos aplicáveis, incluindo taxas de atraso aplicáveis aos Serviços que fornecemos a você. As taxas,
comissões, impostos e outros encargos associados à sua conta de corretagem podem ser alterados sem
aviso prévio e você estará sujeito a tais alterações. Se qualquer Conta de Corretora tiver um saldo
negativo, você deverá pagar uma taxa de juros razoável determinada por nós sobre o valor principal.



Se você não efetuar um pagamento no prazo, deverá pagar uma taxa de atraso razoável determinada por
nós.

Garantia

Todos os valores mobiliários, ativos e outras propriedades mantidas em sua conta de corretagem estão
sujeitos a uma garantia em nosso favor para o pagamento de todas as negociações, saldos devedores,
chamadas de margem ou outras obrigações decorrentes de sua conta de corretagem. Você nos concede
sua autoridade legal expressa para usar, liquidar e/ou transferir todos e quaisquer valores mobiliários,
ativos ou outras propriedades em sua Conta de Corretora conforme necessário para satisfazer qualquer
dívida decorrente de sua Conta de Corretora, na medida permitida por lei.

Processo juridico

Se sua Conta de Corretora estiver sujeita a uma ordem de penhora ou sequestro em um processo legal,
você nos autoriza, sem questionar ou contestar a validade da ordem de penhora ou sequestro, a recusar
qualquer ordem ou instrução que você fornecer com relação à sua Conta de Corretora. Você também nos
autoriza a entregar quaisquer documentos ou informações relacionadas à sua Conta de Corretora ou
Serviços a qualquer autoridade reguladora ou conforme exigido por qualquer solicitação legal, obrigação
ou intimação aparentemente de boa-fé, sem contestar a validade dessa solicitação, obrigação ou
intimação, e sem fornecer qualquer aviso a você.

Violação

Se você violar estes Termos, podemos tomar qualquer ação que considerarmos aconselhável em relação à
sua conta e serviços de corretagem e, no caso de violação ou inadimplência de sua parte, teremos todos
os direitos e recursos disponíveis para um credor garantido sob todos os leis aplicáveis. Entre outras
soluções, se você violar estes Termos, podemos restringir qualquer Serviço, cancelar ou liquidar sua Conta
de Corretora e vender qualquer valor mobiliário, ativo ou outra propriedade em sua Conta de Corretora.

Atividades Proibidas

Você concorda em não fazer declarações falsas com relação à sua conta de corretora ou serviços
fornecidos por nós. Você deve designar expressamente qualquer pedido de venda “curto” como tal, e
marcaremos o pedido como “curto” quando você fizer o pedido. Você concorda em não se envolver em
freeriding, que inclui a compra de valores mobiliários usando o produto de depósitos inválidos ou a venda
de posições que foram compradas com fundos não liquidados.

Divulgação de violação de boa fé

A prática proibida de “freeriding” envolve fazer compras de títulos usando o produto da venda de títulos
que foram comprados com fundos não liquidados. Sua conta será cobrada com uma violação de boa fé se
você comprar um título em uma conta de corretagem em dinheiro e vender esse título para comprar outro
título usando fundos não liquidados. Três (3) violações de boa fé em qualquer período de 12 (doze) meses
consecutivos resultarão na restrição de sua conta a “Fundos Antecipados” de negociação por um período
de 90 dias. Se a sua conta for negociada por meio de uma restrição de 90 dias, qualquer perda resultante
na conta será de sua responsabilidade e sua conta poderá ser codificada como "sem negócios".

Reclamações

Reclamações relacionadas à sua Conta de Corretora devem ser encaminhadas para o endereço de e-mail
indicado na seção “Fale Conosco”.



Programa FINRA BrokerCheck

O FINRA BrokerCheck, formalmente conhecido como FINRA's Public Disclosure Program, permite que os
investidores aprendam sobre o histórico profissional, as práticas de negócios e a conduta das
firmas-membro do FINRA ou de seus corretores. O número de telefone do FINRA BrokerCheck é
800-289-9999 e o endereço do site é www.FINRA.org. Uma brochura do investidor também está
disponível mediante solicitação. Verifique os antecedentes desta empresa no BrokerCheck da FINRA: (
https://brokercheck.finra.org/ ).

Aviso aos usuários da Califórnia

De acordo com a Seção 1789.3 do Código Civil da Califórnia, os usuários dos Serviços da Califórnia têm
direito ao seguinte aviso específico de direitos do consumidor: A Unidade de Assistência a Reclamações
da Divisão de Serviços ao Consumidor do Departamento de Assuntos do Consumidor da Califórnia pode
ser contatada por escrito em 1625 North Market Blvd ., Suite N 112, Sacramento, CA 95834, ou pelo
telefone (916) 445-1254 ou (800) 952-5210.
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Términos de Uso

Estos Términos de Uso ("Términos") se aplican al uso de todas las aplicaciones móviles, productos,
software, servicios, sitios web y otros servicios (colectivamente, el "Servicio") operados por una o más de
las siguientes empresas: Vest Inc., Vest Studio Inc., VestPay Inc., VestWealth Inc., VestPay México, S.A.P.I
de C.V., VestPay Ltda., VestPay S.A.S. y Northbound Securities LLC ("nosotros", "nos" o "nuestro"). Cuando
nos referimos al Servicio, también nos referimos a cualquier parte, aspecto o característica de nuestros
servicios o del Servicio. Las palabras " usted", "su" y "suyo" se refieren a usted como el usuario del
Servicio. Puede aceptar los Términos: (a) haciendo clic para aceptar o aceptar los Términos, donde esta
opción está disponible para usted en la interfaz de usuario del Servicio; o (b) simplemente usando el
Servicio. En este caso, usted comprende y acepta que trataremos su uso del Servicio como una
aceptación de los Términos a partir de ese momento. Al visitar o utilizar el Servicio, usted reconoce y
acepta que acepta estos Términos. El uso continuado del Servicio constituye su aceptación de cualquier
versión de estos Términos.

Contratos y divulgaciones adicionales

Se pueden aplicar contratos y / o divulgaciones adicionales con respecto al acceso y uso del Servicio en
general o ciertos productos y servicios a los que se puede acceder a través del Servicio. Estos acuerdos
y/o divulgaciones incluyen, entre otros, los contratos y divulgaciones ubicados en
https://www.vest.investments. Los términos de dichos contratos y / o divulgaciones se incorporan a estos
Términos por referencia, en la medida en que dichos términos no entren en conflicto con estos Términos.
En caso de conflicto, los términos de dicho contrato de usuario y / o divulgación por separado
prevalecerán con respecto a dichos productos o servicios específicos.

Su acceso al Servicio también puede estar sujeto a términos de uso, privacidad y otros contratos
requeridos por proveedores externos en relación con el uso de su dispositivo, teléfono, servicios
inalámbricos y otros.

Política de privacidad

Los datos de registro y cierta información sobre usted están sujetos a nuestra política de privacidad, cuyos
términos se encuentran en https://www.vest.investments y se incorporan a estos Términos por referencia.

Servicio disponible

No podemos garantizar que el Servicio estará disponible en todo momento. Haremos todos los esfuerzos
razonables para mantener el Servicio. Sin embargo, no garantizamos que (a) el Servicio funcionará de
manera ininterrumpida, segura o estará disponible en cualquier momento o lugar en particular o que los
resultados que puedan obtenerse del uso del Servicio serán precisos o confiables; (b) se corregirá
cualquier error o defecto; c) el Servicio estará libre de virus u otros componentes dañinos; o (d) los
resultados del uso del Servicio cumplirán con sus requisitos. El uso del Servicio es bajo su propio riesgo.

Nos reservamos el derecho, a nuestra entera discreción y sin ninguna obligación, de modificar, mejorar,
interrumpir o corregir cualquier error u omisión en cualquier parte del Servicio en cualquier momento.

Al utilizar el Servicio, usted acepta que no somos responsables de las pérdidas que resulten de su uso y
reconoce los siguientes riesgos: (1) el acceso a Internet o inalámbrico puede retrasarse o interrumpirse, o
puede no estar disponible; (2) los datos transmitidos a través de Internet o el acceso inalámbrico pueden
ser interceptados por personas no autorizadas; (3) el hecho de que no proteja físicamente su dispositivo

https://www.vest.investments
https://www.vest.investments


electrónico o proteja sus contraseñas puede resultar en un acceso no autorizado a su (s) cuenta (s); (4) no
se puede garantizar la precisión, puntualidad o integridad de los datos transmitidos a través de Internet o
el acceso inalámbrico; y (5) los tiempos de respuesta pueden verse retrasados por la volatilidad del
mercado, el volumen o la capacidad de los sistemas.

Requisitos tecnológicos

Para acceder y utilizar el Servicio de forma electrónica, debe tener un dispositivo móvil que funcione
(como un teléfono inteligente o una tableta) en el que haya instalado nuestra aplicación. La aplicación se
puede encontrar para la mayoría de los dispositivos móviles en la "tienda de aplicaciones" respectiva del
dispositivo. También puede acceder y utilizar el Servicio con una computadora personal equipada con un
módem u otro dispositivo de acceso a Internet. Usted es responsable de la selección, instalación,
mantenimiento y operación de su computadora y dispositivo móvil, su proveedor de servicios de
telecomunicaciones y el software de su computadora y dispositivo móvil. No somos responsables de
ningún error, falla o mal funcionamiento de su dispositivo móvil y software o de sus servicios de
telecomunicaciones. Usted es responsable de asegurarse de que su dispositivo móvil, software y servicios
de telecomunicaciones sean compatibles con el Servicio. Nos reservamos el derecho de cambiar los
requisitos del sistema para utilizar el Servicio.

El Servicio puede descargar e instalar automáticamente actualizaciones de software. Estas actualizaciones
están diseñadas para mejorar y desarrollar aún más el Servicio y pueden tomar la forma de correcciones
de errores, funciones mejoradas, nuevos módulos de software y versiones completamente nuevas. Acepta
recibir dichas actualizaciones como parte de su uso del Servicio.

Criterio de elegibilidad

Podemos limitar el acceso a todo o una parte del Servicio a los usuarios que cumplan con ciertos criterios
de elegibilidad. La identificación de estos criterios de elegibilidad queda a nuestra entera discreción y está
sujeta a cambios en cualquier momento. Usted es el único responsable de garantizar que el uso que haga
del Servicio cumpla con las leyes y reglamentaciones federales, estatales y locales aplicables.

Uso internacional

Los Servicios proporcionados por nosotros se ofrecen sólo en jurisdicciones donde es legal hacerlo. La
disponibilidad del Servicio a través de Internet no es una solicitud u oferta de Servicios a ninguna persona
en ninguna jurisdicción donde dicha solicitud u oferta sea ilegal. Nos reservamos el derecho de limitar la
disponibilidad del Servicio a cualquier persona, área geográfica o jurisdicción, en cualquier momento y a
nuestro exclusivo criterio.

No garantizamos que el Servicio sea apropiado o esté disponible para su uso en ubicaciones fuera de los
Estados Unidos, o que el acceso a nuestro sitio web esté legalmente permitido en países o territorios
donde el Servicio puede ser ilegal. Si accede al Servicio desde otras ubicaciones, lo hace bajo su propio
riesgo y es responsable del cumplimiento de las leyes locales.

Si se encuentra fuera de los Estados Unidos, acepta que sus datos personales se transfieran y procesen
en los Estados Unidos. Si se encuentra en un país embargado por los Estados Unidos o si está en la lista
de ciudadanos especialmente designados del Departamento del Tesoro de los EE. UU., no participará en
actividades comerciales en el Servicio ni a través de él.



Contenido

El Servicio puede incluir noticias e información, comentarios, herramientas interactivas, símbolos y
cotizaciones de valores, informes de investigación y datos relacionados con los mercados financieros,
valores y otros temas ("Contenido").

Las empresas que no están afiliadas a nosotros pueden proporcionar parte del Contenido. La fuente de
todo el Contenido de terceros está identificada de forma clara y destacada. No hemos participado en la
preparación, adopción o edición de Contenido de terceros y no respaldamos ni aprobamos dicho
Contenido.

El Contenido es solo para fines educativos e ilustrativos y no implica una recomendación o solicitud para
comprar o vender un valor en particular o para participar en una estrategia de inversión en particular.
Ciertas herramientas publicadas
en el Servicio pueden proporcionar información general y orientación basada en sus comentarios
personalizados. Las proyecciones u otra información con respecto a la probabilidad de varios resultados
de inversión son de naturaleza hipotética, no están garantizadas en cuanto a precisión o integridad, no
reflejan los resultados de inversión reales y no son garantías de resultados futuros.

Los cálculos generados por nuestras herramientas no toman en consideración todos los costos, como
comisiones e intereses de margen, que pueden afectar los resultados mostrados. Es su exclusiva
responsabilidad seleccionar los criterios para ingresar en las herramientas, o elegir entre las pantallas
predefinidas, y evaluar los méritos y riesgos asociados con el uso de las herramientas antes de tomar
cualquier decisión de inversión. No somos responsables de las pérdidas que se produzcan por tales
decisiones de inversión.

Los testimonios pueden no ser representativos de la experiencia de otros clientes y no son indicativos de
desempeño o éxito futuro. Los testimonios pagados se identificarán como tales.

Nuestro Servicio puede permitirle publicar, vincular, almacenar, compartir y poner a disposición cierta
información, texto, imágenes u otro material. Usted es responsable del Contenido que publica en el
Servicio, incluida su legalidad, confiabilidad y adecuación.

Usted declara y garantiza que: (i) el Contenido que publica en el Servicio es suyo (usted es el propietario)
o tiene derecho a usarlo y nos otorga los derechos y la licencia según lo dispuesto en estos Términos, y (ii)
la publicación de su Contenido en, o a través, del Servicio no viola los derechos de privacidad, derechos
de publicidad, derechos de autor, derechos contractuales o cualquier otro derecho de cualquier persona.

Al publicar Contenido en el Servicio o en sitios de terceros (como nuestras páginas de redes sociales),
acepta que podamos publicar su Contenido en su totalidad o en parte. No aceptamos publicar todo el
Contenido recibido. Nos reservamos el derecho de eliminar o modificar cualquier publicación que sea
falsa, ofensiva, viole cualquier ley o los derechos de terceros, viole estos Términos o sea difamatoria o
duplicada.

Cuando nos envía una publicación en el Servicio u otros sitios, podemos identificarlo por: su ciudad natal
y estado o país; y su nombre o apellido e inicial, o un alias que nos haya proporcionado; su fecha de
"miembro desde"; y otra información que no lo identifique específicamente.



Nos reservamos el derecho de revelar su identidad y el Contenido de sus presentaciones originales y
publicadas en respuesta a una acción legal de cualquier parte, o en respuesta a una solicitud de una
autoridad gubernamental, o en nuestra defensa.

Conservamos la propiedad de todas las publicaciones enviadas en el Servicio, excepto cuando
publicamos material protegido por derechos de autor. Al publicar Contenido, usted garantiza y declara
que posee los derechos sobre el Contenido o que está autorizado para publicar, distribuir, exhibir,
ejecutar, transmitir o distribuir de otra manera el Contenido. Por la presente, renuncia irrevocablemente a
cualquier acción o reclamo basado en derechos morales y conceptos similares, si los hubiera.

Todos los comentarios, sugerencias, ideas y otras presentaciones que nos revele, envíe u ofrezca en
relación con su uso del Servicio se convertirán en nuestra propiedad exclusiva. Dicha divulgación,
presentación u oferta de cualquier presentación constituye una cesión para nosotros, y por la presente
usted nos asigna todos los derechos, títulos e intereses en todo el mundo sobre todas las patentes,
derechos de autor, marcas comerciales y toda otra propiedad intelectual y otros derechos de cualquier
tipo en y para su envíos y usted acepta renunciar a cualquier acción o reclamo basado en derechos
morales, competencia desleal, incumplimiento de contrato implícito, incumplimiento de la confidencialidad
y cualquier otra teoría legal relacionada con los envíos. Seremos propietarios exclusivamente y usted nos
asigna todos los derechos, títulos e intereses en su Contenido y acepta que no estaremos limitados de
ninguna manera en el uso, comercial o de otro tipo, de su Contenido. No tenemos ni tendremos la
obligación de pagarle a usted ni a ningún tercero ninguna compensación por este Contenido.

El contenido no está garantizado en cuanto a integridad o precisión y está sujeto a cambios sin previo
aviso. El Contenido se presenta solo en la fecha de publicación o indicada, y puede ser reemplazado por
eventos de mercado posteriores o por otras razones. Además, usted es responsable de configurar la
caché en su navegador para asegurarse de recibir los datos más recientes.

EL CONTENIDO Y LAS HERRAMIENTAS SE PROPORCIONAN "TAL CUAL", "SEGÚN DISPONIBILIDAD", SIN
GARANTÍA DE NINGÚN TIPO Y NO HACEMOS NINGUNA DECLARACIÓN EN CUANTO A LA IDONEIDAD
DEL CONTENIDO Y LAS HERRAMIENTAS PARA CUALQUIER PROPÓSITO, NI DE SU EXACTITUD,
PUNTUALIDAD, INTEGRIDAD, UTILIDAD O NO INFRACCIÓN. NOSOTROS Y NUESTRAS EMPRESAS
MADRES, SUBSIDIARIAS, AFILIADAS, PROVEEDORES DE SERVICIOS, LICENCIADORES, FUNCIONARIOS,
DIRECTORES O EMPLEADOS Y TERCEROS PROVEEDORES NO SEREMOS RESPONSABLES DE NINGÚN
DAÑO DIRECTO, INDIRECTO, INCIDENTAL, ESPECIAL O CONSECUENTE O DERIVADO DEL USO O
CONSECUENCIA DE LA INCAPACIDAD DE UTILIZAR EL CONTENIDO, INCLUYENDO PERO NO LIMITADO
A DAÑOS POR PÉRDIDA DE BENEFICIOS, USO, DATOS U OTROS DAÑOS INTANGIBLES, INCLUSO SI
DICHA PARTE HA SIDO ADVERTIDA DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS.

Cotizaciones y datos de mercado

Un tercero no afiliado a nosotros puede proporcionarle acceso a datos de mercado y cotizaciones para
ser utilizados junto con el Servicio. Si un tercero le proporciona datos de mercado y cotizaciones, el uso
que haga de los datos y cotizaciones marcados se regirá por los términos y condiciones impuestos por
dicho tercero.

Si proporcionamos datos de mercado y cotizaciones, se aplicará lo siguiente. Cualquier cotización de
precios que podamos proporcionar puede demorarse quince (15) minutos o más, de acuerdo con las
reglas y regulaciones aplicables a los intercambios y proveedores de cotizaciones. Nos reservamos el
derecho a limitar el número de cotizaciones gratuitas en tiempo real. No hacemos ninguna declaración,
garantía u otras garantías en cuanto a la precisión o puntualidad de las cotizaciones de precios.



Podemos proporcionarle información sobre el valor de sus posiciones de acciones en función del precio
de las acciones al cierre del último día de mercado. Los datos son sólo para fines informativos y no reflejan
el precio que puede recibir si vende sus acciones. También reconoce que las citas y la información
proporcionada con base en citas se obtienen de fuentes que creemos que son confiables, pero que no
garantizamos la precisión y la integridad de dichas citas o información. Usted renuncia a cualquier acción
o reclamo que pueda tener contra nosotros o el proveedor de cotizaciones en relación con las
cotizaciones o la información basada en cotizaciones en el Servicio.

Usted declara y acepta que las siguientes declaraciones son y seguirán siendo verdaderas mientras tenga
acceso al Servicio: (a) No utilizará ninguna información o datos de mercado proporcionados por una bolsa
o asociación de valores nacional en relación con actividades profesionales o comerciales, y acepta
notificarnos si tiene la intención de hacerlo y pagar cualquier cargo adicional; (b) no utilizará el Servicio
junto con alguna empresa como corredor de bolsa, asesor de inversiones, comerciante de comisiones de
futuros, corredor de introducción de productos básicos, asesor de comercio de productos básicos,
miembro de una bolsa o asociación de valores o mercado de contratos de futuros, o propietario, socio o
persona asociada a cualquiera de los anteriores; y (c) si está empleado por un banco o una compañía de
seguros o una filial de cualquiera de ellos, no realizará funciones relacionadas con la actividad de
negociación de valores o futuros de materias primas, excepto con respecto a su (s) cuenta (s) con
nosotros.

Representaciones de terceros

No somos responsables de las declaraciones realizadas por personas que no sean empleados o terceros,
a menos que estén expresamente autorizados, por escrito, para hablar en nuestro nombre. No
respaldamos, autorizamos ni respaldamos ninguna declaración realizada por los usuarios de nuestro
Servicio. Usted no buscará hacernos responsables de las declaraciones de terceros. Usted nos eximirá de
cualquier deficiencia que pueda estar contenida en cualquier prospecto o comunicación sobre un valor
que en realidad no escribimos.

Usos prohibidos

No puede:

● Usar el Servicio para ningún propósito ilegal o cualquier otro propósito no permitido en estos
Términos; Usar el Servicio o el Contenido o las funciones con fines comerciales; Modificar, copiar,
adaptar o traducir cualquier parte del Servicio sin nuestro permiso por escrito;

● Realizar ingeniería inversa, descompilar, crear trabajos derivados, modificar, interrumpir, alterar o
desensamblar de otro modo la tecnología que utilizamos para proporcionar el Servicio o intentar
obtener nuestro código fuente;

● Omitir, modificar, anular, realizar ingeniería inversa, desensamblar, manipular o eludir cualquiera de
las características de seguridad del Servicio, incluida la alteración de cualquier funcionalidad de
administración de derechos digitales de nuestro Servicio;

● Hacerse pasar por otra persona o entidad, tergiversar su afiliación con una persona o entidad
(incluyéndonos) o utilizar una identidad falsa;

● Utilizar la información de inicio de sesión de otra persona, a menos que le hayan autorizado
específicamente a hacerlo; Ayudar o alentar a cualquier tercero a participar en cualquier actividad
restringida por estos Términos;

● Recopilar, de forma manual o mediante un proceso automático, información sobre otros usuarios o
nuestro Servicio;



● Enviarnos información falsa o engañosa o publicar Contenido que infrinja la propiedad intelectual
de un tercero;

● Usar nuestro nombre o marcas comerciales de cualquier forma que implique afiliación, respaldo,
patrocinio o aprobación por nuestra parte sin permiso expreso por escrito;

● Eliminar o alterar cualquier derecho de autor, marca comercial u otro aviso de propiedad
contenido en el Servicio;

● Participar en cualquier actividad que interfiera con la capacidad de un tercero para usar o disfrutar,
o nuestra capacidad para proporcionar el Servicio;

● Interferir o dañar el Servicio o nuestros servidores mediante el uso de virus, cancelar bots,
caballos de Troya, código dañino, pings de inundación, ataques de denegación de servicio,
suplantación de paquetes o IP, enrutamiento falsificado o información de direcciones de correo
electrónico, o métodos o tecnología similares;

● "Enlazar profundo" o enmarcar, enlazar en línea o reflejar cualquier parte del Servicio sin nuestro
permiso por escrito; o

● Participar, directa o indirectamente, en la transmisión de "spam", cartas en cadena, correo basura
o cualquier otro tipo de solicitud no solicitada.

Asesoramiento fiscal y legal

El Servicio no proporciona ni está destinado a proporcionar asesoramiento legal o fiscal. Consulte a un
asesor legal o fiscal profesional para obtener asesoramiento sobre su situación específica.

Enlaces a otros sitios web

Nuestro Servicio puede contener enlaces a sitios web o servicios de terceros que no son de nuestra
propiedad ni están controlados por nosotros. No tenemos control ni asumimos ninguna responsabilidad
por el Contenido, las políticas de privacidad o las prácticas de sitios web o servicios de terceros. Además,
reconoce y acepta que no seremos responsables, directa o indirectamente, de ningún daño o pérdida
causados o supuestamente causados por o en conexión con el uso o la confianza en dicho contenido,
bienes o servicios disponibles en o a través de dichos sitios web o servicios. Le recomendamos
encarecidamente que lea los términos y condiciones y las políticas de privacidad de los sitios web o
servicios de terceros que visite.

Registro para el servicio

Registrarse para una cuenta con nosotros proporcionando la información solicitada le dará acceso a
ciertas partes del Servicio. Algunas partes del Servicio requieren que proporciones información personal
adicional (por ejemplo, nombre, edad, información de contacto, fecha de nacimiento, número de seguridad
social) antes de poder acceder a sus funciones. Registrarse para obtener una cuenta es opcional, al igual
que proporcionar información personal adicional para acceder a Servicios adicionales. Sin embargo, si no
proporciona la información solicitada, no podrá acceder a determinadas funciones del Servicio. Usted
acepta que la información que nos proporcione al registrarse y en cualquier otro momento será precisa,
actual y completa. Usted acepta mantener y actualizar esta información. El no hacerlo constituye un
incumplimiento de estos Términos, lo que puede resultar en la cancelación de su cuenta en el Servicio.

Usted nos autoriza a retener una copia de toda la información recibida de usted, incluida la información
que envía a través del proceso de registro o que nos proporciona de vez en cuando, ya sea directa o
indirectamente, y a utilizar dicha información para que coincida con su producto y ofertas de servicios de
nosotros y de nuestros socios de marketing.



No puede registrar una cuenta para nadie más que para usted. Usted acepta no tergiversar su identidad,
su información personal o la información de su cuenta de terceros.

Usted es el único responsable de proteger la confidencialidad de su información de acceso y acepta
notificarnos inmediatamente de cualquier uso no autorizado, cualquier violación de seguridad o uso no
autorizado de su cuenta . No somos responsables de ninguna pérdida o daño por su incumplimiento de
esta obligación de seguridad. Usted es responsable de proteger las contraseñas, frases de contraseña y
claves que utiliza para acceder al Servicio y para cualquier actividad o acción bajo su contraseña, ya sea
que su contraseña sea de nuestro Servicio o de un servicio de terceros.

Usted acepta no revelar su contraseña ni otorgar acceso a su cuenta a ningún tercero. Si permite que un
tercero acceda a su cuenta o actúe en su nombre mientras accede al Servicio, lo hace bajo su propio
riesgo. Consideraremos cualquier solicitud realizada o acción tomada con la información de acceso a su
cuenta como una solicitud o acción suya o autorizada por usted. Usted comprende que será el único
responsable de todos los pedidos transmitidos electrónicamente o del uso de cualquier dato, información
o servicio obtenido, utilizando su nombre de usuario y contraseña, y otros datos de seguridad. No somos
responsables de las pérdidas o daños causados por terceros a quienes usted autorice o permita el acceso
a su cuenta o al Servicio. Si autoriza o permite que un tercero acceda a su cuenta o Servicio, cooperará
con nosotros en nuestros esfuerzos por defender las reclamaciones de ese tercero y nos indemnizará por
cualquier responsabilidad, gasto, pérdida o daño que surja de dicho tercero.

Usted acepta que no estamos obligados a preguntar sobre la autoridad o la propiedad de las
instrucciones que nos haya dado o mediante su nombre de usuario y contraseña, y no seremos
responsables de las pérdidas en las que incurra (incluidas las reclamaciones, daños, acciones , demandas,
pérdidas de inversión u otras pérdidas, así como cualquier costo, cargo por gastos, honorarios de
abogados u otros honorarios y gastos en los que haya incurrido), u otra responsabilidad que surja de tales
instrucciones, siempre que tales instrucciones parezcan razonablemente auténticas.

Usted acepta toda la responsabilidad de supervisar su cuenta.

Nos reservamos el derecho de cambiar, cancelar, cerrar o suspender cualquier cuenta que haya creado en
asociación con el Servicio en cualquier momento, por cualquier motivo o sin motivo, sin previo aviso. Si
cierra su cuenta, podemos continuar mostrando su Contenido a nuestra entera discreción. Usted acepta
que si deshabilitamos el acceso a su cuenta es posible que no pueda acceder al Servicio, los detalles de
su cuenta o cualquier archivo u otro Contenido relacionado con su cuenta. Si suspendemos, inhabilitamos
o cerramos su cuenta, no podrá crear otra sin nuestro permiso por escrito.

Consentimiento para obtener información crediticia y financiera

Nos está dando su consentimiento expreso por escrito para obtener informes del consumidor (incluidos
los informes crediticios) sobre usted y otra información, incluida la información crediticia y laboral, sobre
usted de una o más agencias de información (incluidas sociedades de información crediticia) y para revisar
y actuar en consecuencia de dichos informes e información. Usted nos autoriza a obtener informes de
terceros sobre su situación financiera, solvencia, conducta comercial o reputación. Si lo solicita por escrito,
le proporcionaremos una copia de dicho informe. Cuando la ley exija la divulgación o si creemos que la
divulgación es necesaria para la conducción de nuestro negocio, usted nos autoriza a divulgar información
privada sobre usted.



Comunicaciones electrónicas

La palabra "Comunicaciones" en estos Términos incluye, pero no se limita a: comunicaciones y contratos
relacionados con el Servicio y su uso; divulgaciones y avisos legales y reglamentarios asociados con el
Servicio; declaraciones y confirmaciones periódicas; comunicaciones entre usted y nosotros;
publicaciones y otro material puesto a su disposición en el Servicio; avisos y políticas de privacidad y
seguridad; formularios de declaración de impuestos aplicables.

Al aceptar estos Términos, acepta que todas las Comunicaciones nuestras relacionadas con su uso o
acceso al Servicio se pueden proporcionar o poner a su disposición electrónicamente por correo
electrónico, mensajes de texto, mensajes "en la aplicación" o mediante la publicación de una
Comunicación en el Servicio, y que puede acceder a las Comunicaciones en los formatos designados que
se describen a continuación. Su consentimiento para recibir Comunicaciones y hacer negocios
electrónicamente, y nuestro acuerdo para hacerlo, se aplica a todas sus interacciones y operaciones con
nosotros y nuestros agentes con respecto a su uso y acceso al Servicio.

Usted da su consentimiento expreso para recibir llamadas y mensajes, incluidas llamadas con mensajes
marcados automáticamente y pregrabados, y mensajes "en la aplicación" y SMS (incluidos mensajes de
texto) de nosotros, nuestros afiliados, socios de marketing, agentes y otras personas que llamen a su
solicitud o en su nombre, en cualquier número de teléfono que haya proporcionado o pueda proporcionar
en el futuro (incluidos los números de teléfono celular). Su proveedor de telefonía celular o móvil puede
cobrarle según el tipo de plan que tenga.

Si nos lo solicita poniéndose en contacto con nosotros como se describe a continuación, le enviaremos
una copia impresa de cualquier Comunicación. Conservaremos copias de las Comunicaciones durante el
período de tiempo requerido por la ley y le proporcionaremos una copia a pedido dentro de esos
períodos de tiempo. Podemos optar por no conservar las copias durante más tiempo del requerido por la
ley. Guarde o imprima copias de las Comunicaciones para asegurarse de tenerlas si las necesita. Debe
pagar una tarifa de servicio determinada por nosotros por la entrega de Comunicaciones que de otro
modo entregaríamos electrónicamente.

Nos reservamos el derecho de proporcionarle Comunicaciones en papel a nuestra discreción, incluso si
nos ha dado su consentimiento para proporcionárselas electrónicamente. Por ejemplo, pero sin limitación,
podemos hacer esto si tenemos una interrupción del sistema, si sospechamos de fraude o si por alguna
razón su dirección de correo electrónico o teléfono móvil designado no acepta correos electrónicos o
mensajes de texto, respectivamente, de nosotros.

Sin obligarnos a hacerlo, usted nos autoriza a monitorear, registrar o mantener copias de archivo de
comunicaciones electrónicas, escritas u orales, con usted o cualquier persona que pretenda actuar en su
nombre. Todas las comunicaciones enviadas hacia y desde nosotros están sujetas a archivo, monitoreo,
revisión y divulgación a alguien que no sea el destinatario, como nuestros administradores de
cumplimiento y organismos reguladores.

Usted es responsable de monitorear sus Comunicaciones, incluido asegurarse de que está recibiendo las
Comunicaciones esperadas. Debe revisar estas y otras comunicaciones para asegurarse de que la
información sobre su cuenta sea precisa. Debe leer y comprender las comunicaciones y notificaciones
que reciba de nosotros. Si tiene alguna dificultad para abrir un documento electrónico, si encuentra
discrepancias o errores en las comunicaciones o notificaciones electrónicas que reciba de nosotros, si no
ha recibido una comunicación que esperaba o si no comprende una notificación o comunicación que
reciba de nosotros, debe notificarnos esto por escrito no más de cuarenta y ocho (48) horas después de la



entrega. Usted comprende que siempre que le enviemos comunicaciones a la dirección física o
electrónica de registro que nos proporcionó, o cualquier otra dirección que nos proporcione una persona
autorizada, se presume legalmente que las comunicaciones se entregaron, ya sea que usted realmente
las recibió o no.

Si no nos notifica cuando ocurre alguna de las condiciones anteriores, ni nosotros ni ninguno de nuestros
empleados, agentes, afiliados, subsidiarias, personas de control o nuestra matriz, ni ningún tercero,
podemos o tendrán ninguna responsabilidad u obligación hacia usted O a cualquier otra persona cuyo
reclamo pueda surgir a través de usted por cualquier reclamo con respecto al manejo, mal manejo o
pérdida de cualquier orden o información. Sin perjuicio de su notificación, no seremos responsables de
ningún reclamo, demanda, acción, pérdida, daño, responsabilidad, costos, cargos, honorarios de
abogados o gastos de cualquier naturaleza relacionados con los Servicios, excepto según se establece
expresamente en estos Términos.

Puede retirar su consentimiento para recibir Comunicaciones electrónicamente poniéndose en contacto
con nosotros como se describe a continuación. Si retira su consentimiento, su retiro no afectará la validez
legal y la aplicabilidad de las Comunicaciones electrónicas proporcionadas o las operaciones comerciales
entre nosotros antes del momento en que retire su consentimiento. Luego, le enviaremos las
Comunicaciones futuras por correo u otros medios no electrónicos.

Infórmenos poniéndose en contacto con nosotros como se describe a continuación si cambia su correo
electrónico o dirección postal para que pueda continuar recibiendo todas las Comunicaciones sin
interrupción.

Usted reconoce que puede acceder y almacenar o imprimir las Comunicaciones electrónicas en los
formatos designados descritos anteriormente, y acepta que todas las Comunicaciones se le proporcionen
o se pongan a su disposición en forma electrónica y para hacer negocios electrónicamente en o a través
del Servicio con nosotros y nuestros agentes. Si accede al Servicio o las Comunicaciones
electrónicamente a través de un dispositivo móvil (como un teléfono inteligente o una tableta), debe
asegurarse de tener un software en su dispositivo móvil que le permita imprimir o guardar las
Comunicaciones que se le presenten.

Consentimiento para contratar electrónicamente

Su firma electrónica o indicación de consentimiento a cualquier documento relacionado con el Servicio es
suficiente para vincularlo legalmente como si hubiera ejecutado físicamente una copia impresa de ese
documento. No disputará la admisibilidad de una copia almacenada electrónicamente de un documento
que firmó electrónicamente o al que indicó su consentimiento. No disputará la validez de su firma
electrónica o indicación de consentimiento. Y no disputará la admisibilidad de los registros comerciales
que mantenemos para reflejar y recordar sus firmas electrónicas e indicaciones de consentimiento.

Información de su cuenta de terceros

Podemos utilizar ciertos terceros para recopilar sus datos de instituciones financieras. Al utilizar el
Servicio, otorga a nuestros proveedores externos el derecho, el poder y la autoridad para actuar en su
nombre para acceder y transmitir su información personal y financiera de la institución financiera
correspondiente de acuerdo con los términos de la política de privacidad de nuestro proveedor externo. A
través del Servicio, puede autorizarnos a acceder a información de sólo lectura para las cuentas que tiene
con instituciones financieras de terceros, como su banco. Usted comprende y acepta que para habilitar
esta función debe ingresar en el Servicio la información de inicio de sesión y las credenciales necesarias



para acceder a la información de su cuenta. Al habilitar esta función, nos otorga permiso expreso para
usar su información de inicio de sesión para acceder a la información de su cuenta en relación con su uso
del Servicio. Usted declara y garantiza que al proporcionarnos su información de inicio de sesión y la
información de su cuenta no está violando ningún contrato o término a los que esté sujeto.

Propiedad intelectual

Usted reconoce y acepta que, a menos que se indique lo contrario, nosotros o nuestros otorgantes de
licencias poseemos todos los derechos legales, títulos e intereses en y para el Servicio, incluidos, entre
otros, interfaces visuales, funciones interactivas, gráficos, diseño, compilación, código de computadora,
productos, software, reseñas de usuarios agregadas, calificaciones y todos los demás elementos y
componentes del Servicio. También somos propietarios de todos los derechos de autor, marcas
comerciales, marcas de servicio, nombres comerciales, logotipos, nombres de dominio, otras
características de marca distintivas y otros derechos intelectuales y de propiedad (ya sea que esos
derechos estén registrados o no, y en cualquier lugar del mundo que esos derechos puedan existir)
asociados con el Servicio, que están protegidos por derechos de autor, imagen comercial, patentes, leyes
de marcas registradas y todos los demás derechos y leyes intelectuales y de propiedad aplicables. Como
tal, no puede modificar, reproducir, distribuir, crear trabajos derivados o adaptaciones, mostrar
públicamente o explotar de alguna manera el Servicio en su totalidad o en parte, excepto según lo
autorizado expresamente por nosotros en un documento escrito separado. Usted acepta que no
eliminará, ocultará ni alterará ningún aviso de derechos de propiedad (incluidos los avisos de derechos de
autor y marcas registradas) que puedan estar adheridos o contenidos dentro del Servicio.

Salvo que se disponga de forma expresa e inequívoca en este documento, no le otorgamos ningún
derecho expreso o implícito sobre el Servicio. Todos los derechos en y para el Servicio son retenidos por
nosotros.

Licencia

Le otorgamos una licencia personal, mundial, libre de regalías, no asignable y no exclusiva para utilizar el
software que le proporcionamos como parte del Servicio. Esta licencia tiene el único propósito de
permitirle utilizar el Servicio de la manera permitida por los Términos. Cualquier uso del Servicio que no
sea el autorizado específicamente en este documento, sin nuestro permiso previo por escrito, está
estrictamente prohibido y terminará la licencia otorgada en este documento. Dicho uso no autorizado
también puede violar las leyes aplicables, incluidas, entre otras, las leyes de derechos de autor y marcas
registradas y las regulaciones y estatutos de comunicaciones aplicables. A menos que se indique
explícitamente en este documento, nada en los Términos se interpretará como una concesión de licencia a
los derechos de propiedad intelectual, ya sea por impedimento, implicación o de otro modo. Esta licencia
es revocable en cualquier momento. No puede (y no puede permitir que nadie más lo haga) copiar,
modificar, crear un trabajo derivado, realizar ingeniería inversa, descompilar o intentar extraer el código
fuente del software o cualquier parte del mismo, a menos que esto esté expresamente permitido o
requerido por ley, o al menos que se le haya dicho específicamente que puede hacerlo por escrito. Sin
nuestro permiso específico por escrito para hacerlo, no puede ceder (ni otorgar una sublicencia de) sus
derechos para usar el software, otorgar un interés de seguridad en o sobre sus derechos para usar el
software, o transferir cualquier parte de su derechos para utilizar el Servicio y el software.

Todo el Servicio es nuestro trabajo protegido por derechos de autor. A menos que se especifique lo
contrario, ninguna persona tiene permiso para copiar, mostrar, distribuir, volver a publicar o crear trabajos
derivados de dicha información en cualquier forma.



No está autorizado a utilizar las marcas comerciales a las que se hace referencia en el Servicio. No puede
utilizar ninguna metaetiqueta ni ningún otro "texto oculto" con nuestro nombre o marcas comerciales sin
nuestro consentimiento expreso por escrito. Las marcas comerciales, logotipos y marcas de servicio que
se muestran en el Servicio son de nuestra propiedad o de terceros. Se prohíbe a los usuarios utilizar
cualquier marca sin nuestro permiso por escrito o el tercero propietario de las marcas.

A menos que haya sido expresamente autorizado para hacerlo por escrito por nosotros, usted acepta que
al usar el Servicio no usará ninguna marca comercial, marca de servicio, nombre comercial, logotipo de
ninguna compañía u organización de una manera que sea probable o tenga la intención de hacerlo.
Causar confusión sobre el propietario o usuario autorizado de dichas marcas, nombres o logotipos. Usted
reconoce que el Servicio puede contener información que es designada confidencial por nosotros y que
no revelará dicha información sin nuestro consentimiento previo por escrito.

Es nuestra política responder a las notificaciones de presuntas infracciones que cumplan con la Ley de
derechos de autor del milenio digital. Si cree que cualquier material contenido en el Servicio puede
infringir sus derechos de autor, debe notificar por escrito lo siguiente: (a) identificación del trabajo
protegido por derechos de autor que se alega que ha sido infringido; (b) identificación del material
presuntamente infractor; (c) información suficiente para permitirnos localizar el material infractor; (d) una
declaración de que la parte reclamante cree de buena fe que el uso del material no está autorizado o
permitido por la ley; y (e) una declaración de que la información contenida en la notificación es precisa y,
bajo pena de perjurio, que la parte reclamante está autorizada a actuar en nombre del propietario, agente
o licenciatario de los derechos de autor. Cualquiera que, a sabiendas, tergiverse que el material está
infringiendo dicha notificación será responsable de los daños y los costes asociados en los que
incurramos. Se debe enviar una notificación por escrito a: soporte@mivest.io.

Renuncia de garantías y limitación de responsabilidad

EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA SEGÚN LA LEY APLICABLE, TODAS LAS DECLARACIONES,
GARANTÍAS Y CONDICIONES SON RENUNCIADAS, YA SEAN EXPRESAS, IMPLÍCITAS O LEGALES,
INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD, PARTICULARIDAD,
ADECUACIÓN, DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL O DE OTROS TÉRMINOS QUE DE
OTRA MANERA PODRÍAN ESTAR IMPLÍCITOS POR LEY, DERECHO COMÚN O EQUIDAD. NO HACEMOS
NINGUNA DECLARACIÓN CON RESPECTO AL USO O LOS RESULTADOS DEL SERVICIO EN TÉRMINOS
DE CORRECCIÓN, PRECISIÓN, PUNTUALIDAD, FIABILIDAD O DE OTRO MODO. USTED ASUME EL
COSTO TOTAL DE TODO EL MANTENIMIENTO, REPARACIÓN O CORRECCIÓN NECESARIOS DE
CUALQUIER EQUIPO QUE UTILICE PARA ACCEDER AL SERVICIO. NO GARANTIZAMOS QUE EL SERVICIO
SERÁ ININTERRUMPIDO O LIBRE DE ERRORES, QUE LOS DEFECTOS SERÁN CORREGIDOS, O QUE EL
SERVICIO, O LOS SERVIDORES QUE PROCESAN LA INFORMACIÓN PARA NOSOTROS, ESTÁN LIBRES DE
VIRUS, ERRORES U OTROS COMPONENTES DAÑINOS. EL SERVICIO SE PROPORCIONA "TAL CUAL",
"SEGÚN DISPONIBILIDAD" Y "CON TODAS LAS FALLAS".

NO SEREMOS RESPONSABLES ANTE USTED NI NADIE MÁS POR DAÑOS DE NINGÚN TIPO QUE
SURJAN DEL USO DEL SERVICIO, INCAPACIDAD PARA UTILIZAR EL SERVICIO O CIRCUNSTANCIAS
FUERA DE NUESTRO CONTROL, INCLUYENDO, PERO NO LIMITADO A, DIRECTO, INDIRECTO,
INCIDENTAL, PUNITIVO Y DAÑOS CONSECUENTES, INCLUSO SI SOMOS EXPRESAMENTE
INFORMADOS DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS. ESTAS LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD SE
APLICAN A ACCIONES Y RECLAMOS POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, GARANTÍA O CONDICIÓN,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA, NEGLIGENCIA U OTRO AGRAVIO EN LA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY
APLICABLE. EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, LA RESPONSABILIDAD TOTAL
DE NOSOTROS, NUESTROS AFILIADOS, AGENTES Y SUS RESPECTIVOS FUNCIONARIOS, DIRECTORES,
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EMPLEADOS Y AGENTES ANTE USTED PARA TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SURJAN DE ESTOS
TÉRMINOS O ESTÉN RELACIONADOS CON ESTOS TÉRMINOS O SU USO DE LOS SERVICIOS NO
EXCEDERÁ LA MAYOR DE (A) LA CANTIDAD TOTAL QUE RECIBIMOS DE USTED DURANTE EL PERÍODO
DE SEIS MESES ANTES DEL ACTO, OMISIÓN U OCURRENCIA QUE DIO PIE A DICHA RESPONSABILIDAD
O (B) $50. ESTA LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD DEBE APLICARSE SIN CONSIDERAR SI OTRAS
DISPOSICIONES DE ESTOS TÉRMINOS HAN SIDO INCUMPLIDAS O HAN DEMOSTRADO SER INEFICACES
O SI UN RECURSO NO CUMPLE SU PROPÓSITO PRINCIPAL.

Algunos estados u otras jurisdicciones no permiten la renuncia de garantías implícitas o la exclusión de
ciertos daños, por lo que es posible que las renuncias, exclusiones y limitaciones anteriores no se
apliquen en tal caso. También puede tener otros derechos que varíen de un estado a otro y de una
jurisdicción a otra.

Indemnización

Usted acepta indemnizarnos y mantenernos a nosotros y a nuestros empleados, apoderados, agentes,
abogados, afiliados, consejeros, funcionarios, gerentes y accionistas (las "Partes indemnizadas") de
cualquier daño, pérdida, costo o gasto (incluidos, entre otros, honorarios y costos de abogados) incurridos
en relación con cualquier reclamo, demanda o acción de terceros ("Reclamación") presentada o formulada
contra cualquiera de las partes indemnizadas: alegando hechos o circunstancias que constituirían un
incumplimiento de cualquier disposición de estos Términos por usted; que surja de, esté relacionado o
esté conectado con sus comentarios, su uso del Servicio o su violación de cualquier derecho de otra
persona. Si está obligado a proporcionar una indemnización de conformidad con esta disposición,
podemos, a nuestro exclusivo y absoluto criterio, controlar la disposición de cualquier reclamación a su
exclusivo costo y gasto. Sin limitación de lo anterior, no puede resolver, comprometer o de cualquier otra
manera disponer de cualquier acción o reclamo sin nuestro consentimiento expreso por escrito.

Ley que rige

El uso del Servicio se rige y se interpretará de acuerdo con las leyes del estado de Delaware sin dar
efecto a ningún principio de conflicto de leyes.

Jurisdicción y competencia

En la medida en que cualquier disputa que surja bajo estos Términos no esté sujeta a arbitraje obligatorio,
la jurisdicción exclusiva y el lugar serán con un tribunal de jurisdicción competente en Delaware. Usted
acepta la jurisdicción de dichos tribunales y acepta la notificación del proceso emitida por dichos
tribunales.

Divisibilidad

Si alguna disposición de estos Términos es ilegal, nula o inaplicable, las disposiciones restantes seguirán
siendo válidas y estarán vigentes en la mayor medida posible.

Exenciones

Cualquier renuncia de nuestra parte a cualquier disposición de estos Términos será efectiva sólo si está
por escrito y firmada por nuestro representante autorizado. Cualquier retraso u omisión de nuestra parte
para ejercer cualquier derecho en virtud de estos Términos no puede interpretarse como una renuncia a
ningún derecho.



Encabezados de sección

Los títulos de las secciones, las explicaciones en cursiva y los títulos de las secciones no forman parte del
acuerdo y no deben utilizarse para interpretar estos Términos.

Avisos

Si se ha registrado en el Servicio, le enviaremos avisos mediante el uso de la información de contacto que
nos haya proporcionado. Puede enviarnos un aviso como se describe en la sección "Comuníquese con
nosotros" a continuación.

Supervivencia

Ciertas disposiciones de estos Términos, por su naturaleza, continuarán en pleno vigor y efecto después
de la terminación, incluidas, entre otras, las autorizaciones que haya otorgado, la Renuncia de Garantías y
la Limitación de Responsabilidad, y la Jurisdicción y la Sede.

Asignación

No puede transferir ni ceder ningún derecho u obligación que tenga en virtud de estos Términos sin
nuestro consentimiento previo por escrito. Nos reservamos el derecho de transferir o asignar estos
Términos o cualquier derecho u obligación bajo estos Términos en cualquier momento. Sin previo aviso,
podemos ceder sus derechos u obligaciones en virtud de estos Términos a cualquier sucesor, subsidiaria
o afiliado y, con previo aviso por correo electrónico o alerta de cuenta, podemos ceder nuestros derechos
y obligaciones en virtud del presente a cualquier otro tercero. Estos Términos seguirán siendo vinculantes
independientemente de si nuestros derechos u obligaciones se transfieren o ceden. Usted acepta que no
puede ceder ningún derecho u obligación en virtud de estos Términos sin obtener primero nuestro
consentimiento previo por escrito. Cualquier intento de cesión sin el consentimiento previo por escrito
será nulo.

Estos Términos son vinculantes para usted, albaceas, administradores, representantes personales,
herederos, sucesores, cesionarios y cualquier entidad o individuo que represente con respecto al
Servicio.

Ningún tercero beneficiario

Usted acepta que, salvo que se indique expresamente lo contrario en estos Términos, no hay terceros
beneficiarios de estos Términos.

Modificación

Nos reservamos el derecho de modificar estos Términos en cualquier momento a nuestro exclusivo
criterio. Cualquier cambio a estos Términos entrará en vigencia cuando los publiquemos en el Servicio. Si
cambiamos estos Términos, intentaremos notificarle publicando un aviso en el Servicio y / o informando
por correo electrónico. Su uso continuado del Servicio después de que publiquemos los Términos
modificados en el Servicio constituye su aceptación de los Términos modificados.



Terminación

Podemos cambiar, terminar o suspender nuestro Servicio por cualquier motivo que consideremos
necesario. Podemos rescindir o suspender su acceso a nuestro Servicio de inmediato, sin previo aviso ni
responsabilidad, por cualquier motivo, incluido, entre otros, su incumplimiento de estos Términos.

Después de pagar cualquier obligación que nos deba, puede cancelar su cuenta con o sin causa en
cualquier momento mediante notificación por escrito. Tras la terminación, su derecho a utilizar el Servicio
cesará inmediatamente.

Términos completos

Estos Términos, todos los demás contratos y divulgaciones a los que se hace referencia en estos Términos
o que se encuentran en los Servicios y cualquier término contenido en nuestras Comunicaciones
contienen el entendimiento completo entre usted y nosotros. Estos Términos reemplazan cualquier
acuerdo anterior que haya realizado con nosotros en relación con el tema del presente. Si corresponde,
se seguirán aplicando todos los demás contratos entre usted y nosotros que no sean incompatibles con
estos Términos.

Contáctenos

Puede enviarnos un correo electrónico a soporte@mivest.io.
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TÉRMINOS Y CONDICIONES ADICIONALES PARA CUENTAS DE BROKERAGE

Su cuenta de corretaje ("Cuenta de Corretaje") y todos los valores e inversiones son ofrecidos por
Northbound Securities LLC, un corredor de bolsa registrado y miembro de FINRA y SIPC.

Los productos de valores: No están asegurados por la FDIC · No están garantizados por un banco ·
Pueden perder valor.

Capacidad legal

Si es una persona física, tiene capacidad si ha alcanzado la mayoría de edad en el estado o jurisdicción
donde reside y tiene la capacidad legal y la competencia para participar y estar sujeto a estos Términos. Si
es una persona moral, tiene capacidad si ha recibido toda la autoridad necesaria para celebrar y vincular a
esa entidad en virtud de estos Términos.

Información de la Cuenta de Corretaje

Tiene el deber de proporcionarnos información precisa sobre la Cuenta de Corretaje y de notificarnos por
escrito de inmediato si hay algún cambio en la información relevante asociada con su Cuenta de
Corretaje. Esto incluye, entre otros, cambios en su nombre, dirección de correo electrónico, dirección
postal, número de teléfono, objetivos de inversión, número de identificación del contribuyente o requisitos
de retención adicional. También debe notificarnos de inmediato si está o se convierte en empleado o
afiliado a una firma de corretaje de valores, banco, compañía fiduciaria, compañía de seguros o bolsa de
valores, o si es o se convierte en funcionario, director, accionista al 10% o más o afiliado de una empresa
pública.

Aviso del programa de identificación del cliente

Información importante que necesita saber sobre la apertura de una nueva cuenta

Para ayudar al gobierno a combatir el financiamiento del terrorismo y las actividades de lavado de dinero,
la ley federal requiere que las instituciones financieras obtengan, verifiquen y registren información que
identifique a cada persona que abre una cuenta.

Este aviso responde algunas preguntas sobre el Programa de identificación de clientes de su empresa.

¿Qué tipo de información tendré que proporcionar?

Cuando abre una Cuenta de Corretaje, debemos recopilar la siguiente información:

● Nombre ● Fecha de nacimiento ● Dirección ● Número de identificación:

○ Ciudadano estadounidense: número de identificación del contribuyente (número de seguro
social o número de identificación del empleador).

○ Ciudadano no estadounidense: número de identificación del contribuyente; número de
pasaporte y país de emisión; número de tarjeta de identificación extranjera; o identificación
emitida por el gobierno que muestre su nacionalidad, residencia y una fotografía suya.

También es posible que deba mostrar o proporcionar una copia de su licencia de conducir u otros
documentos de identificación.

https://www.finra.org/#/
https://www.sipc.org/


Una sociedad, fideicomiso u otra entidad legal puede necesitar proporcionar otra información, como su
lugar principal de negocios, oficina local, número de identificación del empleador, artículos de
incorporación certificados, licencia comercial emitida por el gobierno, un contrato de asociación o un
contrato de fideicomiso.

El Departamento del Tesoro de los EE. UU., la Comisión de Bolsa y Valores (SEC) y las reglas de FINRA
requieren que proporcione la mayor parte de esta información. Estas reglas también pueden requerir que
proporcione información adicional, como su
patrimonio neto, ingresos anuales, ocupación, información laboral, experiencia y objetivos de inversión y
tolerancia al riesgo.

¿Qué sucede si no proporciono la información solicitada o no se puede verificar mi identidad?

Es posible que no podamos abrir una cuenta o realizar operaciones por usted. Si ya le hemos abierto una
cuenta, es posible que tengamos que cerrarla.

Errores de comunicación

Si no recibe un estado de Cuenta de Corretaje dentro de los diez (10) días o una confirmación de la
operación dentro de los cinco (5) días, debe notificarnos por escrito. Si no proporciona esta notificación, la
declaración o confirmación se considerará entregada. Cualquier comunicación oral sobre inexactitudes o
discrepancias debe reconfirmarse por escrito para proteger sus derechos, incluidos los que se encuentran
en virtud de la Ley de Protección del Inversor de Valores (o SIPA). Para discrepancias relacionadas con
transferencias electrónicas de fondos, comuníquese con su institución financiera. Usted comprende que
no se considerará que hemos recibido ningún pedido transmitido electrónicamente por usted hasta que le
hayamos confirmado que hemos recibido el pedido. Usted acepta que no seremos responsables ante
usted por las pérdidas que surjan en relación con su demora en informar adecuadamente un error,
incluidas, entre otras, las pérdidas resultantes de las fluctuaciones del mercado.

Comunicaciones con el emisor y el asesor

Debe leer y comprender los prospectos y otras comunicaciones que reciba de los emisores y asesores de
valores, incluidos los prospectos y las declaraciones anuales, y debe comunicarse de inmediato con el
emisor o asesor si no comprende estos documentos.

Seguimiento de la actividad de la Cuenta de Corretaje

Usted es responsable de revisar con prontitud todos los pedidos, ejecuciones y estados de cuenta
relacionados con su Cuenta de Corretaje. Usted es responsable de notificarnos inmediatamente por
escrito sobre cualquier uso no autorizado o actividad inusual con respecto a su Cuenta de corretaje, que
puede incluir, entre otros, no recibir la confirmación precisa de una transacción, recibir la confirmación de
una operación que no realizó descubrir información inexacta relacionada con su Cuenta de Corretaje.
Además, usted es responsable de ingresar información comercial precisa y, antes de ingresar órdenes
adicionales, es responsable de conocer el estado de las órdenes pendientes. A menos que nos notifique
de una discrepancia dentro de los diez (10) días posteriores a la entrega de una confirmación o un estado
de Cuenta de Corretaje, se considerará que ha sido aceptado por usted como entregado.



Inversor autodirigido

Usted es un inversor autodirigido que es individualmente responsable de determinar la idoneidad de sus
decisiones de inversión. No somos responsables de las decisiones de inversión que usted o en su nombre
tomen. Usted reconoce que utiliza el Servicio bajo su propio riesgo, incluidas las herramientas analíticas y
de inversión que ponemos a su disposición. Reconoce que hay disponibles numerosos recursos
independientes de los que puede obtener información sobre emisores, valores, bolsas, industrias y
cualquier otro factor que pueda influir en una decisión de inversión razonable. Usted comprende que
todas las órdenes comerciales realizadas a través del Servicio son bajo su exclusiva responsabilidad y
riesgo. No hacemos recomendaciones ni ofrecemos asesoramiento financiero, legal o fiscal en materia de
inversiones. Usted es el único responsable de evaluar los méritos y riesgos asociados con el uso del
Servicio. No somos responsables de las estrategias, acciones o inacciones tomadas con respecto a su
Cuenta de corretaje. No somos responsables de las ganancias o pérdidas en las que incurra. Los pedidos
que realice y las instrucciones que nos brinde no serán solicitados. Nuestros empleados, agentes y
representantes no están autorizados a brindarle asesoramiento sobre inversiones, y cualquier instrucción
que reciba de nosotros con respecto a sus Cuentas de corretaje se limitará a orientación técnica o
administrativa. Todas las inversiones implican riesgos, las pérdidas pueden exceder el capital invertido y el
rendimiento pasado de un valor, industria, sector, mercado o producto financiero no garantiza resultados o
rendimientos futuros. Usted comprende que los valores de mercado de los valores fluctúan. El comercio
en línea tiene un riesgo inherente debido a la respuesta del sistema, el precio de ejecución, la velocidad,
la liquidez, los datos del mercado y los tiempos de acceso que pueden variar debido a las condiciones del
mercado, el rendimiento del sistema, la volatilidad del mercado, el tamaño y el tipo de orden y otros
factores. Un inversor debe comprender estos riesgos y otros adicionales antes de negociar.

Conocimientos e instrucciones de inversiones

Usted asume la responsabilidad individual de determinar la idoneidad de todas las decisiones y
estrategias de inversión que tome o implemente. Debe basar sus decisiones de inversión en toda la
información que esté razonablemente disponible para usted y en su propia evaluación de riesgos y
recompensas. Usted es el único responsable de conocer los derechos y términos de todos los valores
comprados, vendidos y / o mantenidos en su Cuenta de Corretaje. Debe informarse sobre cualquier
derecho que pueda expirar con respecto a una inversión en seguridad a menos que tome una acción
específica. Debe conocer las fechas de vencimiento y redención relevantes para sus inversiones. Debe
conocer las circunstancias bajo las cuales los derechos asociados con sus inversiones pueden ser
llamados, cancelados o modificados. Debe proporcionarnos las instrucciones adecuadas antes de que una
inversión de seguridad en su Cuenta de corretaje caduque sin valor o se canjee por menos de su valor
justo de mercado; de lo contrario, podemos, a nuestra discreción, vender el valor y acreditar su Cuenta de
Corretaje con las ganancias. Debe proporcionarnos las instrucciones adecuadas con respecto a la
posición de la opción antes de la fecha de vencimiento, porque si su Cuenta de Corretaje tiene una
posición de la opción en el primer día de negociación antes del vencimiento que es de un centavo o más
in-the-money, generalmente ejerceremos la opción en su nombre y cobrarle una comisión de corretaje por
la transacción.

Cierre y restricción de cuentas de corretaje

Podemos, en cualquier momento y a nuestro exclusivo criterio, cerrar cualquier Cuenta de corretaje o
prohibir o restringir la actividad comercial en cualquier Cuenta de corretaje. El cierre o restricción de una
Cuenta de Corretaje no afecta las obligaciones incurridas antes del cierre de la Cuenta de Corretaje.



Autorización

Usted nos designa como su agente para llevar a cabo sus direcciones e instrucciones de acuerdo con
estos Términos. Usted nos autoriza a tomar cualquier medida con respecto a su Cuenta de corretaje que
consideremos necesaria o adecuada para lograr los propósitos de estos Términos. Usted nos autoriza a
invertir y retener intereses o rendimientos sobre los saldos de efectivo libre en su Cuenta de Corretaje,
siempre que reciba los intereses o los rendimientos a los que tiene derecho en virtud de sus acuerdos
expresos con nosotros, si los hubiera.

Límites de pedidos

La compra de cualquier acción disponible en el Servicio puede estar limitada a un monto máximo
establecido a nuestra propia discreción.

Ejecución comercial

A menos que usted indique específicamente lo contrario, nos autoriza a ejecutar cualquier orden para su
Cuenta de corretaje en cualquier bolsa o mercado. Realizar un pedido con nosotros no garantiza que se
pueda ejecutar, y no somos responsables si un pedido no se puede ejecutar de acuerdo con sus
instrucciones. No somos responsables de pedidos no ejecutados debido a fallas de comunicación.

Cancelación y modificación de pedidos

Una vez que haya realizado un pedido en línea o por teléfono, no hay garantía de que respetemos una
solicitud posterior para cancelar o modificar ese pedido. No somos responsables ante usted si no
cancelamos o modificamos un pedido realizado por usted o en su nombre.

ETF

Los inversores deben considerar cuidadosamente los objetivos de inversión, los riesgos y los cargos y
gastos de un fondo cotizado en bolsa ("ETF") antes de invertir. Antes de invertir en cualquier ETF, debe
considerar su objetivo de inversión, riesgos, cargos y gastos. Comuníquese con nosotros a la dirección de
correo electrónico indicada en la sección "Contáctenos" para obtener un prospecto, un folleto informativo
o, si está disponible, un prospecto resumido que contenga esta información. Léalo detenidamente. Los
ETF están sujetos a las fluctuaciones del mercado y a los riesgos de sus inversiones subyacentes. Los ETF
están sujetos a comisiones de gestión y otros gastos. Las acciones de ETF se compran y venden a precio
de mercado, que puede ser superior o inferior a su valor de liquidación, y no se reembolsan
individualmente del fondo. Los rendimientos de las inversiones fluctuarán y están sujetos a la volatilidad
del mercado, por lo que las acciones de un inversor, cuando se canjean o venden, pueden valer más o
menos que su costo original. Los ETF están sujetos a riesgos similares a los de las acciones. Algunos
fondos cotizados en bolsa especializados pueden estar sujetos a riesgos de mercado adicionales. Los
productos apalancados y negociados en bolsa inversa no están diseñados para inversionistas que desean
comprar y mantener o inversores que no tengan la intención de gestionar su inversión a diario. Estos
productos están destinados a inversores sofisticados que comprenden sus riesgos (incluido el efecto de la
composición diaria de los resultados de las inversiones apalancadas) y que tienen la intención de
supervisar y gestionar activamente sus inversiones a diario. Las notas negociadas en bolsa ("ETN") son
productos complejos sujetos a riesgos importantes y pueden no ser adecuados para todos los inversores.
Los ETN son obligaciones de deuda no garantizadas y no subordinadas de la empresa que las emite y no
tienen protección principal. Aunque el desempeño de un ETN está vinculado contractualmente al índice
de mercado al que está diseñado para rastrear, los ETN no tienen activos. Por lo tanto, a diferencia de los



inversores en ETF, que mantienen activos que podrían liquidarse en caso de que el emisor del ETF falle,
los inversores de ETN solo tendrían un derecho de pago no garantizado contra el emisor de ETN en caso
de que el emisor falle. Antes de invertir, considere cuidadosamente la solvencia crediticia del emisor de
ETN y los objetivos, riesgos, tarifas y cargos de inversión de ETN.

Requisitos para grandes comerciantes

La SEC ha adoptado la Regla 13h-1 que exige a las personas y entidades cuyas transacciones agregadas
en valores cotizados (valores de renta variable cotizados en bolsa, ETF y opciones estandarizadas) igualen
o superen 2 millones de acciones o $20 millones en valor justo de mercado durante cualquier día
calendario, o 20 millones de acciones o $200 millones en valor justo de mercado durante cualquier mes
calendario, conocido como el "nivel de actividad de identificación", para presentar el Formulario 13H
registrándolos como Grandes Comerciantes. Luego, la SEC les asignará un Número de identificación de
comerciante grande (LTID) que deben divulgar a sus agentes de bolsa e identificar las cuentas a las que
debe aplicar.

Para obtener información adicional sobre el requisito de informes de grandes comerciantes, visite el sitio
web de la SEC en http://www.sec.gov/divisions/marketreg/large-trader-faqs.htm, o el de FINRA en
http://www.finra.org / Industria / Cumplimiento / Filtros regulatorios / BlueSheets / P125234.

Presentación del Formulario 13H: tenga en cuenta que toda la información proporcionada a través del
Formulario 13H es confidencial y no accesible al público.

Importante: Las personas o entidades deben monitorear su propia actividad comercial para determinar si
iguala o excede el nivel de actividad de identificación en conjunto y luego divulgar su estado de Gran
Comerciante tanto a la SEC (mediante la presentación del Formulario 13H) como a sus corredores
(mediante su LTID.

Tenga en cuenta que presentar el Formulario 13H voluntariamente es una opción para evitar monitorear
constantemente la actividad comercial. Sin embargo, si nos damos cuenta de que su actividad comercial
en su (s) cuenta (s) de corretaje ha alcanzado el umbral de gran comerciante sin poseer un LTID, se le
notificará y deberá proceder a presentar el Formulario 13H para registrarse como gran comerciante con la
SEC. Luego, debe informarnos sobre su LTID asignado y las Cuentas de corretaje a las que debe aplicar,
comunicándose con nosotros por correo electrónico a la dirección indicada en la sección "Contáctenos".

Los detalles sobre cómo presentar el Formulario 13H electrónicamente se pueden encontrar en
http://www.sec.gov/info/edgar.shtml y https://www.edgarfiling.sec.gov/

Fiduciarios

Un fiduciario es una persona o entidad autorizada para tomar decisiones con respecto a una Cuenta de
Corretaje en nombre de sus beneficiarios finales. Los fiduciarios incluyen fiduciarios, custodios bajo la Ley
Uniforme de Transferencias a Menores y la Ley Uniforme de Regalos a Menores, curadores, tutores,
albaceas, administradores, apoderados y asesores de inversiones, junto con cualquier otra persona o
entidad que tenga discreción o autoridad comercial con respecto a una Cuenta de Corretaje. No somos
responsables de determinar el estado legal o la capacidad de nadie para servir como fiduciario. No
revisamos las acciones o inacciones de los fiduciarios que actúen en su nombre. No somos responsables
de ningún reclamo, gasto o pérdida relacionados con la acción o inacción de sus fiduciarios.

http://www.sec.gov/divisions/marketreg/large-trader-faqs.htm
http://www.finra.org
http://www.sec.gov/info/edgar.shtml
https://www.edgarfiling.sec.gov/


Informes de impuestos

Usted nos autoriza a informar al Servicio de Impuestos Internos sobre los dividendos pagados o los
ingresos por ventas en su Cuenta de Corretaje de conformidad con la ley aplicable.

Evento de muerte

Su albacea debe notificarnos inmediatamente de su muerte por escrito. Una vez recibida dicha
notificación, las órdenes abiertas en su Cuenta de Corretaje serán canceladas y tomaremos las acciones
que consideremos convenientes para protegernos contra responsabilidades, reclamos, gastos o pérdidas
que surjan de su muerte. Si el titular de una Cuenta de Corretaje conjunta fallece, el titular o los titulares
sobrevivientes de la Cuenta de Corretaje deben proporcionarnos inmediatamente una notificación por
escrito. El (los) titular (es) de la cuenta sobreviviente se convertirán en el (los) propietario (s) de la Cuenta
de corretaje y seguirán sujetos a estos Términos.

Pago de las obligaciones de la Cuenta de Corretaje

Tiene la obligación con nosotros de pagar todas las operaciones, saldos de débito, llamadas de margen u
otras obligaciones adeudadas en su Cuenta de corretaje, y debe pagar cualquier saldo de Cuenta de
corretaje que se nos adeude cuando lo solicite. Tiene la obligación de pagar todas las tarifas, comisiones,
impuestos y otros cargos aplicables, incluidos los cargos por pagos atrasados que se aplican a los
Servicios que le brindamos. Los cargos, comisiones, impuestos y otros cargos asociados con su Cuenta de
Corretaje pueden cambiar sin previo aviso y usted estará sujeto a dichos cambios. Si alguna Cuenta de
Corretaje tiene un saldo negativo, debe pagar una tasa de interés razonable determinada por nosotros
sobre el monto principal. Si no realiza un pago a tiempo, debe pagar un cargo por mora razonable
determinado por nosotros.

Derecho de retención

Todos los valores, activos y otras propiedades que se mantienen en su Cuenta de Corretaje están sujetos
a un gravamen a nuestro favor para el pago de todas las operaciones, saldos deudores, llamadas de
margen u otras obligaciones que surjan en relación con su Cuenta de Corretaje. Usted nos otorga su
autoridad legal expresa para usar, liquidar y / o transferir todos y cada uno de los valores, activos u otra
propiedad en su Cuenta de corretaje según sea necesario para satisfacer cualquier deuda que surja en
relación con su Cuenta de corretaje, en la medida permitida por la ley.

Proceso legal

Si su Cuenta de Corretaje está sujeta a una orden de embargo o secuestro en un procedimiento legal,
usted nos autoriza, sin impugnarla validez de la orden de embargo o secuestro, a rechazar cualquier
orden o instrucción que proporcione con respecto a su Cuenta de Corretaje. Además, nos autoriza a
entregar cualquier documento o información relacionada con su Cuenta de corretaje o Servicios a
cualquier autoridad reguladora o según lo requiera cualquier solicitud, obligación o citación legal
aparentemente de buena fe, sin impugnar la validez de esa solicitud, obligación o citación, y sin
proporcionarle cualquier aviso.

Incumplimiento

Si incumple estos Términos, podemos tomar cualquier acción que consideremos conveniente con
respecto a su Cuenta y Servicios de Corretaje, y en caso de incumplimiento de su parte, tendremos todos



los derechos y recursos disponibles para un acreedor garantizado en todos los casos conforme a las leyes
aplicables. Entre otros remedios, si incumple estos Términos, podemos restringir cualquier Servicio,
cancelar o liquidar su Cuenta de corretaje y vender cualquier valor, activo u otra propiedad en su Cuenta
de corretaje.

Actividades prohibidas

Usted acepta no realizar declaraciones falsas con respecto a su Cuenta de corretaje o los Servicios
proporcionados por nosotros. Debe designar expresamente cualquier pedido para vender "en corto"
como tal, y marcaremos el pedido como "en corto" cuando realice el pedido. Usted acepta no participar en
el “freeride”, que incluye la compra de valores utilizando los ingresos de depósitos no válidos o posiciones
de venta que se compraron con fondos no liquidados.

Divulgación de infracciones de buena fe

La práctica prohibida del "freeride" implica realizar compras de valores utilizando el producto de las
ventas de valores que se compraron con fondos no liquidados. Su cuenta se cargará con una violación de
buena fe si compra un valor en una Cuenta de Corretaje en efectivo y vende ese valor para comprar otro
valor con fondos no liquidados. Tres (3) violaciones de buena fe en cualquier período de doce (12) meses
consecutivos darán lugar a que su cuenta se limite a "Fondos Anticipados" de negociación durante un
período de 90 días. Si su cuenta opera durante una restricción de 90 días, cualquier pérdida resultante en
la cuenta será su responsabilidad y su cuenta podrá ser codificada como "no más negocios".

Quejas

Las quejas relacionadas con su Cuenta de Corretaje deben dirigirse a la dirección de correo electrónico
indicada en la sección "Contáctenos".

Programa FINRA BrokerCheck

FINRA BrokerCheck, conocido formalmente como el Programa de Divulgación Pública de FINRA, permite
a los inversionistas conocer la experiencia profesional, las prácticas comerciales y la conducta de las
firmas miembro de FINRA o sus corredores. El número de teléfono de FINRA BrokerCheck es
800-289-9999 y la dirección del sitio web es www.FINRA.org. Un folleto para inversores también está
disponible bajo pedido. Consulte los antecedentes de esta firma en FINRA BrokerCheck:
(https://brokercheck.finra.org/).

Aviso para los usuarios de California

Según la Sección 1789.3 del Código Civil de California, los usuarios de los Servicios de California tienen
derecho al siguiente aviso específico de derechos del consumidor: La Unidad de Asistencia para Quejas
de la División de Servicios al Consumidor del Departamento de Asuntos del Consumidor de California
puede ser contactada por escrito en 1625 North Market Blvd., Suite N 112, Sacramento, CA 95834, o por
teléfono al (916) 445-1254 o (800) 952-5210.
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