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La economia de la informacion ha adquirido, a partir de las
investigaciones pioneras de Machlup (1962) y Stigler (1967),
una creciente importancia en la nueva vertiente de la teoria
economica que estudia la estructura y la operatividad de la
moderna industria del conocimiento en el dmbito del
capitalismo tecnocéntrico. La racionalidad de este sistema
privilegia la informacion cual elemento estrechamente
relacionado con el reto productivista de la sociedad
informatizada, como también con la estrategia de
transnacionalizacion capitalista que redefine su mensaje en
congruencia con los requerimientos de su redespliegue
industrial. Es por esto que la inteligencia de los paises
centrales orienta la emision y difusion de su discurso
conforme a los mecanismos que tonifican y preservan las
fuentes externas de su acumulacion de capital. Por lo mismo,
se observa que la informacion, como mercancia que entrafia
poder, fluye internacionalmente en un proceso de continua
valorizacién de los capitales policéntricos.

No es otro el asunto que incumbe a la economia politica del
vigente orden internacional de la informacion. En este
escenario, donde la tecnologia intelectual subordina el
comportamiento de las industrias materiales y culturales a la
reproduccion ampliada del capitalismo tardio, se advierte la
sintaxis de la economia y la informacion como fenémeno
sujeto a los patrones que rigen el desigual flujo informativo
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entre el centro y la periferia. Entre ésta y aquél, tal como aqui
se plantea, la brecha crece y se profundiza en correspondencia
con la dominacion econdémica y el colonialismo ideolégico
que mantienen los poderes imperiales en la formacion social
de los paises recipientes. Es ésta la razon fundamental que
asiste a los paises del Tercer Mundo en la propuesta de un
ordenamiento alternativo de la informacion.

El escenario mundial de la economia y la informacién, erigido sobre un universo
de estructuras heterogéneas, exhibe relaciones desiguales que determinan la duali-
dad del actual ordenamiento en escala planetaria. La asimetria del orden interna-
cional, tan palmaria que nadie se atreve a no reconocerla, es expresién correspon-
diente a una disimilitud que evoluciona hacia fronteras cada vez mas criticas. Se
multiplica el empobrecimiento de los paises retrasados mientras se acumula la
opulencia de los paises présperos, en un proceso contradictorio que aumenta el de-
sequilibrio entre éstos y aquéllos, segtin una tendencia que auspicia el desarrollo
de los unos en funcién del subdesarrollo de los otros. Esta dicotomia, que se acen-
tda por causa de la creciente disparidad entre el centro y la periferia, es percibida
como una coexistencia inestable que podria aproximarse al umbral de grandes rup-
turas y trastornos, pues hay razones para que en el limite del crecimiento desigual
se agoten las fuerzas que reproducen los abruptos contrastes del propio estableci-
miento. La opinién tercermundista ha tematizado, hasta ahora en confrontaciones
poco fructuosas, las motivaciones de ese riesgo no sin formular draméticas adver-
tencias al respecto.

SINTAXIS DE LA ECONOMIA Y LA INFORMACION

La convocatoria del Tercer Mundo a un nuevo orden internacional - postulacién de
un orden alternativo en réplica a un sistema en desorden - no puede prescindir de
un diagndstico que revele, en el contexto bipolar de la hegemonia céntrica y la de-
pendencia periférica, el comportamiento conjuntivo de la economia y la informa-
cién' como elementos vinculados de manera casi indisoluble en las redefiniciones

elaboradas por el capitalismo tardio de acuerdo con su estrategia de dominacién

'El consepto de informacion es empleado aqui para denotar genéricamente lo que da forma, aspec-
to y representacién a todo cuanto es producto del conociemiento, y expresa “la organizacion de un
sistema que puede ser descrito matematicamente”(Zeman).El mismo concepto, que significa “la me-
dida de la organizacién de un mensaje”(Shanon), es usado con frecuencia en el ejercicio profesional
de la comunicacién como sinénimo de noticia. Esta por ser divulgacién escrita o hablada de un su-
ceso, constituye la expresién mas elemental del conocimiento, pero no por eso deja de ser materia
informativa del mensaje, y como tal se inscribe en el concepto definido inicialmente en esta nota.



Nueva Sociepap Nro.71, Marzo- AsriL bE 1984, pp. 16-31

mundial, ya que la operatividad actual de las estructuras y los mecanismos inter-
nacionales de la informacién, con las novedosas tecnologias incorporadas en el
modo de produccién de conocimientos y en el modelo unidireccional de los me-
dios masivos de comunicacién, constituye un factor que estimula notablemente los
moéviles materiales e ideoldgicos de las economias ubicadas en el polo capitalista

dominante.

El progreso técnico ha desempefiado en esto un rol dominante. También la revolu-
cién cientifica ha generado una mads cercana vecindad entre la construccién cog-
noscitiva y la produccién instrumental, originando una mayor interdependencia y
complementariedad en actividades que tradicionalmente habian basado su crea-
cién en disciplinas especificas del conocimiento. Se entiende asi que la economia y
la informacién han evolucionado, desde sus proposiciones clésicas hasta sus logros
mas recientes, en una convergencia que ha enriquecido sus respectivos campos
epistemoldgicos. En ambas, beneficiadas por la eficacia de sus contribuciones reci-
procas, prevalece hoy el poder faustico que les otorga la gigantesca valorizacién de

sus dominios.

Por esto mismo, no hace falta decir que la informacién, con el advenimiento de una
era que le tributa el privilegio de su tecnificacién deslumbrante, funda en su cre-
ciente valor econémico el poder que no sélo se le imputa explicitamente sino que
se le reconoce como atributo tonificador de la acumulacién de capital. La economia
politica explica esto con fundamento en el andlisis critico de la mercancia. La infor-
macién es, en efecto, una mercancia porque es un recurso valioso que para su pro-
ductor o emisor no tiene un valor de uso inmediato, pero si un valor de cambio de-
terminado por la cantidad de trabajo socialmente necesario para producirlo, mien-
tras que para su consumidor o receptor posee un valor de uso definido por su con-
dicién de objeto ttil. La informacién contiene un valor que se substantiviza en los
movimientos del capital y se incrementa con la valorizacién de este factor en su ci-
clo de reproduccién. Su circulacién, como actividad econémica donde a través del
intercambio ocurre la transfiguracién del mensaje en dinero, es fase de un proceso
de rentabilizacién que se reproduce en términos ampliados mediante sucesivas
conversiones de plusvalia en capital.

En este proceso, que reivindica cada vez mas los auspicios y aportes de lo que
Machlup ha denominado la industria del conocimiento’, la revolucién de la infor-

2Cf. Fritz Machlup: The Production and Distribution of Knowledge in the United States, Prince-
ton University Press, 1962. Machulup ha incluido en su nocién de Kwnoledge Industry al sistema
educacional, los institutos de investigacion, los medios informativos, los centros de documentacion
y otras instancias similares. Estimé que esa industria aportaba en 1958 entre el 23 y 29 por ciento del
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macién amplia los horizontes y contenidos de la dominacién que mantiene gene-
ralmente el capitalismo tecnocéntrico por medio de la tirania econémica que inser-
ta en sus relaciones internacionales, aunque en algunas situaciones, como aquéllas
donde sus dificultades estratégicas pueden ser abolidas mediante la deformacién
comunicativa que producen sus aparatos culturales® , no necesita recurrir a la vio-
lencia ostensible que esgrime regularmente para consagrar sus designios y procu-
raciones. Por ahora, sin embargo, importa subrayar que el conocimiento de la mo-
derna economia del capitalismo ha proporcionado, a través del progreso de la teo-
ria econémica de la informacién, elementos inestimables para una comprensiéon
mas amplia y penetrante de las relaciones que instruyen el predominio del discur-
so metropolitano en el &mbito mundial del propio sistema.

La sintaxis capitalista de la economia y la informacién constituye un proceso don-
de el desarrollo exponencial de la tecnologia electrénica determina de modo ine-
luctable una expansién de la productividad y un mayor rendimiento del capital,
causando alteraciones considerables en la estructura de la produccién y el empleo,
reconvirtiendo algunas descalificaciones derivadas de la obsolescencia operacional,
aumentando ademads la capacidad para eliminar riesgos y reducir incertidumbres,
con la aplicacién de nuevos conocimientos que transforman progresivamente la
economia de lo incierto en economia de lo cierto, no sin introducir en la remodela-
cién del plantel productivo las conquistas cientificas y técnicas de la economia de
la informacién®. Asi, en esta época de vertiginoso desarrollo "tecnotrénico”, como

producto nacional bruto de los Estados Unidos, y que su ritmo de crecimiento se aproximaba al 10
por ciento anual, duplicando la tasa correspondiente al mismo producto nacional. Igualmente, cal-
culdé que esa industria empleaba en el comienzo de la década de los sesenta, el 40 por ciento de la
fuerza de trabajo del pais, y que su aportaciéon productiva representaba entonces casi una tercera
parte del producto nacional. La importacia del estudio de Machlup reside en el caracter primogéni-
to de una investigacién realizada para establecer la dimensién de las actividades econémicas de los
Estados Unidos Basadas en la informacién.

°El concepto de aparato cultural es atribuido al sociélogo norteameticano C.Wright Mills , quien fue
el primero en emplear el término , segtin refiere Gouldner, en una transmisién de la British Broad-
casting Corporation en 1959 (Cf. Alvin W.Gouldner : La Dialéctica de la Ideologia y la Tecnologia,
Alianza Editorial, Madrid, 1978, p. 220). “Este aparato — ha escrito originalmente Mills- esta com-
puesto por todas las organizaciones y medios en donde se realiza una labor artistica, intelectual y
cientifica y por los medios que hacen accesible esa labor a los circulos, el ptiblico y las masas, En el
aparato cultural el arte, la ciencia y el conocimiento, el entretenimiento , la demagogia y la informa-
cién son producidos y distibuidos, En funcién de ese aparato cultural esos productos son distribui-
dos y consumidos. Contiene una serie elaborada de instituciones: escuelas y teatros , periédicos y
oficinas de estadisticas, estudios, laboratorios, museos, pequefias revistas , redes radiofénicas.Con-
tiene las agencias realmente fabulosas de evasiones ociosas , anuncios estridentes. . . "C. Wrigth
Mills: Poder, Politica, Pueblo, FCE , México, 1964, p.320)

‘La economia de la informacién y el conocimiento, una nueva disciplina en el campo de la ciencia
econdémica, estudia los procesos en los cuales se producen , transmiten, almacenan y utilizan la in-
formacién y los conocimientos, basandose en el criterio de que un sistema econémico se mueve ra-
cionalmente por decisiones e instrucciones que asocian flujos de informacién a objetivos concretos
de desarrollo y acumulacién . En esa diciplina son conocidas entre otras, las contribuciones teéricas



Nueva Sociepap Nro.71, Marzo- AsriL bE 1984, pp. 16-31

ha querido definirla Zbigniew Brzezinski, paises situados en la vanguardia tecno-
légica de la informacién y las comunicaciones - principalmente Estados Unidos y
Japon - se transmutan de sociedad industrial en sociedad informacional , porque
sus economias, mientras mas tecnifican sus estructuras productivas y méas perfec-
cionan su modelo de internacionalizacién, requieren una mayor densidad de infor-

macién y se tornan cada vez més dependientes de las actividades informaticas.

Es ése el transito de la mecanizacién predominante en la sociedad industrial a la
informatizacién que ya rige el funcionamiento de la sociedad post-industrial. En
aquélla, segtin Bell, "el mundo se ha convertido en técnico y racionalizado " por re-
querimiento de una economia masivamente productora de bienes, en la que "la
maquina predomina, y los ritmos de la vida estdn acompasados mecénicamente " °
, conforme a una racionalidad productivista en que "el criterio de la técnica es la
eficiencia, y la forma de la vida se modela sobre la economia "6, En la sociedad
post-industrial, a juicio del mismo autor, "lo que cuenta no es la fuerza bruta o la
energia, sino la informacién'’, en el sentido de que ésta, con un rol imprescindible
en la creatividad donde prevalece la tecnologia intelectual , "se convierte en un re-
curso central y en una fuente de poder dentro de las organizaciones " . La diferen-
cia esencial entre ambas sociedades consiste en que la gestion econémica y el cam-
bio tecnolégico, como elementos que operan en congruencia con los méviles de la
reproduccién ampliada del capital, pasan de la manufactura de bienes tradiciona-
les a la produccién y el manejo de informacién y conocimientos. Esa mudanza, que
implica una declinacién del sector secundario (industrias) y un auge del sector ter-
ciario (servicios), se rige por un estatuto distinto de capitalizacién que contempla
una mayor interdependencia tecnolégica de la economia y la informacién. Adquie-
re entonces primacia un proceso de terciarizacién , en que la actividad informativa
mas se valoriza porque la producciéon econémica mas se informatiza.

En ese nuevo contexto, caracterizado por una imponente tecnologia de la informa-
cién que se transforma en eje de sucesivas innovaciones del conocimiento, se ha ne-

cesitado crear correlativamente mayores estimulos al consumo de servicios infor-

de H. Theil: Economics and Information Theory, Rand McNally, 1967; D.N.Chorafas: The Knowe-
ledge Revolution , Allen & Unwin, 1968;G.]. Stigler: “The Economics of Information”, The Organi-
zation of Industry, Irwin, 1968, pp. 171190 ; Jagjit Singh: Teoria de la Informacién , del Lenguaje y
de la Cibernética, Alianza Universidad, Madrid, 1972 Y Marschak: Economic Theory of Informa-
tion, Aldine, 1978.

*Daniel Bell: E1 Advenimiento de la Sociedad Post-Industrial, Alianza Editorial, Madrid, 1976,
p.151.

[[el]

“Tbid.,p. 152.

"Idem.

8Ibid.,p. 153.
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mativos en las diversas dreas de la economia mundial, como también forjar en ésta,
por razones relacionadas con la légica del imperialismo de los medios, las condi-
ciones favorables a la transnacionalizacion de industrias materiales y culturales
que exportan desde el centro a la periferia aquellos productos que no sélo generan
grandes margenes de lucratividad, segiin procesos de comercializacién apremia-
dos por los artilugios de una publicidad diligente y seductora, sino que ademas se-
gregan altas dosis de alienacién y dependencia en el entorno ideoldgico de los pai-
ses recipientes. Tal es el caso de la industrializacién internacional de la cultura
como fenémeno que subordina los dispositivos de enajenacion de la conciencia pe-
riférica al objetivo de la acumulacién céntrica de capital.

El flujo de productos materiales y culturales en la direccién antes indicada y la casi
insubsistencia de reflujo en la direccién contraria definen un circuito de internacio-
nalizacién de la factura y el discurso capitalistas que, con fundamento en la asime-
tria del intercambio establecido, implica la transferencia de plusvalias territoriales
de las regiones periféricas a las economias centrales, al mismo tiempo que éstas,
con el monopolio absoluto de las mas avanzadas tecnologias de la comunicacién
masiva, implantan en aquellas regiones una estrategia de adulteracién cultural y
cientifica que inscribe la eficacia de su accién en las tramas urdidas por el colonia-
lismo del conocimiento. Este fendmeno, que no incumbe propiamente a la critica
de la economia politica del capitalismo, es asunto ya tratado por epistemélogos y
cientificos sociales que refutan la falsa neutralidad ideolégica de las tecnologfas in-
formativas y comunicacionales, porque advierten que los respectivos usos tecnol6-
gicos se subordinan al estatuto de explotaciéon que en todas las instancias del siste-
ma consagra la potestad del capital sobre el trabajo.

También en el universo del desarrollo desigual, donde el capitalismo de los centros
valoriza las fuerzas reales y potenciales de su constante reproduccién, el progreso
geométrico de las tecnologias comunicacionales transforma la economia de la pro-
duccién tradicional de ayer en la economia de la informacién espectacular de hoy,
pues la produccién de bienes y servicios para el consumo en vasta escala no puede
concebirse sin la informacién que amplie la dimensién internacional del trafico
mercantil a través de los mecanismos de diseminaciéon de la moderna cultura con-
sumista. Este sesgo en el modo de produccién capitalista se debe a que la nueva ra-
cionalidad de tal sistema observa al mundo como un mercado gigantesco que no
puede ser cubierto con los instrumentos de una comunicacién limitada a algunas
parcelas del espacio planetario . La alternativa ha consistido entonces en la expan-
sién césmica de la funcién informativa sobre la base de un repertorio de cambios
tecnolégicos que aumenta la productividad cientifica y econémica del sistema, per-
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feccionando los arbitrios monopélicos que mantienen los poderes dominantes en el
vigente modelo de las comunicaciones internacionales.

LA ECONOMIA EN LA ERA DE LA INFORMACION

El conocimiento ha salido ya de sus cubiles institucionales para recorrer los rum-
bos de la llamada "aldea mundial". Desde ahora, por consiguiente, surgen razones
que homologan la ubicuidad capitalista de la informacién. Urbe y orbe han sido
conjugados metaféricamente por McLuhan para insinuar el prodigioso itinerario
de las comunicaciones. Ese proceso de ascendente cobertura se ha iniciado con au-
gurios no consensuales en torno a sus implicaciones, efectos y alcances. La sateliza-
cién orbital del conocimiento, la transmisién electrénica de mensajes y la creciente
transnacionalizacién de las industrias culturales operan por redes informaticas in-
tercontinentales que, con una amplia tecno-estructura de inteligencia artificial se
extienden mundialmente, confirmando, con la ocurrencia de grandes transforma-
ciones, el advenimiento de la era de la informacién . Esto, sin embargo, suscita ex-
pectativas inquietantes que, a propésito de los conflictos potenciales y los proble-
mas reales asi engendrados, concitan la reflexién de idedlogos del capitalismo urgi-
dos por las evidencias y prefiguraciones de una realidad que deben afrontar - posi-
blemente por medio de proyectos alternativos de reindustrializacién - para evitar
la caida del sistema por debajo de sus médulos racionales. El costo del progreso hi-
perbdlico podria pagarse con la posible emergencia de un prolapso.

En efecto, la telematica, nacida en el condominio de la informacién y las telecomu-
nicaciones, ha comenzado a plantear un reto enorme a la racionalidad econémica
del capitalismo tardio, a juzgar por ciertas repercusiones que tiene el vinculo ope-
rativo de los ordenadores del capital (computadores) con las lineas de comunica-
cién electrénica en la estructura de la produccién y el empleo. Algunas considera-
ciones al respecto han sido consignadas con criterio no enteramente incuestionable
en el Informe Nora-Minc’ . La aplicacién de las tecnologfas informéticas, de acuer-
do con este informe, apresura el arribaje de una sociedad de muy elevada produc-
tividad, con reduccién de fuerza laboral y mayor eficiencia, con alteracion de los
equilibrios sectoriales del empleo y con desplazamientos en las relaciones institu-
cionales del poder. Se vislumbra de tal manera una sociedad con alto rango de au-
tomatizacién que irreparablemente desalojaria fuerza de trabajo activa. Por eso, la
tercera revolucién industrial, que ha empezado a producir tales efectos, se ha con-
vertido ya en sepulturera de la politica keynesiana del "pleno empleo".

°Cf. Simon Nora y Alain Minc: La Informatizacién de la Sociedad, FCE, México, 1980, pp.5378.
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Ese cambio, en la opinién de Nora y Ming, se ha iniciado con "fuerte disminucién
de la mano de obra en los sectores primarios y secundarios, alza de los servicios y,
sobre todo, multiplicacién de las actividades en las que la informacién es la materia
prima ".'° Se entiende asimismo que tales mutaciones técnicas provocardn una
"eclosién de los servicios”, un gran volumen de desempleo en las areas de la pro-
duccién material, y el predominio de la moderna industria del conocimiento sobre
las actividades productivas cldsicas que participan en la estructura del producto
nacional bruto. En la visién de los mencionados autores existe razén para pronosti-
car que "los efectos de la informética sobre el funcionamiento de la sociedad seran
decisivos y pueden ser temibles "". El progreso del productivismo neotecnoldgico,
al parecer, se acerca a un umbral después del cual las perspectivas del proletariado
industrial empeoraran de signo y mostraran un inmenso vacio de promisiones. No
faltan quienes ademads vaticinan que los sectores econémicos tradicionales se torna-
ran caducos y la produccién informativa se asociara rigidamente a un sistema de
conocimientos que so6lo funcionaria conforme a la estrategia metatécnica de pode-
res transnacionales omnimodos. Todo parece indicar, a juicio de Paola Manacorda,
que "la nueva civilizacién tendrd entonces como fundamento la informacién, pero

en sus aspectos mas alienantes y marginadores "”.

Las redes intercontinentales integradas para la difusién de noticias, imagenes y so-
nidos, junto con los grandes bancos de datos centralizados con criterio monopdlico
por organismos estatales y corporaciones transnacionales, constituyen no sélo una
evidencia que tiende a imponer una nueva divisién internacional de trabajo, sino
ademds un arma portentosa para la detentacion de las claves del poder y el ejerci-
cio de la dominacién en escala mundial. De esto se infiere que el comportamiento
del capitalismo informatécrata no se rige tinicamente por una racionalidad cienti-
fica y tecnoldgica sino también por una inspiracién ideolégica y politica. La ciencia
y la técnica, en esta época de asombrosas transiciones, son consideradas ambiva-
lentes porque son portadoras de la promesa de un progreso liberador a la vez que
de la amenaza de no pocas turbaciones. La una y la otra son elementos esenciales
de una sociedad programada donde, de acuerdo con Touraine, lo caracteristico es

“Ibid.,p. 175.

"Ibid.,p. 95.

Paola M. Manacorda: El Ordenador del Capital, H. Blume Ediciones, Madrid, 1982, p.155.A propé-
sito del asunto de la “Informacién como poder”, esta autora, al referirse a las preocupaciones prove-
nientes de la poca discrecionalidad en el manejo decisional de las tecnologias de la informacion, ad-
vierte el peligro de algunos usos informéativos con fines de espionaje industrial y politico, dejando
constancia de que “el ordenador es visto como un medio tecnolégico que permitirfa: agregar las in-
formaciones , hacerlas accesibles sin rigurosos controles y servirse de ellas con fines discriminato-
rios”(op.cit.,p.159).Este es un problema de connotaciones conflictivas y aparentemente no resuelto
en el modelo mismo de la sociedad informacional.
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"el paso del conocimiento técnico al tratamiento de la informacién "

nl4

y lo que defi-
ne al "gobierno de las grandes organizaciones es la tecnocracia "* . Es en ese con-
texto donde la ideologia tecnocrética, no obstante proclamar ella misma que no tie-
ne ideologfia, se aloja entre las coordenadas de la tecnologia y la informacién para
legitimar las pautas de control econémico y social, despolitizar el contenido de las
relaciones productivas, redefinir la economia en funcién de los nuevos requeri-
mientos del poder, y garantizar la viabilidad de la acumulacién capitalista en el en-

torno de una sociedad que magnifica la industrializacién del conocimiento.

Asf se advierte el surgimiento de una nueva inteligencia del capital frente a la crisis
irreductible que preludia la extenuacién de la sociedad industrial. Esto es confir-
mado elocuentemente por el discurso ideolégico que el poder tecnocratico elabora
con el lenguaje programador de la informética. La informacién es convertida en-
tonces, como insintia Morin, en una nocién maestra con peticién de imperio. Es lo
que ocurre cuando las operaciones de las maquinas inteligentes realizan la escritu-
ra que instruye el imperialismo informacionista. El saber otorga destellos imperia-
les al poder, colocando la tecnologia intelectual en la dependencia de la capitaliza-
cién econdémica e ideolégica de la informacién. En ese escenario, impregnado de
roles que se subordinan a guiones, cédigos y algoritmos, la telematica triunfalista
deslumbra a la vez que desconcierta y preocupa. Es perceptible, en este tltimo sen-
tido, el riesgo de que los atributos de la soberania se desplacen de sus fueros nacio-
nales y transcurran por el dominio multinacional de las redes electrénicas. Nora y
Ming, no por otra razén, observan el proyecto de la IBM de juntar su capacidad de
fabricante de computadores con su tendencia a controlar satélites polivalentes de
informacién y redes de transmisién, como una iniciativa que tiene por objeto con-
ferir a esa corporacién gigantesca un poder que desbordaria los predios de su com-
petencia industrial para convertirla en una de las grandes entidades de decisién y
control en el &mbito politico mundial.

En el citado informe es concebida la revolucién informatica como una réplica al
envite que el aumento de la productividad y la reordenacién del poder plantean a
la sociedad informacional. Creen Nora y Minc que la informatica constituye el ex-
pediente de mayor relevancia para acrecentar la actividad innovadora de un siste-
ma econdémico que proyecta lograr niveles crecientes de eficacia productiva. Asi-
mismo, dando por descontado el axioma de la informacién es poder, estos autores
consideran que la informatica es un recurso extraordinario de recomposicién de los

poderes organicos que actuarian en la nueva sociedad , al propio tiempo que un

BAlain Touraine: El Postsocialismo, Editorial Planeta, Barcelona, 1982,p.99.
“Ibid.,p. 110.
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factor determinante del auge de la productividad del poder, y que ésta, a través de
las fuerzas y facultades que concede al dominio del capital, fecundaria las condi-
ciones que favorecen al imperialismo de la informacién. No consideran, sin embar-
go los autores del informe que la cuestién modular de la actividad informatica es-
triba en los problemas de la interpretacién del sistema de ideas que la integra y la
orienta en términos de una determinada opcién econémica e ideoldgica del conoci-

miento.

Otro asunto no dilucidado por Nora y Minc es el de que si la sociedad informatiza-
da esta en capacidad de replicar al "desafio productivista", asi como de coadyuvar
a la reconstitucién de los perfiles del poder frente a los conflictos creados por los
desalojos de la fuerza de trabajo econémicamente activa, esa misma sociedad no
parece capaz de resolver la cuestion de que, alli donde el criterio capitalista de ren-
tabilidad de la inversion en tecnologias y programaciones informaticas predomina
sobre los objetivos sociales del desarrollo, la limitacién del proceso productivo al
recinto de las actividades terciarias no pueden sino conformar inexorablemente
una economia embargada por el lastre del desempleo masivo. El excesivo desem-
pleo surgiria en tal caso como el dificil problema no resuelto por los estrategas de
la economia de la automatizacién en la era informacional, planteando a la organi-
zacién monopolista de la sociedad programada el peligro de ineludibles desajustes
sociales. Si el proletariado industrial no es conceptuado como clase condenada pre-
visiblemente a la mortalidad, hay razones para predecir recias confrontaciones en-
tre el capital y el trabajo en una sociedad signada por una continua cesantfa.

Algunas opiniones expresadas en torno a esa materia no parecen presentar solucio-
nes consistentes. La de Nora y Minc postula la coexistencia de dos sectores: uno
muy competitivo que operaria de acuerdo con normas que privilegiarfan la pro-
ductividad, y otro que funcionaria conforme a las exigencias de las llamadas indus-
trias de la recreacién y el esparcimiento. La de los sindicalistas de la industria elec-
trénica propone la via de los arreglos contractuales para que los trabajadores de la
"actividad productiva residual” no sean confinados sin alternativas al ejército in-
dustrial de reserva. A pesar de que en ambos casos se nota la presién derivada de
los efectos producidos en los niveles de ocupacion laboral por la revolucién de las
tecnologias electrénicas, puede aducirse que tanto el planteamiento tecnocrético de
Nora y Minc como la reivindicacién no litigiosa de los sindicalistas del sector men-
cionado parecen insignificantes en relacién con las contingencias que habria de
suscitar la sociedad informatizada para arribar al siglo veintiuno no sin palpables
dislocaciones estructurales.
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LA ESTRATEGIA COMUNICACIONAL DEL CAPITALISMO TECNOCENTRICO

La informatizacién de la sociedad no promete al capitalismo desarrollado la solu-
cién del grave conflicto que entrafiaria la destitucién del trabajo por el capital. En
ese caso, el aumento de la composicién orgénica del capital, que se traduce en una
expansion del ejército de trabajadores sin empleo, al cabo provocaria tanto una cri-
sis de la ganancia monopolista como una situacién caracterizada por el letargo eco-
némico dimanante del paro masivo. El crecimiento del comercio exterior es, segtin
el marxismo clasico, una de las causas contrarrestantes de la tendencia descendente
de la tasa del beneficio®, y como tal autoriza a inferir la necesidad que tienen los
paises hegemonicos de promover una internacionalizacién cada vez mas amplia
del mercado capitalista. No hay otra forma mas efectiva para lograr el restableci-
miento del sistema. El capitalismo tecnocéntrico, con el objeto de compensar los
efectos de la crisis antes aludida, apela entonces al incremento de la exportacién de
capitales y mercancias que le permite extraer - fuera de sus fronteras - el excedente
de explotacién destinado a resarcir en su economia la declinacién tendencial de la
ganancia En la indole de esta estrategia ubicamos el sentido de la explicacién con-

secuente.

La informacién metropolitana, que aumenta su valor de cambio cada vez que
transcurre por los canales de difusion mundial, constituye un elemento formidable
de este proceso de intemacionalizacién que "toma su origen en la ley del desarrollo

"6 En esa

desigual para asegurar la reproduccién de las desigualdades mundiales
perspectiva, que es la correspondiente a la transnacionalizacién de la produccién
de los paises plenamente industrializados, la propia informacién representa no
s6lo una mercancia que se valoriza progresivamente con la informatizacién no au-
ténoma de las economias usuarias del subdesarrollo, sino un factor que, ademas de
proporcionar a las naciones emisoras la plusvalia que ella misma contribuye a pro-
ducir en los paises receptores, suministra a la inteligencia de los centros imperiales
el repertorio de claves y datos reveladores del comportamiento econémico y politi-

co de la periferia.

Una nueva orientacion en la industria de la informacion y el conocimiento parece
estrechamente relacionada con las reformulaciones que la ideologia tecnocratica
del sistema capitalista occidental ha elaborado - con los sofismas y artificios de una
"explotacién dulce" - en tomo a los fenémenos de la cultura de masas, alentando la
exacerbacion del consumismo mediante la conquista de la cultura por la industria.

15Cf. Carlos Marx: El Capital, tomo III, FCE, México, 1959, pp. 236-239.
!Christian Palloix, La internacionalizacién del Capital, H. Blume Ediciones, Madrid, 1978, pp.196-
197.



Nueva Sociepap Nro.71, Marzo- AsriL bE 1984, pp. 16-31

Esos fenémenos, en un contenido econémico encubierto por las diversas formas de
la produccién cultural en la moderna sociedad de consumo, resultan no cabalmen-
te inteligibles si no son discernidos a la luz de las tltimas tendencias de la produc-
cién capitalista y de la nueva divisién internacional del trabajo que deviene consi-
guientemente. Tal proceso de internacionalizacién, observado en sus manifestacio-
nes mas recientes, ha comportado el redespliegue industrial que el capitalismo tar-
dio ha impuesto para reproducir, bajo especificos patrones de dominacién, los as-
pectos subordinantes de su modo de produccién en las formaciones sociales del ca-
pitalismo recipiente. Ese redespliegue industrial acontece simultdneamente con un
redespliegue ideolégico que, a través de las corrientes unidireccionales de la infor-
macioén, se traduce en una "invasién cultural" de fetiches y valores espurios sobre
la periferia, y le sirve de apoyo y promocién publicitaria a aquel otro redespliegue,
transportando las novedosas tentaciones inventadas por los mentores de las econo-
mias metropolitanas para subordinar mas todavia la rentabilidad de los fenémenos
de masificacién de la cultura periférica a la acumulacién capitalista de aquellas
economias.

Si se acepta el criterio de que las nuevas modalidades de la internacionalizacién del
capital contemplan mecanismos que tienden a rescindir algunos efectos de las cri-
sis recurrentes del capitalismo, y se admite ademds que la respuesta de este siste-
ma a sus crisis se asienta en la redefinicién del modelo de transnacionalizacién de
su produccién material e inmaterial', existen razones y premisas metodoldgicas
para explicar, no sin el recurso de las aproximaciones analdgicas, las relaciones que
someten - conforme al estatuto imperialista del redespliegue ideoldgico - las indus-
trias de la informacién y la cultura del hemisferio subdesarrollado a la légica de la
transnacionalizacién de los procesos productivos del polo econémicamente domi-
nante. Es por esto que la propagacién de las industrias informativas y culturales,
que no puede concebirse al margen de los grandes flujos internacionales de la co-
municacién, ocurre como fenémeno que responde a la estrategia de transnacionali-
zacién de las mercancias y los servicios que las economias centrales producen y
luego exportan a los paises tercermundistas con fines lucrativos a la vez que enaje-
nantes.

"Puede resultar aprantemente paraddjico sostener que el capitalismo procura superar sus crisis me-
diante la internacionalizacién del capital , y afirmar al mismo tiempo que la internacionalizacién del
capital de una de las causas de sus crisis. En el primer sentido, la informacién es procedente si se
trata del capitalismo de los centros, mientras que en el segundo también es lo es si se alude al capi-
talismo como sistema global. Véase al respecto: Christian Palloix Las firmas Multinacionales y el
Proceso de Internacionalizacién, Siglo Veintiuno Edotires, Madrid, 1975; Manuel Castells: La Cri-
sis Econémica y el Capitalismo Americano, Editorial Laia, barcelona, 1978; Pierre Dockes: La Inter-
nacionalizacién del Capital , Monte Avila Editores , Caracas, 1980 ; y G.Destanne de Bernis: "Las
Firmas Transnacionales y la Crisis”, en Rupturas de un Sistema Econémico, H. Blume Ediciones ,
Madrid , 1981, pp.123-129.
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Puede por lo tanto aseverarse que el fetichismo de los productos culturales — con-
vertidos asi en objetos ideales que distorsionan la soberania del consumidor- no
debe desvincularse del principio de lucratividad que se aloja en el yacimiento eco-
némico de la industrializacién de la cultura. Tal tipo de industrializacién, con sus
formas seductoras y sus contenidos alienantes, se ha extendido rapidamente abar-
cando cada vez una mayor dimensién multinacional , con el manejo de metaforas
del marketing internacional que constituyen un ingrediente atractivo en el espa-
cio donde una oferta sumamente imperfecta crea y reproduce los estimulos de una
demanda anénima y versatil. La ley de Say - toda oferta engendra su propia de-
manda- habia sido teéricamente sepultada por Marx, y ahora es exhumada por la
ideologia del industrialismo cultural con el fin de internacionalizar la configura-
cién imperativa de sus propios valores.

En esa perspectiva, la propia informacién, con su caracter de mercancia y su atribu-
to de poder, es producida y difundida de acuerdo con la racionalidad de un proce-
so de transnacionalizacién que conjuga méviles econémicos y objetivos ideoldgicos
en un ejercicio de dominacién disefiado a titulo de "legitimacién del statu quo ,
persuacién conformista, presién hacia el consenso sumisivo, fuga de los acuciantes
problemas sociales a través de la evasion imaginativa ...""* , forjando en la estructu-
ra social de los paises dependientes, ademds de una conciencia subalterna que se
aferra a los mitos y las extravagancias del imperialismo cultural, un modelo de
produccién y consumo imitativo que funciona, segiin dejamos dicho, como fuente
tributaria de la acumulacién céntrica de capital. Una magia blanca de la informa-
cién - especie de sortilegio que embellece la coreografia del consumo posesivo - ac-
tda como instrumento que deslumbra y seduce para crear en el mercado interna-
cional las condiciones mas favorables a la realizacién de plusvalias, induciendo la
eleccién de las muchedumbres consumidoras a favor de aquellas mercancias pro-
movidas por los sefiuelos de la actividad publicitaria. Es la forma de lograr el ex-
pendio multitudinario de valores de uso en un proceso de circulacién mercantil
presidido por valores de cambio que constantemente se multiplican y al mismo
tiempo rentabilizan el mensaje que en cierta medida los capitaliza.

Corresponde luego decir que en referencia al contexto mundial de desigual da d y
desequilibrio informativo, donde privan con persistencia relaciones inequivalentes
entre el "centro dominante" y la "periferia dominada", la economia politica de la in-
formacién y la antropologia econémica de la cultura de masas diagnostican, en
confluencia de rigor critico y razén inobjetable, un desorden organizado por el po-

®Roman Gubern: “Critica de la Utopia Comunicacional Capitalista”, Sociologia de la Comunica-
cion de Masas (edicién de Miguel de Moragas), Editorial Gustabo Gili, Barcelona, 1979, pp.282-283,
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derio asombroso de las corporaciones multinacionales para conjuntar la economia
y la informacién en la brecha del flujo desigual que separa a las naciones opulentas
de los paises estructuralmente deprimidos.

LA ECONOMIA Y LA INFORMACION EN EL DESORDEN INTERNACIONAL

El vigente orden internacional un orden donde paradédjicamente predomina la ins-
titucionalizaciéon del desorden - se caracteriza por el desarreglo de una realidad
muy fluctuante, la multiplicacion de las crisis, el abigarramiento de las perturba-
ciones y la reproduccién de las disparidades, en condiciones que restringen las po-
sibilidades de un cambio significativo en los objetivos del desarrollo global y deter-
minan a menudo rupturas y graves situaciones de conflicto. La realidad del desor-
den, advertida sin éptica engafosa ni consideracién inmotivada, resulta tan com-
pleja que la légica de la investigacion prospectiva parece sugerir importantes vati-
cinios sobre la aparicién de algunas tendencias imponderables o no exentas de an-
fibologia, pues la irracionalidad del presente ordenamiento internacional se ha
convertido en un poderoso factor de desequilibrio e incertidumbre, en algo como
una conjuncién de la inestabilidad y el dilema depositados por la misma desorde-
nacién y sus secuelas en las expectativas de la comunidad mundjial.

En ese escenario de coexistencias poco mudables es donde habria que situar el ana-
lisis de las perspectivas actuales y futuras de la economia y la informacién, por tra-
tarse de un circuito de relaciones no simétricas en que el notable desarrollo de los
paises industrializados acontece a expensas de la marginacion de los paises subde-
sarrollados, originando asf los grandes desniveles en el intercambio econémico e
informativo que acentdan las diferencias materiales y culturales en la estructura
del establecimiento mundial. En esa dicotomia, que constituye un inmenso deslin-
de entre la pobreza generalizada y la prosperidad concentrada, se insertan los me-
canismos de un intercambio desigual bajo el control que ejercen rigidamente los
enormes consorcios transnacionales a través de movimientos de capitales, mercan-
cias y servicios para surtir los focos de la acumulacién capitalista en detrimento de
las economias subsidiarias del Tercer Mundo. Tal es el desbalance puesto de mani-
fiesto por las disimilitudes de un orden segregativo que no incluye a la periferia en
el reparto de los frutos cosechados a lo largo de su evolucién prodigiosa.

Aquel intercambio no paritario en el plano econémico tiene una visible equivalen-
cia en la corriente informativa que es irradiada en direccién tinica desde las poten-
cias capitalistas emisoras hacia los paises destinatarios dependientes, con el contro-
vertido argumento del "libre flujo de la informacién" que esgrimen los poderes im-
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periales de la comunicacién inspirados por conveniencia en los viejos principios
del liberalismo econémico clasico - para detentar el monopolio del trafico interna-
cional de mensajes, conferir una imagen convencional a los acontecimientos que in-
volucran intereses de las grandes metrépolis, glorificar por via publicitaria los pa-
radigmas que informan el comportamiento de la civilizacién capitalista y someter
de modo no frontal la economia y la cultura de los paises receptores al imperio de
una transnacionalizacién que congrega el pragmatismo de sus operaciones mer-
cantiles con el tecnocratismo de sus simulaciones ideoldgicas. En el mismo entorno
del intercambio desigual se observa que mientras aquel pragmatismo asigna a la
informacion un rol sobresaliente en la circulacién de mercancias, este tecnocratis-
mo adjudica a la economia un papel determinante en la valorizacién de los mensa-

jes.

Lo que esto parece denotar es que el orden econémico internacional y el orden in-
ternacional de la informacién, considerados en sus respectivas morfologias, son
dos aspectos interdependientes de un ordenamiento erigido sobre una dualidad es-
tructural en que la l6gica del discurso informativo se articula con los objetivos de la
actividad econémica para aumentar la lucratividad de los factores que prevalecen
en el intercambio desigual. Para confirmar este fenémeno, en uno de los dos aspec-
tos mencionados, es oportuno evocar el juicio de Edgar Morin cuando expresa que

n 19

"sufrimos a la vez de subinformacién y sobreinformacién , afladiendo luego, en

beneficio de lo que aqui significamos, que "mientras la informacién aporta forma a

las cosas, la sobreinformacién nos hunde en lo informe "*

, ¥ en este tltimo senti-
do, el de la hipertrofia informativa, se interpreta que la proliferacién de mensajes
es regida por las mismas pautas del dispendio programado en la produccién capi-

talista.

El propio Morin, en reflexiones anteriores a las ya referidas, ha sefialado que "la te-
orfa denomina redundancia a todo lo que en el mensaje aparece como superfluo "'
, manifestando con motivo de lo mismo que "la eliminacién de la redundancia per-
mite economizar el costo, el espacio y el tiempo en la transmisién de un mensaje” *
, para después expresar que "todo incremento de la informacién hace crecer. . . tan-
to a la organizacién como al desorden en el mundo "*. Se deduce no dificilmente
que la redundancia, definida como superfluencia que incorpora derroche en el

mensaje, encarece el costo social de la informacién y acarrea desorden en el orden

19Edgar Morin : Para salir del siglo XX, Editorial Kairés, Barcelona , 1982, p.24.

“Idem.

21Edgar Morin: El Método . La Naturaleza de la Naturaleza, Ediciones Catedra, Madrid, 1981, p.
2Idem.

2Tbid., p. 400.
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internacional. Pero las naciones capitalistas avanzadas incurren en despilfarro in-
formativo no de manera accidental o involuntaria, sino de acuerdo con un disefio
que combina una gestién ideoldgica con otra econémica para lograr, en un sentido,
el congestionamiento de los mensajes cuando se trata de situaciones conflictivas
que, a tenor de los intereses hegemdnicos, deben volverse ininteligibles o confusas
por fuerza de la saturacién informativa, y para eliminar, en otro sentido, los riesgos
que entrafan las contradicciones del proceso de acumulacién de capital en la in-
dustria de la informacién.

La redundancia, desde el punto de vista econémico, puede reputarse como un ex-
pediente implicito del capitalismo del desperdicio™. La informacién pletdrica y
superflua, al igual que la obsolescencia programada y la amortizacién acelerada”,
se incluye en la estrategia capitalista de dilapidacién de "recursos sociales que se
disimula perfectamente en términos contables, como procedimiento que, en opi-
nién de Aglietta, utilizan las corporaciones para protegerse del peligro que com-

porta la desvalorizacién del capital®

. Por eso se comprende que los idedlogos del
capitalismo central no consienten los flujos de la economia y la informacién sin una
programacioén transnacional del desorden, sin un incremento de la entropia que
brota de las disparidades del sistema en escala mundial, pues en la geometria del
desarreglo planetario, donde coexisten abundancia y carencia tanto en lo econémi-
co como en lo informacional, se instalan con mayores ventajas las fuerzas que re-

producen la organizacién del predominio.

Cuando aludimos al intercambio desigual pensamos en relaciones y mecanismos
que responden y reflejan la desproporcionalidad del orden, con lo cual se quiere
connotar el contraste entre la abundancia que caracteriza al desarrollo y la penuria
que tipifica al subdesarrollo, asi como la antitesis entre la prolijidad informativa de
las naciones industrializadas y la subinformacién de los paises retrasados, en mag-
nitud que sucesivamente amplia, segtin revelaciones concernientes, la brecha dife-
rencial que separa en ese aspecto al centro de la periferia. En la megépoli del capi-
talismo, donde organizaciones como Lockheed Information System, System Deve-
lopment Corporation y Data Resource Incorporation retinen el principal parque
mundial de ordenadores y bancos de datos, la riqueza de los yacimientos informa-
cionales es una consecuencia de su preponderancia econémica y cientifica, como
efecto también del expansionismo de los poderes oligopdlicos que, con los arbitrios

de su extremada imperfeccién concurrencial, conceden a sus sistemas de informa-

*Con criterio analégico puede al respecto consultarse a Adorf Kozlik: El Capitalismo del Desperdi-
cio, Siglo Veitiuno Editores, México, 1968, pp. 14-16.

*Cf. Michel Alietta: Regulacion y Crisis del Capitalismo, Siglo Veintiuno Editores, Madrid, 1979,
pp- 271-273.
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cién el perfil y el dinamismo que los convierte en fuente de cuantiosa rentabilidad.
Alli, la informacién, que encarna un poder econémico en constante ascenso, es ya
considerada protagonista casi invicto de la sociedad post-industrial.

No sucede lo mismo en la geografia del Tercer Mundo. Ac4, mas de un centenar de
paises en vias de subdesarrollo , situados en el orden internacional de la pobreza y

sometidos a la "nueva esclavitud de los tiempos modernos "*

, exhiben grandes are-
as de marginalidad informativa , casi cerrados al conocimiento de los hechos y sus
denotaciones porque la informacién que se les suministra no sélo es exigua y frag-
mentaria sino deformada y discontinua, blindada ademads con los dogmas que la
ideologia occidentalista programa mundialmente para modular a su guisa el signi-
ficado de la realidad, y evitar que el lenguaje compulsivo de las contingencias
aliente en ellos la incubacién de situaciones explosivas. En otros casos, esos mis-
mos paises, sin sistemas autéonomos de informacién y con necesidad de discursos
transparentes, tienen que soportar la invasién de mensajes aluvionales que las
agencias transnacionales noticiosas difunden para informar sin dar a conocer o
para dar a conocer lo que a tono con sus intereses sélo debe ser informado. Allj, el
desarme de la informacién, con dispositivos que arrojan tergiversaciones y penum-
bras sobre los acontecimientos, introduce tinieblas en la precaria memoria de la
"mayoria silenciosa" y coloca el mimetismo de los mensajes bajo la renovada ley de
bronce que regenta el trafago de las comunicaciones imperiales.

HACIA UN NUEVO ORDEN INTERNACIONAL DE LA INFORMACION

En las consideraciones anteriores han sido sefialados algunos rasgos y elementos
que facilitan una aproximacién tentativa al diagnéstico del actual orden internacio-
nal de la informacién. Las evidencias en este sentido aportan razones para la com-
prensién de un orden que funciona en términos de una polarizacién del dominio
informativo, registrando tendencias de una desproporcionalidad que progresa sen-
siblemente en el sistema global de las comunicaciones. Se sabe también que el de-
sarrollo de la informacién en las principales naciones de la vanguardia capitalista
no se ha traducido en informacién para el desarrollo de las areas retardadas, sino
en instrumento eficaz que en tales dreas subordina las fuerzas endégenas del creci-
miento al poder ideolégico que acttia de acuerdo con los designios econémicos y
culturales del capitalismo tardio. En la internacionalizacién de esa estrategia radi-
can relaciones de vulneracién y sojuzgamiento que determinan en los paises recep-

tores un proceso desnaturalizador de la economia y la cultura, para bloquear en

*Mohammed Bedjaoui: Hacia un Nuevo Orden Econémico Internacional, Unesco, Ediciones Si-
gueme, Salamanca, 1979, p. 31.
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ellos tanto las manifestaciones de critica y disidencia como la evolucién auténoma
de las fuerzas productivas, y estimular alli mismo las operaciones y actividades
que tributan regularmente excedentes econémicos al capitalismo de los centros.

El vigente orden informativo, segtin se desprende de las elucidaciones preceden-
tes, funciona basado en un esquema de relaciones desiguales que colocan a los pai-
ses de la periferia en abismal situacién de inferioridad y desventaja con respecto a
las naciones que presiden el monopolio transnacional de las - comunicaciones, me-
diante la propiedad y el control de las tecnologias electrénicas, la posesién de ricos
arsenales de datos y el privilegio exclusivo de las transmisiones unidireccionales
de informacién, en un universo de contradicciones donde la calidad y la orienta-
cién de los mensajes emitidos representan una clave imprescindible en el ejercicio
de la dominacién. Los paises tercermundistas, notoriamente afectados por la ini-
quidad y la contaminacién cultural de ese ordenamiento, han reaccionado con con-
ciencia undnime frente a los desmedros que la comunicacién subordinante ha cau-
sado en sus estructuras econdmicas y sociales, y han planteado en diversos foros
mundiales la alternativa de un nuevo orden que cambie la injusta correlacién de
fuerzas existente en el actual esquema comunicacional, argumentando que el siste-
ma imperante, con sus fundamentos y su operatividad discriminatorios, funciona
en realidad como un formidable dispositivo establecido a nivel mundial para dise-
minar mensajes que tiendan a sublimar los patrones que rigen el modo de produc-
cién material y cultural de las sociedades opulentas, no sin omitir en sus informa-
ciones los signos del deterioro que causa la insercién de factores transnacionales en

las economias recipientes.

El nuevo orden informativo, reivindicado por el Tercer Mundo y propuesto institu-
cionalmente por la Unesco, constituye en principio un proyecto de réplica al impe-
rialismo de la informacién regimentado por el "discurso de los poderosos”, asi
como instrumentado por el despliegue de las corporaciones multinacionales del
ramo que colocan - sobre la base del intercambio inequivalente ciertos fenémenos
de la racionalidad capitalista al servicio de la irracionalidad del desequilibrio co-
municacional. De este sefialamiento se deriva una observacién que remite a la mé-
dula del problema planteado. Si la prédica de los grandes poderes capitalistas de la
informacién y la actividad transnacional canalizadora de mensajes, ambas en fun-
ciones conjuntas para perpetuar el orden instalado, son sélo cuestionadas en el pla-
no de las disquisiciones tedricas y no son enfrentadas con acciones coherentes y
efectivas que repercutan en las instancias mas sensibles de su estrategia, muy poco
es el camino que puede transitarse para instaurar irreversiblemente el proyecto de
un ordenamiento alternativo.
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No es nuestra intencién adelantar juicios prospectivos sobre esta materia, porque
entendemos, por inspiracién de Pierre Massé, que no es irrevocable la continuidad
proyectada entre un presente real y un futuro no enteramente previsible. Creemos,
sin embargo, que las posibilidades de un nuevo orden informativo deben replante-
arse mediante una lectura mas actualizada y profunda de las confrontaciones, sien-
do necesario explotar los rasgos mas recientes del desarrollo capitalista y su inci-
dencia en las relaciones entre los hemisferios norte y sur, para luego reinventar for-
mulas que ignoran el contenido y la forma de las emergentes contradicciones. Esta
claro que el progreso vertiginoso de la ciencia y la técnica promete una sucesién de
logros colosales, pero también ofrece un horizonte plagado de alarmantes regresio-
nes. El desarrollo tecnolégico, cuando es auspiciado por los poderes del capitalis-
mo imperial, no puede suprimir el advenimiento de una paraddjica modernizacién
de la barbarie, y en esa perspectiva conjeturamos no gratuitamente que los movi-
mientos de emancipacién tercermundistas deben acrecentar su vocacién con mayor
apremio que las potencias sojuzgantes. Pero para ello necesitan redoblar sus es-
fuerzos en la aventura creativa de la informacién y el conocimiento. No es inconse-
cuente afirmar que hay razones y no instituciones para preferir mas el futuro rei-
vindicado por el Tercer Mundo que el porvenir imaginado por la Rand Corpora-
tion.

En torno a la propuesta de un nuevo orden informativo, debe ser objeto de consi-
deracién indispensable el enfoque que retine la economia y la informacién en una
totalidad epistemoldgica, pues el tratamiento cientifico de esas dos disciplinas han
consagrado que tanto en el marco tedrico como en el empirico ambas poseen carac-
teres y cualidades consubstanciales e interdependientes. Asi se alude a la moderna
sintaxis forjada con motivo de los novedosos requerimientos de la acumulacién de
capital. En el asunto aqui planteado, con criterio que prescinde de la visién parcela-
ria, eso significa que la postulacién de un orden alternativo de la informacién debe
contemplar ineludiblemente aquellos aspectos primordiales que fundamentan un
nuevo orden de la economia mundial, y viceversa. "Por ello - invoca con acierto
Mario Arrieta - en la raiz de los intentos por establecer un nuevo orden informati-
vo y comunicacional menos injusto e irracional, se encuentran los mismos méviles
que llevaron a los paises del Tercer Mundo a iniciar los largos debates sobre el
Nuevo Orden Econémico Internacional "~.

Hamelink, con otras luces sobre igual materia, llega a una conclusién semejante
cuando explica que "desarrollar la informacién como recurso nacional puede ser

“Mario Arrieta Abdalla: Obsticulos para un Nuevo Orden Informativo Internacional, Editorial
Nueva Imagen , México, 1980, pp. 16-17.
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una fuerza liberadora en la vida econémica y cultural de un pafis, si ese crecimiento
y desarrollo son guiados por los principios en los que se basa un nuevo ordena-
miento de las relaciones econémicas internacionales "* . De otro modo, la iniciativa
de un orden subrogante puede resultar menos viable o mas dificultosa. Se necesita
entonces la accién simultdnea y conjunta de los mentores de las dos proposiciones
alternativas, pues no hay que olvidar, en cuenta de lo que hemos dicho, que la in-
formacién como ingrediente del proceso econémico y la economia como factor va-
lorizador del proceso informacional se combinan en un modo de produccién y cir-
culacién que alcanza mayor rango de eficacia y lucratividad con la asociacién ope-
rativa de las dos actividades.

EL DESLINDE ENTRE LA REALIDAD Y LA UTOPIA

Se cree generalmente que el orden mundial de la informacién debe ser reconstrui-
do o modificado en funcién de un proyecto que con temple mayor equilibrio. No
pocos han considerado siniestro el escenario de la llamada aldea transnacional.
Maés de una vez por esa razén, se ha subrayado en eventos internacionales la nece-
sidad de efectuar cambios esenciales al respecto. Eso ha bastado para que el debate
sobre la materia s6lo haya generado divergencias y tensiones. Los paises desarro-
llados emisores alegan el principio ambiguo de la libertad informativa para enfren-
tar la tesis tercermundista del flujo equilibrado de la informacién. La controversia
parece haberse estancado y hasta ahora no se atisban indicios de diligencias que
conduzcan a negociaciones promisorias. Los planteamientos de los paises subdesa-
rrollados, formulados en algunos casos de manera consistente y vigorosa, han en-
contrado resistencia en la opinién de las naciones capitalistas présperas que han
respondido hébilmente con matizada denegacién en sus argumentaciones.

Estas naciones siempre convierten su poder en el arma principal de la réplica que
dirigen contra aquellos otros paises, con un discurso sentencioso que oscila entre la
obstinacién y la intransigencia, en aquellos episodios de confrontacién norte-sur
que revelan el agravamiento de las contradicciones causadas por la desigualdad de
las relaciones internacionales. Poco es lo que puede lograrse, porque el lenguaje de
las potencias capitalistas se colma de arrogantes insinuaciones. Se observa asimis-
mo que los espasmos de la descolonizacién econémica han irritado el didlogo entre
los dos hemisferios, y en esas condiciones, nada favorables para dirimir los conflic-
tos de aspiraciones, se obnubilan los egoismos graniticos de los poderes imperiales

*Cees j.Hamelink: La Aldea Transnacional , Editorial Gustabo Gili , Barcelona, 1981, pp.293.
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hasta el punto de blandir coactivamente su intolerancia frente a los derechos exigi-
dos por las comunidades relegadas®.

Decidimos esto sin galas de - originalidad — para esbozar en torno a la posibilidad
de un nuevo orden de la informacién un sefialamiento tentativo que apenas pre-
tende situar esa alternativa en el deslinde entre la realidad y la utopia. A tal efecto
de debe dejar constancia inicialmente de que calificadas las estimaciones prospecti-
vas coinciden en que la brecha tecnoldgica entre el centro y la periferia se tornara
cada vez mas ampila en los afios que restan de este siglo. El progreso exponencial
de las tecnologias informaticas y comunicacionales en las sociedades capitalistas
avanzadas contrastaria , entonces, con el parco crecimiento auténomo de las mis-
mas tecnologias en las regiones subdesarrolladas. Esa brecha debe interpretarse
como mayores arbitirios de las metrépolis de las informacién para fortalecer en los
paises receptores de la periferia el modelo de comunicacién dependiente que han
impuesto en ésta, aprovechando las ventajas comparativas que les depara el alto
grado de desarrollo alcanzado en su produccién superior de conocimientos. En
esta perspectiva , no concebida con una visién determinista, es donde se aposenta
la racionalidad de un orden internacional que evoluciona hacia desequilibrios tan-
to mas pronunciados cuanto mas insuperables resultan las infructuosidades de las
confrontaciones meramente declarativas.En esos términos no puede sino suscitarse
una relacién de poder entre paises més desiguales todavia.

La opcion de un nuevo ordenamiento informativo continuaria planteada poruge la
ideologia reivindicatoria del Tercer Mundo no cesaria de proclamar el rescate de la
soberania perdida en el contexto de esa inequitativa correlacion de fuerzas.Pero esa
alternativa , a la luz de las tendencias registradas en ciertas prospectivas , tendria
que cambiar sus premisas para contraponer sus fundamentaciones a las nuevas
formas y relaciones establecidas bajo pautas de una renovada dependencia.Postu-
lar luego un orden alternativo manteniendo las propias tesituras anteriores , adu-

ciendo razones que se han envejecido prontamente, sin tener en cuenta la necesi-

¥Recientemente Gregory J.Newel, Subsecretario de Estado norteamericano para Organizaciones In-
ternacionales, expresé en la XXII Conferencia Genral de la UNESCO que su pais “se opone a cual-
quier institucionalizacién de un nuevo orden de informacién y comunicacién del Nuevo Mundo”, y
manifesto ademas que partes del programa de tal organismo en relacién con ese orden “contienen la
implicacién de que este cuerpo debiera establecer normas que gobiernen el contenido de noticias e
informaciones”, siendo ésta una idea — en opinion de Newell- a la que Estados Unidos se oponen
enérgicamente (cf. “"El Nacional ~, Caracas, 10 de noviembre de 1983, p A-17). Al mismo tiempo, al-
gunas naciones tercermundista se han quejado de que un pequefio grupo de poderosas organizacio-
nes noticiosas occidentales ejercen un virtual monopolio en la recopilacién y difusién de informa-
ciones en todo el mundo y que utilizan ese poder para perpetuar la dominacién econémica y cultu-
ral de los paises occidentales (idem). Los Estados Unidos, poco después de haber fijado su posicion
en aquella conferencia, anunciaron anticipadamente que suspenderian su subvencion anual a la
UNESCO.
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dad de avanzar en las pruebas y motivaciones de acuerdo con la mudanza de los
patrones subordinantes, equivaldria a proponer un nuevo orden que no conforma-
ria un reto al establecimiento que quiere transformarce.Eso significaria desestimar
el veredicto de una realidad demaciado fluctuante para estacionarse entre las fron-
teras de una realidad demorada.

Este articulo es copia fiel del publicado en la revista Nueva Sociedad N° 71, Marzo-
Abril de 1984, ISSN: 0251-3552, <www.nuso.org>.
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