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Resumen:

Este trabajo analiza la percepcion que tiene el empresario cubano acerca de
su papel en la integracion econémica cubana en el Caribe. En el contexto de
las relaciones entre Cuba y el Caribe de los ultimos afios, el empresario
caribefio ha asumido un papel protagénico, mientras que su contraparte
cubana hace todo lo posible por orientar sus negocios bajo condiciones
cambiantes y dificiles.

Sin lugar a dudas, el aislamiento de Cuba en la regién caribefia’ ha llegado a
su fin. Su entrada en la Asociacion de Estados del Caribe (AEC), la puesta en
funcionamiento de la Comision Conjunta Cuba-Caricom y el establecimiento de
relaciones diplomaticas con la casi totalidad de los paises” asi lo atestiguan. El
debate se centra ahora en cdmo se va a producir la insercién econémica de
Cuba en la regioén, es decir, cual sera su secuencialidad, asi como los costos y
beneficios para las partes, y cuales serian los factores que podrian obstaculizar
o incentivar dicha inserciéon®. En este debate participan diversos actores que
estan o se veran envueltos de una forma mas o menos directa en el proceso de
integracion de la mayor de las Antillas. Uno de estos actores es el empresario
cubano.

El interés por estudiar como percibe el empresario cubano toda la problematica
gue circunda el proceso de integracion de Cuba y valorar sus reales
posibilidades para insertarse en la regidbn —objetivo principal de la
investigacion— respondié a dos razones esenciales. En primer lugar, en las
relaciones econdmicas entre Cuba y el Caribe de los dltimos afios, el papel
protagonico lo ha sumido el empresario caribefio, que ha tenido a su similar
cubano como contraparte. En segundo lugar, y como parte de la paulatina
adaptaciéon de la economia cubana a las nuevas realidades nacionales e
internacionales, son cada vez mas las empresas cubanas que van
involucrandose directa y activamente en las relaciones econémicas externas del
pais como resultado de un proceso, aun parcial y no sistémico, de
descentralizacion empresarial.

Contexto de la investinacion



Caricom en diciembre de 1993 y el ingreso oficial de Cuba en la AEC en su
sesion constitutiva de julio de 1994. Como veremos a continuacién, estas
relaciones han marchado con dificultades a lo largo de mas de 20 afios.

Comercio. El intercambio comercial de Cuba con los paises de la region se ha

caracterizado por su inestabilidad, en correspondencia con los periodos de
auge y deterioro de sus relaciones politicas.*

Cuadra 1

Comercio de Cuba con el Caribe
[exportaciones e iImportaciones en millones de ddlaras)

1974-83 81,3
1984-89 36,7
1990 5,0
15959 7.0
1992+ 121,0
1903 30,0
1904 2000
19095 00,0
1906 236,0

* Cancom y Antillas Holandesas.
& Canmsom,

* Enera a seplismbre.

Fuanta: 1574-1992; Estadistcas del Minisiario de Comencis Extenior da Cuba (Mincax); 1593: Business Tios on
Cusba M 4, 471995 1994-19968 Brsinass Tips an Cutyr W9 3, AN9497,

Para Cuba este valor representé poco mas del 11 % de su comercio con
América Latina y alrededor del 4% de sus intercambios con el mundo®. Para
Jamaica, Trinidad y Barbados, tres de los paises de mayor nivel de desarrollo
relativo de la Comunidad Caribefia (Caricom) y que mantienen mas de 20 afios
de relaciones diplomaticas con la mayor de las Antillas, el comercio con la isla
sigue siendo insignificante. Las importaciones provenientes de Cuba no
rebasan el 0,01% de sus compras totales. Las exportaciones de Trinidad y
Tobago a Cuba, principal suministrador de la isla en la region, representaron en
1992 el 0,03% del total de sus ventas al exterior; para Jamaica, en igual periodo,
constituyeron el 0,06%°.

El desbalance comercial ha marcado estas relaciones. Desde los afios 70 y
hasta 1987 la balanza comercial fue significativamente positiva para Cuba. A
partir de entonces se invirtio la relacion y ha resultado favorable a las naciones
caribefas. En los ultimos afios el comercio se ha diversificado: las principales
compras de Cuba han sido muebles, alimentos, petréleo y sus derivados,
materias primas de uso industrial y productos manufacturados, y ha exportado
esencialmente sal, cemento y otros materiales de construccion, derivados de la

* Para un mejor andlisis histérico de la evolucién de la politica y las relaciones de Cuba con 31



cafia de azlcar, productos farmacéuticos, productos de acero y miscelanea
manufacturera’. En sentido general, las ventas cubanas a la regién se han
caracterizado por operaciones ocasionales y limitadas en su monto.

Turismo. A pesar de que las autoridades cubanas han reiterado que no tienen
intencién de competir con el Caribe por el mercado turistico®, las naciones
Caribefias manifiestan preocupacion por el potencial competitivo que por si solo
representa Cuba, dadas sus condiciones naturales y el desarrollo del sector
que alli tiene lugar.

Desde 1990 el crecimiento del sector turistico en Cuba ha sido sostenido. Por
ejemplo, en el periodo 1990-94 la isla tuvo un crecimiento promedio anual del
16% en el numero de visitantes, que la ubicé con una participacion del 4,3% del
mercado turistico regional. En el mismo periodo, el Caribe experimentd un
crecimiento promedio anual de sélo el 4,8%°. Los ingresos turisticos de Cuba
tuvieron un crecimiento promedio anual del 45,7%, alcanzando la cifra de 850
millones de ddélares en 1994. La expansion turistica en la isla ha sido posible
por el acelerado crecimiento de la infraestructura hotelera: en el periodo
analizado, las habitaciones disponibles crecieron a un ritmo promedio anual del
19%, cerrando 1994 con 25.742".

A pesar del crecimiento experimentado en el sector, la competencia cubana no
constituye una preocupaciéon del presente por los efectos que ejerce el embargo
norteamericano y el ineficiente manejo de la actividad turistica en la isla. El
embargo ha contribuido virtualmente a compartimentar el mercado turistico
regional de acuerdo a sus fuentes emisoras, desde el momento que impide a
los vacacionistas norteamericanos visitar la mayor de las Antillas. Mientras que
para el Caribe el principal pais emisor es EEUU con el 54% de los visitantes,
para Cuba lo constituye Europa con el 44%, tal y como lo refleja la siguiente
tabla:

Cuadro 2

Fuentes emisoras de turismo

(1990-93, en %)
Al Caribe A Cuba
Estados Unidos 54,4 3.0
Europa 16,2 440
Canada 6,0 21,2
tros 234 318

Fuente: Busingss Tios an Cuba, varios nums., 1984; Cuvba INEO, vanos nums,, 1994, Canbbean Updale, varios
nums., 1993

El embargo también ha aislado a Cuba de la modalidad de turismo por
cruceros, que se ha convertido en la primera fuente de turistas para algunos
paises. Entre 1990y1 1994, la regién recibié por esa via poco mas de 32,5
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Ello se ha reflejado, entre otros indicadores, en la baja tasa de retorno de los
visitantes (8% comparado con el 20% que tiene el Caribe) y las bajas tasas de
ocupacion hotelera (alrededor del 40% contra tasas superiores al 50% en la
region segun cifras de 1992)".

Sin embargo, la preocupacion caribefia esta localizada en el futuro. cuando
desaparezcan los obstaculos que limitan una mayor expansiéon de la actividad
turistica cubana, sobre todo en un escenario post-embargo. La preocupacion es
legitima: la extension de la isla, sus condiciones naturales y la amplia variedad
de opciones turisticas que ofrece, que incluye, ademas de las playas, el turismo
ecoldgico y de salud entre otros, convertiria a la isla en un escenario de
normalizaciéon de las relaciones entre Cuba y EEUU, y con una mayor
experiencia 'y madurez en el manejo de la actividad, en el principal polo turistico
de la region.

Es por ello que la admision de Cuba en la Organizacién de Turismo del Caribe
en septiembre de 1992, en la Asociacién de Hoteles del Caribe en enero de
1994, y el desarrollo del turismo multidestino con Bahamas, Jamaica y
Republica Dominicana, son los primeros pasos dados por las naciones
caribefias para acercarse y comenzara ubicar y compartir posiciones en lo que
sera el «gigante turistico» del Caribe.

Colaboracion e inversiones. Estas son las areas donde aun no se han
verificado importantes resultados. Los paises de la Caricom han manifestado
su interés en aprovechar el potencial técnico, social y econdmico de Cuba para
desarrollar algunos sectores, y es asi que han solicitado cooperacion en las
areas de la biotecnologia, farmacologia, equipos médicos, pesca, derivados de
la cafia de azucar y desarrollo de los recursos humanos. De ellas, la mayor
colaboracion se ha verificado en este ultimo sector mediante la concesion de
becas para el estudio de diversas especialidades en Cuba. La implementacién
de la colaboracion en las demas areas se encuentra en proceso de negociacion
en la Comision Conjunta Cuba-Caricom.

La respuesta caribefia a la convocatoria cubana al capital extranjero es aun muy
débil. De las operaciones conjuntas en funcionamiento en Cuba, unas doce son
con empresas del Caribe, aunque en su mayoria no participan capitales de la
region, sino de terceros paises con asiento en el area, ni son propiamente
inversiones directas, predominando las operaciones tipo trading. Los
empresarios jamaiquinos y dominicanos han sido, hasta el momento, los méas
activos en la exploracion y concrecién de proyectos de diversas caracteristicas ™.

El interés cubano por recibir de la participacién extranjera capital, tecnologia y
mercado, asi como las propias condiciones y caracteristicas de la economia
cubana, particularmente del sector industrial, le plantea un reto a la capacidad
caribefia para responder a esa convocatoria. Un problema latente es si en la
region hay suficiente capacidad financiera, tecnolégica, material y de mercado
para satisfacer las necesidades sectoriales de la economia cubana, y ademas
posibilidades de utilizar el resultado de esa relacibn en funciébn de las
necesidades caribefas.



exportacion y no son comercializadoras, y compafias productoras (tanto para el
mercado interno como para el externo) a las que en los ultimos tiempos le han
otorgado la facultad de hacer la gestion externa de la venta de sus producciones
y/o de la adquisicion de los insumos.

De acuerdo a la forma de subordinacion, el universo de empresas con el que
trabajamos fue el siguiente™:

1) Subordinadas al Ministerio de Comercio Exterior (Mincex). Son empresas que
concentran la realizacién en el mercado externo de los principales productos de
exportacién, muchos de ellos estratégicos, y la adquisicion de los bienes
imprescindibles para el funcionamiento del pais. Estas empresas funcionan
bajo un régimen altamente centralizado de direccién ejercido desde el
Ministerio. A estas empresas las llamaremos convencionalmente empresas
centralizadas.

2) Subordinadas a organismos de la administraciéon del Estado, cuya actividad
central no es externa. Son empresas que no estan subordinadas al Mincex ni al
Ministerio de Inversiones y Colaboraciéon Econ6mica, los Unicos organismos
cuya proyeccion es exclusivamente el mercado externo. Estas empresas -que
pueden ser comercializadoras o0 productivas o vincular ambas actividades
funcionan bajo un régimen de autonomia en su gestion que se ha ido otorgando
y ampliando paulatinamente en los ultimos afios como parte de un proceso no
sistémico de descentralizacion empresarial. Las [lamaremos
convencionalmente empresas descentralizadas.

3) Empresas que funcionan con estatus de institucion privada. Son basicamente
corporaciones vinculadas al comercio exterior y a la actividad turistica que
actuan con absoluta independencia con respecto al Mincex y a otros organismos
estatales. Las denominaremos empresas privadas.

El empresario cubano: ¢realidad o eufemismo?

Muchos de los estudios sobre el empresario, ya sea como agente econémico o
sujeto social, restringen la definicion a un fenémeno capitalista, es decir,
vinculado a la propiedad privada, ya sea en su papel de propietario o como
componente del aparato jerarquico de las empresas en cuestion. Son también
considerados empresarios aquellos sujetos que trabajan en empresas
estatales bajo un régimen capitalista, por cuanto éstas juegan un papel en el
proceso de reproduccion del sistema y de los intereses de las clases
capitalistas'®. Otros estudios subrayan los rasgos necesarios para ser
caracterizado como empresario, como son el espiritu de innovacién, gran
capacidad de iniciativas, el sentido de la oportunidad, el cambio y la propension
al riesgo —esta Ultima, para muchos, la caracteristica que debe definir a un
hombre de empresa'®. Estos son los factores de mayor validez para analizar si
los sujetos que laboran en las empresas cubanas clasifican o no como
empresarios.

En Cuba, la generalizacion del uso de los términos 'empresario’ y 'gerente’
comenzd con la ampliacion de los esquemas empresariales vinculados al




comercio exterior y a la inversion extranjera, concomitante con el incremento de
la importancia de la empresa en el escenario econémico cubano. El término
‘gerente’ es usado popularmente de una forma genérica para identificar al
sujeto que ocupa cualquier posicion jerarguica en empresas privadas o
descentralizadas vinculadas a la actividad externa. En el lenguaje de rigor del
mundo de los negocios, este concepto define las maximas figuras del cuerpo
de direccion de las empresas y expresa la idea de responder a los intereses de
una compalfiia o firma. En Cuba no es diferente, ya que estan subordinados a
los intereses de la gran «corporacion» que es el Estado cubano.

En general, el hombre de empresa cubano se enfrenta a las nuevas
condiciones econémicas munido de una cultura adquirida en el manejo
centralizado de la politica econ6mica, donde los intereses mas generales de la
sociedad han predominado sobre los empresariales, lo cual se ha constituido
en una seria limitante para el despliegue de iniciativas y acciones autbnomas.
Esta tendencia centralizadora ha venido acompafiada a su vez de una proteccion
paternalista del Estado central, que los protege de las incertidumbres del futuro
y de una posible bancarrota, Dicha cultura paternalista ha producido en los
hombres de empresa una conviccion contradictoria, ya que si por un lado han
clamado por una mayor autonomia, al mismo tiempo omiten el reclamo en
aquellos puntos donde la carencia de la proteccién estatal pone en peligro la
misma existencia de la empresa. Como plante6 uno de los entrevistados,
llamarle empresario al hombre de empresa cubano no es sino un eufemismo,
ya que su comportamiento oscila entre el saber y el no poder, entre el saber y el
no querer, y entre el no saber y el no poder.

La percepcién empresarial

La proyeccién de Cuba hacia el Caribe en los ultimos afios evidencia que la
regién ha sido tomada en consideracién en la estrategia cubana de reinsercién
en el mercado mundial. Las acciones que se han ejecutado se corresponden
con la necesidad de Cuba de construir nuevos espacios de seguridad, objetivo
gue no esta restringido al enfrentamiento de las diversas expresiones de la
hostilidad norteamericana. En el contexto actual, la construccion de nuevos
espacios de seguridad implica con gran énfasis la dimensidén econdémica, por lo
gue el interés cubano por aproximarse a los gobiernos e instituciones caribefias
responde a la aspiracion de busqueda comln de mejores opciones de
insercién en el sistema econémico internacional, en la que Cuba tiene como
meta particular la de construir su nuevo sistema de relaciones econdmicas
externas. En otras palabras, el gobierno de Cuba ha comenzado a observar mas
al Caribe como un socio econdmico y comercial gue como un posible aliado
politico para confrontaciones con el vecino del Norte, a diferencia de lo que
ocurrié en los afios 70.

Sin embargo, el hecho de que Cuba haya vuelto a revelar interés por la region no
significa necesariamente que la misma constituya una alta prioridad con
relacion a otros paises y areas del subcontinente latinoamericano.

El Caribe constituye una region con caracteristicas muy especificas que exige



actividades econdmicas de las empresas cubanas que como un mercado
proveedor de la isla.

Al indagar sobre esto, las opiniones predominantes sefialaron que los
productos originarios de la regién son, por lo general, de mas alto costo que
sus similares producidos en otros lugares, tanto que la cercania geogréafica no
representa para ellos un factor determinante para priorizar las importaciones del
area. Sin embargo, puntualizaron que el Caribe si era muy atractivo por su
actividad reexportadora, para obtener suministros provenientes de terceros
paises; para este tipo de actividad el factor proximidad es decisivo por el
abaratamiento de los costos de transporte.

De acuerdo con la opinién de los empresarios encuestados, no todos los
paises del Caribe tienen suficientes atractivos para establecer nexos duraderos
y estables; el 48% sefialé a Republica Dominicana y Jamaica como los paises
de mayor importancia para ser priorizados por sus respectivas empresas. El
argumento es que ambos paises son los mas cercanos a Cuba y sobre ellos
existe un mayor conocimiento de sus potencialidades y caracteristicas
economicas.

Al considerar al Caribe integrado por dos subregiones que convencionalmente
denominamos Caribe occidental y Caribe oriental, la cercania volvio a definir las
preferencias de los empresarios. La encuesta reveld6 que los hombres de
empresa radicados en Ciudad Habana prefieren priorizar sus relaciones con el
Caribe occidental, integrado por Bahamas, Jamaica, Antillas Holandesas e
incluyendo a México, dandole a su interés una perspectiva de cuenca. En
algunas entrevistas, basicamente con empresarios del sector turistico, sali6 a
relucir que el interés por México estaba localizado en su area costera caribefa.
Para los empresarios de Santiago de Cuba, su mayor prioridad radica en el
Caribe oriental, considerando a Republica Dominicana, Trinidad y Tobago,
Barbados y a las Antillas Francesas como los de mayor importancia dentro de
dicha subregion.

El largo divorcio historico en el que han estado Cuba y el Caribe ha traido como
consecuencia la profundizacion del desconocimiento reciproco, factor que no
descartamos haya actuado como condicionante en las percepciones de los
empresarios sometidos a este estudio. En la encuesta, mas del 79% manifesto
tener insuficiente o ninguna informacién sobre la situacion econdémica y politica
de la regiéon y sobre las oportunidades de negocios que podian existir en el
Caribe. ElI 48% de los encuestados dijo que sus principales soportes
informativos sobre la region son las personas que visitan la isla y la prensa
cubana. Esta ultima constituye la principal fuente de conocimientos para los
empresarios radicados en Santiago de Cuba. Es evidente la pobreza informativa
de los hombres de empresa cubanos cuando dependen de una fuente como la
prensa cubana que nunca se ha caracterizado por darle cobertura sistemética a
la region, salvo cuando ocurre un suceso cuyo impacto es muy dificil de ignorar.

Para poder proyectarse con cierta orientacibn hacia una regién bastante
desconocida desde el punto de vista econdmico, es necesario desarrollar



transporte, comunicaciones y de infraestructura comercial en general y las
inflexibilidades e indefiniciones en el sistema y la politica econémica cubana,;
estos cuatro obstaculos acapararon el 58% de las respuestas.

El peso que cada encuestado le asignaba a cada uno de los factores
mencionados varia segun el tipo de actividad desarrollada. Asi por ejemplo,
para los empresarios que laboran en las empresas productoras, que no se
enfrentan al mercado externo y si a los avatares del mercado doméstico, el
obstaculo mayor lo constituye las inflexibilidades e indefiniciones en el sistema
y la politica econdmica cubana; los empresarios provenientes de las empresas
turisticas y comerciales perciben que las principales dificultades provienen de
las presiones de EEUU.

A su vez clasificamos las respuestas en dos grupos, denominados
convencionalmente ‘'obstaculos domésticos' (de responsabilidad cubana) y
‘obstaculos exdgenos' (aqui agrupamos el factor de la presion de EEUU vy las
causas de responsabilidad caribefias). De acuerdo a esta clasificacion, los
empresarios le otorgaron similar responsabilidad a ambos tipos de obstaculos.
Esta percepcion varia de acuerdo al tipo de empresa segun su subordinacion:
los empresarios vinculados a las empresas centralizadas consideraron que los
mayores obstaculos para la integracion de Cuba son exégenos, mientras que
las empresas privadas y las descentralizadas consideraron lo contrario.

Probablemente, estas diferencias en las percepciones estan dadas por el
hecho de que las empresas centralizadas, al actuar en nombre de los intereses
del gobierno cubano, experimentan con mayor rigor los efectos de las presiones
de EEUU sobre los potenciales partners de Cuba en terceros paises, ademas
de estar limitadas en su funcionamiento por la politica y los acuerdos
intergubernamentales. No es tanto el caso de las empresas descentralizadas y
privadas, particularmente estas ultimas, quienes operan en el mercado mundial
con un rango de libertad mucho mayor y por lo tanto no tienen que estar
necesariamente vinculadas a opciones politicamente condicionadas, lo cual les
permite actuar con una mayor maniobrabilidad para buscar salidas alternativas
a obstaculos que surjan.

Es claro que, a pesar de su potencial econémico, Cuba esta bastante limitada
en ofrecer opciones debido a la crisis econdmica por la que atraviesa. Pero éste
no es el unico factor existente del lado cubano que puede obstaculizar su
insercion estable y duradera en el area. La mayor de las Antillas presenta
también incompatibilidades econdmicas que tienen que ver con la forma como
se organiza su economia. Por el hecho de haber estado insertada durante
muchos afos en el mercado socialista, toda la superestructura, concepciones y
formas organizacionales de la economia cubana han sido disefiadas para dar
respuesta a las demandas y ofertas provenientes de esa area, y por lo tanto no
responden a las exigencias que imponen las caracteristicas del mercado
caribefo.

Sobre este aspecto hubo amplia coincidencia entre los empresarios
entrevistados, quienes consideraron que primero hay que resolver un conjunto



Las empresas privadas no escapan a esta problematica, aunque su perjuicio
es mucho menor porque poseen una mayor autonomia de gestion.

Los empresarios radicados en Santiago de Cuba se manifestaron con el
mismo énfasis sobre dicha problemética. En la encuesta se incluyé una
pregunta especifica donde se pedia que relacionaran los obstaculos que, a su
juicio, impedian una vinculacién econémica estable y fructifera de la region
oriental con el Caribe. En diez obstaculos mencionados, la falta de autonomia
empresarial constituyé el principal factor con el 30% de las respuestas
computadas. En general, el 65% de las respuestas estuvieron localizadas sobre
obstaculos de responsabilidad cubana.

En un mundo regido por la competencia, donde una decision demorada puede
hacer fracasar una operacion mercantil o financiera, la carencia de libertad para
decidir podria obstaculizar enormemente las posibilidades de proyeccion del
empresario cubano en la regién, sobre todo cuando su homologo caribefio es el
gue esta exhibiendo un mayor protagonismo en los nexos de la region con Cuba
y se esta acercando a sus contrapartes cubanas, esperando encontrar en ellos
las mismas posibilidades y libertades que presumiblemente debe tener todo
sector empresarial que dice gozar de autonomia y pretende insertarse en el
mercado regional o mundial. Como dijo uno de los entrevistados, cada vez mas
los empresarios caribefios y extranjeros se estan dando cuenta de que en Cuba
no estan tratando con hombres de negocios, sino con funcionarios del Estado.

Otro factor que entorpece el buen desempefio empresarial en la regién, y que
fue ampliamente sefialado, es el sistema de organizacién empresarial, derivado
de una concepcion de la economia ajustada a las exigencias de la insercién de
Cuba en el mercado socialista, pero que en las circunstancias actuales resulta
obsoleto. Se expres6 que el divorcio entre empresas productoras y de
exportaciéon afecta la rapida respuesta de la produccién empresarial cubana a
los requerimientos de los mercados externos. Lo mas preocupante es que en
vez dereducirse la cadena produccién-exportacion, va sumando nuevos
eslabones, al integrarse al espectro econdmico cubano empresas
comercializadoras extranjeras o mixtas (tradings) que estan controlando cada
vez mas el comercio mayorista.

Sobre el tema de la falta de informacion sobre las posibilidades del Caribe,
varios empresarios plantearon que el problema béasico radica en la carencia de
redes adecuadas de comunicaciéon que permitan un fluir continuo de la
informacién, necesario para la toma de decisiones, y de una propaganda
intensiva en la regidon de las posibilidades empresariales cubanas. Existe la
conviccion de que el empresario cubano debe resolver dicha carencia, y para
muchos ello es posible sélo en un escenario de autonomia total y bajo un
sistema econdmico que funcione coherentemente.

Un tema muy polémico resulta el referido a las lineas de transporte que vinculan
a Cuba con el Caribe. Por via maritima, Cuba dispone de dos lineas de buques
gue unen comercialmente a la isla con Jamaica y Republica Dominicana, las
cuales resultan insuficientes por cuanto el resto de la regién queda sin cubrir.
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empresario de la region se decidira a establecer una relacion que de antemano
estarq obstaculizada por la carencia de dichas redes; los de la segunda
posicién plantearon que s6lo cuando existan fuertes intereses econémicos de
ambas partes es que se justificaria realizar un esfuerzo inversionista en el
ambito de la transportacion.

El criterio anterior no deja de tener peso si analizamos el problema
principalmente desde el punto de vista de la transportacion maritima, ya que
Cuba tendria que adquirir nuevos buques que operen con eficiencia econémica
bajo las caracteristicas del comercio caribefio, pues su flota actual esta
concebida para las travesias transocednicas y para la carga de grandes
voliumenes de mercancias. En este punto, algunos sefalaron que lo decisivo no
son las dimensiones de los buques sino el trazado de las rutas, de tal forma
que permitan cubrir todos los mercados que generen flujos comerciales.

Conclusiones

Los empresarios cubanos tienen que enfrentar diversos desafios, tanto
exdgenos como enddgenos, si desean insertarse de una forma estable en el
Caribe. Uno de los mas importantes es el de la carencia de informacion sobre
las oportunidades y potencialidades del Caribe. Mientras no se construya un
soporte informativo actualizado, ya sea por parte de las empresas interesadas
en negociar con los paises del area o0 a través de empresas especializadas en
estudios de mercado, la aproximacion del empresario cubano continuara
siendo muy empirica e incompleta, susceptible de ser fuente de
subestimaciones que lleve a la pérdida de interés por la region.

El segundo desafio consiste en desarrollar una adecuada infraestructura
comercial con vistas a promover las relaciones reciprocas en condiciones
competitivas. Ello implica, entre otras acciones, la creacion de lineas regulares
de transporte maritimo ajustadas a las caracteristicas del comercio caribefio, a
lo que se afiade la necesidad de trabajar por el mejoramiento de las
condiciones técnicas de los puertos y porque los servicios portuarios se oferten
en condiciones competitivas.

Un tercer y no menos importante desafio tiene que ver con los cambios
estructurales que es necesario introducir en el sistema empresarial. En este
sentido, los resultados obtenidos en la investigacion trascienden sus objetivos y
el ambito geografico en que se circunscribio, e incitan a realizar un trabajo
posterior mucho mas amplio que analice los retos que en esta direccion tiene
gue enfrentar el empresariado cubano en la busqueda de su inserciéon en el
mercado mundial. No obstante, aportaremos unas breves reflexiones sobre el
particular que tienen validez también para el caso particular del Caribe.

Sin lugar a dudas, existe la voluntad politica del gobierno cubano para que la
isla se proyecte econémicamente hacia América Latina y el Caribe como parte
de su estrategia de reinsercion en el sistema econdmico internacional. El
ejecutor, en Ultima instancia, es la empresa cubana por ser el eslabon primario
de la economia, pero no va a poder actuar de forma eficiente so6lo bajo el
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empresarial cubano y de una descentralizacion de la economia, sin aclarar
cuales serén los limites de esas transformaciones y la redistribucién de las
prerrogativas decisionales entre las empresas y el Estado. A juzgar por las
ultimas tendencias y circunstancias, sobre todo a partir del optimismo
expresado por la dirigencia cubana una vez conocidos los resultados
economicos que tuvo la isla en 1995, todo parece indicar que las empresas
vinculadas directamente con el mercado externo continuaran funcionando bajo
un estricto control y rectoria del Estado, que se basa para ello en
preocupaciones politicas e ideolégicas. Esto continuara siendo un problema
neuralgico que afectara la insercion efectiva y estable de las empresas
cubanas, ya no sélo en el Caribe, sino en el mercado mundial.

Como nos expreso6 uno de los entrevistados, para que el hombre de empresa
cubano sea un individuo audaz, con iniciativas y altamente responsable, hay que
lograr que se «sienta duefio de su empresa» de lo contrario seguira
nombrandose eufemisticamente como empresario.

Otro de los retos que tiene que enfrentar el empresariado cubano son los
obstaculos que se derivan de las presiones norteamericanas, ahora reforzadas
por la ley Helms-Burton. Es muy prematuro hacer un analisis concluyente sobre
el impacto que tendra dicha ley sobre el curso de las relaciones Cuba-Caribe,
sobre todo cuando aln no se ha puesto en practica todos sus enunciados, pero
de alguna manera constituira un factor inhibitorio si tenemos en cuenta la
preeminencia del factor geopolitico en las relaciones intracaribefias v,
concomitante a ello, el tradicional cuidado con que la region ha manejado sus
relaciones con Cuba. Sin embargo, habria que precisar el nivel del impacto que
tendria la Ley sobre las posibilidades integracionistas de Cuba en la regién,
pero particularmente sobre el futuro de los vinculos intererempresariales. Aqui
hay que sefalar factores dosificantes, algunos de ellos mencionados en el
articulo: la presencia de Cuba en mecanismos de cooperacién e integracion
regionales, la exigua participacion caribefia en inversiones en la isla y la
voluntad politica expresada por lideres y grupos empresariales —particularmente
de la Caricom- de continuar ampliando y profundizando los nexos econémicos
con Cuba, De cualquier forma, esto es un tema que habria que observar y
analizar con profundidad en el corto y mediano plazo.

Anexo

Resultados seleccionados de la encuesta
1. ¢ Por qué considera al Caribe una regién importante para la actividad de su empresa?

a) Importante mercado para los productos y actividades empresariales: 56%
b) Cercania y posicion geogréafica: 28%
c) La region es un proveedor potencial para la empresa 16 %

2. Tres principales paises del Caribe que en su opinién deben ser priorizados para su actividad
empresarial.

Rep. Dominicana, 26 %; Jamaica, 22 %; Bahamas, 4%; Trinidad y Tobago, 4%; Antillas
Holandesas, 4%; Guyana, 3%; Puerto Rico, 3%, Antillas Francesas, 2%; Barbados, 2%; Haiti,
1 %.
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voluntad politica de los gobiernos de la regién, 6%; situacion y potencialidad econémica de la
regidon no permite relacion estable, 5%; falta de competitividad de las producciones cubanas,
4%; subestimacion del papel del Caribe para el desarrollo econdmico cubano, 3%; inestabilidad
en la oferta de productos por parte de Cuba, 3%; falta de decisién empresarial cubana, 2%;
diferentes sistemas sociopoliticos, 2%; barreras arancelarias caribefas, 2%; falta de
complementariedad de las economias, 2%; barrera idomatica, 1%.

R L T ——————

La ilustracion acompafi6 al presente articulo en la edicion impresa de la revista



