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Résumé des expériences

Engie Product owner Pendant 8 mois

France Télévisions Business analyst SAP Concur Pendant 10 mois

2023RATP Business Analyst IBM Maximo Pendant 8 mois

Proxiserve Consultant Supply Chain Pendant 7 mois

Compétences

DECISIONNEL

CMS

OUTILS DE TRAVAIL COLLABORATIF

TEST

BANQUE

MOE

conseil

Risque

POWER BI+ Cognos+

Word+

Trello+     

JIRA+     

FINANCEMENT / CREDIT+ CONTRÔLE DE GESTION+

change management+     

audit et aide au choix des
solutions IT

+     

UAT+     
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Diplômes & Formations

SKEMA BUSINESS SCHOOL
Mastère Spécialisé Manager des Projets et Programmes (BAC +6)

INSTITUT SUPÉRIEUR DE COMMERCE ET D'ADMINISTRATION DES
ENTREPRISES (ISCAE)
Master 2 en Finance et Contrôle de Gestion

Expériences

Product owner
ENGIE
juin 2024 à janvier 2025 - Pendant 8 mois

Missions

Business analyst SAP Concur
FRANCE TÉLÉVISIONS
août 2023 à mai 2024 - Pendant 10 mois

Missions

Déploiement de nouvelles fonctionnalités sur le site web et l'application mobile
Recueil des besoins métiers+
Rédaction des US sur Jira et Trello+
Participation aux ateliers design UI/UX+
Itérations et suivi des développements+
Réalisation de tests UAT+
Formation des end-user+
Rédaction de modes opératoires+
Animation d'atelier de formation+

7 mois - Optimisation du processus de validation des notes de frais et des ordres de mission+
Interviews métiers pour identifier les irritants+
Modélisation du processus existant et cible selon la nomenclature BPMN+
Déploiement de SAP Concur Travel & Expense+
Recueil des besoins métiers+
Rédaction des US sur Jira+
Itérations et suivi des développements+
Réalisation de tests métiers+
Change management+
Rédaction de modes opératoires sur les fonctionnalités développées et les nouveaux process+

mailto:betul.bas@alfi.fr
tel:06 08 03 28 89
https://alfi.fr/


Contact
Betul BAS

Contact
betul.bas
@alfi.fr
06 08 03 28 89

3 / 3

Business Analyst IBM Maximo
2023RATP
décembre 2022 à juillet 2023 - Pendant 8 mois

Missions

Consultant Supply Chain
PROXISERVE
mai 2022 à novembre 2022 - Pendant 7 mois

Missions

Langues

Animation d'atelier de formation+
Support sur les modules : Expense et Budget+

8 mois - Pilotage de projet d'évolution de la GMAO+
Recueil de besoins métiers et rédaction d'US+
Suivi des développements+
Tests métiers+
Formation des end-user+
Présentation des nouvelles fonctionnalités+

7 mois - Diagnostic des processus de stockage et d'approvisionnement+
Entretiens métiers pour modéliser le processus existant et identifier les irritants+
Proposition de processus cibles sous Hopex Mega+
Audit des coûts et de la marge commerciale+
Contrôle et rapprochement entre entrées et sorties de stocks+
Revalorisation de la marge commerciale+

 Anglais     
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