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　医療センターには、独自のマイスター制度「スゴ技

ナース（SWN）」があるのをご存知ですか？

　これは、ベテランナースが看護技術やコミュニ

ケーション、退院支援など様々な『すごい技術＝スゴ技』を形式化

し、発表・披露することで後輩ナースに伝える研修システムです。

　「スゴ技ナース（SWN）研修」は平成22年から始まりました。研

修を修了した「スゴ技ナース」には「SWNバッチ」が贈られます。

*SWNは、Sugo（スゴ） Waza（技） Nurse（ナース）の略です。

　更に他にも医療センターでは、院内・看護部認定の看護師もお

り、日々看護技術を磨いています。各認定看護師は胸元にそれぞれ

バッチをつけています。

HOTN（ホットン：退院支援看護師）

おうちへの思いをつなぐナース。

外来通院や入院された患者さんが、病気があっても、住みなれ

た地域で、出来るだけ自立しその人らしく安心して生活が出来

るよう、地域と連携し支援していく看護師。

DOTN（ドットン：認知症支援看護師）

認知症患者さんへの思いをつなぐナース。

認知症からくる不具合を、患者さんの状態から把握し、家族の方

が介護の中で解決できるよう関わる看護師。

FOTN（フットン：足ケア支援看護師）

足への思いをつなぐナース。

足トラブルを抱えた患者さんの、原因検討やケアを通し、日常の

中でできるケアを考え指導する看護師。

　医療センター内にいる素晴らしい看護師さんを見つけてみま

せんか？

（代表）
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（出所：「久留米大学医療センター院内・看護部認定看護師アピールポスター」より抜粋）
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病院長と看護部長に
インタビュー 相談窓口 ホッと一息

久留米大学医療センター
病院長

廣松 雄治

久留米大学医療センター
看護部長

大塚 まり子

　医療センターの理念は「心が通い、

信頼される医療」です。それを実践す

ることで、皆さまから愛される地域の

病院であることを願っております。そ

のためには、病院内の様々な職種のス

タッフが「患者中心の医療」という同

じ目的を共有し、協働することが必要です。医療センターでは、安

心・安全で高度な先進医療の提供に加えて、地域の方のニーズに

応えられるような医療を目指しています。

　患者さんとそのご家族、そして地域の皆様に、医療を通して温

かさを育み、一人でも多くの方が「生きがい」を見つけることがで

きるよう、私どもは日々精進いたしております。

　総合受付から売店に行く廊下の途中（外来棟１階）にあるのが医療

相談室です。ここでは患者さんと家族の方からの医療や介護など

様々な相談に対し、看護師と医療ソーシャルワーカーが問題解決の

お手伝いをしています。

　相談は無料です。相談室は落ち着いた雰囲

気となっており、医療や介護保険に関する情報

も展示されています。

　お電話での相談も受け付けていますので、

お気軽にご利用ください。

　喫茶コーナー「CAFÉ GRATO（カフェ グラート）」は、総合受付

の左側、休憩室の中にあります。お弁当と手作りパンは日替わり

です。カレーライスやモーニング

セット、デザートなどもあり、メ

ニューも豊富です。その日の気分

で様々なメニューを楽しむことが

できます。

　ここにはテレビもあり、どなた

でもくつろげる空間が広がってい

ます。店内の一部がガラス張りに

なっていますので、外の景色を見

ながら過ごすことができます。

＜利用時間＞

休憩室：午前７時～午後９時まで

喫茶「CAFÉ GRATO」営業時間：午前９時～午後２時まで

外来には、多目的トイレやお子さまのおむつ交換ができる
トイレがございます。
小児科外来のそばには授乳室やミルクを作る場所も準備
しております。

　当院の自慢は「チーム医療センター」の
もと、みんなが頑張っているところです。
看護師たちの一人ひとりの顔を見ながら
仕事ができます。そうすることで看護の

技を教えるだけでなく、コミュニケーションが取りやすくなりま
す。それがチーム医療につながります。患者さんの立場になった医
療を常に考え続ける素晴らしい看護師がたくさんいます。
　また、医療センターは地域の方との距離がとても近い病院です。
地域に皆さまに愛されるような病院になりたいと思っています。
　私は学生時代からずっと久留米大学で学び、働いています。この
ように長く続けられるのは、久留米大学が好きだから、そしてここ
がとても良い職場だからです。
　医療センターから皆様に笑顔を届ける看護を目指していきた
いと思っています。

相談窓口

医療センター診察受付時間医療センター診察受付時間

病院長と看護部長に
インタビュー ホッと一息

CAFÉ GRATO

相談窓口
（医療連携室）

（1Fには売店もございます）

※再来の方は 8：00から自動再来受付機で受付が可能です。

※初診窓口の受付は午前のみです。（病院長と看護部長インタビューより）文責：塩﨑

外来診察日

メニュー

受付時間

診察時間

月曜日～金曜日

土・日・祝日・年末・年始・8/15

8：30～17：00

8：30～11：00

400円
350円
130円
120円～
420円

280円

・カレーライス
・お子様カレー
・トースト
・焼きたてパン
・お弁当

・焼きワッフル

150円
150円
280円
150円
250円
200円

・緑茶
・ブレンドコーヒー
・カフェモカ
・アイスコーヒー
・アイスココア
・オレンジジュース

13：30～15：00

午前

午後 （予約診察）

休診日

※

（出所：「久留米大学医療センターHP　医療相談室HP」紹介内容をもとに作成）

（2018年7月27日現在）

（午前11時～）

カフェ グラート
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