
 

Riesgos Emergentes 

Como parte de nuestra gestión de riesgos, identificamos riesgos emergentes que se espera que tengan un impacto a largo plazo en 

el negocio de la empresa. 

 

Nombre del riesgo emergente Categoría Descripción del riesgo Posibles impactos en el negocio Acciones de mitigación 

Impacto económico y social en el 
proceso de estiba debido a 
cambios en la regulación 
nacional del peso de las bolsas 
de cemento 

Operativo y social 

Se vienen desarrollando a nivel 
ministerial, mesas técnicas de 
trabajo para ejecutar un posible 
cambio en la normativa del peso 
de las bolsas de cemento. La 
nueva reglamentación nacional 
tendría por objetivo mejorar la 
seguridad y salud de los 
trabajadores del rubro de la 
construcción, intentando prevenir 
de lesiones producto del 

levantamiento de cargas pesadas. 

Impacto económico para la empresa 
al cambiar la infraestructura del 
proceso de despacho y adecuar la 
capacidad de cada planta para 
cumplir con la norma.  Esta nueva 
regulación  implicaría un cambio total 
a nivel del proceso de embolsado, 
manipulación, almacenaje, 
distribución y transporte del cemento. 

El Proyecto Napoleón tiene 
como finalidad evaluar todas 
las variables que se verían 
impactadas con el cambio 
de normativa nacional.  

Paralización de las operaciones 
debido a inconformidad laboral 
por parte de los trabajadores del 
grupo y/o comunidades 
aledañas 

Social 

El exacerbado clima social  debido 
a la crisis política en el país en el 
año 2022, hizo que se realizaran 
varias paralizaciones, 
levantamientos y obstrucciones a 
nivel de vías, accesos a 
operaciones de diversas 
empresas a nivel nacional. 

El impacto hacia la empresa se 
tradujo en una incertidumbre 
constante por la latente paralización 
de alguna de las operaciones, no solo 
afectando a la continuidad de la 
operación, sino además y muy 
importante, a las personas que 
laboramos directa o indirectamente 
en las distintas sedes de la empresa 
y por ende, nuestro derecho a laborar. 

Negociación y firma de 
convenio colectivo con los 
distintos sindicatos, 
reuniones periódicas con las 
autoridades sindicales, 
acuerdos y atención a sus 
demandas y reclamos.  
Trabajo del área de RRCC en 
las comunidades aledañas. 

 

 


