h /

GOVERNO DO ESTADO DO AMAZONAS
POLICIA MILITAR DO AMAZONAS

'AMAZONa g

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

2023-2032




GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS
WILSON MIRANDA DE LIMA

VICE- GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS
TADEU DE SOUZA SILVA

SECRETARIO DE ESTADO DE SEGURANGCA PUBLICA
DO AMAZONAS
GENERAL CARLOS ALBERTO MANSUR

COMANDANTE-GERAL DA PMAM
CEL QOPM MARCOS VINICIUS OLIVEIRA DE ALMEIDA

SUBCOMANDANTE-GERAL DA PMAM
CEL QOPM ALGENOR MARIA DA COSTATEXEIRA FILHO

CHEFE DO ESTADO-MAIOR DA PMAM
CEL QOPM CHARLES SEIXAS DO NASCIMENTO




W

CHEFE DA 62 SECAO DO ESTADO-MAIOR GERAL
EMERSON FIGUEIREDO DE BARROS - CEL QOPM

SUBCHEFE DA 62 SECAO DO ESTADO-MAIOR GERAL
JORGE BELEM BARRETO - CAP QOPM

EQUIPE AUXILIAR DA PM-6
KENNEDY BARROS DOS ANJOS - CAP QOPM
ADRIANE SILVA DE OLIVEIRA - CAP QOPM
ARNALDO COSTA GAMA - 1° TEN QOAPM
CARLOS AUGUSTO DA SILVA - 1° SGT QPPM
MIRIAN DE SOUZA EGAS FIGUEIREDO - 1° SGT QPPM
ANA GREYCE OLIVEIRA REGO - 2° SGT QPPM
RAIMUNDO PRIMO DE SOUZA - 3° SGT QPPM

ESCRITORIO DE PROJETOS
DENIS CAETANO GOMES CAVALCANTE
JANIELY CORREIA DE MENEZES
THAYNA VIEIRA CAVALCANTI
TAMIRES LIMA DE SOUZA
MARIA KAROLYNE ALEGRIA PAZ

DESIGN E DIAGRAMACAO
HENRIQUE LAMARAQ PINTO
JAIME DA SILVA HOUNSELL

FOTOS
ARQUIVO DA DIRETORIA DE
COMUNICAGCAO SOCIAL - DCS/PMAM
MICHEL DA SILVA PEREIRA - 1° SGT QPPM
ADONAY DE PAULA SOUZA - 2° SGT QPPM

ARQUIVO DO COMANDO DE POLICIAMENTO
METROPOLITANO - CPM/PMAM

ARQUIVO DA PM-6/PMAM




GOVERNO DO ESTADO DO AMAZONAS
POLICIA MILITAR DO AMAZONAS

| 2




S—

‘Pela Paz, Pela (

)

~

T ] | L L L LA




Direitos exclusivos da Policia Militar do Amazonas (PMAM).
Reproducao condicionada a autorizacdo expressa do Comandante-Geral da PMAM.

Circulacao Restrita.

Dados de Catalogacao

AMAZONAS, Policia Militar. Planejamento Estratégico 2023 - 2032.
Marcus Vinicius Oliveira de Almeida... [et al]; (org.) Acessoria de Planejamento
Estratégico da PMAM, Manaus, 2023.

Cel QOPM Emerson Figueiredo de Barros, Cap QOPM Jorge Belém Barreto —
QOPM, Cap QOPM Kennedy Barros dos Anjos, Cap QOPM Adriane Silva de
Oliveira, 1° Ten QOPM Arnaldo Costa Gama, 1° SGT QPPM Carlos Augusto da
Silva, 2° SGT Ana Greyce Oliveira Rego, 2° SGT QPPM Mirian de Souza Egas
Figueiredo, 3° SGT QPPM Raimundo Primo de Souza, Denis Caetano Gomes
Cavalcante, Janiely Correia de Menezes, Thayna Vieira Cavalcanti, Tamires
Lima de Souza, Maria Karolyne Alegria Paz

96 p.

1. Planejamento Estratégico — Policia Militar do Amazonas.
2. Segurancga Publica. 3. Diretrizes Estratégicas.
4. Gestao de Resultados. 5. Indicadores.

Comando Geral da Policia Militar

Quartel do Comando- Geral da PMAM

Rua Benjamin Constant N° 2150 — Petropolis
Manaus — AM / CEP: 69063-010




LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

BSC Balanced Scorecard

CFC Centro de Formacao de Condutores

COE Comando de Operagdes Especiais
CPAMB Comando de Policiamento Ambiental
CPM Comando de Policiamento Metropolitano
CPR Comando de Policiamento Regional

CICOM Companhia Independente Comunitaria
CVLIs Crimes Violentos Letais Intencionais

DETRAN  Departamento Estadual de Transito

[ESP Instituto Integrado de Ensino e Seguranca Publica
MJSP Ministério da Justica e Seguranca Publica
PE Planejamento Estratégico

PESPDS Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social 2021-2032
PNSPDS  Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social
PMAM Policia Militar do Amazonas

PAR Programa Ativo na Reserva

PROERD  Programa de Resisténcia as Drogas e a Violéncia
PESAC Projeto "Escola Segura, Aluno Cidadao

RPMON Regimento de Policiamento Montado

SSP-AM Secretaria de Seguranca Publica do Amazonas

SEAI Secretaria Executiva-Adjunta de Inteligéncia

SENASP Secretaria Nacional de Seguranca Publica

SEG Servico Extra Gratificado

SUSP Sistema Unico de Seguranca Publica




Mensagem do

‘omandante Gel

Policia Militar do Amazonas, criada em 04 de abril de 1837, ao

completar seus 186 anos de histdria, em continuidade aos feitos

poOr Nossos estoicos policiais militares, no cumprimento de nossa
missao constitucional, como um dos protagonistas do Sistema de
Seguranca Publica e Defesa Social do Estado, apresenta sua
contemporanea proposta de gestdo estratégica voltada para o proximos
dez anos.
Atuando em diferentes segmentos, na capital e no interior do Estado, com
foco na prevencao, por meio de coordenadas frentes de trabalho, além dos
avangcos no ambito operacional, atividade-fim da corporagao, varios
programas e projetos estao sendo colocados em pratica, em conjunto com
diversos 6rgaos e entidades publicas, alcancando significativos beneficios
institucionais e sociais, solidificando os passos de nossos antepassados, o
que se ratifica as agdes institucionais com mais eficacia, contribuindo assim
para a modernizacao da instituicao e para a melhor qualidade de vida da
sociedade amazonense.
E nesta visdo de futuro, embasado em um diagndstico profundo e
participativo, numa perspectiva de melhoria e aprimoramento dos
processos e prospeccao dos resultados, atentos ao futuro da corporacao
para a sociedade amazonense e para as geracdes futuras da “familia policial
militar”, estabelecemos o presente planejamento estratégico, coroando a
ja respeitada e exitosa trajetdria da Policia Militar do Amazonas, seguindo
as premissas e ensinamentos do professor Peter Drucker: “a melhor forma

de prever o futuro é cria-lo”".

Quartel do Comando-Geral, 10 de julho de 2023

CEL QOPM MARCUS VINICIUS OLIVEIRA DE ALMEIDA
Comandante-Geral Policia Militar do Amazonas




APRESENTACAO

O Planejamento pressupde a necessidade de um processo decisorio
que ocorre antes, durante e depois de sua implantacao (OLIVEIRA, 2011). Toda
atividade de planejamento organizacional, por sua natureza, resulta de
decisdes presentes, tomadas a partir do exame do impacto destas no futuro
(ROBBINS, 2004). Neste sentido, o Planejamento Estratégico é conceituado
como um processo gerencial que possibilita estabelecer o rumo a ser sequido
pela organizagcao, com vistas a otimizar a relacao com o seu ambiente externo,
sendo de responsabilidade do alto comando da instituicao.

O Planejamento Estratégico da Policia Militar do Amazonas (PMAM)
ratifica um conjunto de planejamento de acdes no ambito de suas unidades
militares, bem como acdes planejadas com outras instituicbes de seguranca
publica e defesa social do Estado, vista atender os preditivos da gestao
estratégica da instituicao, respeitando os ciclos, eixos, objetivos e seus
indicadores, ancorados no Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa
Social (PESPDS) 2021-2032, assim como o Plano Nacional de Seguranca
Publica (PNSPDS), ao considerar o periodo 2023 a 2032, assim como na
Portaria Normativa n.001/Gab. Comandante-Geral, 2022 com atribuicdes e
diretrizes para implementacao do Planejamento Estratégico da PMAM e de
outras providéncias.

Em 2019 foi aprovado no ambito da PMAM o Planejamento
Estratégico para o quadriénio 2019 a 2022 e este precisava ser atualizado. O
Planejamento Estratégico estabeleceu uma sistematica de acompanhamento
da gestao organizacional, com foco em disseminar, na cultura da organizagao
militar, indicativos para uma gestao de resultados, buscando em dados e
fatos, melhor compreender a dinamica interna de seus processos em busca
de resultados satisfatorios.

Assim, os ciclos que se iniciam, 2023 a 2032, estao ancorados em
esforcos dos comandantes das unidades militares da Instituicdo, com apoio
de consultoria, que ora traz, um olhar inovador a abordagem de cenarios da
pos-modernidade em que a instituicao se insere, bem como prospeccao de
acoes futuras, o que direciona o PE/PMAM como ferramenta de apoio, ao
passo que subsidia tomadas de decisao, ao longo da década que se aproxima.

Os ciclos propostos, ancorados no Plano Estadual de Seguranca
Publica e Defesa Social 2021-203 e no diagndstico estratégico da PMAM foi
realizado com base na metodologia SWOT, em que os gestores da corporagao
indicaram os pontos fortes e as fraquezas de suas areas de atuacgao, assim
como as oportunidades e ameacgas advindas do macroambiente especificos.
Das diversas reunides com os gestores surgiu o diagndstico estratégico, em




que foi elaborado um mapa estratégico, assim como um conjunto de
indicadores, direcionando para a metodologia de Balanced Scorecard (BSC).
Com as informagodes do trabalho em conjunto dos gestores de unidades
operacionais e administrativas do Estado-Maior Geral representa a
continuidade dos planos e projetos, bem como das agdes de modo geral,
para melhor desempenho institucional.

Vale ressaltar as boas praticas que estao em volta deste Planejamento
Estratégico estao organizadas em eixos, e estes, se alinham com as acdes
estratégicas do PESPDS. Os eixos sao: Gestao, Operacional, Tecnologia,
Recursos Humanos, Programas Sociais e Infraestrutura e logistica.

Sdo indicadores que fortalecem a dinamica de comando, controle e
inteligéncia com foco na reducao dos indices de criminalidade violenta, bem
como o fortalecimento da estrutura e atuacao policial em que estao
presentes no urbano e rural, a prevencao aos crimes de violéncia contra a
mulher, com foco na eficacia do policiamento e as abordagens nas diversas
comunidades. Espera-se que essas abordagens possam ser indicativos como
prioridades para uma gestao de exceléncia na prevencao de crimes e da
gestao institucional da Policia Militar do Amazonas.

O Planejamento Estratégico da PMAM, 2023-2032, formula os objetivos
estratégicos a serem seguidos e as acdes a serem desenvolvidas,
considerando as condicdes externas e internas a Instituicao. Neste sentido, a
Policia Militar do Amazonas busca o alinhamento de sua prestacao de servicos
aos anseios de seguranca publica da sociedade amazonense, sendo assim,
busca ser referéncia nacional em seguranca publica.

Desse modo, o presente documento pretende ser indicador de
transformacao organizacional, direcionando atuacdao da forca policial
estadual para eventos de grande porte, de proximidade com a comunidade,
bem-estar policial funcionando como norteador de politica organizacional,
em que pese 0s objetivos e metas a serem alcancados.
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Planejamento Estratégico PMAM 2023-2032

INTRODUCAO

Um dos primeiros passos para se pensar e agir em um modelo de
administracao estratégica e metodoldgica institucional é o processo
estratégico empresarial ou institucional, processos que podem ser abordados
em diferentes vertentes. Uma delas estabelece que o planejamento
estratégico (PE) deve compor a inicial da administracao estratégica, uma vez
que sem esse documento nao é possivel organizar, dirigir e controlar, assim
como cuidar de seu desenvolvimento e mudancas planejadas. Essa afirmativa
é fundamental para administracao publica estratégica. (OLIVEIRA, 2011).

Ao considerarmos o conceito de estratégia no contexto organizacional,
mais restrita, direcionamos a uma definicdo simplificada que nos mostra
como uma estratégia atua no cendrio das organizagcdes: descreve como
concretizar os objetivos e metas definidas pela organizacao; leva em
consideracao os valores que cercam a organizagao; orienta na alocagao e
emprego dos recursos da organizacao; cria valor a organizagao e imagem
positiva perante seu publico-alvo.

Dois aspectos, particularmente, devem ser considerados: "o primeiro é
que a estratégia diz respeito ao futuro da instituicao; o segundo, na gestao
das organizacodes, os processos de definicao dos objetivos, dos meios e das
formas dos atingir, bem como a sua concretizagcao na pratica, nao podem ser
desligados, mas devem ser pensados como um conjunto de processos
integrados e coerentes” (NICOLAU, 2001.p.8). Acrescentando a esses termos
Andrews (1971) parece mais apropriada quando a perspectiva é de
abordagem interligada entre formulacdo e implantacdo da estratégia.

Essa afirmativa nos remete a pensar a estratégia nao no sentido
contingencial dos problemas que emergem, o que tem levado uma
substancial proliferacao de abordagens sobre o tema. Podemos, de uma
forma ampla, considerar, no essencial, trés linhas bésicas: a formacdo da
estratégia como um processo racional e formal, a formacao da estratégia
ComMmo um processo negociado, a formagao da estratégia cComo um processo
em construgao permanente.

E preciso entdo pensar a instituicdo como um todo e ndo apenas uma
de suas partes. O Planejamento Estratégico abrange a parte como um todo e
considera o “esquema empresa” como um todo pressupde o entendimento
de que este “todo” também pode apresentar, conforme o caso, uma
corporagao ou grupo empresarial, bem como uma unidade estratégia de
negocios (OLIVEIRA, 2011. p.73).
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Sua adocgao requer normalmente, nao sé mudangas bastante
significativas na filosofia e na pratica gerencial, como também uma
capacidade de inovacao e adaptagcao constante por parte da instituicao
(PERRONE, 2006. p. 124). Sem uma clara definicdo de estratégia, os
compromissos de longo prazo sao dificeis de coordenar através de
compromissos de curto prazo, por exemplo, daf a sua importancia.

E neste sentido que o Planejamento Estratégico da Policia Militar do
Amazonas (PE/PMAM), periodo 2023-2032, envolve o planejamento das acdes
de suas unidades operacionais e administrativas alinhadas aos objetivos,
metas, responsabilidades, prazos e indicadores dispostos no Plano Estadual
de Seguranca Publica e Defesa Social e no Plano Nacional de Seguranca
Publica e Defesa Social.

Para producao deste documento foram realizados seminarios, debates,
estudos dirigidos, relatorios estatisticos das unidades policiais militares dos
dados estatisticos do PESPDS, assim como reunides setoriais no segundo
semestre de 2022 e primeiro semestre de 2023, no sentido de buscar
informacdes relevantes, principalmente, os problemas e possiveis solucdes
que de maneira direta, contribuir de forma efetiva na prestagao de servico
publico de seguranca cidada no Estado do Amazonas.

Nos encontros desenhou-se um panorama das acdes policiais que sao
dispostas no Planejamento Estratégico da PMAM 2023-2032 por meio dos
seguintes eixos: gestao, operacional, tecnologia, recursos humanos,
programas sociais e infraestrutura e logistica. Assim, como mencionado
anteriormente, seus objetivos e metas estratégicas, e ainda, os indicadores e
a mensuracao dos niveis de facilidade e dificuldades postas a instituicao, este
documento se ancora no PESPDS e no PNSPS.

O presente documento contou com a participagao da equipe da 62
Secao do Estado Maior Geral da Policia Militar do Amazonas (PM 6/PMAM),
bem como, de uma equipe multiprofissional pertencentes ao efetivo da
PMAM, com participacdao de oficiais superiores, subalternos, pracas e
funcionarios civis pertencentes ao quadro da Instituicdo e da equipe do
Escritorio de Projetos da PMAM. Com isso, foi possivel juntar uma gama de
informacdes relevantes sobre os temas propostos, focados na realidade do
municipio de Manaus e do Interior do Estado, o que possibilitou melhor
entendimento para tomada de decisdo quando da gestdo estratégica e
metodoldgica para a elaboracao das metas, dos programas e projetos, do
plano de acao focados a curto, médio e longo prazo, sempre com foco na
exceléncia da prestacao de servico, na equidade institucional, e da qualidade
de vida do policial militar, visando o bem estar da sociedade.
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Estar a frente da gestdo nas corporacdes, nos tempos atuais, é lidar com
novos modelos de gestao, com a escassez de recursos, que é uma constante
nas organizacoes publicas brasileiras, o que leva aos gestores publicos pensar
novas possibilidades de gestdo estratégica, alcancando o resultado esperado
por meio de técnica e inteligéncia, tracando apontamentos através de um
planejamento, acdes e controles, que certamente, levarao a instituicao a
outro nivel de prestagcao de servico a sociedade, melhorando a qualidade de
vida local.

Para tanto, foi construido um mapa estratégico de acao para subsidiar
e orientar os gestores na rotina dos servigcos, na melhoria dos processos, no
sentido de contribuir na fluidez e na eficiéncia dos diversos servicos
prestados pela PMAM. Com esse direcionamento, certamente, as metas e
acdes estratégicas sao um norte, o que fortalece a instituicao como referéncia
nacional em seguranca publica e do meio ambiente. Este Planejamento
Estratégico se efetiva também na proé-atividade entre as unidades da PMAM
e seus ambientes em que atuam, fomentando assim, um novo amanha, com
mais responsabilidade de construcao de um futuro melhor.

Ressalta-se que este Planejamento Estratégico da PMAM 2023-2032
tem por uma das prioridades o fortalecimento da gestao estratégica de agcdes
entre suas unidades, assim como outros 6rgaos do sistema de seguranca
publica. Vale ressaltar que as parcerias institucionais permanecem, seja na
area de educacao, saude, transporte, lazer, assisténcia social, apoio em
calamidades publicas, etc. Essa assertiva vem ocorrendo com mais frequéncia
nos dias atuais e parcerias institucionais sdo favoraveis, uma vez que a
sociedade é que passa a ganhar com a presenca maior da forca policial e
consequentemente do Estado.

Por fim, a nova dinamica da economia global leva os gestores das
instituicbes a pensar o planejamento estratégico institucional a partir dos
diversos processos vivenciados na regido e como gerir 0s recursos. Este
documento também direciona o olhar para novas fontes de obtencdo de
recursos, seja de Secretdria de Estado da Seguranca Publica (SSP), das
emendas parlamentares individuais ou de bancada (estaduais e federais) que
ficam dispostas nos fundos da seguranca ou destinado por meio de edital, de
editais de concorréncias e celebracbes de convénios com o Ministério de
Justica e Seguranca Publica, da Defesa Social, do meio Ambiente, do
Desenvolvimento Regional, da Educacado, assim como de instituicdes publico-
privadas, no ambito nacional ou internacional.




Sistema de Seguranca Publica:
Nocoes Gerais
N
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1. Ministério da Justica e Seguranca Publica - MJSP

O Ministério da Justica e Seguranca Publica - MJSP, foi instituido pelo
Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967. E um 6rgao da administracdo
publica federal direta, que tem dentre suas competéncias a defesa da ordem
juridica, dos direitos politicos e das garantias constitucionais; a coordenacao
do Sistema Unico de Seguranca Publica; e a defesa da ordem econdmica
nacional e dos direitos do consumidor.

O MIJSP atua também no combate ao trafico de drogas e crimes
conexos, inclusive por meio da recuperacao de ativos que financiem essas
atividades criminosas ou dela resultem, bem como na prevencdo e combate
a corrupgao, a lavagem de dinheiro, ao financiamento do terrorismo entre
outras competéncias regimentais previstas recentemente por meio do
Decreto n° 11.348, de 1 de janeiro de 2023, assim como responsavel pelo
Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social.

1.1 Sistema Unico de Seguranca Publica: Nocdes Gerais

O Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP) foi instituido pela Lei
13.675, sancionada em 11 de junho de 2018. O SUSP cria uma arquitetura
uniforme para a seguranca publica em ambito nacional, a partir de acdes de
compartilhamento de dados, operacbdes integradas e colaboragcdes nas
estruturas de seguranca publica federal, estadual e municipal. A seguranca
publica continua sendo atribuicao de estados e municipios, enquanto, a
Uniao fica responsavel pela criacdo de diretrizes que serao compartilhadas
em todo o pafs.

1.2 Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social PNSP-
2021-2030

O Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social — PNSP-2021-
2030, prevé um sistema de governanca composto por mecanismos de
lideranca, estratégia e controle, por meio de um Comité de Governanca
Estratégica, objetivando avaliar, direcionar e monitorar a gestao e a conducao
da politica publica, conforme diretrizes do Governo Federal.

A Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social criada pela Lei
n° 13.675,de 11 de junho de 2018, reline um conjunto de principios, diretrizes
e objetivos que condicionam a estratégia de seguranca publica a ser
implementada pelo governo federal e pelos governos estaduais e municipais,
de forma integrada e coordenada.

A finalidade dessa Politica é a preservacao da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimdnio, por meio de atuagao conjunta,
coordenada, sistémica e integrada dos érgdos de seguranca publica e defesa
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social da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, em
articulacdo com a sociedade.

Por isso, as agbOes estratégicas do PNSP reforcam a necessidade de
governanca e gestao; agcdes preventivas e repressivas a crimes; a fiscalizacao
e atuacao em locais de risco; integracao operacional e de sistemas; gestao de
ativos oriundos do crime; combate a corrupgao, as drogas ilicitas, ao crime
organizado e a lavagem de dinheiro; melhoria da investigacao e da pericia;
fortalecimento de atividade de inteligéncia; modernizacao das instituicdes de
seguranca; capacitagcao, pesquisa e valorizacao dos profissionais;
aperfeicoamento do sistema penal; e prevencdo e repressao a violéncia
contra as mulheres e grupos vulneraveis.

Desta forma, o Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social
2021-2030, com base em evidéncias, direciona os esforcos e recursos publicos
nas causas dos diversos focos de violéncia e criminalidade. Com isso, visa
alcancar resultados concretos, medidos por meio de indicadores
padronizados, gerando assim, a melhoria da sensacdo de seguranca da
sociedade, bem como na imagem do Pafs.

Deve-se destacar que um dos capitulos do Plano Nacional guarda
orientagcdes aos entes federativos, explicitando uma condicdao essencial que
permeou todo o processo de revisao do PNSP, que é a importancia
inescapavel dos entes federativos na sua execucao a contento. Este capitulo
apresenta orientagdes importantes para que os Estados, o Distrito Federal e
municipios tenham clareza de seu protagonismo no processo de construgao
de uma sociedade mais segura e democratica.

Para tanto, o Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social 2021-
2030 adotou os seguintes objetivos:

e Determinar ciclos de implementacao, monitoramento e avaliacao do
PNSP;

e Apresentar acdes estratégicas alinhadas aos objetivos da Politica
Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social,

e Definir metas estratégicas e indicadores, alinhados aos objetivos da
Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social e as acoes
estratégicas apresentadas;

e FEstabelecer estratégias de governanga e gerenciamento de riscos com
vistas a plena execucao, o acompanhamento e a avaliacao do PNSP;

e Orientar os entes federativos quanto ao diagndstico, elaboracao,

conteudo e forma dos planos de seguranca publica e defesa social,
visando o alinhamento com a PNSPDS e o PNSP.
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Portanto, considerando os objetivos, bem como as diretrizes,
principios e metas previstas pelo PNSP, e ainda evidenciando a necessidade
de que os Planos Estaduais elaborados pelos entes federativos estejam
alinhados e em consonancia com o que o Plano Nacional estabelece, o
Governo do Estado do Amazonas, por meio dos o6rgaos do Sistema de
Seguranca Publica organizou o Plano Estadual de Seguranga Publica e Defesa
do Estado do Amazonas — PESPDS-AM que abordaremos adiante.

2. Secretaria de Seguranca Publica do Amazonas - SSP/AM

A Secretaria de Seguranca Publica do Amazonas (SSP-AM) criada por
meio da Lei Delegada n° 67, de 18 de maio de 2007, é responsavel pela
coordenacao geral de todas as atividades do Sistema de Seguranca Publica,
que tem como integrantes as Policias Civil e Militar, Departamento Estadual
de Transito (DETRAN), Corpo de Bombeiros, Corregedoria-Geral, Secretaria
Executiva-Adjunta de Inteligéncia (SEAI), Instituto Integrado de Ensino e
Seguranca Publica (IESP).

E competéncia da SSP-AM, conforme art. 1 da Lei Delegada n° 79, de 18
de maio de 2007, a formulacao, execucdo e a supervisao das atividades
policiais ou correlatas, com o objetivo do livre exercicio dos poderes
constituidos, a ordem e a seguranca publica. E responsavel ainda pela
manutencao de intercambio policial com organizacdes afins, em ambito
nacional, e pelo acompanhamento, com autoridades administrativas e
judiciarias, da aplicacao de medidas legais e regulamentares.

2.1. Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social
do Estado do Amazonas (PESPDS)

O Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social do Estado do
Amazonas — PESPDS-AM foi elaborado para planejar acdées em conjunto com
as instituicbes de seguranca publica e defesa social e atingir objetivos, metas,
responsabilidades, prazos e indicadores do Plano Nacional de Seguranca
Publica e Defesa Social - PNSPS/2021-2030, observando ainda o que
preconiza a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social - PNSP.

A elaboracao do PESPDS foi realizada pela equipe multidisciplinar dos
profissionais que integram o sistema de seguranca e utilizou-se de
seminarios, estudos bibliogréaficos, relatdrios estatisticos, audiéncia publica,
reunides setoriais e reunides do Conselho Estadual de Seguranca Publica e
Defesa Social para extrair dados e informacodes relevantes, a fim de conhecer
os problemas cronicos que impactam diretamente a seguranca publica, além
disso, o PESPDS, foi fundamentado pelo Diagndstico da Seguranca Publica do
Estado do Amazonas. A fim de alcancar os objetivos e metas previstos,
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sobretudo, no que se refere a entrega dos resultados esperados para a
sociedade, o PESPDS define as seguintes acdes estratégicas:

e Promover, viabilizar, executar e aprimorar acdes de governanca e
gestao da Seguranca Publica e Defesa Social;

e Desenvolver e implementar programas e projetos que favorecam a
execucao de acgdes preventivas e repressivas articuladas entre
setores, publicos e privados, para a reducao de crimes e conflitos
sociais;

e Aperfeicoar a atuacao, a coordenacdo estratégica e a integracao
operacional dos 6érgaos de seguranca publica para o enfrentamento
de delitos transfronteiricos e transnacionais;

e Aperfeicoar a gestdao de ativos provenientes da atuagao de
persecucao penal em caso de pratica e financiamento de crimes, de
atos de improbidade administrativa e de ilicitos apurados e
promover a sua destinacao;

e Aperfeicoar as atividades de seguranca publica e defesa social por
intermédio da capacitacao, da valorizacao e qualidade de vida dos
profissionais, do ensino e da pesquisa em temas finalisticos e
correlatos;

e Qualificar o combate, de modo preventivo e repressivo, aos crimes
de corrupcao, a oferta de drogas ilicitas, ao crime organizado,
lavagem de dinheiro e aos crimes cibernéticos;

e Fortalecer a atividade de investigacao e pericia criminal, com vistas
a acrescer os indices de resolucdo de crimes e infracbes penais;

e Fortalecer as atividades de inteligéncia, ouvidoria e correicao das
instituicbes de seguranca publica e defesa social;

e Padronizar tecnologicamente e integrar as bases de dados do
Sistema Estadual de Seguranca Publica;

e Promover o aparelhamento e a modernizagao da infraestrutura dos
orgaos de Seguranca publica e defesa social;

e Desenvolver e apoiar agdes articuladas com outros setores, publicos
e privados, destinadas a prevencao e a repressao a violéncia e a
criminalidade relacionadas as mulheres, aos jovens, aos idosos e a
outros grupos vulneraveis, bem como ao desaparecimento e ao
trafico de pessoas.
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Diante disso, evidencia-se que a implementacao do referido Plano
fortalece a integracao dos 6rgaos do Sistema Estadual de Seguranca Publica
e ainda, subsidia o planejamento e a execucao de acbes e atividades
desenvolvidas pelos 6rgaos que compdem o referido Sistema. Posto isso,
destaca-se a consonancia do Planejamento Estratégico 2023-2032 da Policia
Militar do Amazonas ao PESPDS-AM.
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L

Preservar a ordem publica e o meio ambiente no Estado do Amazonas,
mediante um policiamento ostensivo de exceléncia.

Ser referéncia nacional como Instituicao de preservacao
da Ordem Publica e do Meio Ambiente.

-

Principios e Valores y

Humanizacao, Legalidade, Etica, Moralidade, Imparcialidade,
Agilidade, Dignidade, Confianca, Seguranca, Qualidade,
Hierarquia, Disciplina, Patriotismo, Lealdade e Profissionalismo.
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3.1 Contexto histodrico

A corporacao Policia Militar do Amazonas foi criada em 4 de abril de
1837, por meio das "Instrucdes gerais" pelo entdao governador da Provincia
do Grao-Pard, General Soares d'Andrea, com a missao de combater a
rebelido iniciada em Belém, conhecida como Cabanagem (1835-1840). Seu
efetivo inicial era de 1.339 homens, sendo seu primeiro Comandante o
Tenente Coronel de Artilharia Albino dos Santos Pereira, nomeado sob a
Portaria de 05 de julho de 1837.

Ao longo de seus 186 anos a forca publica do Estado do Amazonas
passou por varias mudancas em sua reorganizacdo e denominacao, através
da Lei n° 761 de 16 de junho de 1887, destacam-se: Corpo de Seguranca
(1892), Corpo de Policia (1898), Corpo Militar de Policia (1908), Regimento
Policial Militar (1924), Forca Policial (1933); Policia Militar (1934), Forca
Policial Militar (1940). Finalmente, em 14 de novembro de 1938: Policia
Militar do Amazonas (PMAM).

Além disso, a Policia Militar do Amazonas se fez presente na Guerra
de Canudos em que o conflito mobilizou aproximadamente doze mil
militares, oriundos de dezessete estados brasileiros, distribuidos em quatro
expedicdes. E na quarta expedicao, sob o comando do General Artur Oscar
Andrade Guimaraes, a PMAM participou do conflito com o 1° Batalhao de
Infantaria sob o comando do Tenente-coronel Candido Mariano. A batalha
de Canudos é até hoje lembrada por meio do Decreto n° 7.029 de 24 de
fevereiro, que incluiu o dia 8 (oito) de novembro no calendario das datas
de eventos da Policia Militar do Amazonas, como data festiva do retorno
da campanha de Canudos.

QOutras atuacdes da PMAM foram fundamentais para a manutencao
da ordem publica e da soberania da nagcao. Na Revolucao Acreana, onde
atuou também contra a invasao boliviana no inicio do século, quando o
exército boliviano ocupou o rio Acre e seus afluentes; na 22 Guerra Mundial,
a Policia Militar do Amazonas colaborou com o esforco de guerra, na
producao da borracha; auxiliando no policiamento e organizacao do
transporte dos soldados da borracha, na construcao de hospedarias para
emigrantes, e nos servicos do Porto de Manaus.

Ressalta-se que a Policia Militar do Amazonas ¢ um dos érgaos que
compde o Sistema de Defesa Social do Estado contribuindo para o bem-
estar dos cidaddos, organizando-se em funcdo de sua missao
constitucional e as acdes que estao sendo implementadas e gestadas pela
Corporagao, viabilizadas pelo Governo Estadual. Assim, Todas as acoes
estratégicas da PMAM s&ao voltadas para a preservagao da ordem publica.
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3.2 Atribuicoes

Compete a PMAM a preservacao da ordem publica, executando, com
exclusividade, o policiamento ostensivo, a fim de assegurar o cumprimento
da lei e o exercicio dos poderes constituidos. A carta magna de 1988, entre
outras atribuicdes, a PMAM, é considerada forca auxiliar e reserva do
Exército Brasileiro na defesa interna e territorial do pafs, podendo ser
acionada para prevenir ou reprimir grave perturbacao da ordem publica.

3.3 Estrutura Organizacional

Assim como outras instituicbes militares estaduais no Brasil, a PMAM
tem sua estrutura organizacional semelhante aos modelos de arquiteturas
funcional e departamental, sendo composta pelo Comando-Geral, pelos
6rgaos de apoio e assessoria e 6rgaos de execucao. A constituicao de 1988
traz as atribuicdes e estruturas organizacionais da Corporacao, enumerada
no Art. 144, § 5°, na Lei de organizacao basica da PMAM, n.3.514 de 8 de
junho de 2010.

E funcdo do Comando-Geral, o planejamento, comando,
coordenacao, controle e fiscalizacao dos 6rgaos de apoio e execugao por
meio de diretrizes e ordens. Por conseguinte, os érgaos de apoio e
assessoria devem atender o que preconiza as necessidades de pessoal e
material inerentes a instituicao, com foco nas diretrizes do comando-geral
da Corporacao.

Por fim, cabe aos o6rgaos de execucao, firmados nas unidades
operacionais, tais como os comandos de policiamento e dos batalhdes de
policia militar e suas subunidades a realizacao das atividades-fim, o mesmo
se aplica as unidades militares do especializado e missdes especiais.

3.4 Politica Corporativa

e Fortalecer o modelo de gestao e controle organizacional no ambito da
PMAM, buscando em seus objetivos e metas, focados em uma gestao
inteligente dos recursos financeiros, humanos, materiais e tecnoldgicos,
orientando os processos finais junto as unidades administrativas e
operacionais;

e Promover a reestruturacao da articulacao operacional na capital e no
interior;

e Ampliar a educacao continuada ao seu publico interno para que essa
qualificacdo chegue a sociedade com policiais mais preparados para
melhor servir;

e Fortalecer o accountability nos processos de gestao da organizacao;
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e FEstimular e ampliar os modelos de gestao estratégica de aproximacgao
com as comunidades locais;

e Ampliar e fortalecer boas praticas éticas e de respeito aos direitos
humanos e as garantias individuais e coletivas, incluindo aos grupos
minoritarios;

e (Cooperagao e integragao com outros érgaos do ambito do governo do
estadual e dos atores sociais;

e As politicas corporativas devem ser alinhadas as diretrizes nacionais e
estaduais de seguranca publica;

e Aprimorar a atividade de inteligéncia com vistas a fortalecer o
policiamento ostensivo e preventivo, bem como articulagcao
operacional com entes federados;

e Promocao de novas tecnologias aplicadas no ambito da policia militar;

e Modernizar a gestao logistica e patrimonial, revitalizando as Unidades
Administrativas e Operacionais, de forma a otimizar as acgdes
desenvolvidas pela atividade-meio e fim da instituicao;

e Qualificacao e melhorias das praticas de gestao
operacional/administrativa e finalistica da instituicao;

e Fortalecimento da comunicagcao organizacional e social, com vista ao
publico interno e externo da identidade e da imagem corporativa;

e Otimizar a aplicacao dos recursos orcamentarios e financeiros;

e Difundir e apoiar acdes estratégicas de policiamento ambiental no
Estado do Amazonas.
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Observacgoes:

1. Total de Orgdos clardos na LOB 2010 = 130,
2. Total de Orgaos a incluir na LOB (Dir, Set.06+ Apo0s + Exe 03) = 17

3. Organograma feito conforme a Lel de Organizagao Bascia da PrAAN (LOB), Lel

N*3.514, de 08 de Junho de 2010,

4. Passa a vigorar os CPA CENTRO-SUL, CPA CENTRO--OESTE, 17 a 30 CICOMs, & BPTran
conforme a LEI N° 3.715, de 15 FEV 2012, publicado na BGO® 036 de 23FEV2012,

5. MARTE - Conforme publicado no BGO °160 de 22AG02008.

6. COE - Conforme publicado no BGO "029 de 09FEV2012,

7. CPTur - Conforme publicado no BGO n"02% 09FEV2012.

8. O museu Tiradentes estd sobre administragao da EC, conforme BGO
n® 029 de DIFEV2012

9. NIFPM - Conforme publicado no BGO n*2018 de 19NOW2013.

10. NCGI - Conforme publicado no BGO n°072 de 19ABR2018,

11. NEE - Cenforme publicado no BGO n"072 de 19ABR2018.

12. NCCI - Conforme publicado no BGO n°072 de 19ABR2018

13. Niclecs do CMPM Il ao [X - conforme publicado no BGO n°093 de 22MAIZ018.

14. NCPEC - Conforme publicade ne BGO n® 191 de 100UT2019.

NIOGI - Muclea de Implantagac de Ouvidoria Geral
NCCI - Nucleo de Controladoria Central de Inteligéncia
NDOPCDH - Niicleo de Implantagio da Diretorla de
Operagoes Policia Camunitaria e Direitos Humanos
NPEX - Mucleo de Projetos Executivos

15. NDOPCDH - Confarme publicado no BGO n*199 de 220UT2019.

16. NIOGI - Canforme publicado no BGO n*059 de 20MAR2019.

17. ADAF - Conforme publicado no BGO n® 057 de 25MAR2021

18. NPEX - Conforme publicado no BGO n®171 de 135ET2021.

19. Os NICMPMS estio subordinados ao NDE conforme BGO n*093 de 22MAICZ018.
20. AlC - Conforme publicado na BGO n®237 de 27DEZ2021.

21. ALl - Conforme publicado no BGO n°024 de 03FEV2022.



Mapa 1: Divisao Territorial - Interior
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Mapa 2: Divisao Territorial - Capital
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COE
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3.5 AcOes estratégicas realizadas

A Policia Militar do Amazonas tem a missao de preservar a ordem
publica e o meio ambiente no Estado do Amazonas, mediante um
policiamento ostensivo de exceléncia, contribuindo para o bem-estar
social e de salde aos amazonenses. Sao acbes que estao ancoradas na
premissa dos direitos humanos, na participacao dos atores sociais, na
participacao da comunidade, com vista aos principios legais vigentes. A
instituicao se molda aos acontecimentos da modernidade, assim como aos
preceitos de ser referéncia nacional no policiamento ostensivo e
preventivo e da preservacao do meio ambiente, na prestacao de servicos
de exceléncia e na qualidade de vida de seu efetivo.

H& de se mencionar que desde o inicio do ano de 2022, foram
realizadas algumas acdes estratégicas de gestdao e controle dos recursos
disponiveis que constam neste PE/PMAM. Sao acbes estratégicas
importantes e necessarias para a dinamica dos servicos prestados ao
puUblico externo e interno, com reflexos na eficacia do policiamento e no
bem-estar social. As quais deve-se destacar:

e C(riacao e efetivacao do Servico Extra Gratificado na capital e interior
do Estado (SEG);

e FElaboragcao de concurso publico;

e |eide Curso;

e Desenvolvimento do Portfélio de Projetos;

e Atualizacao e criacao de Doutrinas e manuais da PMAM,;

e Retomada do Projeto “Escola Segura, Aluno Cidadao (PESAC);

e Revitalizacao do Procyon;

e Revitalizacao da Equoterapia e compra de equinos;

e Difusdo do PROERD Amazonas;

e |Inicio da construcao do prédio do Comando Geral,

e Construcao do Centro de Formacao de Condutores (CFQ);

e Novas instalacbdes da Policlinica da Policia Militar Tenente Weber;

e Reestruturacao e construgao fisicas das unidades policiais: Comando

de Operacdes Especiais (COE), Batalhdo da ROCAM, Comando de

Policiamento Ambiental (CPAMB), Regimento de Policiamento

Montado (RPMON);
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e Adequacao do Centro de Formacgao - atual Comando Geral no bairro

Petropolis, zona Centro-Sul de Manaus.

Diante disso, evidenciamos a importancia do aprimoramento e
reviséo do Planejamento Estratégico ocorrer bienalmente com vistas a
alinhar os eixos e alcancar os objetivos e metas propostas, e ainda, garantir
que estes estejam alinhados aos diversos processos necessarios para
atender a demanda e as transformacgdes postas a corporacao.
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1.

OBJETIVO GERAL

Orientar a gestao institucional revelando-se como um instrumento

sistémico e coordenador das acbes estratégicas da PMAM para o periodo
de 2023-2032.

2.

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Sao objetivos estratégicos do Plano Estratégico da PMAM 2023-2032:

Otimizar os procedimentos e processos referentes a elaboracdo, execucao,
monitoramento e controle dos projetos e processos da corporacao, além de
implantar Gestao por resultados;

Reformular as Unidades escolares e pré-escolares da PMAM,;

Fortalecer as atividades de inteligéncia, controladoria, ouvidoria e corregedoria
da PMAM,;

Aperfeicoar a gestao de ativos provenientes da atuacao de persecucao penal
em caso de pratica e/ou financiamento de crimes, de atos de improbidade
administrativa e de ilicitos penais apurados e promover a sua destinacao;
Fortalecer as agdes de monitoramento, prevencao, protecado e combate aos
crimes ambientais, trafico de drogas, lavagem de dinheiro, corrupgao, crimes
transfronteiricos e transnacionais;

Reestruturar a articulacao operacional na Capital e Interior;

Fomentar a realizacao de acdes de prevencao a violéncia e a criminalidade,
com prioridade para aquelas relacionadas a letalidade da populacao jovem,
idosos, mulheres e de grupos vulneraveis;

Incentivar agdes integradas com 6rgaos das esferas municipais, estaduais e
federais para o mapeamento, a prevencdo e o enfrentamento ao
desaparecimento e ao trafico de pessoas;

Fortalecer e expandir os bancos de dados e o0s mecanismos de
acompanhamento das medidas protetivas para mulheres em situacao de

violéncia, para a sua protecao integral e a responsabilizacao dos agressores;

10) Contribuir no fluxo de ocorréncias com vistas a acrescer os indices de

resolucao de crimes e infracdes penais;
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11) Elaborar e implementar Programa de Aperfeicoamento da interacdo da
PMAM com outros érgaos administrativos e de Segurancga Publica;

12) Promover capacitacbes e incentivar atividades de pesquisa em temas
finalisticos e correlatos;

13) Fomentar as acdes de valorizacao e qualidade de vida dos profissionais da
ativa e reserva da Instituicao;

14) Elaborar e implementar acbes de recomposicao do efetivo operacional-
administrativo com vistas a suprir o seu déficit;

15) Promover acdes preventivas de cidadania e seguranca por meio de uma
gestdo civica na rede de publica de ensino e nas comunidades;

16) Promover a modernizacdo da infraestrutura das Unidades Policiais e escolares

da PMAM.

3 CICLOS DE IMPLEMENTACAO

Este documento estd ancorado na Politica do Plano Estadual de
Seguranca Publica e Defesa Social (PESPDS), neste sentido, segue o que
preconizaa lein®13.675,de 11 de junho de 2018, determina que o PNSPDS
deve ter duragcao de dez anos e com a finalidade de otimizar sua aplicacao
é estruturado em ciclos de implementacao bianuais. No entanto, ressalta-
se que o Planejamento Estratégico da PMAM anterior foi até o ano de 2022,
o que levou ainiciarmos o referido ciclo em 2023, guardadas as proporcdes,
porisso, este documento acompanha o periodo implementado no PESPDS,
até 2030.

As revisdes obedecem aos anos de cada ciclo, como descritos abaixo:

l Il 1] 1V

Vv

2029-2030 | 2031-2032

2023-2024 | 2025-2026 | 2027-2028
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4. DIAGNOSTICO

O Planejamento Estratégico 2023-2032 considera o sistema empresa
como um todo, assim como um “todo” pressupde o entendimento de que
este todo pode representar a corporacao e suas unidades subordinadas.
Foi a partir do processo de criagcao deste documento que se percebeu a
necessidade de integrar as bases de informacdes advinda das unidades
policiais subordinadas a PMAM, o que contribuiu com a dinamica de
producao do PE/PMAM, no sentido das discussdes mais amplas sobre os
resultados da gestao por desempenho (PRAHALAD E HAMEL, 1990;
ZARIFIAN, 1996; HEENE E SANCHEZ, 1997). As propostas para a obtencao de
vantagem competitiva, apesar das diferencas de ordem semantica,
caminham na mesma direcao dos objetivos da macro estratégias e do
macro politico, aqui sugerido para implementacao.

Fomenta-se ainda a integracao das acdes estratégicas e de
governanga, o0 que estd preconizado na Acao Estratégica 1 do PESPDS,
sobre "aprimorar as praticas de governanca e gestdo de planos, programas,
projetos e acbes de seguranca publica e defesa social” e “promover a
cooperacao e a articulacao entre 6rgao federais, estaduais e municipais
com vistas ao alcance das metas e objetivos do Plano Estadual de
Seguranca Publica e Defesa Social”, assim como na Acado Estratégica 7:
“padronizar coletar e consolidar dados e informacdes para o tratamento, a
analise e a divulgacao estatistica” o que vai possibilitar a integracao entre
a PMAM com outros entes federativos que integram o Sistema de
Seguranca do Estado.

O Planejamento Estratégico 2023-2032 estabeleceu 6 (seis) eixos de
atuacao a saber: Gestao; Operacional; Tecnologia; Recursos Humanos;
Programas Sociais; Infraestrutura e Logistica. Ademais, esses eixos foram
mensurados dos Planejamentos Estratégicos, anteriores, vigentes na
PMAM, acrescidos as novas necessidades que a Organizacao vem
passando, no tocante as novas questdes da modernidade. Ha de se
observar que esses eixos estdo coadunados com seus objetivos
estratégicos, bem como suas metas especificas e foram pensados e
dispostos preliminarmente, mas que precisam de melhores estudos
técnicos qualificados, o que direciona, para estudos futuros académicos,
ou de especialistas ad hoc, uma vez que precisam de atualizagdes futuras,
irmanadas as diretrizes e politicas da PMAM e da Secretaria Estadual de
Seguranca Publica (SSP-AM) e da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP).
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Meta I: Regulamentar o funcionamento do Nucleo de Controladoria Interno
da PMAM, até dezembro de 2023.

. SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Implantagcao do Nucleo de
Controladoria
Redgu?mentfa:jo Nu;leo Monitoramento do Nucleo de Nucleo de
e Lontroladoria da Controladoria Controladoria

PMAM

Avaliacao das atividades e acdes
do Nucleo de Controladoria

Meta II: Implantar Programa de Gestao pela Qualidade compreendendo
processos de monitoramento e avaliacao até dezembro de 2024.

SETOR (ES)
ENVOLVIDO

FINALIDADE ACAO

Implantacao do Programa de
Gestao pela Qualidade

Monitoramento do Programa de

X ) Nucleo de
Gestao pela Qualidade

Controladoria

Implantar o Programa de
Gestao pela Qualidade

Avaliacao das atividades e acoes
do Programa de Gestao pela
Qualidade

Meta lll: Implantar Programa de melhoria da Imagem institucional da PMAM,
até dezembro de 2032.

SETOR (ES)
ENVOLVIDO

FINALIDADE ACAO

Criar calendéario anual

para efetivacao dos Formulacao de calendario a
projetos, voltados as partir de Reunido Anual para PM-5
melhorias da imagem proposicao de novos projetos

institucional da PMAM
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Meta IV: Atualizar 100% dos manuais e doutrinas da corporagao produzidos
até dezembro de 2032.

= SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Atualizar documentos
considerados doutrinas e Atualizacdo de Manuais e
Manuais produzidos e Doutrinas catalogados no site PM-1
alocados no reservatoério da PMAM

no sitio da PMAM

Meta V: Buscar Pessoa Juridica sem fins lucrativos para promocao da
qualidade de vida do Policial Militar, até dezembro de 2024.

) SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO

Buscar pessoa juridica
para promocao da Criar pessoa juridica sem fins PM-6
qualidade de vida do lucrativos
policial militar

Meta VI: Regularizar e regulamentar as unidades escolares e pré-escolares da
PMAM por meio de Regimento Interno até dezembro de 2032.

FINALIDADE ‘ ACAO SETOR (ES) ENVOLVIDO

Promover a

regulamentacao Rggulamentagép das
institucional das unidades | unidades de ensino da NDE
policiais no ambito PMAM

interno da PMAM

Meta VII: Instituir Processo Seletivo nas Unidades Escolares da PMAM, bem
como critérios de inclusao nas unidades pré-escolares até dezembro de 2023.

FINALIDADE ACAO ‘ SETOR (ES) ENVOLVIDO

Criar critérios de inclusdo

e promover processo Implementacédo de

seletivo para acesso e Processo Seletivo nas NDE
permanéncia nas Unidades Escolares da

unidades de ensino da PMAM

PMAM
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Meta VIII: Encerrar a oferta do Ensino Pré-Escolar na Unidade da Nilton Lins até
dezembro de 2024.

SETOR (ES)
ENVOLVIDO

FINALIDADE

Encerrar as atividades da
unidade de ensino pré-
escolar na estrutura da
Universidade Nilton Lins

Encerramento da oferta do
Ensino Pré-Escolar na NDE
Unidade da Nilton Lins

Meta IX: Encerrar a oferta do Ensino Fundamental | nas unidades Escolares da
PMAM.

SETOR (ES)

FINALIDADE ENVOLVIDO

Promover o encerramento
da oferta do Ensino
Fundamental | nas

Unidades de ensino da
PMAM

Encerramento da oferta do NDE
Ensino Fundamental |

Meta X: Implementar Programa de Gestao Educacional voltado para o
resultado em 100% das unidades escolares da PMAM até dezembro de 2030.

SETOR (ES)

FINALIDADE ENVOLVIDO

Alcancar melhores
resultados por meio de
Programa de Gestao
Educacional

Implementacao de
Programa de Gestao NDE
Educacional
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Meta XI: Realizar requlamentacao dos nucleos e atividades de inteligéncia,
corregedoria e ouvidoria da PMAM, até dezembro de 2023.

SETOR (ES)
ENVOLVIDO

FINALIDADE ACAO

Regulamentacao da

Promover a Corregedoria

regulamentacao
institucional das unidades
policiais no ambito
interno da PMAM

Regulamentacao PM 1
da Ouvidoria

Regulamentagao dos
Nucleos de Inteligéncia

Meta Xll: Regulamentar a gestdao de ativos provenientes da atuacao de
persecucao penal em caso de pratica e financiamento de crimes, de atos de
improbidade administrativa e de ilicitos apurados e promover a sua
destinacdo até 2024.

SETOR (ES)

FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO

Regulamentacao da Gestao

Promover a de ativos provenientes de
regulamentacao e persecucao penal
destmaga.o de ativos DAL
provenientes de
persecucao penal Destinacdo da Gestdo de
destinados a PMAM ativos provenientes de

persecucao penal

el
-.'\-'5-"':'.'::-.5

P
n-".- - -




6.Eixo ll:
Operacmnal

04, “® s B




32  Policia Militar do Amazonas

Meta XIlll: Fortalecer o Programa “Policia Ribeirinha” com acdes de
monitoramento, prevencao, protecao e combate aos crimes ambientais, até
dezembro de 2032

SETOR (ES)

FINALIDADE ENVOLVIDOS

Fortalecimento das agdes de

Fortalecer o Programa monitoramento, prevencao, PM 6
Policia Ribeirinha protecao e combate aos crimes
ambientais

Meta XIV: Atingir 100% da reestruturacao da articulacao operacional na
capital e no interior, até dezembro de 2032.

SETOR (ES)

FINALIDADE ACAO ENVOLVIDOS

Reestruturacao da articulacao
operacional do Efetivo da

Capital
Acompanhar a Reestruturacao da articulagao
efetivacao da operacional do Efetivo do
reestruturacao da Interior PM 3
articulacao operacional
da PMAM Ampliacao da Ciclopatrulha
na capital

Ampliacao da Ronda Maria da
Penha no interior

" 22 1080 - e 5
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Meta XV: Realizar operagdes conjuntas para prevencao a violéncia letal
contra jovens, idosos, mulheres e grupos vulneraveis no ambito da PMAM, até

dezembro de 2032.

FINALIDADE

SETOR (ES)
ENVOLVIDOS

Fortalecer as acdes
integradas para
prevencao e/ou
enfrentamento a

violéncia letal contra
jovens, idosos mulheres
e grupos vulneraveis

Operacdes de prevencao a
violéncia letal a populacao
jovem

Operacdes de prevencao a
crimes contra pessoa ldosa

Operacdes de prevencao a
crimes contra mulheres

Operacdes de prevencao a
crimes contra Grupos
vulneraveis

PM 3

Meta XVI: Integrar acdes estratégicas com os entes federados que realizam o
mapeamento e prevencao e enfrentamento ao desaparecimento e ao trafico
de pessoas no Estado, até dezembro de 2032.

FINALIDADE

SETOR (ES)

ENVOLVIDOS

Fortalecer as agcdes
integradas para
prevencao e/ou

enfrentamento de

desaparecimento e

trafico de pessoas no

ambito da PMAM e

outros entes federados

Operacdes e Acdes
estratégicas de prevencao e
enfrentamento ao
desaparecimento e trafico de
pessoas

PM 3
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Meta XVII: Fomentar parceria com as delegacias de Policia Civil, Ministério
Publico e Tribunal de Justica do Estado para fortalecer os mecanismos de
monitoria e prevencao ao desaparecimento e ao trafico de pessoas, até
dezembro de 2030.

FINALIDADE SETOR (ES)

ENVOLVIDOS

Fortalecimento de parceria
com Policia Civil e Delegacias

Fortalecer a parceria Especializadas
com a Rede de
prevencao ao

desaparecimento e

trafico de pessoas

Fortalecimento de parceria

S : PM 3
com Ministério Publico

Fortalecimento de parceria
com Tribunal de Justica do
Amazonas

Meta XVIII: Fomentar parceria com as delegacias de Policia Civil, Ministério
Publico e Tribunal de Justica do Estado para fortalecer os mecanismos de
monitoria das medidas protetivas para mulheres em situacao de violéncia e
responsabilizacao dos agressores, até 2032.

SETOR (ES)
ENVOLVIDOS

FINALIDADE

Fortalecimento de parceria
com Policia Civil e Delegacias
Especializadas

Fortalecer a parceria
com a Rede de
Atendimento de
Mulheres em situacao
de violéncia

Fortalecimento de parceria

com Ministério Publico PM 3

Fortalecimento de parceria
com Juizado Especializado no
Combate a Violéncia
Domeéstica e Familiar Contra a
Mulher
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Meta XIX: Implantar solugcao tecnoldgica embarcada nas viaturas da PMAM
para elaboracdo do Termo Circunstanciado de Ocorréncia - TCO, até
dezembro de 2024.

SETOR (ES)

FINALIDADE ENVOLVIDO

ACAO

Possibilitar a elaboracao
de Termo
Circunstanciado de
Ocorréncia - TCO nas PM 7
viaturas a partir de
implantacao de solucao
tecnoldgica embarcada

Locacao de Sistema

Aquisicao de Sistema

Meta XX: Implantar Sistema de Informacao Unificado que contemple dados
operacionais, de pessoal e organizacional aprimorando o fluxo de dados da
instituicao, a fim de atender a gestdao da PMAM e ainda a agéncia de
inteligéncia, até dezembro de 2024.

< SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Integrar e aperfeicoar
dados oriundos da
PMAM as bases de Implantacao de Sistema de PM 7

dados dos érgaos do Informacgao Unificado
Sistema de Seguranca

Publica

Meta XXI: Integrar o Prontuario Médico e consultas da PMAM ao SUS por
meio de cooperagao técnica, até dezembro de 2023

SETOR (ES)

FINALIDADE ENVOLVIDO

ACAO

Integrar e aperfeicoar
dados oriundos da
PMAM as bases do

Sistema Unico de Saude
- SUS

Firmar Termo de Cooperacao
Técnica com Secretaria de
Estado de Saude - SES para

acesso ao Prontuario médico

do SUS

DS
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Meta XXII: Atualizar 100% dos planos e grades curriculares dos Cursos da PMAM, até
dezembro de 2024

SETOR (ES)

FINALIDADE ENVOLVIDO

Promover a atualizacao
dos planos e grades Atualizacdo de Planos e Grades DCT
curriculares dos cursos de Curriculares de cursos
carreira da PMAM

Meta XXIIl: Promover capacitacdoes e treinamentos nas areas operacionais e
administrativas para 100% do efetivo da capital e interior, até dezembro de 2032.

SETOR (ES)
FINALIDADE ENVOLVIDO
Capacitar e treinar o Oferta de capacitacdes e
efetivo do interior e da treinamentos nas areas DCT
capital operacionais e administrativas

Meta XXIV: Firmar parcerias e cooperacdes institucionais para promogao de
capacitacdes e treinamentos necessarios até dezembro de 2032.

SETOR (ES)
ENVOLVIDO

FINALIDADE ACAO

Firmar parceria com CETAM

Fomentar as iniciativas de
parcerias e cooperagoes
institucionais para a DCT

li7ac30 de trel ; Firmar parceria com
realizacac de treinamento Assembleia Legislativa
e capacitacao da tropa

Firmar parceria com Sistema S

Firmar parceria com Tribunais

Meta XXV: Inserir 70% do publico-alvo no Programa de preparacao para a reserva
remunerada, até dezembro de 2025.

FINALIDADE PROJETO

SETOR (ES)
ENVOLVIDO

Promover a adesdo ao
Programa de preparacao para
reserva remunerada da PMAM

Insercao de policiais militares ao
Programa de preparagao para
reserva remunerada da PMAM

DPS
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Meta XXVI: Realizar a recomposicao do efetivo por meio do Servigo Extra Gratificado
(SEG), até junho de 2023.

. SETOR (ES)
FINALIDADE ENVOLVIDO
repcrsxo(\)/zr Zo Utilizacao do Servico Extra
omposican Gratificado (SEG) PM 3
operacional do efetivo fecOMDOSicas do efetivo
da PMAM pOsI&

Meta XXVII: Realizar Concurso Publico anual a fim de recompor o efetivo
operacional/ administrativo da PMAM, com vistas atingir 15 mil homens/mulheres
até dezembro de 2032, resguardadas as legislacbes pertinentes.

SETOR (ES)

FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO

Suprir o déficit a partir
da recomposicao Realizacdo de concurso

operacional do efetivo Tbli | DPA

da PMAM por meio de publico anua
concurso publico
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Meta XXVIII: Ampliar o alcance do Projeto Escola Segura, Aluno Cidadao -
PESAC, atendendo 90 escolas até dezembro de 2032, na capital e interior.

= SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Fomentar acdes
preventivas de Ampliacao do Projeto Escola
cidadania e seguranca Segura, Aluno Cidadéao - DCT
nas escolas e PESAC
comunidades

Meta XXIX: Implementar

Equoterapia na PMAM, até dezembro de 2023.

Projeto de ampliacdo de participantes da

~ SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Foﬁrraenr;:(e;r ?Cgacies Implementacao de Projeto de
P ampliacdo de vagas para CPE/RPMON
desenvolvidas pela . .
PMAM pratica de Equoterapia

Meta XXX: Implementar Projeto de ampliacao de alunos atendidos do
Programa de Resisténcia as Drogas e a Violéncia - PROERD, até dezembro de

2024.
SETOR (ES)
FINALIDADE PROJETO ENVOLVIDO
Fomentar acdes Implementacao de Projeto de
preventivas e de ampliacao de alunos
enfrentamento ao uso | atendidos pelo Programa de NDE
de drogas nas escolas e Resisténcia as Drogas e a
comunidades Violéncia - PROERD
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Meta XXXI: Implementar o Projeto de ampliacao do Programa
Comunidade Mais Segura em 100% da capital e 80% nos batalhdes e CIPMs
do interior do estado, até dezembro de 2032.

SETOR (ES)
FINALIDADE PROJETO ENVOLVIDO

Fomentar acdes de
cidadania e seguranca | Implementacao de Projeto de
nas comunidades da ampliacao Programa
capital e interior do Comunidade Mais Segura
estado
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Meta XXXII: Construir o Centro Integrado de Formacgao, Capacitagao e
Treinamento destinado ao Publico interno abrangendo todos os setores de
formacao, instrucao, capacitacao, aperfeicoamento da corporacao, até
dezembro de 2023.

SETOR (ES)

FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO

Proporcionar

estrutura
adequada para .
R P Construcao do Centro Integrado
formacgao, « o
. - de Formacao, Capacitacao e PM 4
instrugao,

. . Treinamento
capacitacao e

aperfeicoamento
do efetivo

Meta XXXIIl: Construir as instalacdes fisicas do novo Comando Geral, até
dezembro de 2026

A SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Proporcionar
estrutura
adequada para o | Construcao das instalagoes fisicas PM 4
Comando Geral do novo Comando Geral
da PMAM

Meta XXXIV: Promover a modernizacdao dos processos de patrimdnio moveis
e imoveis até dezembro de 2032

= SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Proporcionar Realizacao de Inventario de bens
modernizacao moveis e imoveis da Instituicao
nos processos de
PM 4

patrimonio
moveis e imoveis
da PMAM

Regularizacdo de bens imdveis da
PMAM
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Meta XXXV: Reestruturar 100% das instalacoes fisicas das Unidades Escolares
da PMAM, até dezembro de 2032.

FINALIDADE ACAO .;S.E\T,gf\ffs)o
Proporcionar

reestruturacao Reestruturacao das instalacoes

das Unidades fisicas das Unidades Escolares da PM 4

Escolares da
PMAM

PMAM

Meta XXXVI: Estruturar a Policlinica Tenente Weber, até dezembro de 2023.

FINALIDADE ACAO ES\T/?)NFS)O
Proporcionar
estrutura
adequada para o Estruturacao da Policlinica PM 4

funcionamento
da Policlinica da
PMAM

Tenente Weber

Meta XXXVII: Promover a construcao e estruturagao das instalacoes fisicas da
PMAM até dezembro de 2032.

< SETOR (ES)
FINALIDADE ACAO ENVOLVIDO
Proporcionar
instalacoes fisicas
adequadas para Construcao e estruturacao das PM 4

as necessidades
da PMAM

instalacdes fisicas da Instituicao




Mapa Estrategico da PMAM

Preservar a ordem
publica, o meio ambiente
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Estado do Amazonas,
mediante um policia-
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03.
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. 4
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capacidade de atendimento,
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Fortalecer e ampliar o desenvolvimento
técnico-profissional cientifico
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12. PROCESSO DE ANALISE CONTINUADA DO PLANO ESTRATEGICO E
INSTITUCIONAL

12.1 Governanca

A execucao do Planejamento Estratégico engloba mecanismos e
procedimentos de monitoramento, avaliacao e controle, cujas atribuicdes
e responsabilidades, no tocante as acdes concatenadas em cada Politica
Estratégica, demanda o envolvimento “ombro a ombro” de toda a
Instituicao, para sua efetiva operacionalizacao.

O controle de sua execucao dar-se-a pelo Comandante-Geral,
Subcomandante-Geral e Chefe do Estado-Maior-Geral, sendo o Nucleo de
Controladoria da PMAM fard o acompanhamento do Planejamento
Estratégico (PE/PMAM). O Planejamento Estratégico da PMAM foi
produzido pela 62 Secao do Estado-maior Geral (PM6/PMAM), pelo
Escritorio de Projetos, por uma equipe multidisciplinar e dos comandantes
das unidades policiais militares instituidos pelo alto comando da
instituicao.

O Nucleo de Controladoria da PMAM, periodicamente, emitira
Relatdrios de Gestao do Planejamento Estratégico, como ferramenta que
permite o monitoramento, avaliacao e progresso das acdes, por meio da
afericdo da execucao dos programas, projetos desenvolvidos, ao observar
os indicadores estratégicos. Assim, podera permitir a correcao, bem como
o redirecionamento dos planos ou meios para alcance dos resultados
esperados, pela aplicacdo coordenada e eficiente do método PDCA, cuja
metodologia é baseada em ciclos de melhoria continua. O emprego do
ciclo PDCA consiste em gira-lo no sentido hordrio com vistas a:

o Planejar as metas e 0os métodos para a consecucao dos
objetivos estratégicos;

o Executar o planejamento, instruindo e treinando os
operadores para a perfeita execucao dos métodos
propostos para a gestao estratégica, e efetuar a coleta de
dados para serem empregados na fase de checagem,;

. Checar e analisar os dados coletados, com foco nos
resultados das acdes, planos, programas, projetos e
processos realizados;

o Agir, por meio de tomada de decisbes, quanto a
permanéncia do direcionamento adotado ou propor novo
alinhamento.
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12.2 Programa Gestao por Resultados

12.2.1 Direcionamento, Avaliacao e Controle dos Indicadores - Ciclo PDCA.

@\ Planejar (P)

- Localizar problemas e estabelecer metas;

- Andlise do processo;

* Estabelecer plano de acag;

N

Implemente o novo método;
Funcionou: padrone as tarefas
e treine a equipe;

Nao funcionou: tome acdes

corretivas.
Y 7 03 )
\
Wy C
".l‘l ecar( )

Executar (D)

e Executar o
Planejamento Estratégico;

- Verificar se as metas estao sendo alcancadas;
« Se nao, descobrir porgué e definir novo
método;

Nao se gerencia o que ndo se mede,
Néao se mede o gue ndo se define,
Nao se define o que ndo se entende,
Nd&o hd sucesso no que ndo se gerencia.
William Edwards Deming

Ndo obstante a construgao de um norte que impacte o Sistema de
Seguranca Publica do Estado do Amazonas, como visao de futuro
permeada no avanco e modernizacao institucional, mais importante, ainda,
a implementacao de metodologia capaz de monitorar, avaliar e controlar
as acdes e atividades da Policia Militar do Amazonas, direcionando-a no
caminho a ser percorrido até seu destino.

Ante a esta perspectiva, utilizaremos como instrumento o programa

Gestao por Resultados, como governanca institucional que monitora, nao
somente a operacionalizacao das Politicas Estratégicas, por meio de
Indicadores Estratégicos, mensurando a execucao do Plano de
Modernizacao da Gestao da PMAM 2023-2026; como também acompanhar
e aferir o dia-a-dia das atividades meio e fim, ante as competéncias dos
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diversos organismos que compbem a Instituicao, por meio de indicadores
de desempenho que mensure seus setores por meio da evolucdo dos
objetivos especificos propostos.

Tal programa possui como eixo principal fundamentar as acodes,
operacdes e atividades da PMAM, concatenada aos conceitos de eficiéncia,
eficacia e efetividade, recaindo sobre a gestdo a habilidade de gerir
competéncias ou capacidades envolvidas, como parte de um todo, que se
completam ou complementam-se entre si.

As Metas e indicadores sao formas de representacao quantificaveis
de caracteristicas de produtos e processos, utilizadas para acompanhar e
melhorar os resultados e o desempenho de uma determinada organizacao
ao longo do tempo (GONZAGA et al, 2017). A partir dos indicadores, sao
tracadas as metas que representam os resultados a serem alcancados para
atingir os objetivos propostos. Elas podem ser definidas, ainda, como o
padrao ideal de desempenho a ser alcancado ou mantido.

O estabelecimento de metas permite um melhor controle dos
resultados, devendo ser: observaveis, quantificadas por meio de
indicadores, conter prazos de execucao e definicao de responsabilidades.
Neste preceito, para fins de acompanhamento do desempenho
Institucional, como um todo, os indicadores foram desdobrados em dois
segmentos:

| - Indicadores Estratégicos: Fundamentados nos Projetos e
Processos, constantes nas Acdes das Politicas Estratégicas definidas e
elencadas no Planejamento Estratégico (PE/PMAM).

Il - Indicadores de Desempenho: Fundamentados nas competéncias
e responsabilidades afetas as Unidades Administrativas e Operacionais,
definidas individualmente por cada organismo, a fim de mensurar seu
desempenho e produtividade.

12.2.2 Mensuracao dos Indicadores Estratégicos

O monitoramento, avaliacao e controle dos indicadores estratégicos
da PMAM serdao aferidos periodicamente, estando afetos as metas e/ou
etapas dos projetos e processos definidos nas Politicas Estratégicas,
conforme metodologia e modelo adotados pela Instituicao.

Conclufda a construcdao do cabedal anexo ao Planejamento
Estratégico, serd publicado Relatdrio de Gestao do PE/PMAM, anualmente,
pelo Nucleo de Controladoria da PMAM, bem como serd produzido o Plano
de Acao de Risco da PMAM pela unidade militar, possibilitando a analise
dos resultados dos indicadores em comparagao as metas previstas no
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Plano de Modernizacao de Gestao da PMAM 2023-2026, observando suas
peculiaridades e os Ciclos Bianuais.

O monitoramento dos indicadores estratégicos serd mensurado a
cada Relatorio de Gestao, permitindo avaliar os resultados de forma
sistémica, oportunizando a adocao de medidas de controle e correcao em
tempo habil, a partir da identificacao dos desvios em relagao as metas e/ou

etapas definidas nos programas ou projetos e processos constantes no
PE/PMAM.

12.2.3 Mensuracao dos Indicadores de Desempenho

O monitoramento, avaliacdo e controle dos Indicadores de
Desempenho das Unidades Administrativas e Operacionais da PMAM serao
realizados conforme indicacao de suas periodicidades a serem sinalizadas
por cada setor, uma vez que a afericdo da produtividade em espaco de
tempo padrao é relativa.

Cabera as Secgdes, Diretorias, Chefias, Assessorias e Comandos
elencar seus respectivos indicadores, em consonancia as competéncias
expressas no aparato normativo institucional, alinhados aos objetivos
estratégicos e suas metas.

Os indicadores sao ferramentas que permitem avaliar o desempenho
das atividades de uma organizacao, por determinado periodo. Logo, os
indicadores possibilitam visualizar se a Instituicdo estd caminhando de
acordo com os objetivos estratégicos.

1

N R

8

: "ﬁ'
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CONSIDERACOES FINAIS

E primordial que a gestdo estratégica de uma instituicdo quase
bicentenaria, indispensavel no contexto social, deve ser voltada para
maximizar os resultados através dos meios disponiveis, com aderéncia de
todos os seus integrantes, possibilitando avancos em diversas frentes de
trabalho, visando a exceléncia administrativa e, principalmente,
operacional, ancorados aos principios basicos da administracao publica.

A integracao da participagao social com o uso dos mais recentes
aparatos tecnoldgicos, alinhados a perseveranca diuturna de nossos
policiais militares, comprometidos com a missao e a visao institucional da
Instituicao, agindo paralelamente e em conjunto com outros érgaos do
Sistema de Seguranca Publica em ambito federal, estadual e municipal,
promovem resultados expressivos de curto, médio e longo prazo,
fomentando as acdes preventivas, ampliando a seguranca publica,
contribuindo para a consecucao das politicas publicas voltadas ao
desenvolvimento econdmico e o bem-estar social do Amazonas.

O Planejamento Estratégico da PMAM 2023-2032 é um guia macro
para esta e para as proximas geracoes da Instituicao, com visao de futuro,
voltada para o aprimoramento continuo, direcionando as acodes
estratégicas com base nas politicas publicas vigentes e com os principais
anseios sociais, priorizando a valorizacao humana de nossos integrantes e
de seus familiares, fortalecendo os pilares da Corporacao para que a sua
constante edificacdo possa estar em consonancia com a confianca
depositada pela sociedade.

A Policia Militar do Amazonas ao longo de sua historia cresce e se
estabelece no contexto social do passado recente, mas observando as
demandas emergentes do presente e do futuro, pois em todos os rincoes
do Estado leva seu trabalho de exceléncia, em todas as suas missdes e é
reconhecida pela prestatividade, compromisso e solidariedade com o
cidaddao. Sao 186 anos de bons servicos prestados a sociedade
amazonense, sempre buscando ser uma instituicao de vanguarda, de

referéncia nacional em seguranca publica cidada, alicercada pelos esteios
constitucionais, promovendo a paz social necessaria para a manutencao e
fortalecimento do estado democratico de direito no Estado do Amazonas.
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ANEXO A - Quadro de acodes estratégicas do Plano
Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social

1%}
©
i
(o]
‘0
-
©
S
)
(s}
L

DESCRICAO

Promover, viabilizar, executar e aprimorar acdes de governanca e gestao da
Segurancga PUblica e Defesa Social

Desenvolver e implementar programas e projetos que favoregam a execugao de
02 acdes preventivas e repressivas articuladas entre setores, publicos e privados, para
a reducado de crimes e conflitos sociais

Aperfeicoar a atuacao, a coordenacado estratégica e a integracao operacional dos
03 6rgaos de seguranga publica para o enfrentamento de delitos transfronteiricos e
transnacionais

Aperfeicoar a gestdo de ativos provenientes da atuacdo de persecucgdo penal em
04 | caso de pratica e financiamento de crimes, de atos de improbidade administrativa
e de ilicitos apurados e promover a sua destinacao

Qualificar o combate, de modo preventivo e repressivo, aos crimes de corrupcao, a
05 oferta de drogas ilicitas, ao crime organizado, lavagem de dinheiro e aos crimes
Cibernéticos

Fortalecer a atividade de investigacdo e pericia criminal, com vistas a acrescer os

06 indices de resolucdo de crimes e infracdes penais

Padronizar tecnologicamente e integrar as bases de dados do Sistema Estadual de
07 Seguranga PUblica

Fortalecer as atividades de inteligéncia, ouvidoria e correicdo das instituicdes de
08 seguranca publica e defesa social
09 Promover o aparelhamento e a modernizacdo da infraestrutura dos 6rgaos de

seguranga publica e defesa social

Aperfeicoar as atividades de seguranca publica e defesa social por intermédio da
10 capacitacdo, da valorizacdo e qualidade de vida dos profissionais, do ensino e da
pesquisa em temas finalisticos e correlatos

Aperfeicoar as condi¢des de cumprimento de medidas restritivas de direitos, de
11 penas alternativas a prisdo e de penas privativas de liberdade, com vistas a
humanizacao do processo e reducao dos indices gerais de reincidéncia

Desenvolver e apoiar agdes articuladas com outros setores, publicos e privados,
destinadas a prevencao e a repressao a violéncia e a criminalidade relacionadas as
mulheres, aos jovens, aos idosos e a outros grupos vulneraveis, bem como ao
desaparecimento e ao trafico de pessoas

12

Fonte: PESPDS/SSP, 2022.
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Apéndice A: Quadro Expandido das Acoes Estratégicas
do Planejamento Estratégico da PMAM 2023-2032

OBJETIVO
ESTRATEGICO 1

Otimizar os
procedimentos e
processos
referentes a
elaboracao,
execucgao,
monitoramento e
controle dos
projetos e
processos da
corporacao, além
de implantar Gestao
por resultados.

EIXO I: GESTAO

Meta I: Regulamentar o funcionamento
do Nucleo de Controladoria Interno da
PMAM, até dezembro de 2023.

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Controladoria

Meta Il: Implantar Programa de Gestao
pela Qualidade na PMAM, até dezembro

Controladoria

de 2024.
Meta lll: Implantar Programa de melhoria

de imagem institucional até dezembro PM 5
de 2032.

Meta IV: Atualizar 100% dos manuais e

doutrinas da Corporacao até dezembro PM 1
de 2032.

Meta V: Buscar Pessoa Juridica sem fins

lucrativos para promocao de qualidade PM 6

de vida do Policial Militar até dezembro
de 2024

OBJETIVO

ESTRATEGICO 2

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Reformular as
Unidades escolares
e pré-escolares da

PMAM

Meta VI: Regularizar e regulamentar as

unidades escolares e pré-escolares da

PMAM por meio de Regimento Interno
até dezembro de 2032

Meta VII: Instituir Processo Seletivo nas
Unidades Escolares da PMAM, bem como
critérios de inclusao nas unidades pré-
escolares até dezembro de 2023.

NDE
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Meta VIII: Encerrar a oferta do Ensino
Pré-Escolar na Unidade da Nilton Lins até
dezembro de 2024

Meta IX: Encerrar a oferta do Ensino
Fundamental | nas Unidades Escolares da
PMAM

Meta X: Implementar programa de gestao
educacional voltado para o resultado em
100% das unidades escolares da PMAM até
dezembro de 2030.

OBJETIVO

ESTRATEGICO 3

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Meta Xl: Realizar regulamentacao
dos nucleos e atividades de
inteligéncia, corregedoria e

ouvidoria da PMAM, até dezembro

de 2032

Fortalecer as atividades
de inteligéncia, ouvidoria
e corregedoria da PMAM

PM 1

OBJETIVO

ESTRATEGICO 4

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Aperfeicoar a gestao de
ativos provenientes da
atuacao de persecucao
penal em caso de pratica
e/ou financiamento de
crimes, de atos de

Meta Xll: Regulamentar a gestao de
ativos provenientes da atuacao de
persecucao penal em caso de
pratica e financiamento de crimes,
de atos de improbidade

g Impr(t)blt(jade g administrativa e de ilicitos apurados
. aaministrativa e ae e promover a sua destinagao até
ilicitos penais apurados e 5024

promover a sua
destinagao.

PM 1




OBJETIVO
ESTRATEGICO 5

Fortalecer as acdes de
monitoramento,
prevencao, protecao e
combate aos crimes
ambientais, tréfico de
drogas, lavagem de
dinheiro, corrupcao,
crimes transfronteiricos e
transnacionais
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EIXO Il: OPERACIONAL

Meta XIllI: Fortalecer o Programa
Policia Ribeirinha com acbes de
monitoramento, prevencao,
protecao e combate aos crimes
ambientais até dezembro de 2032.

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

PM 6

OBJETIVO

ESTRATEGICO 6

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Reestruturar a articulacao
operacional na Capital e
Interior

Meta XIV: Atingir 100% da
reestruturagcao da articulacao
operacional das unidades da capital
e interior, até dezembro de 2032.

PM 3

OBJETIVO

ESTRATEGICO 7

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Fomentar a realizacdo de
acbes de prevencao a
violéncia e a
criminalidade, com
prioridade para aquelas
relacionadas a letalidade
da populacao jovem,
idosos, mulheres e de
grupos vulneraveis

Meta XV: Realizar operacoes
conjuntas para prevencao a
violéncia letal contra jovens, idosos,
mulheres e grupos vulneraveis no
ambito da PMAM, até dezembro de
2032.

PM 3
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OBJETIVO
ESTRATEGICO 8

Incentivar agcdes
integradas com &érgaos
das esferas municipais,

estaduais e federais para
O mapeamento, a
prevencao e o
enfrentamento ao
desaparecimento e ao
trafico de pessoas.

Meta XVI: Integrar acdes
estratégicas com os entes
federados que realizam o
mapeamento e prevengao e
enfrentamento ao desaparecimento
e ao trafico de pessoas no Estado,
até dezembro de 2032.

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

PM 3

Meta XVII: Fomentar parceria com
as delegacias de Policia Civil,
Ministério Publico e Tribunal de
Justica do Estado para fortalecer os
mecanismos de monitoria e
prevencao ao desaparecimento e
ao trafico de pessoas, até dezembro
de 2030

PM 3

OBJETIVO

ESTRATEGICO 9

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Fortalecer e expandir os
bancos de dados e os
mecanismos de
acompanhamento das
medidas protetivas para
mulheres em situacao de
violéncia, para a sua
protecao integral e a
responsabilizacao dos
agressores.

Meta XVIII: Fomentar parceria com
as delegacias de Policia Civil,
Ministério Publico e Tribunal de
Justica do Estado para fortalecer os
mecanismos de monitoria das
medidas protetivas para mulheres
em situacao de violéncia e
responsabilizacao dos agressores,
até 2032.

PM 3

D —
zeca |||
-

TR vclonig




OBJETIVO
ESTRATEGICO 10

Contribuir no fluxo de
ocorréncias com vistas a
acrescer os indices de
resolucao de crimes e
infracdes penais.
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EIXO Ill: TECNOLOGIA

Meta XIX: Implantar solugcao
tecnoldgica embarcada nas viaturas
da PMAM para elaboracao do
Termo Circunstanciado de
Ocorréncia - TCO), até dezembro de
2024.

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

PM 7

OBJETIVO
ESTRATEGICO 11

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Elaborar e implementar
Programa de
Aperfeicoamento da
interacao da PMAM com
outros érgaos
administrativos e de
Segurancga Publica

Meta XX: Implantar Sistema de
Informacao Unificado que
contemple dados operacionais, de
pessoal e organizacional
aprimorando o fluxo de dados da
instituicdo, a fim de atender a
gestao da PMAM e ainda a agéncia
de inteligéncia, até dezembro de
2024

PM 7

Meta XXI: Integrar o Prontuario
Médico e consultas da PMAM ao
SUS por meio de cooperacao
técnica, até dezembro de 2023

DS
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EIXO IV: RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO
ESTRATEGICO 12

Promover capacitacdes e
incentivar atividades de
pesquisa em temas
finalisticos e correlatos

Meta XXII: Atualizar 100% dos
planos e grades curriculares dos
Cursos da PMAM, até dezembro de
2024

Meta XXIII: Promover capacitacoes
e treinamentos nas areas
operacionais e administrativas para
100% do efetivo da capital e
interior, até dezembro de 2032.

Meta XXIV: Firmar parcerias e
cooperagdes institucionais para
promocao de capacitagcdes e
treinamentos necessarios até
dezembro de 2032.

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

DCT

OBJETIVO

ESTRATEGICO 13

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Fomentar as acdes de
valorizacao e qualidade
de vida dos profissionais

da ativa e reserva da

Instituicao

Meta XXV: Inserir 70% do publico-
alvo no Programa de preparacao
para a reserva remunerada, até
dezembro de 2025

DPS

OBJETIVO

ESTRATEGICO 14

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Elaborar e implementar
acbes de recomposicao
do efetivo operacional-

Meta XXVI: Realizar a recomposicao
do efetivo por meio do Servico
Extra Gratificado (SEG), até junho de
2023

DPA
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administrativo com vistas

a suprir o seu déficit

Meta XXVII: Realizar Concurso
PuUblico anual a fim de recompor o
efetivo operacional/administrativo
da PMAM, com vistas atingir 15 mil
homens/mulheres até dezembro de
2032, resguardadas as legislacdes
pertinentes

DPA

EIXO V: PROGRAMAS SOCIAIS

OBJETIVO
ESTRATEGICO 15

META

SETOR (RES)
ENVOLVIDOS

Meta XXVIII: Ampliar o alcance do
Projeto Escola Segura, Aluno Cidadao -
PESAC, atendendo 90 escolas até
dezembro de 2032, na capital e interior.

DCT

Promover acdes
preventivas de
cidadania e

Meta XXIX: Implementar Projeto de
ampliacao de participantes da
Equoterapia na PMAM, até dezembro de
2023.

CPE/
RPMON

segurancga por meio
de uma gestao civica
na rede de publica
de ensino e nas
comunidades

Meta XXX: Implementar Projeto de
ampliacao de alunos atendidos do
Programa de Resisténcia as Drogas e a
Violéncia — PROERD, até dezembro de
2024

NDE

Meta XXXI: Implementar o Projeto de
ampliacao do Programa Comunidade
Mais Segura em 100% da capital e 80%
nos batalhdes e CIPMs do interior do
estado, até dezembro de 2032

PM-3
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EIXO VI: INFRAESTRUTURA E LOGISTICA

SETOR (RES
OBJETIVO META (RES)

ESTRATEGICO 16 ENVOLVIDOS

Meta XXXII: Construir o Centro
Integrado de Formacao, Capacitagcao e
Treinamento destinado ao Publico
interno abrangendo todos os setores de
formacao, instrucdo, capacitagao e
aperfeicoamento da corporacao, até
dezembro de 2023.

Meta XXXIII: Construir as instalacoes
fisicas do novo Comando Geral, até

dezembro de 2026
Promover a

modernizacao da

infraestrutura das
Unidades Policiais e
escolares da PMAM

Meta XXXIV: Promover a modernizacao
dos processos de patrimdnio moveis e
imoveis até dezembro de 2032

PM 4

Meta XXXV: Reestruturar 100% das
instalacoes fisicas das Unidades Escolares
da PMAM, até dezembro de 2032

Meta XXXVI: Estruturar a Policlinica
Tenente Weber, até dezembro de 2023

Meta XXXVII: Promover a construcao e
estruturagcao das instalacdes fisicas da
PMAM até dezembro de 2032
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APENDICE B: INDICADORES DE DESEMPENHO E
DOS RESULTADOS DAS METAS DA PMAM

e alocados no reservatorio
no sitio da PMAM

mManuais produzidos

manuais ja
instituidos*100

S
n
. 'O . Férmula de
Finalidade % Indicador .
b calculo
o
o
0
4+
Regulamentar o o
funcionamento do £_ )
, © || Proporcao das etapas > n.de etapas
Nucleo de <> - .
. c|z| Deregulamentacao realizadas /> n.de
Controladoria Interno | @ < lizad ; revistas *100
da PMAM, até dezembro| & realizadas etapas previstas
de 2023. 9
<
0
4
)
)
. . E(_ .
Implantarimplantacdo do| @ ['©| Proporcao das etapas > n.de etapas
Programa de Gestao pela c 2 De implantacao realizadas /> n.de
Qualidade g < realizadas etapas previstas *100
0
V)]
<
0
4
3
e £ >N ool
cac Pre) < | 5| Proporcao don.de projetos efetivados/ ¥
voltados a melhoriada | €| ¢ . . .
imagem institucional da ©|<| projetos realizados N. de projetos
c previstos*100
PMAM 5
V)]
<
-
(D]
Atualizar documentos % > n.de doutrinas ou
considerados doutrinas < ©| Proporcao do Numero | manuais revisados />
e/ou Manuais produzidos g c de doutrinas e/ou n.de doutrinas e
<
£
o)
@]
<




70 = Policia Militar do Amazonas

Buscar pessoa juridica
para promogao da
qualidade de vida do
policial militar

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de
regulamentacao
instituida

> n.de portaria ou
regimento instituido

Promover a regularizacao
e regulamentacao de
unidades de ensino por
meio de Regimento
Interno

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de criacao
de decreto ou portaria
instituidos

> n.absoluto de
decreto ou portaria
instituidos

Criar critérios de inclusao
e promover processo
seletivo para acesso e

permanéncia nas
unidades de ensino da
PMAM

Acompanhamento

Anual

N. De portaria
instituida com critérios
de inclusao nas
unidades de ensino da
PMAM

Proporcao de processos
seletivos para acesso em
Unidades de ensino

> n.de portarias
instituidas

> n.de processos
seletivos instituidos
para acesso as UE /> n.
de processos seletivos
previstos nas UE *100

Encerrar as atividades da
unidade de ensino pré-
escolar na estrutura da
Universidade Nilton Lins

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de
atividades encerradas na
unidade de ensino pré-
escolar da Nilton Lins

> N. de portaria
encerrando as
atividades da unidade
de ensino pré-escolar
da Nilton Lins

Promover o encerramento
da oferta do Ensino
Fundamental | nas

Unidades de ensino da
PMAM

Acompanhamen

Anual

Quantitativo de CMPM
que encerraram o
ensino fundamental |

> N.absoluto de
CMPMs que
encerraram o ensino
fundamental |
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/1

N. de portaria
regulamentando os

Nucleos de Inteligéncias

2
g Quantitativo de CMPMs
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Promover a
regulamentacao e
destinacao de ativos
provenientes de
persecucao penal
destinados a PMAM

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de
decreto ou portaria
instituidos
regulamentando a
gestao de ativos
provenientes da
persecucao penal

Quantitativo de
decreto/portaria
destinando a gestao de
ativos provenientes da
persecucao penal

> N. de portaria ou
decreto
regulamentado

Fortalecer o Programa
Policia Ribeirinha

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de portaria
criando e efetivando o
Policiamento

> N. de portaria ou
decreto regulamentar

(A, A, e, G N A R RV i A
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Acompanhar a efetivacao
da reestruturacao da

articulacao operacional da

PMAM

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de
estruturacao do efetivo
da capital

Quantitativo de
reestruturacao do
efetivo do interior

Quantitativo de
ampliagao do
Ciclopatrulha na capital

Quantitativo de
ampliacao do Ronda
Maria da Penha no
interior do Estado

> N. absoluto de
unidades policiais da
capital ao considerar a
estruturagao do
efetivo

> N. absoluto de
unidades policiais da
capital ao considerar a
estruturagao do
efetivo

> N. absoluto
efetivados de
policiamento em
unidades policiais da
capital

> N. absoluto
efetivados de
policiamento Ronda
Maria da Penha em
unidades policiais do
interior do estado
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Fortalecer as acoes
integradas para
prevencao e/ou

enfrentamento a violéncia
letal contra jovens, idosos,
mulheres e grupos
vulneraveis

Acompanhamento

Anual

Proporcao do n.de
operacbes realizadas na
prevencao a violéncia
letal a populacao
jovem

Proporcao do n. de
operagbdes realizadas na
prevencao a crimes
contra pessoa ldosa

Proporcao do n.de
operacoes realizadas na
prevencao a crimes
contra mulheres

Proporcao do n.de
operacoes realizadas na
prevencao a crimes
contra Grupos
vulneraveis

> n.de operacdes
realizadas /> n.de
operacdes previstas
*100

Fortalecer as acdes
integradas para
prevencao e/ou

enfrentamento de

desaparecimento e trafico
de pessoas no ambito da
PMAM e outros entes
federados

Acompanhamento

Anual

Proporcao de acdes
policiais integradas
destinadas a prevencao
e enfrentamento ao
Trafico de pessoas

> n.de operacdes
policiais integradas
realizadas /> n.
operacdes policiais
integradas previstas
*100
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Fortalecer a parceria com
a Rede de prevencdo ao
desaparecimento e trafico
de pessoas

Acompanhamento

Anual

Quantitativo do n. de
acoes realizadas em
parceria com a Policia
Civil e Delegacias
Especializadas

Quantitativo do n. de
acoes realizadas em
parceria com Ministério
Publico

Quantitativo do n. de
acoes realizadas em
parceria com Tribunal
de Justica do
Amazonas

> N.de
acoes/operacoes
realizadas /> n.
acoes/operacoes
previstas *100

Fortalecer a parceria com

a Rede de Atendimento

de Mulheres em situacao
de violéncia

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de n. de
acdes em parceria com
entidades que atuam na
Rede de Atendimento a

Mulheres em situacao

de violéncia

> N. absoluto de acoes
ao enfrentamento de

crimes contra mulheres
efetivadas (RMP)/> n.
acdes previstas *100

Possibilitar a elaboracao
de Termo Circunstanciado
de Ocorréncia - TCO nas
viaturas a partir de
implantagcao de solucao
tecnoldgica embarcada

Acompanhamento

Anual

Quantitativo de
portaria/decreto
efetivando a locacdo
de sistema para
producao do TCO

Quantitativo de
portaria/decreto
efetivando a aquisicao
do sistema para
producao do TCO

> do n.de portaria
efetivando o sistema
TCO

> do n.de portaria
efetivando a aquisicao
do sistema TCO
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0
+—
- o
Integrar e aperfeicoar | & Quantitativo de
dados oriundos da PMAM | |5 Sistema de Informagao | 5 N. de sistema de
as bases de dadosdos | < | £ Unificado informacao unificado
6rgaos do Sistema de g < implementados implementado
Seguranca Publica S
<
S
c Quantitativo de
Integrar e aperfeicoar % _ | Cooperacao Tecnica > N. de coop. Téc.
dados oriundos da PMAM | € S| SES/PMAM para acesso | SES/PMAM realizados
as bases do Sistema Unico c <C,: ao Prontuério médico para acesso aos
de Saude - SUS - SUS prontudrios médicos
S do SUS
<
S
< > N. absoluto de
. uantitativo de
Promover a atualizacdo | €|_ Q . planos de cursos de
© |"g|atualizacdes de planos e . .
dos planos e grades €13 g Ul d carreira atualizados,
curriculares dos cursos de | © | £ grandes curricliares de
'3 da PMAM Q cursos de carreira da
carreira da S PMAM > N. absoluto de grades
% curriculares de cursos
de carreira, atualizados.
> N. absoluto de
o cursos destinados a
c Proporcio de cursos po||<.:|a|s m|I|t.ares,.da
c ok e tre €1_| propostos a policiais capital e do interior
dpacttaretreinaro | =) © militares para realizados /3 n. cursos
efetivodointerioreda | ¢ |¢c o . o
capital O < Capacitagao e destinados a policiais
- treinamento militares, da capital e
O . . . . . X
2 Na capital e interior | 45 interior realizados

previsto *100




Planejamento Estratégico PMAM 2023-2032

77

0
c Quantitativo de
g iniciativas de Coop. > N. de cursos
Capacitar e treinar o Ofw Técnica institucionais | realizados em parceria
. . . o) . / ~
efetivodointerioreda | S| Z| paratreinamentoe com orgaos do ente
capital a|< capacitagao com entes federado, junto a
% publicos e para PMAM
g capacitacao da tropa
S
-
]
Promover a adesdoao | €|_ . L L
- © [s| Proporcao de policiais > N. de policiais
Programa de preparacao | < | 5 ) X . .
c | ¢| que realizaram adesdo | inscritos /Y n. total de
para reserva remunerada a[< ao programa PAR oliciais previstos *100
da PMAM e Prog P P
o)
]
<
0
4
)
G-) ~ 7
‘ £ Proporcao do nimero
3 © "o o . i
Promoyer a recomposicao| @ sl yq ooliciais do Servico > n.do efetivo
operacional do efetivo da clc Extra Gratificad recomposto SEG /> n.
PMAM a < xtra aratificado do efetivo total
S SEG*100
V)]
<
S
3
Suprir o déficit a partir da L
P recomposiggo =) . Quantitativo de
©
. . < 1bli N. absoluto de
operacional do efetivo da = 2| coneursos publicos > 1bli
PMAM por meio de o< realizados - ano CONCUrSO PUbIIco
S c realizados
concurso publico 5
O]
<

Fomentar acdes
preventivas de cidadania
e seguranca nas escolas e

comunidades

Acompanhamento

Anual

Proporcao de escolas
com a presenca do
PESAC

> n.escolas com
atuacao do Pesac />
n. total de escolas
previstas com atuagao
do Pesac*100
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> n.de alunos que

da PMAM

8 -
c participam
c Proporcio de efetivamente da
. Sl= .
Fomentar acoes < |5 . | Equoterapia /¥ n. total
filantropicas c|c alunos na Equoterapia o 4| ‘
desenvolvidas pela PMAM| & < € alunos previstos
% para estarem no
2 programa*100
2 > n.de municipios
a Proporcao do n.de com atuacédo do
Foment.ar acoes el U rendid . d/5 n total d
preventivas e de Els municipios atendidos roer n. total de
enfrentamento ao uso de c 2 pelo Proerd Municipios previstos
drogas nas escolas e g < para atuacao do
comunidades S Proerd*100
<
> n.de municipios
9 i com atuacédo do
c Proporcdo do n. de , ¢ ,
e municipios atendidos projeto Comunidade
Fomentar agdes de S — o6 broieto mais segura, na capital
. . o
odadama e seguranca nas| - | 3 P .p J ' e interior /5 n. total de
comunidades da capital e ol< Comunidade Mais o )
interior do estad , municipios previstos
Interior ao estado & Segura (capital e .
0 , , para atuacao do
J interior) ) ,
< Projeto comunidade
mais segura*100
o Quantitativo de
c estrutura fisica
. 0}
Proporcionar estrutura | ¢ estruturadas e > n.de estruturas
adequada para formacdo, | © |’z adequada para fisicas adequadas e
instrucao, capacitacdoe | €| ¢ . .
aperfeicoamento do o< formacao, treinamento, estruturadas
- - capacitagao e finalizadas
efetivo 5 . P & '
g treinamento de efetivo
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o)
c > N. absoluto de
] . -
c Proporcao de estruturagao do novo
i o | sl . - .
Proporcionarestrutura | @ |'s| jnstalacoes realizadas Comando Geral /
adequada para o 5| S do novo Comando > N. de instalacoes
Comando Geral da PMAM | & |< '
- Geral previstas do novo
9
g Comando Geral *100
> n.absoluto
inventarios de bens
moveis e/ou imoveis
realizados /3 n.
) absoluto previstos de
9 Proporcao de , ) .p
c ventario de b inventarios de bens
. 3] inventario de bens .
Proporcionar c R maoveis e/ou imoveis
S o |= maoveis e imoveis ,
modemd|za<;ao.noAs 1 <2]s previstos a serem
rocessos de patriménio | € .
processos de patl © |5 ) realizados *100
moveis e imdveis da g Proporcao de
PMAM 0 regularizacao de bens
U T > n. absoluto de bens
< imoveis . .
imoveis regularizados
/> n.absoluto de bens
imoveis previstos a
serem regularizados
*100
S
c > n.absoluto de
[} . .
Proporcionar c Proporcao do n.de unidades escolares
© | o .
reestruturacao das < | S| unidades escolares a reestruturadas /> n.
. C|c .
Unidades Escolares da ©|<| serem reestruturadas | de unidades escolares
PMAM £ na PMAM previstas a serem
o)
b reestruturadas *100

Proporcionar estrutura
adequada para o
funcionamento da
Policlinica da PMAM

Acompanhamento

Anual

Proporcao de
reestruturacao das
instalacoes da
Policlinica "Tenente
Weber”

> N. absoluto de
estruturagcao da
unidade de saude/
> N. de instalagcdes
previstas da unidade
de saude *100
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Proporcionar instalagdes
fisicas adequadas para as
necessidades da PMAM

Acompanhamento

Anual

Proporcao de
construcao e das
instalagdes fisicas das
unidades policiais da
PMAM

> N. absoluto de
construcao e/ou
instalacoes fisicas
realizadas das
unidades policiais da
PMAM /
> N. de instalacbes e
ou construcao fisicas
das unidades policiais
previstas *100
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Nossos Canais de
Comunicacao

Facebook
/pMmamazonas

Youtube
L /pmamazonas

Instagram
@pMmamazonas

@ Site
A www.pm.am.gov.br

Ouvidoria:
Endereco: Rua Benjamin Constant

N° 2150 - Bairro: Petropolis / CEP: 69063-010

Manaus/Amazonas

Horario: Segunda a Sexta, de 08h as 14h

Telefones: (92) 98842-1841
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@pmamazonas




