Términos y Condiciones — Curso de Inglés Gratis por 3 Meses

Convenio Talent English & Sam’s Club

1. Descripcién del Servicio

El servicio “Curso de Inglés Gratis por 3 Meses”, otorgado por Talent English como parte
de su convenio con Sam’s Club, consiste en brindar acceso gratuito a un curso de inglés
100% en linea durante un periodo de tres meses consecutivos.

El servicio incluye:

e 2 horas semanales de clases en vivo por videoconferencia.

e Acceso al portal de ejercicios 24/7 durante los tres meses.

El contenido esta disefiado para estudiantes con niveles A1, A2 y B1, segun el Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

2. Requisitos para Participar
Para ser elegible, el participante debera cumplir con lo siguiente:

e Tener un nivel de inglés entre A1y B1.

e No aplicar para nivel B2, cursos de perfeccionamiento avanzado o programas de
preparacion para certificaciones (TOEFL, IELTS, Cambridge u otras).

e Realizar y aprobar el test de colocacién, que determinara su nivel y su grupo
correspondiente.

e Completar el proceso de registro y aceptar los presentes Términos y Condiciones.

3. Alcances y Limitaciones del Servicio

e EIl beneficio es personal, no transferible, no reembolsable y no canjeable por
dinero u otros servicios.

e El horario asignado dependera directamente del resultado del test de colocacion y
de la disponibilidad de grupos para ese nivel.

e No se incluye: preparacién para certificaciones internacionales, clases particulares,
asesorias individuales o materiales adicionales fuera de los proporcionados en el

curso.

e No existe cupo limitado para participar en el programa.



4. Obligaciones del Participante
El participante se compromete a:

e Asistir puntualmente a las clases en vivo.
e Mantener una conducta respetuosa en la plataforma y sesiones virtuales.
e Utilizar de forma adecuada la plataforma digital y el portal de ejercicios.

e Realizar las actividades asignadas para favorecer su avance académico.

5. Causas de Cancelacion o Pérdida del Beneficio
Talent English podra cancelar el beneficio gratuito en los siguientes casos:

e Faltas continuas o ausencias injustificadas a las clases en vivo.

e Uso inapropiado o indebido de la plataforma o recursos digitales.

e Incumplimiento de normas académicas o de convivencia.

e Proporcionar informacién falsa durante el registro o test de colocacion.

e Presentar un nivel no permitido (superior a B1) segun el test de colocacion.

6. Responsabilidad de Talent English

Talent English se compromete a proporcionar clases en linea impartidas por personal
capacitado, asi como acceso continuo al portal de ejercicios durante los tres meses del
programa.

En Talent English acompafiamos tu aprendizaje con las mejores herramientas y docentes.
El ritmo de avance y los resultados pueden variar segun la participacion, constancia y
compromiso de cada estudiante.

Talent English no se hace responsable por fallas externas como problemas de internet,
dispositivos del usuario o interrupciones ajenas a la operacion del servicio.

7. Aceptacion de los Términos

El registro, el uso del portal o la asistencia a las clases en vivo implica la aceptacién plena
de estos Términos y Condiciones.

Talent English se reserva el derecho de modificar este documento cuando sea necesario.
Cualquier actualizacién sera informada oportunamente.
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