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Syarat dan Ketentuan Promosi,
Promo Swap PT Finex Bisnis Solusi Futures

Informasi Umum

Kegiatan promosi, Promo Swap (“Promo”) diselenggarakan dan dikelola oleh:

® Perusahaan : PT Finex Bisnis Solusi Futures (“Finex”)
e Alamat : SOHO Pancoran Tower Splendor Lantai 30 UNIT 3005,
J1. Letjen MT Haryono Kav 2-3 Tebet, Jakarta Selatan 12810
® Nomor Telepon :+62 811-8105-688
® Email : customer@finex.co.id

Promo ini bertujuan untuk menawarkan manfaat trading sementara kepada Nasabah Finex
yang memenuhi syarat dengan membebaskan biaya swap (biaya semalam /overnight) selama
periode promosi. Promo ini diadakan hanya untuk tujuan pemasaran dan keterlibatan
Nasabah, serta bukan merupakan perubahan permanen pada kondisi trading.

Disclaimer: Transaksi Derivatif adalah Transaksi High Risk, High Return

Periode Promo
* Tanggal Mulai : 01 Juni 2026
* Tanggal Berakhir :30 November 2026

Nasabah harus mengaktifkan opsi Promo Swap sebelum 30 November 2026, Manfaat Promo
hanya berlaku untuk transaksi yang dilakukan selama periode yang telah ditentukan.

Ketentuan

Promo ini terbuka untuk Nasabah baru maupun Nasabah lama Finex (“Nasabah”) yang

memenuhi semua kriteria berikut:

1. Semua akun baru secara otomatis menerima status Promo Swap setelah registrasi Nasabah
di Finex. Akun yang sudah ada serta akun baru yang dibuka oleh Nasabah lama juga akan
memiliki fitur Promo Swap yang diaktifkan secara default.

2. Nasabah harus memiliki akun trading real yang telah terverifikasi (bukan akun demo) di
Finex.

3. Manfaat Promo Swap berlaku secara otomatis untuk akun yang memenuhi syarat dan
hanya berlaku selama periode Promo.

4. Promo berlaku untuk seluruh produk-produk yang ada di Finex.

5. Nasabah dilarang menggunakan akun Promo Swap untuk arbitrase, carry trade, atau
strategi lain yang bertujuan menghasilkan keuntungan secara artifisial dari Promo.

6. Pelanggaran terhadap klausul ini akan mengakibatkan pencabutan manfaat Promo
Swap secara langsung dan dapat menyebabkan penangguhan akun.

7. Nasabah harus mematuhi semua aturan trading dan regulasi yang berlaku sebagaimana
tercantum dalam Ketentuan Trading Finex dan hukum Indonesia.

Perincian Promo Swap
1. Apa Itu Swap?
o Swap merujuk pada proses rollover, ketika tanggal penyelesaian dari posisi terbuka
diperpanjang selama satu Hari Trading. Dalam margin trading, tidak ada pengiriman
mata uang secara fisik, posisi ditutup dan dibuka kembali setiap hari pada pukul 23:59
waktu server trading. Proses ini menimbulkan biaya atau menghasilkan keuntungan
tergantung pada suku bunga saat ini.
o Posisi yang dibuka pada pukul 23:59 waktu server trading dikenakan biaya atau kredit
swap, yang dihitung dan dikenakan pada saldo akun dalam waktu sekitar satu jam.


mailto:customer@finex.co.id

> FINEX

2. Akun Promo Swap
o Akun Promo Swap tidak dikenakan biaya swap untuk posisi semalam.
o Sebagai pengganti swap, Finex berhak mengenakan biaya administrasi tetap untuk
posisi yang ditahan dalam jangka waktu lama. Biaya ini, jika berlaku, akan ditampilkan
secara transparan di situs web dan aplikasi Finex.

3. Penerapan:
o Fitur Promo Swap berlaku secara otomatis untuk semua akun yang memenubhi syarat
selama periode Promo.
o Tidak ada batasan pada jenis instrumen trading yang dicakup oleh manfaat Promo
Swap

4. Tindakan Anti-Penipuan:
o Jika terdapat penyalahgunaan fitur Promo Swap, seperti melalui strategi arbitrase atau
carry trade, fitur ini akan dinonaktifkan pada semua akun Nasabah.
o Nasabah akan diberi tahu tentang penonaktifan dalam waktu 24 jam melalui dukungan
pelanggan Finex (customer@finex.co.id).
o Finex berhak meminta kembali biaya swap yang telah dibebaskan serta biaya terkait
dari akun Nasabah jika terbukti terjadi penyalahgunaan.

Penentuan Diskualifikasi
Finex berhak mendiskualifikasi Nasabah yang terlibat dalam tindakan berikut:

1. Menggunakan akun Promo Swap untuk arbitrase, carry trade, atau mengeksploitasi
kerentanan sistem:
o Contoh termasuk, tetapi tidak terbatas pada:
* Strategi trading yang memanfaatkan perbedaan tingkat suku bunga tanpa
menghadapi risiko pasar secara langsung.
* Mengeksploitasi perbedaan antara biaya rollover dan manfaat Promo Swap.
* Trading dengan membuka dan menutup posisi secara cepat untuk memanfaatkan
tidak adanya swap tanpa niat trading yang jelas di pasar.

2. Melakukan penyalahgunaan, kecurangan, atau manipulasi atas syarat Promo:
o Termasuk menciptakan aktivitas trading artifisial untuk mendapatkan manfaat Promo.
o Menggunakan perangkat lunak atau alat pihak ketiga untuk menghindari aturan atau
sistem trading Finex.
o Melakukan trading tanpa niat trading yang jelas di pasar, hanya untuk mendapatkan
manfaat Promo Swap.

3. Membuka banyak akun untuk mengakses manfaat tambahan atau melebihi batas lot:
o Membuat atau menggunakan banyak akun dengan identitas yang sama atau berbeda
untuk mendapatkan manfaat Promo secara tidak sah.
o Berbagi akun atau berkolusi dengan trader lain untuk memanipulasi persyaratan atau
menghindari batasan.

4. Pelanggaran lain:

o Melakukan tindakan yang melanggar Ketentuan Trading Finex atau regulasi keuangan
Indonesia.
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Penghentian Promo dan Pencabutan Manfaat

1. Pencabutan Status Promo Swap:
o Finex dapat mencabut status Promo Swap kapan saja jika ditemukan penyalahgunaan

atau aktivitas kecurangan.
o Penyalahgunaan atau aktivitas kecurangan termasuk, tetapi tidak terbatas pada:

» Melakukan strategi arbitrase yang dirancang untuk memanfaatkan tidak adanya
biaya swap.

*» Menggunakan banyak akun dengan identitas yang sama atau berbeda untuk
menghindari batasan Promo atau mendapatkan manfaat yang tidak sah.

= Secara sengaja menciptakan aktivitas trading artifisial tanpa niat trading yang jelas
di pasar untuk memaksimalkan manfaat Promo Swap.

= Mengeksploitasi kerentanan sistem atau ketidaksesuaian dalam mekanisme rollover
untuk keuntungan finansial.

= Berkolusi dengan Nasabah lain atau pihak ketiga untuk memanipulasi ketentuan
Promo.

o Pencabutan manfaat berlaku untuk semua akun yang dimiliki Nasabah dalam Promo
Promo Swap.

o Dalam hal pencabutan manfaat, Finex berhak untuk meminta kembali semua biaya
swap dan biaya terkait yang telah dibebaskan dari akun Nasabah.

2. Pemberitahuan Nasabah:

o Nasabah akan diberi tahu tentang pencabutan status Promo Swap dalam waktu 24
jam melalui email atau Akun Nasabah.

o Pemberitahuan akan mencakup alasan pencabutan serta tindakan yang perlu dilakukan
dari pihak Nasabah.

3. Hak untuk Mengubah atau Menghentikan Promo:
o Finex berhak untuk mengubah atau menghentikan Promo atas kebijakannya sendiri.

o Segala perubahan, termasuk penghentian dini, akan disampaikan melalui situs web
Finex dan Akun Nasabah setidaknya 5 hari kerja sebelumnya, jika memungkinkan

4. Pengembalian Dana dan Biaya:

o Dalam hal penghentian Promo, Finex dapat meminta kembali biaya yang telah
dibebaskan secara tidak sah selama Promo.

o Pengembalian atau penyesuaian dana tidak akan dilakukan untuk transaksi yang telah
diproses kecuali diwajibkan oleh hukum atau peraturan yang berlaku.

Ketentuan Akhir

1. Segala sengketa yang timbul dari Promo akan diselesaikan sesuai dengan hukum
Indonesia dan peraturan-peraturan dari Lembaga Otoritas terkait.
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2. Syarat dan Ketentuan ini melengkapi “Peraturan Trading untuk Akun Reguler Finex”.
Jika terdapat ketidaksesuaian di antara dokumen-dokumen tersebut, Ketentuan utama
yang akan diutamakan.

3. Finex tidak bertanggung jawab atas keterlambatan, kegagalan sistem, atau masalah lain
di luar kendali yang dapat memengaruhi partisipasi dalam Promo.

4. Untuk pertanyaan atau masalah terkait Promo, silakan hubungi dukungan Finex di
customer@finex.co.id atau melalui telepon di +62 811-8105-688.

Syarat dan Ketentuan ini berlaku mulai tanggal 01 Juni 2026. Dengan berpartisipasi dalam
Promo, Anda menyatakan bahwa Anda telah membaca, memahami, dan menyetujui Syarat
dan Ketentuan ini.
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