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PREFACIO

Este ebook, como se encontra traduzido no seu préprio titulo, tem como foco temas
de grande relevancia e de natureza emergente na sociedade contemporanea, na qual,
considerando-se 0s novos paradigmas alicercados pelas tecnologias de informacdo e
comunicagéo (TIC), por uma economia informacional global e uma nova era de transformagdes
que se apoiam no mundo digital, as competéncias sdo potencializadas e assumem novo papel.

Trata-se de contribui¢do decorrente de trajetoria académica de exceléncia percorrida
pela autora Profa. Dra. Marcia Rosetto e que, agora, produto de seu estudo e pesquisa levados
a efeito em Programa de Pds-Doutorado junto a Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicagéo
(FAAC-UNESP-Bauru), oferece como resultados esta publicacdo que se acha dividida em dois
grandes eixos - Eixo 1 - Alicerces teoricos e reflexdes sobre competéncia cientifica e suas
inter-relacdes com a competéncia em informacéo, midiatica e meios digitais, fruto de uma
excelente Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) e que nos oferece um estado da arte referente
as principais competéncias que se acham em demanda em todo o mundo e que s&o consideradas
como diferenciais para o desenvolvimento humano, profissional e social neste Século XXI.
Além disso, sdo aqui também estruturados e apresentados, a comunidade académica e demais
interessados das areas que se encontram em inter-relacéo, os chamados "Padrdes (Indicadores)
basicos de perfomance de Competéncia Cientifica (CoCient)" como complementacdo aqueles
ja existentes para a Competéncia em Informacéo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios Digitais
(CoDig) e, ainda, o Eixo 2 - 'Histéria da ciéncia' e os pardmetros (indicadores) de
competéncias: descri¢do de case, que envolveu um projeto piloto na area da Historia da
Ciéncia (HC), cujo proposito foi analisar e validar junto a uma realidade institucional os padrdes
e indicadores elaborados, adequado-o0s ao contexto brasileiro e estabelecendo-os, na forma de
modelagem descrita em design esquematico, como possiveis elementos norteadores como um
instrumento de préaticas de pesquisa, acGes de ensino e aprendizagem, producdo de
conhecimento cientifico e comunicacgéo cientifica.

Diante do exposto e, considerando as préprias reflexdes finais que sdo ofertadas pela
autora, convidamos a sua leitura por se acreditar que esse ebook traz no seu bojo caminhos e
alternativas para o enfrentamento de inimeros espectros que fazem parte da sociedade em que

vivemos, em especial para aqueles que desejam aprender a aprender e aprender a pensar,



ot
. .
-

supondo que a triade — Competéncia Cientifica (CoCient), Competéncia em Informacéo
(Colnfo) e Competéncia Midiatica (CoMind) — venham a promover novas teorias, recursos e
estratégias a fim de que haja maior interacdo entre as areas de Educacdo, Ciéncia da Informacéo
e Comunicacdo para o compartilnamento de informagdo e conhecimento, visando a inovacao,
exercicio da cidadania e o desenvolvimento social, em meio as &geis transformacfes da Era
Digital.

Profa. Dra. Regina Celia Baptista Belluzzo

Universidade Estadual Paulista (UNESP)



ot
.
-

APRESENTACAO

Na contemporaneidade a sociedade requer das pessoas e instituicdes a capacidade de
adaptacdo de forma continua devido, principalmente, ao processo de tecnizagdo iniciada a partir
da metade do Século XX implicando na transformacdo que se da no meio social, econémico,
educacional e cultural. As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC), que propiciam
esse processo advém de um corpo de conhecimentos, ferramentas e técnicas derivadas da
ciéncia e experiéncias préaticas, sendo aplicaveis a projetos, produgdo, processos e sistemas e
servicos satisfazendo necessidades, desejos e propdsitos das pessoas e organizacdes. Mas € a
partir de 1995, ano considerado como marco civil da abertura da rede de computadores
(Internet) de forma comercial, que as TIC vdo impactar de forma significativa quanto ao acesso,
aberto e descentralizado, dos recursos informacionais e promover diversificados aspectos de

convivéncia humana nesse espago virtual.

Embora possam existir problemas legais e éticos quando hd o uso inadequado em
relacdo ao acesso e uso de recursos por meio dessa rede, 0 mesmo € considerado um espaco
importante para as relagdes sociais e comerciais, exigindo "habilidades", tanto na gestdo como
no uso pelas organizagdes e pessoas de modo geral.Os computadores proporcionam a mediacéo
da comunicacdo modificando as interacdes nos lares, no trabalho e na educacéo e, no presente
momento, com a insercdo da Internet das coisas, dos Big data e dos Algoritimos, trazem, ainda
mais, impacto de transformacdo da sociedade que estd sendo identificada por pesquisadores
como a era da "Tranformacdo Digital" ou "Sociedade da Era Cognitiva”. Ndo se trata de
digitizac&o, ou seja, 0 processo de transi¢do de informagao analdgica para outra forma digital, mas sim
de uma digitalizagdo e uso de inteligéncia artificial e robdtica que abrange mudancas reais e

ressignificagdes na forma de pensar o presente e o futuro para implementar solu¢des nos diversos setores

da sociedade.

Na ciéncia e educacéo, esse mundo digital cria novas formas de atuacdo, mas tambéem
traz dificuldade de adaptacdo ao se adotarem essas inovagdes como as novas midias, as redes
sociais, e as grandes bases de dados consideradas como instrumentos educacionais e de
producdo de conhecimento. A partir dessas mudancas culturais, € importante conhecer como se
da o acesso, uso e difusdo do conhecimento diponibilizado nessas plataformas; sendo assim,
emerge a necessidade indispensavel das pessoas terem varios tipos de competéncias e

habilidades para o desenvolvimento de fungGes proprias nesse cenario multifacetado. Essas
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competéncias devem inserir atributos transversais, ou genéricos, que advém de programas
educativos, como também especificos relacionados as atividades profissionais. Nesse contexto,
a informacdo ndo é um objeto estdtico, mas sim uma "entidade dindmica", produzida e
compartilhada com o apoio das TIC, devendo estar em sintonia com as a¢des de aprendizagem
ao longo da vida e que vao dar o devido suporte para a aquisicdo da informacao, reflexdo e
aplicacdo de forma ativa e responsavel. Esse processo deve estar amparado por um conjunto de
competéncias e habilidades que vao proporcionar as condi¢fes e capacidades necessarias para
a identificacdo das necessidades de informacéo, conhecimento das fontes de informacao,
elaboracdo de estratégias de busca, localizacdo e avaliacdo da informagdo encontrada, que
inclua a interpretacao e sintese, reformulagdo e comunicacdo numa perspectiva de solucéo de

problemas.

Considerando esse cenario, e com base em resultados alcancados em estudos e pesquisas
realizados na esfera da Competéncia em Informacédo e Midiatica desde 2003, surgiu o interesse
em desenvolver o projeto de pesquisa de pos-doutorado junto a Universidade Estadual Paulista
(Campus de Bauru) com a perspectiva de ampliar os resultados alcangados no doutorado
contemplando a insercdo de novos parametros (indicadores) relacionados a Competéncia em
Informacdo (Colnfo), Midiaticos (CoMid) e Meios Digitais (CoDig) como elementos
norteadores da Competéncia Cientifica (CoCient). Temas de largo interesse e que sdo objetos
de estudos pela Ciéncia da Informacdo, Educacdo e Comunicacdo, inclusive no Brasil, pois
verifica-se que ha uma caréncia de estudos e pesquisas no pais no que se refere as inter-relagdes
com a Competéncia Cientifica (CoCient), que na esfera da educacdo é identificada como
"alfabetizacdo cientifica”, e como se da essa conexdo com programas educacionais e de
pesquisa e de elaboracdo de parametros e diretrizes (indicadores) para as suas aplicacoes e

realizacoes.

Nesse sentido, foram elaborados procedimentos metodoldgicos com o intuito de se
efetivar uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) que propiciasse a organizacdo de um
conjunto de informac6es sobre o "estado da arte" referente a Colnfo, CoMid, CoDig e CoCient,
e também com o propdsito de estruturar "Padrdes (Indicadores) basicos de perfomance de
Competéncia Cientifica (CoCient)", e complementar os "Padrdes (Indicadores) de performance
em Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig)" ja
existentes. Além disso, foi também configurada a realizacdo de um Estudo de Caso (Case), na
condicdo de projeto piloto na area da Historia da Ciéncia (HC) com o intuito de analisar e

validar em uma realidade institucional os padrdes de CoCient e Colnfo/CoMid/CoDig
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elaborados, adequando-0s ao contexto brasileiro e estabelecendo-os como possiveis elementos
norteadores como um instrumento de préticas de pesquisa, agdes de ensino e aprendizagem,

producdo de conhecimento cientifico e comunicacéo cientifica.

Espera-se, por meio dessa publicacdo, contribuir com a divulgacdo quanto aos
resultados alcancados a fim de que possam ser socializados e proporcionar subsidios a estudos

e pesquisas para a geracao de novos conhecimentos.

----
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INTRODUCAO

A informacéo, 0s documentos e 0s meios de comunicacdo sdo objetos de estudos por
diferentes areas do conhecimento e de forma mais intensificada a partir dos anos de 1990, devido
a ampliacdo do uso das Tecnologias da Informacéo e Comunicacao (TIC) que impactou de forma
global a sociedade, influenciando na sua caracterizagdo como uma "Sociedade da Informacdo ou
Sociedade do Conhecimento". Expressdo cunhada em 1973 e ampliada de forma significativa a
partir de 1995 (BURCH, 2005), vai trazer em seu bojo a rede Internet e agendas propostas nesse
periodo por féruns mundiais como os realizados pela "The United Nations" e "The Organisation
for Economic Co-operation and Development" que vao ampliar essa possivel tipologia de
sociedade caracterizada por Manuel Castells como uma sociedade que esta embasada na geracdo
do conhecimento e substancialmente alterada no uso das tecnologias (CASTELLS, 2005).

Segundo Capurro; Hjorland (2007) existem diferentes concepcdes sobre o que vem a ser
informac&o, e os estudos historiograficos fornecem subsidios sobre os seus variados contextos e
utilizacdes pelas ciéncias naturais, humanas e sociais e, de modo geral, o fendbmeno informacéao
é analisado quanto aos aspectos da geracao, transferéncia ou comunicacdo e 0 seu uso. Esse
modelo estaria apoiado em sistemas decorrentes da globalizacdo que implicam nas relacdes de
natureza econdmica, politica, social, cultural (CASTELLS, 2005), e também, como identifica
Bauman (2001), pelas condi¢c6es proporcionadas por uma “sociedade liquida™ embasada numa
fluidez de se reorganizar e pelas identidades das pessoas que se deslocam o tempo todo através
dos novos aspectos formais da cultura. Essa condicdo estaria levando a constitui¢cdo de um novo
tipo de vida social que influencia diretamente nas acdes de natureza educacional, permeadas da
necessidade do desenvolvimento de novas competéncias que possam atender ao paradigma socio
- tecnolégico que predomina (DELORS, 1998). Considerando esse universo, hd uma permanente
combinacédo de continuidades e rupturas sociais como por exemplo a revolucao industrial versus
revolucao digital, tecnologia analdgica versus tecnologia digital, e realizacdo de trabalho em rede
gue remete aos processos de midiatizacdo modificando os vinculos sociais, as instituicdes, 0s

mercados e a politica.

Nesse contexto, informacdo € concebida como um recurso que requer a existéncia
daqueles que as produzem (criadores), os que fazem a sua gestdo e processamento/mediacédo
(processadores/mediadores), e os que utilizam em beneficio préprio ou coletivo (usuarios) e que
sdo identificados como pessoas pertencentes a grupos heterogéneos e de geracdes identificadas

como Baby Boomers, X, Y, Z (nativos digitais) e convivendo dentro de um mesmo ambiente
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(OLIVEIRA, 2016). Os nascidos a partir de 2010 vém sendo identificados como Alpha, e tal
como o0s da geracdo Z tém a tecnologia ocupando a centralidade de suas decisdes e com uma
profunda mudanca nos processos de aprendizagem. Esse mundo digital, que é referenciado como
cibercultura, traz consigo a indicagdo quanto ao uso das TIC e modificagdes na forma de pensar,
de viver e de aprender, incluindo também a quest&o do ciberespaco que se identifica como o0 meio
de comunicagdo que surgiu com a interconexdo mundial dos computadores, agregando a
infraestrutura, as informacgdes que difunde e a infinidade de pessoas que navegam nas suas
paginas e que alimentam com multiplos contetdos e recursos colaborativos (MAGNONI;
FERNANDES, 2012).

Desde 1999 Pierre Levy ja sinalizava a identificacdo da sociedade com o uso intensivo
das TIC como cibercultura que contempla um conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores, e que se desenvolve a partir do
ciberespago (rede), pois esse meio de comunicacdo se da através da interconexdo mundial dos

computadores e operacionalizado por duas formas: Direta, através da informacéo digitalizada que

embora fisicamente situada em algum lugar e em determinado suporte, também estaria
virtualmente presente em cada ponto da rede onde seja solicitada; e Indiretamente pois as redes
digitais interativas favoreceram outros movimentos de virtualizacdo como a comunicagdo
continua nas organizacOes virtuais, transacfes econdmicas e financeiras, entre outros
(LEVY,1999). Para Santaella (2004), o espaco virtual das redes é um universo paralelo ao
universo fisico no qual o nosso corpo se move, e a Internet se torna em uma mescla de
infraestruturas subsidiadas e dedicadas a investigacéo, de redes privadas de empresas, de centros
de informacdo de todo tipo e de grupos de discusséo, etc.. Esse ambiente teria sua matriz nessa
rede abrigando uma infinidade de portais, sites, bancos de dados, meios de comunicacao
maltiplos, com a convergéncia de midias, que é chamado de ciberespaco e que pode ser

considerado como um espaco feito de circuitos informacionais navegaveis.

Na atualidade, alguns pesquisadores assinalam que esse tipo de sociedade ja esta
adentrando numa configuracdo mais avancada proporcionada pelas TIC, pois, vivencia-se um
novo momento identificado como a era da "Transformacdo Digital” (TD), e que esta para a
sociedade contemporanea assim como a revolucao industrial esteve para os séculos XVIII e XIX.
Ou seja, muito além de mudancas de formato produtivo, operacional ou tecnoldgico, fala-se de
um conjunto de alteragdes que configuram um novo modo de pensar, agir, existir e de se
relacionar com o mundo, pessoas, coisas, sentimentos, atitudes, comportamentos, e exigindo

conhecimentos multi e interdisplinares para participar de atividades com conceitos de diferentes
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naturezas. N&o se trata de digitizacdo, ou seja, 0 processo de transicao de informacéo analdgica
para outra forma digital, mas sim de uma digitalizacdo que abrange mudancas reais na forma de
pensar o presente e o futuro para implementar solucdes digitais, tais como: Inteligéncia artificial,
Big data, Internet das coisas, entre outras possibilidades (MAGNUS, 2019).

Peterson (2019), vai mais além quando observa que, no momento presente, a configuracdo
da sociedade pode ser identificada como "Sociedade da Era Cognitiva", embasada na inteligéncia
artificial e robdtica trazendo a necessidade de ressignificacdo dos papéis desempenhados nos
diversos setores da sociedade. Essas tecnologias cognitivas (cogtechs), como o autor ressalta, esta
influenciando a vida e o trabalho e é preciso ter um entendimento critico sobre as oportunidades
e seus riscos. Entre os diversos exemplos de cogtechs estdo a inteligéncia artificial em geral,
sistemas adaptativos, analise de big data, robotica humanoide, reconhecimento de pessoas,
sistemas personalizados de aprendizado, midias sociais e realidade virtual. Nesse sentido,
verifica-se que as TIC tém exercido um papel significativo e critico no desenvolvimento das
potencialidades humanas havendo a necessidade de se prospectar pessoas com motivagao, visao
compartilhada e exploracéo da criatividade a fim de assegurar a inovagdo e o desenvolvimento
social, e em especial elas precisam ter competéncias especificas para se engajarem no uso de
midias e de varios tipos de provedores de informacéo através da rede propiciada pela Internet

como ja destacava Belluzzo (2001).

Considerando esses fatores, as politicas e as diretrizes para o desenvolvimento de
competéncias como por exemplo a proposta efetuada pela "United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organization - UNESCO" para a "Competéncia em Informacéo e Midiatica”, séo
fundamentais para garantir a continuidade de uma governanca alinhada a esses novos ambientes
e da construcdo de uma cidadania global num mundo digital (WILSON et al., 2013; GRIZZLE,
2016). A partir desses processos tecnoldgicos, hd uma promocdo de inovacgdes e facilidades
constantes para a producdo e publicacdo de contetdos na esfera das artes, entretenimento e da
ciéncia, esta tltima identificada atualmente como Ciéncia 2.0, que adota tecnologias da Web 2.0
ou Web participativa ao processo cientifico que se caracteriza pelo emprego de tecnologias abertas
(CIENCIA 2.0: aplicacion de la web social a la investigacion, 2010), e de recursos como wikis,
blogs, publicacBes eletrdnicas, portais, redes sociais, entre outros, influenciando questbes que
envolvem a disponibilidade de dados cientificos (Big data), manuais de boas préaticas para
elaboracéo de estudos cientificos, informacdes sobre propriedade intelectual e ética, 0 modus
operandi na pesquisa, etc.. Dessa forma, ha necessidade do entendimento de como se da a

Competéncia Cientifica (CoCient) que se refere a compreensdo sobre o que venha a ser ciéncia,
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o dominio e uso de conhecimentos cientificos e seus desdobramentos e aplica¢cdes em diferentes
esferas da sociedade (LAUGKSCH, 2000).

A area da "Competéncia em Informacdo e Midiatica" vém sendo tema de largo interesse
e objeto de estudos pela Ciéncia da Informacao (Cl), inclusive no Brasil como pode ser verificado
na literatura especializada. Mas, existe caréncia de estudos e pesquisas no pais no que se refere
as inter-relacbes com a Competéncia Cientifica (CoCient), que na esfera da educacdo é
identificada como "alfabetizacdo cientifica", e como se da essa conexao com a organizagdo de
programas educacionais e de pesquisas e de elaboracdo de parametros metodolégicos para suas
aplicacOes e avaliagfes. Segundo Quintanilla Gatica (2009), a CoCient se refere a competéncias
especificas para o desenvolvimento do pensamento cientifico e para vivenciar situacdes diversas
com o dominio de habilidades e recursos que facilitem explicar, argumentar, formular hipoteses,
comunicar suas ideias e compartilhar o conhecimento cientifico. Inclui ainda, as relagbes
existentes quanto ao processo de ensino e aprendizagem de estudantes, quando no papel de
formadores, e também de si mesmos, facilitando a compreensdo de como se constroi o
conhecimento cientifico e sua histdria. Para isso precisam dominar a linguagem (falada e escrita),
0s meios pelo quais expressam os pensamentos e as formas de comunicacdo com as demais
pessoas durante os processos de ensino e divulgacao, e, no momento atual também as Tecnologias
de Comunicacdo e Informacdo (TIC) em todas as suas inumeras possibilidades de acesso e

comunicacgdo, enquanto importantes recursos para se efetivar a difusdo do saber cientifico.

Embora ndo exista ainda uma conceituacdo de forma consensual para a Competéncia
em Informacédo (Colnfo), termo adotado para a lingua portuguesa no Brasil pela UNESCO
(HORTON JUNIOR, 2014) para “Information Literacy" estabelecido por Paul ZurkowskKi
(ZURKOWSKI,1974), pode ser compreendida como uma das areas em que 0 processo de
ensino e aprendizagem esta centrado e constitui-se num conjunto de acdes que promova a
interacdo e internalizacdo de fundamentos conceituais, atitudinais e de habilidades especificas.
Essas acOes sdo essenciais a compreensdo da informacdo e 0s processos de acesso e
comunicacdo na busca de fluéncia e capacidades necessarias a geracdo de novos conhecimentos
e sua aplicabilidade ao cotidiano das pessoas e das comunidades ao longo da vida (BELLUZZO;
KERBAUY, 2004). Para a UNESCO, em um mundo guiado pelas tecnologias e saturado pelas
midias, é necessario o desenvolvimento de politicas e estratégias que promovam 0 uso de
diversificadas competéncias, incluindo a Colnfo e a Competéncia Midiatica (CoMid) que tem

como foco o uso das midias sociais e tecnologias de informacdo (GRIZZLE, et al., 2016).
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No que se refere & Competéncia Midiatica (CoMid), adotou-se essa expressdo para a
"Media Literacy" a fim de configurar uma uniformidade em situagdes similares. E ainda um
campo de pesquisa em construcao e pode ser compreendida como uma area interdisciplinar e
que objetiva desenvolver uma sistematizacao de conceitos e a¢des pedagdgicas de como se da
a insercdo dos meios de comunicacdo na sociedade. Conforme Ferrés; Piscitelli (2015), essa
area envolve o dominio de conhecimentos, habilidades e atitudes inter-relacionadas as
dimensdes da linguagem, tecnologia, interacdo, processos de producéo e difusdo, ideologia e
valores e estética, foco central da CoMid. Segundo Hobbs (2010), deve-se considerar 0s
diferentes tipos de competéncias mas que fazem parte de uma mesma familia e como exemplo
a CoMid estaria associada a analise critica de noticias e fatos, propaganda e as midias do
entretenimento, mas que também devem ser consideradas nesse contexto as tecnologias digitais
que expandem as possibilidades de comunicacgéo trazendo em paralelo o desafio da construcéo
de habilidades apropriadas, como as Competéncias no uso de Meios Digitais (CoDig).

Considerando esse cenario, oferece-se uma analise tedrica acerca da esfera da
Competéncia Cientifica (CoCient) e suas relagdes com a Competéncia em Informacao (Colnfo),
Competéncia Midiatica (CoMid), e Competéncia no uso de Meios Digitais (CoDig), por meio
de uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). Optou-se por efetuar uma RSL porque seu
objetivo é proporcionar um referencial tedrico com o propdésito de conceituar e consolidar
aspectos relevantes para a pesquisa, que contemplou a busca manual em documentos impressos
e em bases de dados e repositorios institucionais delimitando-se um periodo de 2015- 2019. A
RSL é uma metodologia que busca as comprovagdes cientificas na area da salde, entretanto,
ressalta-se que esse método, de acordo com Mulrow (1994), pode ser aplicado em outras areas
permitindo ao pesquisador estender e apresentar seus resultados trazendo coeréncia e
credibilidade. Como identificam Levy e Ellis (2006) a RSL pode ser efetuada por meio de um
processo em trés fases principais e que estdo identificadas na Figura 1. Na fase 1 "entrada”,
com trés etapas, estdo as informacbes preliminares que serdo processadas; na fase 2
"processamento” encontram-se identificadas seis etapas que irdo possibilitar o tratamento e
organizacdo das informacGes que propiciardo a geracdo da "saida", fase 3, com duas etapas,

contemplando a sintese dos resultados.
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Figura 1 - Trés fases da Revisao Sistematica da Literatura (RSL)

2. Processamento

1. Conhecer a literatura

1.Entrada 2. Compreender a literatura N 3. Saida

— - -~ —
3. Realizar a revisio ©

4, Analisar os contelidos

Fonte: Levy; Ellis (2006). Traducdo da Autora.

Além disso, buscou-se também apresentar a organizacdo e validacdo de parametros
(indicadores) sistematizados a partir de padrbes internacionalmente aceitos e adequados ao
contexto brasileiro, para se tornarem provaveis elementos norteadores a formacéao de alunos, e
uso pelos professores e pesquisadores na ambiéncia da Competéncia Cientifica (CoCient). Para
tanto, procedeu-se a Pesquisa de Campo envolvendo o Estudo de Caso (Case), levando em
conta a necessidade de se ter uma maior proximidade com uma realidade institucional de uma
area, nesse contexto a Historia da Ciéncia (HC), tendo como base referencial os resultados
alcancados em pesquisa efetivada no doutorado nessa area (ROSETTO, 2012). Para a analise
e interpretacdo dos conteudos foi definida a técnica da analise de contetdo de Bardin (2010),
sendo consideradas as respostas obtidas nos instrumentos organizados e utilizados para a coleta
de dados, pois esse procedimento permite a uniformizacao das respostas e sua consolidacdo em
diagramas e quadros e que estdo descritos na Parte 2 dessa publicacdo. Salienta-se que, ambos
momentos metodoldgicos, foram desenvolvidos com o apoio de autores da pesquisa cientifica
e suas contribuicdes, destacando-se: Chizzotti (2014), Minayo; Sanches (1993), Minayo (2007),
Turato (2003), Marconi;Lakatos (2010), Yin (2010) e Bardin (2010).

A partir da construcdo das condicdes necessarias, foi possivel explorar as possiveis
articulacbes e inter-relacbes das dimensdes de cada éarea definida para a pesquisa,
sistematizando-as em relacdo a esfera da abordagem educativa e de comunicacdo cientifica
observando a interlocugao entre as areas de “Ciéncia, Informag¢ao, Comunicagao ¢ Educagao”
como um dos fatores determinantes para o desenvolvimento cientifico promovido pelas

instituicoes de ensino e pesquisa.

Espera-se que, a partir dos resultados alcangados e voltados & adocéo de possiveis acoes

didatico-pedagdgicas para uma arquitetura de modelagem conceitual e padrbes (indicadores)
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definidos, contribuir com o processo de desenvolvimento da Competéncia em Informacéo,
Midiatica e Meios Digitais, como elementos norteadores da Competéncia Cientifica e nas
praticas de pesquisa para a produ¢do do conhecimento cientifico em diferentes contextos e que
estdo consolidados nessa publicacdo: Parte 1 "Alicerces tedricos sobre Competéncia Cientifica
e suas Inter-Relac6es com a Competéncia em Informacéo, Midiatica e Meios Digitais", e Parte
2 - 'Historia da Ciéncia' e os Parametros de Competéncias: Descricdo de Case" tendo como

cenario o panorama da ciéncia e seus enlaces com a informacéo, comunicacéo e educacéo.
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PARTE 1 - ALICERCES TEORICOS SOBRE COMPETENCIA CIENTIFICAE
SUAS INTER-RELACOES COM A COMPETENCIA EM INFORMACAO,
MIDIATICA E MEIOS DIGITAIS

1.1 A ciéncia e seus enlaces com a informacéo, comunicacao e educagao

Segundo Goldemberg (2018), a ciéncia é objeto de varias definicdes como por exemplo
a encontrada no Dicionario de Oxford como sendo "a atividade intelectual e pratica envolvendo
0 estudo sistematico da estrutura e comportamento do mundo fisico em torno de nos, através da
observacao e experimento”. No entanto, deve-se estar atento a essas definicdes quando se trata
de ciéncias sociais onde a relacdo entre causa e efeito é mais dificil em se estabelecer. Mas,
para o autor, ha muitos estudos que tentam efetivar diversos tipos de relacdes em especial com
os fendmenos econdmicos e sociais que subsidiam o desenvolvimento compreendido como um
processo de crescimento e melhoria de vida da populacdo em geral. Esse desenvolvimento
estaria atrelado a um metodo para a sua mensuracdo e, nesse caso, teria importancia a
elaboracdo de métricas como o proposto pelo indice de Desenvolvimento Econdmico (IDH)
que insere entre 0s seus componentes o0 nivel de educacdo das pessoas com 0 uso de

diferenciados parametros e indicadores internacionais e nacionais.

Nesse contexto, desenvolver pesquisas na esfera da ciéncia, conhecer sua evolucéo, suas
caracteristicas e o desenvolvimento do conhecimento humano é até hoje um desafio para
elucidar os caminhos que o0s pensadores e pesquisadores utilizaram para a realizacdo de seus
experimentos e revelagdes de seus resultados. Conforme Bunge (1958), a ciéncia como
atividade, e como pesquisa, pertence a vida social com foco na melhoria do ambiente natural e
artificial, a invencdo e fabricacao de bens materiais e culturais, tornando-se também tecnologia.
Com esse mesmo enfoque, Vogt (2003) propde que a finalidade da ciéncia é a criacdo e a
geracdo de conhecimento por meio da formulacdo de conceitos abstratos e a0 mesmo tempo
tangiveis e concretos, e essa tangibilidade e concretude se da pela demonstracao logica e pela
experiéncia. E através da pesquisa cientifica que se consegue uma reconstrucdo conceitual do

mundo que esta cada vez mais ampla, profunda e precisa.

Esse conhecimento construido, embora ndo definitivo, é expressado através de
linguagens e simbolos atribuindo-lhes significados determinados, sendo também comunicavel
e de forma publica, fazendo parte de um sistema mais amplo onde sdo partilhadas questfes

filosoficas, metodoldgicas, e ferramentas matematicas, entre outros aspectos, compondo um
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sistema social dentre outros na sociedade (BUNGE, 1958). Nesse sentido, a cultura cientifica
construida é cada vez mais considerada como uma forma de expressdo por meio da
comunicacéo e divulgacéo cientifica e da insercdo desses temas cientificos e tecnologicos na
sociedade contemporanea. Engloba em seu campo de acdo significagdes quanto a ideia de que
esse processo envolve a producéo e difusdo do conhecimento entre os pares na dindmica social
do ensino e educacdo, e estabelece relagdes criticas entre o cidadao e os valores culturais de seu
tempo e de sua historia (VOGT, 2003). Para o autor essa dindmica pode ser melhor
compreendida na forma de uma espiral (Figura 2), contemplando duas dimensdes e evoluindo

em dois eixos: um horizontal - o tempo; e um vertical - o0 espaco.

Figura 2 - Espiral da Cultura Cientifica

Fonte: Adaptacéo elaborada pela Autora com base em Vogt (2003).
Essa espiral teria em sua estrutura quatro quadrantes/dimensdes a saber:

e 10. Quadrante/Dimensdo: Producdo e difusdo da ciéncia, tendo como
emissores 0s cientistas, e 0s destinatarios os proprios cientistas, inseridos como
por exemplo em universidades, centros de pesquisa, 6rgdos governamentais,

agéncias de fomento, eventos, revistas cientificas, entre outras possibilidades;

e 20. Quadrante/Dimensdo: Ensino da ciéncia e formacao de cientistas, tendo

como emissores cientistas e professores, e 0s destinatarios estudantes
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integrantes de universidades, sistemas de ensino fundamental e médio, sistemas

de pos-graduagdo e pesquisa;

e 30. Quadrante/Dimens&o: Ensino para ciéncia, sendo emissores 0s cientistas,
professores, diretores de museus, animadores culturais da ciéncia entre outros,
e como destinatarios os estudantes e, mais amplamente, o publico jovem e
cidaddos em geral que poderiam acessar museus, exposicoes, feiras de ciéncia,

entre outras atividades voltadas para a divulgacéo da ciéncia;

e 40. Quadrante/Dimensdo: Divulgacdo da ciéncia, sendo emissores 0s
cientistas e os profissionais da area de comunicacdo e outros profissionais
envolvidos com a tematica, e como destinatarios a sociedade em geral e, de
modo mais especifico, a sociedade estruturada em suas diferenciadas
organizagdes 0 que tornaria o cidad&o o destinatario principal dessa interlocucéo
da cultura cientifica; incluiria nesse processo as revistas de divulgagédo
cientifica, as paginas e editorias dos veiculos de comunicagdo voltadas para o

tema, programas de televisao e as midias sociais.

Cada um desses quadrantes/dimensdes, além de se caracterizar por um conjunto de
elementos neles distribuidos, contribuiriam para um melhor entendimento relativo ao processo
de como se da o desenvolvimento da cultura cientifica que de forma continua vai propiciando
0 alargamento de conhecimentos e da participagdo dos envolvidos no processo da propria
dindmica da ciéncia e de suas relacées com a sociedade. Segundo Vogt (2011; 2015), aspectos
ligados ao bem estar social que a ciéncia proporciona na forma de facilidades que podem
oferecer através de suas aplicagcdes tecnoldgicas e inovativas, ha outra espécie de conforto que
diz respeito as relacdes da sociedade com as tecnociéncias que envolve valores e atitudes,
habitos e informagcbes como pressuposto de uma participacdo ativamente critica dessa
sociedade; esses valores identificados pelo autor sdo altamente relevantes e fazem parte da

composicao dos parametros da Competéncia Cientifica (CoCient).

O fluxo da informacéo cientifica, de acordo com Miranda (2000), esta relacionado aos
padrdes adotados pela arquitetura editorial escolhida para sua consolidacdo, e isso vai
influenciar diretamente na forma do produto final e na sua mediacao e comunicacao. Conforme
Meadows (1999), a comunicacdo é o coracdo da ciéncia, sendo tdo vital quanto a propria
pesquisa, pois 0 conhecimento, para ser legitimado, deve ser analisado e aceito pelos pares. Le

Coadic (1996, p.33) destaca que uma das fungdes da comunicagdo na ciéncia € “assegurar o
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intercambio de informagdes entre cientistas” e o compartilhamento de conhecimentos com a
sociedade e propiciando a sua insercdo cultural. Nesse sentido, 0 modo de como o cientista
comunica as informacOes esta atrelada aos meios utilizados, a natureza das informacdes e do
publico alvo. O fluxo informacional e comunicacional gerado pela ciéncia, sua estrutura e a
quem o conhecimento é dirigido, e que ao longo do tempo adotou diferentes técnicas,
proporcionaram a mediagdo da informacdo entre o gerador e o receptor. Nessa perspectiva, a
ciéncia e a sociedade foram constituindo uma teia de relacfes e fluxos multiplos e complexos
e a sua compreensdo é o elemento basico na constru¢cdo de novos conhecimentos. Em
decorréncia, de acordo com Almeida Junior (2009, p.93), tém importancia compreender de
como se da a mediagdo da informagao que “ [...] € um processo histérico-social. O momento
em que se concretiza ndo é um recorte de tempo estatico e dissociado de seu entorno. Ao

contrario: resulta da relacdo dos sujeitos com o mundo™.

Nessa mesma perspectiva, Targino (2010, p.68) expressa que “mais do que nunca,
recorrendo a educacédo formal e informal, contando com a evolug@o dos meios de comunicagéo
e das tecnologias de informacdo, a ciéncia estimula e orienta a evolu¢do humana, interfere na
identidade dos povos e das nagdes, estabelece as verdades fundamentais de cada época“. Sendo
a informacéo o elemento chave da ciéncia como produto, uma substancia ou matéria para se
desenvolver continuamente, a comunicacdo permite a troca de informagdes tornando um ato,
um mecanismo e o0 processo de intermediacdo que permite o intercambio de ideias entre 0s
individuos. A comunicacdo ¢ um fendmeno natural e intrinseco ao homem, variando de acordo
com as caracteristicas dos grupos nos quais e entre os quais se efetiva; esse processo pressupde
um estoque comum de elementos preexistentes — a linguagem, expressdes, codigos, etc.,
considerados essenciais para facilitar o fluxo informacional. Isto significa que os cientistas ndo
buscam bibliografias no sentido amplo do termo, mas literaturas “exclusivas” de seus interesses
e informacGes pertinentes as suas demandas mais singulares (TARGINO, 2010). Para a autora,
no caso especifico da comunicacdo cientifica, hd uma incorporacao das atividades associadas a
producdo, disseminacdo e uso da informacdo desde 0 momento em que o pesquisador concebe
uma ideia até que a informacdo acerca dos resultados da pesquisa € aceita como constituinte do
estoque universal de conhecimentos. Ela é indispensavel a atividade cientifica, pois permite
somar os esforcos individuais dos membros das comunidades cientificas que trocam
continuamente informacbes com seus pares, e favorece a necessaria visibilidade e possivel

credibilidade no meio social em que o produto e produtores se inserem.
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Assim, os sistemas de informag&o cientifica assumem multiplas fungdes e fazem parte
de estudos sobre a ciéncia enquanto fendmeno cognitivo, social e histérico, reunindo, a
principio, conhecimentos basicos de sociologia, histdria, ciéncia politica, planejamento e
politica cientifica, ciéncia da informacdo, psicologia e economia da ciéncia entre outros
aspectos. Segundo Targino (2010), ainda que a evolucdo da sociologia da ciéncia ndo constitua
o cerne da Ciéncia da Informacdo, a tematica interessa a seus profissionais, pois 0s
pesquisadores desse campo tém atualmente uma maior compreensdo acerca dos processos
sociais e cognitivos dos cientistas, dentre os quais a producéo cientifica, partindo da premissa
de que seus “[...] elementos-chave sdo a comunicacao e a informacéo. A comunicagdo é o Unico
comportamento comum a todos os cientistas, pois 0s demais sdo especificos de cada area, ou

técnicos. A informagao e a sua representagao sao os principais produtos” (TARGINO, 2010, p.
80).

A partir desse cenario, verifica-se que os vinculos entre a informacao, comunicacéo e a
ciéncia sdo multiplos e a questdo da difusdo do conhecimento € ponto central. No entanto, deve-
se também compreender que na contemporaneidade se da a insercdo das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC) e da midia em transmissdo digital como elemento
preponderante nesses processos. Conforme Miranda (2000, p.79), “a convergéncia tecnologica
eliminou os limites entre os meios, tornando-os solidarios em termos operacionais, e erodindo
as tradicionais relagfes que mantinham entre si e com seus usudrios”. A tecnologia digital
tornou possivel o uso de uma linguagem comum: um filme, uma chamada telefénica, uma carta,
um artigo de revista, qualquer deles pode ser transformado em digitos tornando o conteudo
totalmente plastico (MIRANDA, 2000).

Por sua vez, Santaella (2001) também com o olhar na questdo da comunicacéo e sua

abrangéncia na sociedade contemporanea, destaca que:

A entrada do século XXI deverd ser lembrada no futuro como a entrada dos meios de
comunicacdo em uma nova era: a da transformac&o de todas as midias em transmisséo
digital, como se 0 mundo inteiro estivesse, de repente, virando digital. Transmisséo
digital quer dizer a conversao de sons de todas as espécies, imagens de todos o0s tipos,
graficas ou videogréficas, e textos escritos em formatos legiveis pelo computador.
Isso é conseguido porque as informagdes contidas nessas linguagens podem ser
quebradas em tiras de 1 e 0 que sdo processadas no computador e transmitidas via
telefone, cabo ou fibra ética para qualquer outro computador, através de redes que
hoje circundam e cobrem o globo como uma teia sem centro nem periferia, ligando
comunicacionalmente, em tempo quase real, milhdes e milhdes de pessoas, estejam
elas onde estiverem, em um mundo virtual no qual a distancia deixou de existir
(SANTAELLA, 2001, p. 1).

Esse contexto tecnologico intensificou a adocdo de ferramentas Web 2.0, que vem

promovendo inovagOes e facilidades constantes de produgdo e publicacdo de contetidos na
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esfera das artes, entretenimento e da ciéncia. Conforme Mota (2009), a Web 2.0 é uma nova
versdao da Internet que tem por objetivo fornecer aos usudrios mais criatividade,
compartilhamento de informagdo e colaboragdo entre os mesmos; exemplos de servicos
proporcionados séo os wikis, blogs, redes colaborativas, entre outros, permitindo a participacéo
dos usuérios nos dois sentidos do trafego da informacdo e com péginas mais dindmicas e
elementos gréaficos mais interativos. Considerando esse cenario, Buckingham (2008) destaca a
importancia das pessoas serem competentes no uso de midias digitais e de conhecerem todas as
possibilidades propiciadas pela convergéncia existente entre a informacdo e essas midias. A
Internet, computadores, jogos, videos, celulares e outras tecnologias promovem novos
caminhos de mediacdo e representacdo do mundo e da comunicacdo. Assim, as inimeras
competéncias requeridas, e que o autor identifica como multicompeténcias, contemplam a

nogéo da diversidade social e na forma em que se da.

Essas competéncias, requeridas pelos novos meios de comunicagdo incluem ainda as
competéncias culturais e habilidades denominadas pelo autor como Media literacy, Web
literacy, Game literacy e Writing digital media (BUCKINGHAM, 2008). Complementarmente,
Martin (2008) indica a necessidade de competéncias quanto ao Computer, IT or ICT literacy,
Technological literacy, Information literacy, Visual literacy, Communication literacy, Digital
literacy. Todos esses aspectos corroboram com o que Jenkis (2009) propde ao destacar que,
atualmente, convive-se numa sociedade onde a convergéncia das midias promove a cultura
participativa e inteligéncia coletiva, sendo que a midia penetra materialmente e virtualmente
nos ambientes criando configuracbes hibridas. 1sso se aplica também a ciéncia e exige
representacdes interdisciplinares nas relacGes e nas estratégias do fazer cientifico requerendo

acOes cooperativas, distribuicdo de resultados entre outros aspectos.

Frente a essas novas configuracdes sociais promovidas pela transformacéo digital (TD)
em andamento, como acontece 0 ensino e pesquisa em ambiente cientifico ja que as pessoas
precisam ter competéncias e habilidades adequadas para exercerem com efetividade e eficacia
0 acesso e uso da informacdo, e o uso adequado dos meios de comunica¢do na construcdo de
novos conhecimentos e sua posterior difusdo ? Para atender a essas questBes inGameras
instituicOes internacionais e nacionais vém desenvolvendo estudos e diretrizes construidas nas
esferas da Competéncia Cientifica (CoCient), Competéncia em Informacdo (Colnfo),
Competéncia Midiatica (CoMid) e Competéncia no uso de Meios Digitais (CoDig). Como

exemplo pode-se considerar as propostas elaboradas pela UNESCO, com a¢6es organizadas em
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programas nas &reas da educagdo, ciéncias naturais, ciéncias sociais’/humanas, cultura e
comunicagdo/informacdo; pela "The Organization for Economic Co-operation and
Development - OECD" através do desenvolvimento de estudos e estabelecimento de
indicadores relativos a "Indicadores de Desenvolvimento Humano (IDH)" e do "Programa
Internacional de  Avaliagdo de Alunos (PISA)", entre outros, e pela
"The International Federation of Library Associations and Institution (IFLA)", com
programas que envolvem o desenvolvimento de servicos e capacitagdes na esfera da
disseminacdo e acesso a informacdo e conhecimento, incluindo indicadores em "Competéncia

em Informacdo e Midiatica".

No Brasil pode-se citar o programa da Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
contemplando as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas ao longo dos programas
educacionais, e pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacoes e Comunicacdes (MCTIC),
com a elaboracéo de uma politica relativa as Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo (TIC)
relacionada a transformacéo digital e objetivando a maximizacgao quanto ao acesso universal a
conteddos digitais, e ensino a distancia que estdo em sintonia com o0s "Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - Agenda 2030" das Nacdes Unidas. Essas a¢fes emanam
politicas, metodologias, diretrizes e padres sobre competéncias consideradas fundamentais
para o0 aprendizado ao longo da vida e que agregam multiplas habilidades, e que sdo transversais
aos diversificados ramos do conhecimento destacando-se nessa pesquisa as questdes
relacionadas as areas da informacdo, comunicacdo, midias digitais e cidadania como elementos

norteadores da Competéncia Cientifica (CoCient) e que estdo sumarizados na Figura 3.
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Figura 3 - Dimensdes da Competéncia Cientifica e suas Inter-relacGes
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Fonte: Elaborado pela Autora.

Vale lembrar que dentre essas competéncias, em razdo da emergéncia da informacao e
do conhecimento na contemporaneidade e do paradigma tecnolégico com seus impactos nas

estruturas sociais em decorréncia da transformacdo digital célere, podem ser destacadas a

Editora e-Publicar — Meios digitais, competéncia e midiatica: diferenciais ao ensino e 25
praticas cientificas



competéncia cientifica, competéncia em informacédo, midiatica e digital em convergéncia com

as areas de informacgdo, comunicagéo e educacéo.

1.2 Competéncia cientifica, competéncia em informacdo, midiatica e digital: uma inter-

relacdo com elementos norteadores da transformacéo digital
1.2.1 Competéncia - Um Briefing Conceitual

Existe a compreensdo de que a expressao competéncia (do latim, competentia com o
significado de aptiddo, idoneidade, faculdade que o individuo teria para apreciar ou resolver
determinado assunto), tenha surgido no século XV com a designacdo de legitimidade e
autoridade das instituicdes juridicas. Na concep¢do da linguistica trata-se do conhecimento
adquirido pelo individuo que € capaz de construir um repertério gramatical e de comunicacao.
Com o passar do tempo esse conceito passa a designar o reconhecimento social sobre a
capacidade de alguem se pronunciar a respeito de determinado assunto, e posteriormente €
adotado pelas esferas de gestdo organizacional e educacdo com o intuito de qualificar o
individuo capaz de realizar determinado trabalho ou estudo. No entanto, a sua dimenséo torna-
se mais ampla envolvendo praticamente todas as areas do conhecimento humano pois o
objetivo e proporcionar uma melhor qualidade de vida das pessoas. (ISAMBERT-JAMATI,
1997; DIAS, 2010; MACHADO, 2006).

Segundo Durand (2006), competéncia é um conjunto de Conhecimentos (Informacéo,

Saber o qué, Saber porqué), Habilidades (Técnica, Capacidade, Saber como) e Atitudes (Querer
fazer, ldentidade, Determinacdo) interdependentes e necessarias a realizacdo de determinado

proposito; complementarmente, LeBoterf (1999) identifica que a competéncia seria composta de

trés eixos formados pelo Individuo (sua biografia, socializacéo), pela sua Formacdo educacional

e pela Experiéncia profissional, onde o saber agir responsavel seria reconhecido pelos outros

atores e implicando em situacbes de saber como mobilizar, integrar e transferir os

conhecimentos, recursos e habilidades num determinado contexto.

Sendo tema de pesquisa desde os anos 1970, constou de inimeras discussdes académicas,
empresariais e associada a diferentes instancias de compreensdo em relacdo as pessoas
(competéncias do individuo), as organizacGes (core competences), e paises (sistemas
educacionais e formacdo de competéncias) (FLEURY ;OLIVEIRA JUNIOR, 2001). De acordo
com Fisher (2008), para muitos autores, a partir de pesquisas e analises realizadas entre as décadas
de 1970 e 1990, a competéncia seria um conjunto de qualificacbes que permitiriam a pessoa ter

uma performance superior a um determinado trabalho ou situagéo, sendo que qualificacdo, para
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Zarafian (2001), ndo se limitaria apenas a um estoque de conhecimentos tedricos e empiricos,
mas também se apoiaria sobre 0s conhecimentos adquiridos e sendo transformados com mais
intensidade quanto mais se aumentaria a complexidade das situacfes. Em pesquisas realizadas
por Fleury;Fleury (2001) a nocdo de competéncia € o saber agir responsavel e reconhecido, que
implica mobilizar, integrar e transferir conhecimentos, recursos, habilidades, e que agreguem
valor & uma organizagdo e ao individuo. Nessa abordagem, o que esta implicito quando se fala
em competéncia é quando ha competéncia em acdo, mobilizando o repertério individual em

diferentes contextos e como efetivar a entrega para 0 meio no qual se insere.

Conforme Machado (2002), nesse periodo o tema competéncia aparecia tanto no discurso
dos administradores como no contexto educacional, tendo como nocéo de competéncia a ideia de
disciplina e que se constituiria num mapeamento do conhecimento a ser considerado relevante e
ensinado em contextos de relacGes significativas, prefigurando assim em acoes a serem realizadas
em determinado ambito de atuacdo. Ao mesmo tempo, 0s sistemas educacionais iniciaram
pesquisas em relagdo as competéncias necessarias a sua atuacdo e uma referéncia a ser
considerada nessa época foi a organizagéo por instituicdes internacionais, incluindo a UNESCO,
da "Conferéncia Mundial sobre Educacéo para Todos" realizada em 1990 na cidade de Jomtien,
Tailandia, tendo como um dos resultados naquele momento a elaboracgéo da "Declaracdo Mundial
sobre Educacéo para Todos™ com objetivo de estabelecer diretrizes mundiais para garantir as
necessidades basicas de aprendizagem contemplando o acesso ao conhecimento,
desenvolvimento de habilidades, aptiddes e valores, e 0 compromisso dos paises a elaborarem
planos decenais para a educacdo. Um dos participantes foi o Brasil que em 1993 lanca 0 "Plano
Decenal de Educacdo para Todos" com metas para assegurar conteudos basicos para o pais
(GADOQOTTI, 2000).

Além disso, pode-se citar também estudos promovidos pelo "International Bureau of
Education" da (UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL
ORGANIZATION - UNESCO, 2020), com o objetivo de verificar o estado da arte sobre a
competéncia na esfera educacional como por exemplo os projetos desenvolvidos pela OECD
"Definition and selection of competencies: theoretical and conceptual foundations (DeSeCo)" e
"Programme for International Student Assessment (PISA)", entre outros (TIANA, 2004).
Destaca-se nesse processo a andlise sobre o escopo e os significados sobre competéncias chave
para as pessoas e a sociedade, ressaltando a participacao do especialista Phillipe Perreoud que vai
destacar a competéncia como a capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de

situacdo, apoiando-se em conhecimentos mas ndo se reduzindo apenas a eles (PERRENOUD,
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2004). E nesse mesmo periodo que a OECD também vai iniciar, a partir de 1995, o programa
"International Adult Literacy Survey - IALS" com o propoésito de coletar informacGes sobre
evidéncias quanto ao uso das competéncias essenciais desenvolvidas nos ciclos educacionais, e
também quanto ao aprendizado e o uso dessas habilidades nas atividades diérias tanto em casa
quanto no trabalho (THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND
DEVELOPMENT - OECD, 2000).

Segundo ainda Perrenoud (2000), em ambientes académicos a competéncia implicaria

numa evocagdo de trés elementos: os tipos de situaces das quais se requer certo dominio; 0s

recursos que mobilizam os conhecimentos teéricos ou metodolégicos, as atitudes, o saber fazer e
as competéncias mais especificas, 0s esquemas motores e de percepcdo, avaliacao, antecipacao e

decisdo; a natureza dos esquemas de pensamento que permitem a solicitacdo, a mobilizacéo, e a

orquestracao dos recursos pertinentes em situacdo complexa e tempo real. Complementarmente
a esses principios, Durand (2006) propde que numa contextualizacdo na esfera da ciéncia e
tecnologia existem trés dimensdes em relagdo as competéncias que o autor denomina como CHA:
Conhecimento, que compreende uma série de informagfes assimiladas e estruturadas pelas
pessoas e que lhe permitem ter um entendimento sobre 0 mundo e acumulado ao longo da vida;
Habilidade, que esta relacionada ao saber como fazer algo ou a capacidade de aplicar e fazer uso
inteligente e produtivo do conhecimento adquirido; Atitude, referindo-se aos aspectos sociais e
afetivos relacionados aos estados complexos do ser humano e que afetam o comportamento em

relacéo a pessoas, coisas e eventos, determinando a escolha de um curso de acao.

Em relacdo ao CHA, Soffner (2014) propde que as competéncias necessarias para o
Século XXI estdo também relacionadas a taxonomia que Benjamin Bloom construiu e que inclui
objetivos instrucionais relacionadas ao conceito de competéncias humanas, considerando que
Conhecimento, Habilidade e Atitudes sdo elementos fundamentais para a vida e estdo incluidas
numa perspectiva de desempenho pessoal e profissional. A taxonomia proposta pelo autor se

baseia em trés dimensdes: dimensdo cognitiva - desenvolvimento de competéncias intelectuais;

dimensdo afetiva - que envolve a emocdo, sentimentos, valores, apreciacdo, entusiasmos,

motivacdo, atitudes, juizos, opiniGes; dimensdo psicomotora - movimento fisico, sentidos,
coordenacdo, areas motoras e sensoriais. Essas dimensdes propiciariam a aprendizagem
incluindo a habilidade de analisar e integrar fatos e aplica-los em novas situacées proporcionando

assim a apropria¢do de novas competéncias.
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Todas essas propostas e definicbes podem ser consideradas como importantes insumos
para a consolidagéo da importancia para a organizagéo das competéncias definidas ao longo dos
anos pela OECD, desde 1997, quando iniciou a construcdo do PISA, e que estdo consolidadas na
ultima versdo do "PISA 2018 Assesment and Analytical Framework" (THE ORGANISATION
FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT - OECD, 2019), e que subsidiam
a construcéo de padrdes e indicadores internacionais no desenvolvimento de competéncias nas
realizacbes de programas de ensino, e que podem ser estendidas para a area de pesquisa, por

diversos paises membro, a saber:

e Competéncia em leitura: capacidade de um individuo para compreender, usar e refletir

textos escritos com o proposito em atingir objetivos, desenvolver conhecimentos e

potenciais, e participacdo na sociedade.

e Competéncia matematica: capacidade de um individuo de formular, empregar e

interpretar conceitos matematicos em variados contextos. Inclui raciocinio e
compreensdo matematica em relacdo a conceitos, procedimentos, fatos e ferramentas

para descrever, explicar e prever fendmenos.

e Competéncia cientifica: capacidade de se envolver com questdes relacionadas a ciéncia

e as ideias da ciéncia como um cidad&o reflexivo. Uma pessoa alfabetizada em ciéncias
possui disposicdo em participar de discursos fundamentado sobre ciéncia e tecnologia,
que requer competéncias para explicar fendmenos cientificos, avaliar e projetar

investigacOes cientificas, e interpretar dados e evidéncias cientificas.

Além disso, a OECD, no PISA 2018, inseriu mais dois tipos de competéncias no ranking
de indicadores aos que ja vinha adotando: "Competéncia Financeira” como um conhecimento
e entendimento o que venha ser riscos, e as habilidades sdo a motivacdo e confianca para
tomadas de decisdes eficazes nos variados contextos financeiros com foco na melhoria do bem
estar dos individuos e da sociedade a fim de possibilitar a participacao na vida econémica de
modo geral; e "Competéncia Global" como sendo um fator essencial numa sociedade complexa
e embasada em rela¢des globalizadas e com distintas regides, e em redes digitais com o uso de
midias sociais e tecnologias interativas. Esses tipos de competéncias sdo consideradas como
metas multidimensionais de aprendizado ao longo da vida, onde os individuos globalmente
competentes podem examinar questdes locais, globais e interculturais, e entender e apreciar

diferentes perspectivas e visdes de mundo, e interagindo, com respeito, com outras pessoas e
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ter acbes responsaveis junto a coletividade (THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-
OPERATION AND DEVELOPMENT - OECD, 2019).

Para isso, essas competéncias globais estdo assentadas em quatro dimensdes:
Conhecimento (exemplo: deter conhecimento sobre uma questdo especifica), Habilidades
(transformar esse conhecimento em um entendimento mais profundo), Atitudes e Valores
(suportes que auxiliam na reflexdo embasada nas multiplas perspectivas culturais e o interesse
de todas as partes envolvidas); além disso os programas educacionais devem proporcionar um
modelo pedagdgico que envolva a convergéncia dessas competéncias com as competéncias
especificas mencionadas anteriormente. De forma sumarizada, encontram-se relacionadas na

Figura 4essas competéncias necessarias na contemporaneidade.

Figura 4 - Competéncias para o Século XXI
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Fonte: Elaborado pela Autora.

Dessa forma, pode-se estabelecer que as competéncias seriam um conjunto de
caracteristicas diversificadas que se interagem, sendo consideradas fundamentais para que uma
pessoa (interagente) que, de acordo com Primo (2007), € o sujeito participante dos processos
de comunicacdo de forma ativa, possa enfrentar situacbes complexas e implicando numa
capacitacdo de atualizagdo de saberes de forma continua. Nessa perspectiva, 0s sistemas

educacionais e instituicbes de pesquisas devem desenvolver modelos pedagdgicos e
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procedimentos para implementar programas de capacitacdo para a formagéo continua dessas
diversas competéncias na comunidade envolvida, e, por extenséo, dos cidaddaos de modo geral

para estarem aptos a sua atuacdo e vivéncia social no século XXI.

Salienta-se, ainda, que tem importancia destacar as competéncias consideradas de
relevancia para o exercicio da cidadania e o aprendizado ao longo da vida em meio a

transformacéo digital vivenciada na sociedade em que vivemos.
1.2.2 Competéncia cientifica - conceitos e dimensdes

Inicia-se pela competéncia cientifica considerando sua inter-relagdo direta com a
ciéncia. Salienta-se que, dentre as possiveis concepg¢des sobre o que é ciéncia uma delas pode
ser identificada como um conjunto de conhecimento proveniente da atividade cientifica
(observacao, praticas e raciocinio), com o propdésito de ser aplicado a um melhoramento em
relagdo aos aspectos do natural e artificial, e a inven¢do e manufatura de bens materiais e
culturais. Busca ainda propiciar respostas a inquietudes relacionadas a natureza social e suas
incidéncias nos diferentes &mbitos econdmicos, sociais, ambientais e culturais da sociedade. De
acordo com o PISA 2018 (THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND
DEVELOPMENT - OECD, 2019), a ciéncia € um aspecto-chave da cultura de uma sociedade
embasada na informacéo e conhecimento, tanto no presente como de seu futuro. Esta associada
diariamente as facilidades que promove na vida e no trabalho das pessoas, incluindo
tecnologias, equipamentos, produtos, e também no desenvolvimento de habilidades para a
realizacdo de pesquisas, resolucdo sistematica de problemas e na tomada de decisdes com base

em informacdes e evidéncias.

O conhecimento gerado pela ciéncia é organizado através de sistemas de classificacdes
que sdo estruturadas com as diferenciadas areas cientificas, sendo importantes instrumentos
para a investigacdo, o acesso, a divulgacao, e 0 monitoramento dos processos e estratégias de
gestdo e avaliacdo de projetos e programas de pesquisa permitindo assim dar visibilidade junto
ao especialistas e a sociedade quanto a produtividade de seus resultados (MENDES, 2016).Um
exemplo a ser citado € a classificacdo adotada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - CAPES (2020): ciéncias exatas e da terra, ciéncias bioldgias,
engenharias, ciéncias da salde, ciéncias agrarias, ciéncias sociais e aplicadas, ciéncias humanas,
linguistica/letras/artes. Neste contexto, estdo ainda incluidos os sistemas de informacéo e
comunicagdo que propiciam a gestdo e o acesso ao conjunto de informagdes/conhecimento, de

forma legal e ética, com o uso de Tecnologias de Informagdo e Comunicacéao (TIC). Além disso,
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a ciéncia propicia o desenvolvimento e a consolidagéo de atitudes e praticas democréticas, o
inter-relacionamento da cultura cientifica com a cultura humanistica e a alfabetizacéo cientifica
(Scientific Literacy), que na pesquisa foi nomeada com a expressdao Competéncia Cientifica
(CoCient) com base na terminologia adotada pela UNESCO para a Competéncia em
Informacéo (Information Literacy), na lingua portuguesa no Brasil, de forma a configurar uma
uniformidade em situacdes similares (HORTON JUNIOR, 2014).

Dessa forma, tanto na ciéncia como no ensino da ciéncia € necessario que existam
competéncias e habilidades compativeis para a compreensdo das dimensfes que compdem essa
esfera de acdo, e que subsidiam as pesquidas e suas conclusdes baseadas em fatos para entender
0 mundo natural e as atividades humanas realizadas. Com base em Holbrook; Rannikmae
(2009) e na Ligue des Bibliotheques Européennes de Recherche - LIBER (2020), essas
dimensdes sdo: conhecer a natureza da ciéncia, suas aplicacdes e o relacionamento com a
cultura; conhecer o conteddo dos conhecimentos cientificos; conhecer os processos do fazer
cientifico; conhecer as atitudes e as disposi¢cdes caracteristicas da ciéncia, incluindo o respeito
pelos métodos e valores da ciéncia; ter independéncia na aprendizagem cientitica; e conhecer
os beneficios e riscos da ciéncia. Essas dimensdes implicam na necessidade das pessoas
envolvidas serem competentes e com habilidades intrinsecas desse fazer cientifico e que estdo

sumarizadas na Figura 5.

Como exposto anteriormente a competéncia é um atributo das pessoas que, de forma
convergente, estd embasada em dimensdes diferenciadas e associadas a uma capacidade de
mobilizacéo desses recursos em contextos de relacdes significativas no qual vai se materializar.
Com base nas varias conceituacdes analisadas pode-se definir que de modo geral as
competéncias estdo consubstanciadas nas dimensdes Conhecimento (informacdes assimiladas
e estruturadas pelas pessoas), Habilidade (capacidade de usar o conhecimento adquirido),
Atitude (aspectos relacionados ao comportamento social e afetivo), e Valor (caracteristicas
morais inerentes as pessoas e que confere uma relacdo de qualidade e respeito nas relacdes
sociais em geral). Complementarmente, nessa pesquisa, insere-se como proposta a dimenséo
"Expertise"”, que se caracteriza como uma competéncia sobre determinado assunto, pericia ou
habilidade, e por se considerar que as experiéncias/habilidades consolidadas pelas pessoas estéo
embasadas no processo de aprendizagem significativa, como preconiza Ausubel (1968), e nas
mais variadas formas de comunicacao desenvolvidas ao longo da vida de forma continua. Essas
dimensdes vao interagir e se transformar num aspecto CHAVE e relevante na estrutura da

construcdo de novos conhecimentos
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Figura 5 - Competéncias e Habilidades Requeridas pela Ciéncia
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Fonte: Elaborado pela Autora.

Considerando esses aspectos/dimensdes, a Competéncia Cientifica (CoCient) tem um
lugar de destaqgue como uma competéncia essencial e estando associada aos objetivos da
educacdo em ciéncias, realizacdo de pesquisas, e também do dominio do uso da ciéncia pela
populacdo em geral quanto a compreensao e resolucdo de problemas em situacdes cotidianas e
de trabalho (SERRAO et al., 2016).

Nesse sentido, a CoCient € descrita como a capacidade da pessoa compreender questdes
relacionadas a ciéncia e tecnologia, e parte do pressuposto de que a mesma tenha uma interacéo
com a educacdo formal, com o dominio do codigo escrito e acesso ao conhecimento
sistematizado. Constitui-se, ainda, como uma das grandes linhas de investigacdo no ensino de
ciéncias, e conectada com a formacdo geral da cidadania enquanto aspecto importante no
panorama nacional e internacional (KRASILCHIK, 2007). Conforme Cunha (2017), essa
competéncia implica situacdes pedagdgicas e aos contetdos a que se referem, e pode aparecer
na lingua portuguesa tanto como “alfabetizacgao cientifica” como “letramento cientifico”. Para
0 autor, essa expressdo ndo foi ainda plenamente difundida fora do campo académico e na
maioria das vezes vem sendo associada a "alfabetizacdo". Para Carvalho (2009), na forma da
lingua inglesa é comumente usada nos Estados Unidos da América (EUA) como sindnimo a

"compreensdo publica da ciéncia”, e na Gra-Bretanha e Franga como “cultura cientifica".
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Segundo DeBoer (2000), a ciéncia comecgou a fazer parte do curriculo escolar desde o
Século XIX, tanto na Europa como nos Estados Unidos da América (EUA), e isso se deve em
parte pelos préprios cientistas; o autor destaca que nos primeiros anos do Século XX a educacao
para a ciéncia e educagdo de modo geral vao ser influenciadas em parte pelos escritores, como
por exemplo John Dewey, que defendia a legitimidade da ciéncia como um estudo intelectual.
A partir dos anos 1920 serdo realizadas reestruturagdes continuas nos EUA em relagdo a essa
demanda e ampliando a adocao do conceito relacionado a "Scientific Literacy". De acordo com
Bybee; MacCrae; Laurie (2009), essa expressao comeca a ser empregada de forma mais ampla
na esfera da educacdo para a ciéncia e 0 Sseu uso vai ser efetivado primeiramente por James
Bryant Conant no inicio dos anos 1940, e adotada pelos educadores como é identificado no
artigo publicado em 1958 por Paul DeHart Hurd intitulado "Science Literacy: Its meaning for
American Schools.” Nesse momento, Hurd (1958) descreve essa competéncia como uma
compreensdo da ciéncia e de suas aplicagdes como uma experiéncia social, e que a mesma teria
um papel importante na sociedade influenciando nas decisées econémicas, politicas, e pessoais

e que ndo poderiam ser tomadas sem considerar a ciéncia e as tecnologias envolvidas.

Para Laugksch (2000), essa posicao vai se tornar importante num momento em que a
comunidade cientifica dos EUA observava a necessidade da populacdo compreender melhor a
importancia de um programa de educacgdo sustentado em ciéncia e na investigacdo visando a
modernizacdo da sociedade. De acordo com Carvalho (2009), essa época € considerada como
0 "periodo de legitimacdo”, embora essa competéncia tivesse multiplas e variadas
interpretacdes quanto ao seu significado. Outro aspecto destacado por Shen (1975, apud
CUNHA, 2019), ¢ a popularizacdo da ciéncia atraves da midia e, para isso, a "Scientific
Literacy" deveria abarcar também esse tipo de habilidade a ser desenvolvida. A partir dos anos
1980 é ampliado o reconhecimento da ciéncia e da tecnologia como base fundamental para o
desenvolvimento econdmico e social, que vai influenciar a elaboracdo de politicas educativas
gue passaram a associa-la como um dos objetivos da educacdo em ciéncias. Hurd (1997)
também destaca que nessa mesma época hd a identificacdo quanto a importancia dessa
competéncia para a sociedade, ja identificada como a "Era da Informacdo"”, embasada no
crescimento da economia global e nos novos caminhos adotados pela comunicacéo
(Cibercultura) incluindo a construcdo de uma estrutura para o uso do conhecimento cientifico

e tecnoldgico.

De acordo com DeBoer (2000), desde os anos 1970 inimeros estudos e projetos

relacionados & area da educacdo vao ser implementados visando reestruturacdes nos programas
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de ensino nos EUA. Tais programas incluiram a ciéncia como um fator essencial para o
desenvolvimento pessoal e nacional, e que védo, nas proximas décadas, subsidiar a
implementacdo das bases curriculares, elaboracdo de normas e padrdes para o ensino sobre
ciéncias e o estabelecimento do conceito e das competéncias relacionadas a area. Conforme
Laugksch (2000), a Competéncia Cientifica (CoCient), como definido na pesquisa, se refere a
compreensdo sobre o que venha a ser ciéncia, o dominio e uso de conhecimentos cientificos e
seus desdobramentos e aplicacdes em diferentes esferas da sociedade; inclui, ainda, o
desenvolvimento do pensamento cientifico, 0 que requer das pessoas que realizam pesquisas de
situacdes diversas o dominio de habilidades e recursos que facilitem explicar, argumentar,
formular hip6teses, comunicar suas ideias e compartilhar o conhecimento cientifico. Nesse
processo, estariam as relacdes existentes de ensino e aprendizagem de estudantes e do papel de
formadores facilitando assim a compreensédo de como se constrdi o conhecimento cientifico e
sua historia (QUINTANILLA GATICA, 2009).

Alem disso, para Sabariego del Castillo; Manzanares Gavilan (2006) o conceito de
CoCient deve ser concebido como um processo de investigagdo que permite a condicdo de se
enfrentar problemas relevantes e reconstruir novos conhecimentos cientificos, além de
favorecer a aprendizagem eficiente e significativa. Pode ser incluida a ideia de uma ciéncia para
todos, associada aos principios educativos, de acesso ao conhecimento, equidade e de forma
significativa para todos. Esses principios vdo de encontro ao que preconiza 0 "Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA)" promovido pela "The Organization for
Economic Co-operation and Development - OECD", que define a CoCient como uma
habilidade para ompreender as caracteristicas da ciéncia e o seu significado para 0 mundo

moderno.

Segundo Holbrook; Rannikmae (2009), ha uma longa histéria quanto a definicao sobre
0 que vem a ser Competéncia Cientifica (CoCient) e seus atributos, e identificam algumas
instituicbes que implementaram movimentos nessa dire¢do como a "National Conference on
Science Education - NSTA", EUA, que vai promover estudos sobre essa tematica e 0s
resultados propiciaram o delineamento de atributos estando alguns deles identificados no
Quadro 1.

Quadro 1 - Competéncias e Habilidades em Ciéncia e Tecnologia
1. Utilizar conceitos de ciéncia e tecnologia, | 5. Aplicar métodos cuidadosos, com uso da ldgica e
bem como realizar reflexdo consubstanciada | criatividade na inverstigacéo.
na ética para a resolucdo de problemas e na
tomada de decisdes na vida, trabalho e lazer.
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2. Localizar, coletar, analisar e avaliar fontes
de informacao cientifica e tecnoldgica, usando
essas fontes na resolucdo de problemas e na

6. Defender decisbes e acBes usando argumentos
basedos em evidéncias, e analisar a partir de interagdes
entre a ciéncia, tecnologia e sociedade.

tomada de decisdes e acOes.
7. Reconhecer os pontos fortes e as limitacGes da
ciéncia e da tecnologia para avancar para o bem estar
humano.

3. Distinguir entre evidéncia cientifica,
tecnoldgica e opinido pessoal, com informacoes
confiaveis e ndo confiaveis.

8. Conectar a ciéncia e a tecnologia a outras esferas do
conhecimento, como por exemplo a historia,
matematica, artes, humanidade, entre outros.

4. Oferecer explicagdes sobre fendmenos
naturais passiveis de teste e também quanto a
sua validade.

9. Considerar os aspectos politicos, econémicos, morais
e éticos da ciéncia e da tecnologia e como se relacionam
com as questdes pessoais e globais.

Fonte Holbrook;Rannikmae (2009). Traducéo e elaboracéo da Autora.

Outra instituicdo mencionada pelas autoras é a OECD que, em 1997, instituiu o PISA
com o propoésito de construir parametros e definir quais competéncias e habilidades seriam
essenciais para 0s programas educacionais, incluindo objetivos, metas e indicadores a serem
considerados. Desde essa época, pesquisas e documentos foram elaborados e divulgados
amplamente, permitindo que cada pais possa avaliar os conhecimentos e as habilidades de seus
estudantes, e subsidiar a organizacdo de politicas e programas educacionais visando melhoria
no processo de aprendizagem. No Brasil a instituicdo que gerencia esse processo € o Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira- INEP (2020).

Em ultima versdo, o PISA 2018, publicado em 2019, define a Competéncia Cientifica

(CoCient) como a:

+ "Capacidade de se envolver com questdes relacionadas a ciéncia e as ideias
da ciéncia como um cidadao reflexivo. Uma pessoa alfabetizada em ciéncias possui
disposicéo em participar de discursos fundamentados sobre ciéncia e tecnologia, que
requer competéncias para explicar fendmenos cientificos, avaliar e projetar
investigacdes cientificas, e interpretar dados e evidéncias cientificas." (THE
ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT -
OECD, 2019, p. 100, traducdo da Autora).

Estabelece ainda, que uma pessoa cientificamente alfabetizada em ciéncia esta disposta
a se envolver com temas gque envolve a ciéncia e a tecnologia que requerem determinadas

competéncias e que estdo relacionadas no Quadro 2.

Quadro 2-Competéncias e Habilidades definidas pelo PISA (2019)
Competéncias Habilidades

1. Explicar os fendmenos de forma cientifica. Reconhecer, oferecer e avaliar explicacdes em relagédo
as variedades de recursos e fendbmenos naturais e
tecnologicos.

2. Avaliar e projetar investigacao cientifica. Descrever e avaliar investigacgdes cientificas e propor
formas para realizar perguntas no contexto da

ciéncia.
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3. Interpretar dados e evidéncias cientificas. Analisar e avaliar dados, declaragdes e argumentos
em uma variedade de representacdes e tirar
conclusdes cientificas de forma apropriada.

Fonte: Traducdo e elaboragdo pela Autora.

De acordo com o PISA (2019), essas defini¢des estdo consubstanciadas na visao de que
0 conhecimento cientifico consiste em elementos distinguiveis mas relacionados entre si, a
saber: conhecer os fatos, conceitos, idéias e teorias sobre 0 mundo natural que a ciéncia tem
estabelecido; conhecer os procedimentos que sao utilizados pelos cientistas para estabelecer
conhecimento referido como "processual”; entender a ciéncia como uma pratica que requer o

conhecimento epistémico essencial no processo da construcdo do conhecimento cientifico.

Como € possivel verificar essas concepcdes propostas conduzem a um entendimento
quanto a importancia em se estabelecer conceitos, competéncias e habilidades necessarias que
subsidiam a elaboracdo de programas de ensino e pesquisa na esfera da ciéncia. No entanto,
também é importante projetar a organizacéo de padrdes e indicadores relativos a Competéncia
Cientifica (CoCient) a fim de proporcionar condi¢cdes de conhecer, acompanhar e auferir de
como se da esse processo junto as comunidades especificas que atuam nessa area. Um sistema
de indicadores € constituido em um conjunto de informagdes selecionadas e organizadas a partir
de determinado tema com o apoio de fontes produtoras oficiais ou produzidas internamente
para atender a objetivos especificos de quem o elabora com um fim pré-definido. Séo ainda
considerados como unidade de medida que permitem analisar quantitativa e qualitativamente
os resultados e impactos de processos e projetos e pertencendo ao contexto de principios de
gestdo (SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, 2010).

Conforme Sasseron (2015), os indicadores podem estar vinculados a construcdo de
entendimento sobre temas da ciéncia e que vdo ser utilizados em processos de ensino e
aprendizagem ou na realizacdo de pesquisa, como por exemplo, os indicadores: organizacéo,
seriacdo e classificacdo de informacgdes, tipos de hipdteses construidas e o seu estabelecimento
sobre fendmenos em estudo, tipos de comunicacdo sobre ideias relacionadas as atividades
desenvolvidas. De acordo com as competéncias e habilidades identificadas na esfera da
CoCient, encontram-se a Competéncia em Informacdo (Colnfo), a Competéncia Midiatica
(CoMid) e o uso de Meios Digitais (CoDig) como elementos integrantes da mesma. Conforme
a "Association of College & Research Libraries - ACRL" (2019), a Colnfo é comum a todas as
disciplinas e em todos os ambientes de aprendizagem e niveis de educagdo; para as areas de
ciéncia, engenharia e tecnologia a ACRL definiu uma série de indicadores de performance

com o proposito de contextualizar e auxiliar as instrucdes e usos a serem adotados e que
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atendam a missdo da instituicdo e participacdo da comunidade. Na esfera da CoMid e CoDig,
pode-se referenciar Hobbs (2010) que estabelece um conjunto de indicadores relacionados a
cinco competéncias consideradas essenciais e que estdo articuladas a criagdo e consumo de

mensagens/informacdo: Acesso, Anélise e Avaliagdo, Criacdo, Reflexdo, Acéo.

Considerando esse cenario, Laugksch (2000) expGe que quatro categorias de
profissionais estariam diretamente envolvidos na promocdo da CoCient: 10. Grupo seria a
comunidade relacionada ao ensino e investigacdo em ciéncia; 20. Grupo os pesquisadores da
area de Ciéncias Sociais envolvidos com politicas para a ciéncia e tecnologia; 30. Grupo seria
composto por socidlogos interessados na ciéncia, € os educadores de ciéncia que utilizam
abordagem socioldgica da CoCient; 40. Grupo € identificado por “informal” composto por
profissionais que proporcionam oportunidades educacionais para o publico em geral para se
familiarizar melhor sobre a ciéncia. Para Carvalho (2009), deve-se acrescentar nesse rol o grupo
formado pelos "divulgadores da ciéncia™ que promovem a difusdo da informacé&o cientifica, por
via formal ou informal, através de atividades educacionais, programas jornalisticos com o uso
de diferenciadas midias, e 0s museus entre outras instituicdes congéneres. E possivel também
incluir nesse contexto o grupo dos "profissionais da informacao™, que promovem servigos para
divulgar e recuperar informacGes em acervos e repositorios e bases de dados; além disso
ofertam programas de capacitacdo e podem ser considerados como parte do processo do

desenvolvimento de competéncias e habilidades.

No Brasil, Sasseron; Carvalho (2011) identificam que a publicacdo "Ensino de Ciéncias
e Cidadania", editada em 2004 por Myriam Krasilchik e Martha Marandino, proporcionou,
entre outras contribuicBes, promover a compreensao sobre o papel da ciéncia e a sua
representacdo na sociedade destacando a questdo da "alfabetizacdo cientifica” como parte
importante da cultura como um todo. Para as autoras do livro, a sociedade ndo pode prescindir
de acOes parceiras entre os diferentes espacos da cultura cientifica destinados a divulgacéo e ao
ensino de ciéncias como escolas, museus, meios de comunicacgdo, entre outros e respeitando as
especificidades de cada um (KRASILCHIK; MARANDINO, 2007).

Pretendeu-se nesse tdpico a caracterizacdo quanto ao papel da Competéncia Cientifica
(CoCient) na sociedade, incluindo conceitos, dimensdes, habilidades e indicadores que possam
se constituir em subsidios para a implementacdo de programas de ensino, de capacitagdes e

avaliagdes. Na sequéncia, descreve-se a Competéncia em informacéo (Colnfo).
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1.2.3 Competéncia em informag&o - conceitos e dimensoes

No cenério contemporaneo o0s principios e 0s conceitos que explicam o espaco em que
a informacédo acha-se representada na sociedade alcancaram abrangéncia cada vez maior, em
especial, no que se refere a producéo, como também quanto as formas para a acessibilidade
num mundo mais conectado com o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacao (TIC).
Para Castells (2005) as TIC integraram o mundo em redes globais viabilizando a comunicacéo
mediada por computadores e denominada por ele como "Sociedade em Rede"”, onde a
informacdo e o conhecimento sdo condigdes essenciais a inovacdo e ao desenvolvimento social,
dimensbes que estdo diretamente relacionadas a educacdo e a realizacdo de pesquisas

cientificas.

Segundo Shera (1977), "Assim como a necessidade de informacdo orienta o individuo,
também orienta sociedades. E a base do comportamento coletivo, tanto quanto do
comportamento individual [...]. Mas para ser transmitido dentro de um grupo e absorvido por
qualquer grupo, o que é conhecido por cada um dos membros deve ser comunicado e
comunicavel.” A informacdo é inerente ao ser humano e imprescindivel para o seu
desenvolvimento, no entanto a sua definicdo esbarra em inUmeros questionamentos como é
colocado por Black (2006), porque é um campo que potencialmente acomoda a histéria da
comunicacgdo, dos livros, da imprensa, das bibliotecas, dos arquivos, da imprensa, dos
periddicos, das estruturas organizacionais, sistemas de informacdo automatizados, de Websites,
da organizacdo disciplinar, da disseminacdo cientifica, base do reconhecimento académico,
entre outras possibilidades inerentes a mesma, devendo ser considerada também, nesse

contexto, a revolucao digital.

Em 2003, Capurro; Hjorland (2003) identificam que o conceito de informacdo, no
sentido de conhecimento comunicado, desempenha um papel central na sociedade e em especial
na atualidade de um mundo digital e interconectado, sendo que e o discurso cientifico tem um
significado singular. Conforme Sayao (1996), a ciéncia, como um processo, que se apropria de
maneira seletiva das contribuicGes de pesquisas, € um amplo sistema social embasado num
corpo de conhecimento consensado e que vai promover e gerar novos conhecimentos a partir
do compartilhamento. Curras (2009), destaca ainda que a ciéncia traz em sua concep¢do a ideia
de uma unidade de saberes mas consubstanciada em distintas areas de conhecimento, e sendo
compreendida como um caminho para chegar a novos conhecimentos. Independentemente da

conceituacdo que se propde a informagdo, a producdo, distribuicdo e acesso aos conteldos
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informacionais estdo no centro da "Sociedade da Informagéo™ e essas trés dimensdes sdo 0 seu
principal desafio; nesse cenério, as habilidades intelectuais, como a organizacédo, controle e

interpretacdo sdo funcBes inerentes ao individuo para que a informacdo seja significativa.

De acordo com a United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization -
UNESCO (2005), a informacdo e o conhecimento impactam as vidas das pessoas e 0 seu
compartilhamento, principalmente por meio das TIC, tem o poder de transformar economias e
sociedades. Criar "Sociedades de Informacao e Conhecimento™ inclusivas e promover politicas
para aumentar o acesso, a preservacao e a visibilidade sdo os principais dominios da UNESCO,
e que estdo assentados em quatro pilares: liberdade de expressdo; acesso universal a informacéao
e conhecimento; respeito pela diversidade cultural e linguistica; e a educacédo de qualidade para
todos. Para a UNESCO (2005), a nocdo de "Sociedade da Informacdo” estd embasada no
progresso tecnologico, e a "Sociedade do Conhecimento” compreende dimensdes em relagéo a
questdes sociais, eticas e politicas e com diferentes formas de conhecimento e cultura
envolvidos e que sdo fortemente relacionados com o desenvolvimento cientifico. Nesse
sentido, a educacdo e o espirito critico se destacam quanto as possibilidades que o uso da
Internet proporciona, incluindo os instrumentos multimidias, considerando tambem, nesse
contexto, o papel das publicac@es cientificas como elementos chave e de extrema importancia
pois como caracteristica intrinseca a atividade dos pesquisadores estd a comunicacdo do

conhecimento que assegura a transmissdo e o credito dos resultados da pesquisa.

No entanto, para as pessoas poderem participar desses processos € necessario que
estejam aptas, ou seja possuam as competéncias compativeis para que possam acessar,
interpretar e julgar fontes de informacéo para se tornarem produtores de novos conhecimentos.
Perante a necessidade de se desenvolver politicas e diretrizes em nivel mundial para subsidiar
as condicOes necessarias junto aos paises e comunidades interessadas, a UNESCO (2001)
implementou o programa "World Summit on the Information Society - WSIS", referendado pelas
Nacdes Unidas através da Resolucdo 56/183 de 21 de dezembro de 2001, como parte dos
objetivos da "Declaracdo do Milénio”, contemplando oito objetivos internacionais de
desenvolvimento e que, apos revisao em 2015, foi renovado por meio do Programa "Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel - ODS - Agenda 2030" em reconhecimento a necessidade de
se encontrar formas eficazes e inovadoras de colocar o potencial do conhecimento e tecnologia,
em especial as TIC, a servigo de todos e através de parcerias relevantes. Os conteudos tratados

nas inimeras atividades realizadas foram consolidados no documento "Towards Knowledge
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Societies: UNESCO World Report™ (2005), e dentre os varios temas encontra-se o relacionado
a ciéncia e a sua relacdo com a "Sociedade da Informacdo e Conhecimento™ em suas variadas
facetas como o uso de tecnologias, a €tica, legislacdo, o acesso aberto ao conhecimento

cientifico, ao ensino da ciéncia, entre outros.

Como parte da programacdo do WSIS, a "Information Literacy"”, aqui definida como
"Competéncia em Informacéo (Colnfo)", como adotado para o portugués do Brasil por Horton
Junior (2014), foi tratada através da realizacdo do evento "High-Level Colloquium on
Information Literacy and Lifelong Learning, Bibliotheca Alexandrina, Alexandria, Egypt",
promovido pela UNESCO em parceria com a "The International Federation of Library
Associations and Institutions - IFLA", sendo a Colnfo considerada como o foco central da
aprendizagem ao longo da vida que objetiva capacitar as pessoas em todas as esferas da vida
quanto a buscar, avaliar, usar, e criar informagdes com o propdsito de atingir 0s seus objetivos
pessoais, sociais, ocupacionais e educacionais num ambiente globalizado e intensivo no uso de

tecnologias. Como resultado desse evento, a Colnfo compreenderia as seguintes agoes:

e "Reconhecer as necessidades de informacéo e localizar, avaliar, aplicar e criar
informacBes em contextos culturais e sociais;

e Ser uma vantagem competitiva para os individuos, empresas (especialmente
pequenas e médias empresas), regides e nacoes;

e Chave para o acesso efetivo, uso e criacdo de conteudo para apoiar 0
desenvolvimento econémico, educacional, satde e servicos humanos e todos 0s
outros aspectos das sociedades contemporaneas e, portanto, fornecer a base vital
para 0 cumprimento dos objetivos da "Declaracdo do Milénio" e da "Cupula
Mundial na Sociedade da Informacéo”; e

e Usar as tecnologias integrando o aprendizado, pensamento critico e habilidades
interpretativas através das fronteiras profissionais e capacitar individuos e
comunidades." (HIGH-LEVEL COLLOQUIUM ON INFORMATION
LITERACY AND LIFELONG LEARNING, 2006, p.3; tradugdo da Autora).

Embora varias outras atividades relacionadas a Colnfo foram realizadas antes do evento
WSIS em 2005, a publicacdo "The Alexandria Proclamation on Information Literacy and
Lifelong Learning™ um dos resultados do evento, propiciou uma maior visibilidade da tematica
em nivel mundial trazendo uma mensagem de que 0 acesso a informacéo € um direito humano

béasico e de inclusdo social em todas as na¢bes. Entre as muitas atividades realizadas nesse
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periodo, destaca-se a "International Conference Media and Information Literacy for
Knowledge Societies”, realizada pela UNESCO em junho de 2012 (Moscou) integrando o
programa "Literacy Decade 2003-2012", visando a consolidag&o das estratégias realizadas até
entdo para o desenvolvimento de politicas orientadas para a construcdo de sociedades
embasadas na informacdo e conhecimento. Nessa ocasido, foi langadaa "Declaracdo de
Moscou", que faz parte de uma série de declaragdes sobre a Colnfo iniciada em 2003 na cidade
de Praga (Pol6nia), relativa a “Competéncia em Informagdo e Midias”, destacando, nesse
momento, a inclusdo das midias; a Declaragdo contem um conjunto de doze recomendacdes
relacionadas ao conhecimento, atitudes e habilidades necessérias para que a pessoa reconheca
quando a informacdo € necessaria, quando e como obter a informacdo, como avaliar
criticamente e organiza-la para usos futuros, e como utiliza-la e compartilha-la de forma ética
e efetiva (UNITED NATIONS EDUCATIONAL, SCIENTIFIC AND CULTURAL
ORGANIZATION - UNESCO, 2012). Nesse mesmo ano, na cidade de Havana (Cuba), ocorreu
0 Seminario "Lecciones aprendidas com ALFIN en Iberoamérica”, realizado no ambito do
"Congresso Internacional de Informacion — INFO" (2012), quando foi apresentada a
"Declaracdo de Havana”, constituindo-se em um marco na regido da Ameérica Latina
(LECCIONES APRENDIDAS COM ALFIN EM IBEROAMERICA, 2012).

Devido as caracteristicas sociais e educacionais mencionadas, inumeros estudos e
projetos sobre Colnfo foram realizados ao longo das ultimas décadas, com o proposito de se
conhecer e promover o campo de acdo das competéncias especificas dos individuos e grupos, e
que devem fazer parte dos esforcos e praticas desenvolvidas no sentido de analisar e propor
procedimentos que propiciem a capacitacdo quanto ao acesso e apropriacdo da informacao pelas
pessoas, visando a transformacdo em novos conhecimentos. Com base na revisao de literatura,
um sumario de alguns eventos e publicagdes advindas das iniciativas internacionais estdo

relacionados na Figura 6.
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Figura 6 — Eventos e Documentos relacionados a Competéncia em Informacao
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Fonte: Elaborado pela Autora.

Nesse mesmo periodo, a Federacdo Brasileira de Associacdes de Bibliotecarios,
Cientistas da Informacdo e Instituicdes (FEBAB), membro da IFLA, também promove
inimeras iniciativas a partir da participacdo, em 2003, como delegada oficial no "Workshop
Using Assessment as a Tool to Improve Teaching and Improve Learning”, organizado pela

"Information Literacy Section - IFLA", com o objetivo de analisar as teorias e praticas até entdo
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existentes naquele momento sobre a Colnfo, sendo um evento integrante do Congresso Anual
da IFLA na cidade de Berlim (Alemanha), (ROSETTO, 2013).0s eventos promovidos pela
FEBAB teve o intuito de incluir e expandir o interesse pelo tema na agenda dos profissionais
de informacé&o e pesquisadores da Ciéncia da Informacéo, destacando-se o primeiro Workshop
realizado no pais em 2004 na cidade de Sao Paulo (SP): "O desenvolvimento da Competéncia
em Informacdo: desafios e perspectivas”. Outro destaque foi a elaboragdo, em 2011, da
"Declaracdo de Macei6" tornando-se o primeiro marco histérico no pais como uma proposta
do "I Seminéario - Competéncia em Informac&o: cenérios e tendéncias" realizado como evento
paralelo do "XXIV Congresso Brasileiro de Biblioteconomia, Documentagdo e Ciéncia da
Informacdo - CBBD" na cidade de Macei6 (AL).

De modo geral, a literatura especializada identifica que a expressdo "Information
Literacy” foi adotada primeiramente por Paul G. Zurkowski em 1974 no relatorio "The
Information Service Environment Relationship and Priorities " para a " National Commission
on Libraries and Information Science " dos EUA, indicando a necessidade em estabelecer um
programa nacional com o propdsito de promover a competéncia para 0 acesso a informacéo
(ZURKOWSKI, 1979; GIBSON, 2008). Atualmente, é traduzido para o portugués de diversos
modos, tais como: alfabetizacdo informacional, competéncia informacional, letramento
informacional, competéncia em informacéo, entre outros; no entanto, em estudo realizado por
Horton Junior (2014) com o proposito de verificar como vinha sendo traduzida essa expressao
em varios paises, identificou que para o portugués do Brasil a forma mais apropriada seria
“Competéncia em Informagdo”. Dessa forma, esse termo foi adotado para a pesquisa, e tambem

baseando-se em varios trabalhos realizados por autores no pais.

Para Gibson (2008), encontram-se muitas etapas na construcao desse conceito nos EUA,
e destaca que a primeira definicdo emanada foi apresentada em relatério elaborado por Christina
S. Doyle a partir de suas experiéncias conduzidas junto ao grupo "National Forum on
Information Literacy - NFIL" e consolidado no "Presidential Committee on Information
Literacy: Final Report" publicado em 1989 pela "American Library Associations - ALA". Nesse
documento séo apresentados os atributos para que uma pessoa seja competente em informacéo
e sendo capaz em reconhecer quando as informacgdes sdo necessarias, ter capacidade para
localizar, avaliar e usar de forma efetiva os recursos de informacdo. Em 1994, Doyle consolida
suas pesquisas apresentando um conjunto de habilidades individuais na esfera da informacéo:

1- Reconhecer uma informac&o com apuro e completude como base para tomada de deciséo
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com inteligéncia; 2- Reconhecer a necessidade de informagéo; 3- Formular questdes com base
nas necessidades de informagcé&o; 4- Identificar fontes potenciais de informacéo; 5- Desenvolver
com sucesso estratégias para busca de informacdo; 6- Acessar fontes de informacéo incluindo
0 uso de computadores e outras tecnologias; 7- Avaliar a informacéo recuperada; 8- Organizar
a informacdo para a aplicacdo pratica; 9- Integrar novas informagBes num conjunto de
conhecimentos ja existentes; 10- Usar a informacdo de forma critica para resolucdo de
problemas (DOYLE,1994; traducdo da Autora.).

Essas habilidades delineadas passaram a se constituir como base para a realizagdo de
outros estudos e pesquisas, e proporcionando condigdes favoraveis para a constru¢do de um
conceito da "Competéncia em Informacéao (Colnfo)" sob o enfoque do preparo das pessoas para
se tornarem efetivamente usuérios de informacédo. Entre essas pesquisas encontra-se a realizada
pela " The Association of College and Research Libraries - ACRL", através de um grupo de
profissionais do ensino universitario e liderancas de bibliotecas e que vai estabelecer, em 2000,
que a Colnfo seria "um conjunto de habilidades requeridas das pessoas para reconhecer quando
a informacdo é necessaria e ter habilidade para localizar, avaliar, e usar com efetividade a
informacao recuperada e esta relacionada com as competéncias no uso das tecnologias” (THE
ASSOCIATION OF COLLEGE AND RESEARCH LIBRARIES - ACRL, 2000, p.2-3). De
acordo com Dudziak (2003), a concepcdo de uma conceituacdo de Colnfo vivenciou varios
momentos para essa construcdo a partir da década de 1970, no entanto a emanada pela ACRL
foi amplamente aceita, influenciando uma série de programas educacionais principalmente nos

Estados Unidos e Australia.

Nessa mesma época é langado também pela ACRL um conjunto de padrdes identificado
como "Information Literacy Competency Standards for Higher Education™, entre outros como
0 "The SCONUL seven pillars of information literacy™; "The Council of Australian University
Librarians (CUAL) e "CUAL s Australian and New Zealand Information Literacy Framework"
(VIRKUS, 2003), tornando-se em um documento normativo para outras iniciativas posteriores.
O conjunto de padrdes da ACRL foi traduzido e adaptado por Regina C.B. Belluzzo com o
propdsito em oferecer padrdes e indicadores de performance como parametros norteadores a
consecucdo de acbes voltadas a inser¢do, desenvolvimento e avaliagdo de principios e
conceitos, sob o enfoque da Competéncia em informacdo (Colnfo), e composto por cinco
padrdes: 1 - A pessoa competente em informacdo determina a natureza e a extensdao da

necessidade de informacdo; 2 - A pessoa competente em informacéo acessa a informagao
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necessaria com efetividade; 3 - A pessoa competente em informacdo avalia criticamente a
informacao e a suas fontes; 4 - A pessoa competente em informacao, individualmente ou como
membro de um grupo, usa a informacgdo com efetividade para alcangar um objetivo/obter um
resultado; 5 - A pessoa competente em informag@o compreende as questdes economicas, legais
e sociais da ambiéncia do uso da informagdo e acessa e usa a informacao ética e legalmente
(BELLUZZO, 2007, p. 95-103).

Segundo Sample (2020), dentre as muitas definicdes que vao se constituir a partir da
proposta elaborada pela ACRL em 1989, algumas se destacaram como a de Christine S. Bruce
consolidada no livro "The Seven Faces of Information Literacy"” publicado em 1997. Conforme
0 autor, esse modelo enriqueceu o entendimento da Colnfo pelos profissionais da area de
informacdo como sendo um constructo transversal da "alfabetizacdo computacional” e
tornando-se um aspecto mais persuaviso na constru¢do do conhecimento e da criatividade. As
sete faces ou aspectos proposta para a Colnfo sdo : 1-Tecnologia da Informacgdo (Usar
tecnologias para recuperar e comunicar informacao); 2- Fontes de Informacéo (Conhecer fontes
de informacé&o e acessar com habilidade); 3 - Informacdo como Processo (Estratégias aplicadas
pelo usuario em situaces novas); 4 - Controle da Informagdo (Organizacdo da informacéo
mediante sistema de facil uso para recuperar); 5 - Construgdo do Conhecimento - analise critica
(Construcdo de uma base pessoal de conhecimento em uma nova area de interesse); 6 - Extensao
do Conhecimento (conhecimento numa perspectiva pessoal, com o0 uso da criatividade e
intuicdo para construcdo de novos pontos de vista); 7 - Saber (Usar a informacdo de forma
inteligente e sabia em beneficio da coletividade) (ROSETTO, 2012).

Além disso, Sample (2020), explana ainda que existe uma caracteristica comum guanto
aos tipos de abordagens para a estruturacao de definices para a Colnfo, tendo como énfase 0s
modelos cognitivos e foco no processamento mental das informacdes, incluindo pensamentos
e motivacdes reflexivas, podendo ser categorizadas como: um caminho para construcdo do
pensamento; uma pratica social, ou ainda como multicompeténcias contemplando conceitos
complexos e estruturas padronizadas para a "alfabetizacdo em informacéo™ no ensino superior.
Neste Gltimo aspecto, incluiria a competéncia midiatica, digital, visual e fluéncia em tecnologia
da informacdo e comunicacdo comparativamente aos padrdes estabelecidos com as habilidades

definidas pelas normas elaboradas para a Colnfo.

Conforme Virkus (2003), a area da Colnfo teve um desenvolvimento mais intensivo em

paises da lingua inglesa, em especial nos Estados Unidos e Australia, influenciando o setor da
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educacdo superior na adocdo dos padrdes de competéncia por inimeras universidades. No
continente Europeu, no mesmo periodo, foram raras as iniciativas que tiveram um maior
destaque podendo citar a elaborada pela OCDE, com o projeto "DeSeCo - Definition and
Selection of Competencie, 2003", e pela Gré-Bretanha com o "SCONUL Advisory Committee
on Information Literacy, nova edi¢cdo em 2011", que estabeleceu um modelo com sete padrGes

denominado "Seven Pillars Model™, e da "The Library and Information Association - CILIP";

destacando-se que em 2018 a CILIP efetivou uma revisdo da conceituagdo da Colnfo,
identificando que é “A capacidade de pensar criticamente e fazer julgamentos equilibrados
sobre qualquer informacéo que sdo encontradas e usadas. Permite a capacitacdo dos cidadaos a
alcancgar e expressar os seus pontos de vista e a se envolver totalmente com a sociedade ” (THE
LIBRARY AND INFORMATION ASSOCIATION - CILIP, 2018, p.3, traducéo da autora).
Nesse contexto, a UNESCO, juntamente com a "US National Commission on Libraries and
Information Science™, e a "National Forum on Information Literacy" decidem em 2002 entrar
nessa arena com a realizacdo do evento “Information Literacy Meeting of Experts”,
contemplando a elaboracao da primeira "Declaracdo de Praga" sobre a tematica. A partir desse
evento, varias outras atividades foram organizadas incluindo-se a edi¢do de publicacdes para a
consolidacdo dessas iniciativas na esfera da Colnfo como uma condigdo necessaria para o
desenvolvimento em nivel mundial, conforme Virkus (2003); essas iniciativas estdo

sumarizadas no Figura 6 p.43.

Além das atividades relatadas, € necessario registrar as implementadas ACRL
destacando-se o relatorio realizado pela "Presidential Committee for the Internacional Agenda
on Lifelong Literacy" (THE ASSOCIATION OF COLLEGE AND RESEARCH LIBRARIES
- ACRL, 1989) em que consolida as dimens@es da Colnfo: 1 - A necessidade da informacéo; 2-
Os recursos disponiveis; 3 - Como encontrar a informacdo; 4 - A necessidade de avaliar
resultados; 5 - Como trabalhar com os resultados obtidos; 6 - Etica e responsabilidade para o
uso; 8 - Como comunicar ou compartilhar os resultados; 9 - Como gerenciar esses conteldos.
Outra iniciativa da ACRL que teve uma importante repercussado e influenciando muitos projetos
na esfera da Colnfo é a Gltima revisdo sobre a definicdo da Colnfo, em 2015, que a identifica
como "o conjunto de capacidades integradas que englobam a descoberta reflexiva da
informacao, a compreensao e valorizacdo de como se produz a informacao o seu uso na criacao

de novos conhecimentos e a participacdo ética nas comunidades de aprendizagem” (THE
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ASSOCIATION OF COLLEGE AND RESEARCH LIBRARIES - ACRL, 2015, tradugéo da

autora).

Embora néo exista uma conceituagdo de forma consensual, Belluzzo; Feres (2015, p.
14-15), explanam que "a competéncia em informacdo, enguanto processo de busca da
informacdo para a produgdo de conhecimento, envolve as dimensdes do uso, interpretacdo e
significados, a construcdo de modelos e hierarquizacdo mentais, ndo apenas uma resposta as

perguntas”. Para Belluzzo (2018), a Colnfo também se fundamenta no pensamento critico, na

avaliacdo e na capacidade de encontrar e utilizar a informagéo que envolve aspectos, tais como:
a comunicacao, a colaboracao, o trabalho em rede e questdes como a consciéncia social na era
digital, o conhecimento da seguranca da informacdo, e a criacdo de nova informacdo que
implica necessariamente o uso das TIC, os métodos de pesquisa, a l6gica, o discernimento e a
racionalidade. Nesse segmento, o estudo realizado por Hatschbach; Olinto (2008) sobre o
conceito da Colnfo tem sido considerado resultante da interdisciplinaridade da Ciéncia da
Informacao e da Biblioteconomia, com o apoio das abordagens educacionais contemporaneas
e incentivada pelas necessidades impostas pela Sociedade da Informacéo que exige habilidade
para definir, planejar e desenvolver temas de pesquisa, de forma critica, analitica e com ética,

e 0 uso das TIC e midias de comunicacéo.

Nessa mesma direcdo, as politicas e diretrizes da "Competéncia em Informacdo e
Midiatica”, como propde a UNESCO, devem estar baseadas em um conceito que harmonize a
Colnfo com outros tipos de competéncias e que séo identificadas na era digital como
competéncias para 0 acesso a noticias, no uso de tecnologias televisivas, cinematogréaficas e
computacionais e no uso de outros aparatos propiciados pelas midias sociais. Em sintonia com
essas questdes, propds uma matriz que conjugue a informagdo com a midia e outros provedores
de informacdo, incluindo aqueles na Internet; na Figura 7 hd a representacdo das acOes
relacionadas as fontes de informacdo e os meios pelos quais a informacdo € transmitida,
incluindo a midia como uma instituicdo: radio, televisdo, jornais, bibliotecas, museus,

dispositivos moveis, entre outros (WILSON et al., 2013).

Essas competéncias sdo reconhecidas quanto ao papel que a informacao e a midia tém
na vida cotidiana das pessoas, sendo o centro da liberdade de expressdo e habilitando os
cidaddos a compreenderem as fungdes dos provedores de midia e de informacdo, de forma
critica, para a tomada de decisdes como usuarios e produtores de informagdes e contetdo de

midia. Para que essas duas vertentes tenham impacto na educacgdo e no aprendizado ao longo
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da vida as habilidades e competéncias devem ser valorizadas, articuladas e ensinadas de forma
consistente, replicavel,
(WILSON; JOLLS, 2015). Complementarmente, a UNESCO desenvolve o programa de
cooperacdo internacional "Global Alliance for Partnerships on Media and Information Literacy

mensuravel, escalonavel, tornando-se sustentdvel e atemporal

- GAPMIL", com o proposito de garantir a todos o acesso a Colnfo e isso se da através de
parcerias para impulsionar esse tema de forma global e que sé&o efetivadas coma realizagéo do
evento "Global Forum for Partnerships on Media and Information Literacy”, permitindo que a

comunidade aprofunde as estratégias de como pode ser tratado esse conceito e forneca uma
plataforma comum para as redes e associacdes relacionadas a "Competéncia em Informacéo e
Midiatica"

Figura 7 — Elementos da Competéncia em Informacédo e Midiatica

Competéncia em Informacao

Definigéo e Localizagdo Acesso & Organizagao Uso ético da Comunicagio Uso das
articulagéo e acesso a informagao da informagao da habilidades de
de informagéo informagéo informacéo Tem
necessidades gerenciamento

da informacéao
Competéncia em Midias

Compreenséo Compreenséo Avaliagdo Compromisso junto as Reviséo das habilidades

do papele das das condicdes critica do midias para a auto (incluindo as TIC)
funcdes das sobre quais contetido expressdo e participagéo necessarias para a produgéo
midias nas midias podem midiatico & democratica de contetido pelos usuarios
sociedades cumprir suas luz das

democraticas fungdes funcdes da

midia

Fonte: Adaptado pela Autora de Wilson et al. (2013).

Essas parcerias se articulam nas seguintes areas: 1- Governanca, cidadania e liberdade
de expressdo; 2- Acesso a informacdo e conhecimento para todos os cidadaos; 3
- Desenvolvimento de midia, bibliotecas, Internet e outros provedores de informacédo; 4 -
Educacdo, ensino e aprendizado - incluindo desenvolvimento profissional, mulheres, criancas
e jovens, deficientes e outros grupos marginalizados; 5 - Diversidade linguistica e cultural, bem
como dialogo intercultural e inter-religioso, 6 - Mulheres, criancas e jovens, pessoas com
deficiéncia e outros grupos sociais marginalizados; 7 - Saude e bem estar; 8 - Negdcios,
industria, emprego e desenvolvimento econémico sustentavel; 9 - Agricultura, protecéo da vida

selvagem, silvicultura e conservacao de recursos naturais, além de outras areas.
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No Brasil, conforme Belluzzo (2018), a primeira década dos anos 2000 pode ser
considerada como uma época de maior impacto e divulgacdo sobre a tematica "Competéncia
em Informacdo (Colnfo)" no pais, e os estudos pioneiros sdo de Sénia E. Caregnato (2000),
Regina C. B. Belluzzo (2001), Elisabeth A. Dudziak (2001), Bernadete S. Campello (2002) e
Maria Helena de L. Hatsbach (2002) e que véo subsidiar iniciativas posteriores. Em reviséo
bibliografica realizada por Lecardelli; Prado (2006, p.39), indicam que no periodo de 2001 a
2005 as principais linhas de pesquisa se detinham em "Enfase na competéncia informacional

educacional visando o aprendizado ao longo da vida", e "Projetos, através de grupos de
pesquisa, na area de inclusdo digital e educagdo para a competéncia informacional”. Como
marcos institucionais da insercdo da Colnfo no pais, Trein;Vitorino (2015) identificam a
realizacdo do primeiro seminario sobre o tema no "XXI Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia, Documentacéo e Ciéncia da Informacéo - CBBD", promovido pela Federagédo
Brasileira de Associagdes de Bibliotecarios, Cientistas da Informagé&o e Instituicdes (FEBAB),
realizado em 2005 na cidade de Curitiba (PR), e a "Declaracdo de Maceio" divulgada no XXI1V
CBBD realizado em 2011, em Macei6 (AL), com o apoio da FEBAB e do Instituto Brasileiro
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), apresentando uma reflexdo quanto a

necessaria formacdo para a Colnfo para atender essa demanda no pais.

Em continuidade, estudos e projetos vém sendo realizados por instituicdes,
pesquisadores e profissionais da informacéo propiciando a cada momento a consolidacdo de
um tema tdo importante para o cenario social e educacional, e essa evolucdo sdo consolidados

em artigos de periodicos e livros e que estdo relacionados a seguir:

e Competéncia informacional no Brasil: um estudo bibliografico no periodo de
2001 a 2005, por Jane Lecardelli e Noémica S. Prado (Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentacéo, 2006, v.2.n.2)

e Competéncia em informacdo: de reflexdes as licbes aprendidas. Sdo Paulo, SP:
FEBAB, 2013. (Organizadoras: Regina Celia Baptista Belluzzo, Gléria Georges
Feres).

e A evolucdo da tematica competéncia informacional no Brasil: um estudo
bibliografico no periodo de 2006 a 2013, por Juliane M. Trein e Elizete V.
Vitorino (Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacdo, 2015,
v.11.n.2).
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e Cenario e perspectiva da producéo cientifica sobre competéncia em informacéo
(Colnfo) no Brasil: estudo da produgédo no ambito da ANCIB, por Cecilia Leite
et al (Informacdo & Sociedade, 2016, v.26, n.3).

e O estado da arte da competéncia em informacdo (Colnfo) no Brasil: das
reflexdes iniciais a apresentacdo e descricdo de indicadores de andlise, por
Regina C.B. Belluzzo (Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacéo,
2017, v.13.no. especial).

e A competéncia em informacdo no Brasil: cenarios e espectros. Sdo Paulo:
ABECIN Editora, 2018, por Regina C.B. Belluzzo. (Estado da Arte periodo
2000 a 2016).

Essas iniciativas proporcionam uma visdo quanto a evolugéo da construgdo do conceito
da "Competéncia em Informacdo (Colnfo)" extraida da literatura especializada da area da
Ciéncia da Informacéo (Cl), evidenciando as tematicas, as tendéncias, as praticas e também o
conjunto dos principais pesquisadores deste campo cientifico e a incorporagdo do conceito no
ambito das politicas publicas assim como no ensino da CI no cenario nacional. Esses aspectos
foram também verificados por Leite et. al. (2016) quando da realizacdo de pesquisa sobre
trabalhos relacionados a Colnfo e apresentados nas edi¢cdes do "Encontro Nacional de Pesquisa
em Ciéncia da Informacdo - ENANCIB" promovidos pela "Associacdo Nacional de Pesquisa e
P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo - ANCIB", podendo-se constatar a construgédo de um
corpus de documentos relacionados a esse tema e que mostram o crescente interesse dos
pesquisadores brasileiros, estudantes de doutorado, bem como de professores seniores no

campo.

De acordo com Pinheiro (2018), em analises realizadas para identificar o estagio atual
e o futuro da Ciéncia da Informacéo (Cl) e suas novas subareas e fronteiras interdisciplinares,
foi possivel identificar suas terminologias, conceitos e novos temas incluindo a "Competéncia
em Informacdo (Colnfo)" como uma nova subarea da Cl; no Quadro 3 estdo relacionadas as

Subareas e seus relacionamentos proposto pela autora.

Quadro 3: Novas subdreas e interdisciplinaridades da Ciéncia da Informacao

SUBAREAS DA CIENCIA DAINFORMACAO AREAS INTERDISCIPLINARES

Comunicacéo

1. Acesso livre & informacgéo Direito, Economia, Sociologia, Ciéncia da Computacao,
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2. Arquitetura de informacéo

3. Competéncia em informacéo

4. Direito do autor e propriedade intelectual (no meio
eletronico)

5. Etica na informagéo

6. Inclusdo informacional (abrangendo incluséo digital)
7. Informacdo para usuarios com necessidades especiais
(incluindo tecnologias assistivas)

8. Preservacdo digital (sobretudo de imagens)

9. Repositdrios (juntamente com bibliotecas digitais
Ivirtuais)

10. Ontologias

Ciéncia da Computacao, Design (Web design), Arte

Biblioteconomia, Ciéncia da Computacdo, Educacdo, Design
(Webdesign)

Direto, Filosofia, Ciéncia Politica

Filosofia, Direito, Sociologia

Ciéncia Politica, Sociologia, Ciéncia da Computacéo,
Biblioteconomia, Comunicagdo, Servico Social, Educacéo

Educacdo, Psicologia, Biblioteconomia, Medicina, Ciéncia da
Computacdo, Engenharia Eletronica

Ciéncia da Computacdo, Biblioteconomia

Ciéncia da Computacao, Biblioteconomia, Historia (pelos
aspectos de memodria cientifica)

Linguistica, Biblioteconomia, Ciéncia

Fonte: Pinheiro (2018), adaptado pela Autora.

Vale lembrar que, nesse mesmo ano, 2018, Belluzzo (2018) apresenta o estado da arte

sobre a Colnfo no Brasil referente ao periodo de 2000 a 2016, o qual contempla a defini¢do de

indicadores/categorias para a realizacdo da analise e apresentacdo dos resultados da pesquisa, e

que estdo consolidados nos Quadros 4 e 5. A partir dos dados encontrados, observa-se que ha

uma ocorréncia mais acentuada quanto aos trabalhos que abordam a tematica

"Contextos/abordagens” (indicador 2), seguido dos temas "Midia e tecnologias” (indicador 11)

, "Bibliotecas, bibliotecarios e arquivistas" (indicador 10), "Busca e uso da informacao™”

(indicador 7), "Inclusdo social e digital" (indicador 4), e "Diferentes grupos/comunidades”

(indicador 12); os demais temas (indicadores) encontram-se também representados com

frequéncia variavel como podem ser verificados nos Quadros 4 e 5.

Quadro 4- Consolidagéo de indicadores Colnfo versus frequéncia (artigos de periddicos e
dissertacOes/teses) periodo 2000 a 2016

Indicadores/Categorias de Andlise Frequéncia
Artigos de
Periddicos

1 Questdes terminoldgicas 15

2 Contextos e abordagens tedricas 87

3 Politicas e estratégias 18

4 Incluséo social e digital 16

5 Ambiente de trabalho 20

6 Cidadania e Aprendizado ao Longo da Vida 11

7 Busca e uso da informagéo 22

8 Boas Préticas 07

9 Gestdo da Informacéo e do Conhecimento e 23

Inteligéncia Competitiva

10 Bibliotecas, bibliotecarios e arquivistas 89

11 Midia e tecnologias 69

Frequéncia Total %
Dissertacoes e Frequéncia
Teses
03 18 5,20
62 149 43,06
14 32 9,24
43 59 17,95
23 43 12,42
13 24 6,93
44 66 19,07
03 10 2,89
07 30 8,67
33 122 35,26
56 125 36,12
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12 Diferentes grupos/comunidades 39 80 119 34,39
13 Tendéncias e perspectivas 05 05 10 2,89

Fonte: Belluzzo, 2018. Adaptado pela Autora

Quadro 5- Consolidacdo indicadores Colnfo versus ocorréncia em livros publicados no periodo 2000-2016

Livros publicados= 33
Subtotal de ocorréncias
Indicadores de Colnfo 2000-2005 2006-2010 2011-2016 Total de
ocorréncias
05 13 15
1 Questodes terminoldgicas ~ emeemeeee- 02 03 05
2Contextos tedricos/abordagens 05 14 11 30
3 Politicas e estratégias 02 07 05 14
4 Incluséo social e digital 04 08 06 18
5 Ambiente de trabalho e 05 05 10
6 Cidadania e aprendizado ao longo da vida 03 10 05 18
7 Busca e uso da informacéo 03 05 08 16
8 Boas praticas e 02 03 05
9 Gestdo da informagcéo, gestdo do
ecimento , inteli e Inteligéncia competitiva ~ ----—--- 02 01 03
10 Bibliotecas, bibliotecarios e arquivistas 02 03 05 10
11 Midia e tecnologias 05 09 08 22
12 Diferentes grupos 04 06 08 18
/comunidades
13 Tendéncias e perspectivas ~ —memeee 04 04 08

Fonte: Belluzzo (2018). Adaptado pela Autora.
Segundo Chandra (2015, apud BELLUZZO, p. 17), "a importancia da Colnfo &

amplamente aceita na atualidade, sendo que por esta razéo esta ganhando a condicdo de fator
essencial na Ciéncia da Informacgédo, na Educacdo e em outros setores do cotidiano como a
Comunicacdo e a Administracdo”. Na esfera da Ciéncia, conforme Klucevsek (2017), a
pesquisa cientifica deve ser vista como um processo reflexivo e multifacetado contemplando
varias etapas, como a definicdo de hipoteses, desenvolvimento de projetos, conversacdo e
andlise de informacdes e dados, entre outros, com o intuito de alcancar os resultados almejados
para solucionar problemas. Nesse fluxo, deve ser considerada a importancia da Colnfo, a qual
inclui habilidades em encontrar pesquisas e fontes de informacdo e a compreensdo de seus
conteddos, o que requer, portanto, competéncias como um suporte potencial para subsidiar esse

processo e na posterior comunicacao dos resultados.

Em sintonia com esse cenario, a "ALA/ACRL/STS Task Force on Information Literacy
for Science and Technology" define que o desenvolvimento de pesquisas em ciéncia se apdia
fortemente em fontes primarias, conjunto de dados cientificos, documentos
institucionais/governamentais e essa complexidade exige um alto padréo de habilidades dos
estudantes, docentes e pesquisadores. Para isso, a Colnfo deve ser comum a todas disciplinas e

em todos os niveis da educagdo, sendo essa competéncia considerada como “um conjunto de
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habilidades para identificar a necessidade de informacdes, obter e avaliar as informacdes e,
posteriormente, revisar a estratégia para obter novas informacgdes e usa-las de maneira ética e
legal, e se engajar na aprendizagem ao longo da vida" (THE ALA/ACRL/STS TASK FORCE
ON INFORMATION LITERACY FOR SCIENCE AND TECHNOLOGY, 2005, p.1).
Complementarmente, propde um conjunto de padrdes e indicadores de desempenho especificos
para a &rea de ciéncia identificada como "Information Literacy Standards for Science and
Engineering/Technology" com o propdsito em auxiliar na avaliacdo do desempenho da Colnfo
e que possam ser também utilizados como um referencial para programas pedagdgicos em
outros niveis educacionais. Conforme Belluzzo (2001), a fluéncia cientifica e tecnoldgica esta
presente em todos 0s estagios da pesquisa cientifica e, devido o grau de importancia e
complexidade, a Colnfo subsidia todas as instancias do processo de pesquisa; assim deve
orientar os modelos educacionais que vdo permear a compreensdo e internalizacdo dessa

fluéncia provocando a mudanga de comportamento necessario.

Dessa forma, a Colnfo deve proporcionar "a capacidade de realizar, de forma eficaz, as
tarefas relacionadas a busca e tratamento da informacdo em contextos especializados,
mobilizando atitudes, habilidades e conhecimentos especificos no sentido de resolver situacdes
pessoais e complexas em atividades de aprendizagem e tomadas de decisdo e resolucdo de
problemas” (DURBAN, 2019, p.1). Segundo Gomez-Hernandez (2000, apud NEGRE
BENNASAR, 2018), do ponto de vista pedagogico a Colnfo é um pilar basico no qual
professores, pesquisadores, gestores, bibliotecarios e os proprios alunos devem contribuir;
nesse circuito, ao se iniciar um esboco de projeto de investigacao, estd a necessidade de se
conhecer todas as etapas do ciclo informacional para se efetivar a curadoria de conteldos
informacionais para uma atuacdo de forma eficiente, e cujas etapas estdo sumarizadas na Figura
8. Considera-se como sendo essa curadoria, conforme "The Digital Curation Centre - DCC"
(2019), a manutencdo, conservacdo e agregacao de valor a informacdo encontrada mediante
seu ciclo de vida. Desse modo, € possivel observar uma relacdo direta deste termo com o
excesso de informacdo e com o aprendizado ao longo da vida, aspectos de interesse e focos de

atencdo da Colnfo.
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Figura 8 - Ciclo de Curadoria de Conteddos Informacionais no Processo Cientifico

1 Conceituagao
Estabelecimento da

tematica/Definicao
de palavras-chave

2 Criagéo e Recepcéo

6 Transformacio
g / Fases da \ Configuracéo de espago
Novo produto Curadoria d para curadoria/
uraaoria ae Estabelecimento de busca
(valor agregado) - e filtros: bases de dados,
Conteudos de redes sociais, etc.
Informacéono
Processo
\ / 3 Valoracéo e Selecéo
9 Acesso/Uso/Reuso N
Acordo de critérios para

~ & selecéo de
4 Conversao/Preservagéo/ informacao/Valorago

Armazenamento de Informag&o

Compartilhamento
de Informacéo

Ajuste do ciclo de curadoria de
conteudos

Fonte: Negre Bennasar (2018). Traducéo e adaptacdo pela Autora.

Como pode ser verificado, o ciclo de curadoria de contetidos informacionais relacionado
ao processo cientifico, Figura 8, é composto, como identificado por Negre Bennasar; Marin

Juarros; Pérez Garcias (2013), de seis fases:

e Fase 1 - Conceituacdo , referindo-se ao planejamento inicial da curadoria em
relacdo ao processo cientifico, compreendendo a selecdo de um tema e a
escolha de palavras-chave que o representam e identificam na literatura

especializada. 1sso dependera do objetivo e interesse do pesquisador;

e Fase 2- Criacdo e Recepc¢do, que por sua vez, compreende a criacdo dos
metadatos e estrutura de pesquisa, estabelecendo-se as fontes para a obtencédo

da informacéo necessaria;
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e Fase 3 - Valoracdo e Selecdo, referente a avaliacdo da informacédo acerca de
sua pertinéncia e relevancia a pesquisa, selecionado-se aquelas que se pretende

usar e preservar,

e Fase 4 - Conservagdo e Preservacdo, quando os dados e informacdes

selecionados sdo transferidos para um arquivo ou repositorio;

e Fase 5 - Acesso, Uso, Reuso, constitui-se na garantia da conservagdo da
informacdo, selecionando, validando e aplicando metadatos de preservagéo,
assegurando-se o compartilhamento e acessibilidade a informacéo;

e Fase 6 - Transformacao, ultima do ciclo, refere-se a criacdo de informacéo

nova a partir da original.

Em sintese, levando em conta o tema Colnfo e o processo cientifico, acredita-se que é
preciso enfatizar algumas fases que requerem maior atencdo do pesquisador no tocante a
curadoria de conteudos. Assim, tem importancia que sejam adquiridas habilidades e destrezas
para selecionar as fontes para a obtencdo da informacao necessaria (fase 2). Considera-se ser
relevante a fase 3, onde tem importancia valorar e selecionar a informacdo que se recupera
e recebe, uma vez que nem toda informacdo identificada nas fontes pode ser considerada
pertinente e relevante a necessidade da pesquisa. Finalmente, € importante destacar que toda
informacao selecionada e valorada se conserve en algum formato, de tal forma que se
encontre em lugar de facil acesso (fases 4, 5 e 6). Evidencia-se aqui, uma vez mais, a estreita

inter-relacédo entre a Ciéncia e a Colnfo.

Por meio das inumeras iniciativas relatadas, verifica-se que a "Competéncia em
Informacdo (Colnfo)" é um conceito sem fronteiras geograficas, e , em todo mundo o0s
profissionais da informacao e da area académica vem elaborando projetos, programas e o
compartilhamento de suas experiéncias e perspectivas para que as pessoam possam desenvolver
competéncias e habilidades necessarias e duradouras num ambiente global e diversificado,
sendo, portanto, aconselhavel vislumbrar a Colnfo em um contexto maior de préaticas de
informacdo em geral, sendo que estas, por sua vez, acham-se social e culturalmente situadas,
mediadas e construidas com outras pessoas em seus meios sociais e culturais, assumindo formas
variadas em diferentes contextos. Desse modo, considera-se importante destacar também a

Competéncia Midiatica e os Meios Digitais, objeto de atengdo a seguir.
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1.2.4 Competéncia midiatica e uso de meios digitais - conceitos e dimensdes

A ciéncia, em decorréncia das atividades desenvolvidas, proporciona a consolidacéo de
uma producdo de conhecimento que se transforma, através dos meios de comunicagdo, em
"conhecimento comunicado™ tornando-se subsidio para a realizacdo de novas pesquisas e
desempenhando um papel central na sociedade. De acordo com Carvalho (2009), a
comunicacdo e a informacdo passam a ser compreendidas, a partir do Século XIX, como um
fenémeno social incluindo as potencialidades tecnoldgicas que vao proporcionar ao longo do
tempo novas possibilidades relacionadas a organizacdo social. Para Capurro; Hjorland (2003),
embora esse conhecimento e a sua comunicacdo sejam fendmenos basicos da sociedade
humana, é com o nascimento da Tecnologia da Informacéo e Comunicac¢éo (TIC) e seu impacto

que vai realmente caracterizar a Sociedade da Informagé&o.

Ja em 1969 John M. Ziman, com a publicacdo "Information, Communication,
Knowledge”, identificava que para a pesquisa cientifica a comunicacéo era um fator essencial
(ZIMAN, 1969), e os seus resultados poderiam ser considerados “como um produto consciente
da humanidade, com suas origens historicas bem documentadas, um escopo, um contetdo bem
definido, e com praticantes e expoentes reconhecidamente profissionais” sendo esse produto
um "conhecimento publico™ (ZIMAN,1979, p. 17).

Conforme Martino (2015), o termo comunicacéo vincula-se a situacdo de dialogo entre
duas ou mais pessoas, mas esse fendmeno nao se restringe exclusivamente a essa situacéo pois
também é aceita a comunicacéo realizada entre aparelhos técnicos (como os computadores), a
comunicacgdo visual, e ainda a comunicacdo de massa que propicia a ampliacdo da relacéo
comunicacional. Nesse processo, a informacdo pode ser ativada a qualquer momento, desde
gue um interagente possa resgatar, decodificar e interpretar os tracos materiais e reconstituir a
mensagem. Considerando esse contexto, a organizacdo dos saberes em torno dos processos
comunicativos sao objetos de estudos de varias disciplinas cientificas, propiciando novos
conhecimentos especializados e de natureza interdisciplinar, como € o caso da comunica¢ao
cientifica, conceito estabelecido por John Bernal no final dos anos trinta do Século XX
(SALES; SAYAO, 2012), que envolve o "fluxo da informacdo e do conhecimento, o
comportamento informacional dos atores e suas interacdes no seio de comunidades cientificas,
impacto de tecnologias, entre outros” (LEITE; COSTA, 2007, p. 93). Esses autores destacam
ainda que a Internet e outras tecnologias emergentes no contexto da comunicagéo cientifica tém

proporcionado e ampliado as possibilidades e oportunidades de inovagédo nesse campo, gerando
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demanda para o uso da Web para a disseminagdo dos resultados de pesquisa como 0s
repositorios institucionais e tematicos, e periddicos com "Acesso Aberto (OA)", ou "Acesso
Livre", que foi consagrado pelo "Budapest OA Initiative (2002)", em 2002, "Declara¢do de
Berlim sobre Acesso Aberto ao Conhecimento nas Ciéncias e Humanidades" e pela "Bethesda
Statement on Open Access Publishing”, ambos em 2003 (FURNIVAL; HUBBARD, (2011).

Segundo Kunsch (2009), a configuracdo de uma sociedade global consubstanciada no
uso das TIC desempenha uma fungéo ativa e desterritorializada exigindo novas formas de
comunicacdo que se operacionalizam através das grandes redes de computadores e outros
instrumentos tecnoldgicos, considerando-se que a sociedade estd conectada simultaneamente
de forma Unica e em tempo real gracas a modernizacdo das midias. Para Santaella (2009), em
funcdo do crescimento dos meios de comunicacdo, que ndao podem mais ser considerados
apenas como meios de comunicacgdo de massa, o termo midia foi se fixando a partir dos anos
1980 devido a comunicagdo via redes de teleinformatica levando a generalizacdo da palavra
"midia" para se referir a todos os processos de comunica¢cdo mediados por computador, e 0
conjunto desses processo formam as "midias”, e se referindo a todos os processos de
comunicagdo mediados pelo computador inclusive os de massa. A autora expde ainda que no
escopo das midias existem seis tipos de l6gicas comunicacionais e culturais: a cultura oral, a
escrita, a impressa, a cultura de massas, a cultura das midias e a cibercultura, compondo o que
vem sendo denominado cultura midiatica ou era mididtica (SANTAELLA, 2007). Esse
processo se deve a multiplicacdo dos meios de producédo, transmissdo e armazenamento de
linguagens e informacgdes dando a comunicacdo um papel central em todos os setores da vida
social e individual; as tecnologias que foram moldando essas transformacdes estdo indicadas

na Figura 9.

De acordo com Jenkis (2006), as midias tecnoldgicas proporcionam vivéncias em
diversas dimensfes e diferenciados contextos como culturais, sociais, econdmicos, e essa
convergéncia dos meios de comunicacdo permite o fluxo de contetdos de multiplas
plataformas, locais e produtores midiaticos ndo havendo separacdo linear entre produtor-
consumidor. Essa configuracdo vai promover a comunicacdo interativa, convergente, global e
planetéria e proporcionando uma revolugdo em todos o0s aspectos da vida humana como as
praticas, atitudes, modos de pensar e de valores que se desenvolvem a partir do ciberespaco
(rede) como identifica Lévy (1999).
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Esses fatores também se aplicam a esfera da ciéncia que utiliza tecnologias abertas da
Web 2.0, ou Web social, criada em 2004 pela empresa americana O'Reilly Media (O QUE E
WEB 2.0, 2020) como uma segunda geracdo de comunidades e servicos oferecidos na Internet,
e que ao ser implementada aos processos cientificos, desde a arquitetura da informacéo até ao
trabalho coletivo de forma telemética e colaborativa, se constitui numa importante base para a
consolidacdo da Ciéncia 2.0, ou e-Ciéncia, que adota recursos como wikis, blogs, acesso a
publicacOes eletrdnicas, portais, redes sociais, entre outros. Influencia

Figura 9 - Eras Tecnolégicas da Comunicacao

la. Geracdo - Eletromecéanicos
Tecnologias de Reproducgéao
(Midias Cultas)
Fotografia/Jornal/Revista/Cinema

5a. Geracdo - Comunicacdo Mavel

N ) 2a. Geragdo - Eletroeletronicos
Conexao Continua

(Portabilidade/Mobilidade/Convergéncia) Tecnologias de Difusdo
Celulares/Notebooks/Realidade (Cultura de Massa)
Virtual/Espago Aumentado/entre outras Radio/TV/Reality Show/TV
possibilidades Compatimentada, exemplo CNN

4a. Geracdo - Teleinformatica
Acesso (Interatividade )
Rede Arpanet (1969 - uso restrito;

3a. Geragdo - Narrowcasting
Segmentacao (Cultura das Midias )

1972 - uso académico)/ Rede TCP/IP Controle Remoto/Video Cassete/TV a
(adogao em 1980)/Expansao (a partir Cabo/Videogames/ CDs/DVDs/ entre
de 1990) outros tipos de midias

Fonte: Santaella (2007). Adaptado pela Autora.

ainda em questdes que envolvem a disponibilidade de dados cientificos (Big data), que
esta relacionado ao estudo, tratamento e analise de um conjunto de dados disponiveis via TIC,
manuais de boas préaticas para elaboracdo de estudos cientificos, informacdes sobre propriedade

intelectual e ética, 0 modus operandi na pesquisa, etc. (MAKING SENSE OF BIG DATA IN THE
PETABYTE AGE, 2011).

A Web 2.0 introduziu mudangcas significativas nos ambientes de trabalho cientifico, e a
principal caracteristica é a participagdo interativa que permite o compartilnamento de dados de
forma aberta e o relacionamento entre o0s pesquisadores, sendo possivel verificar trés areas de

como se manifesta e que ¢é identificada como "Ciéncia Aberta", propiciando o
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compartilhamento da investigag&o, dos recursos e dos resultados (CIENCIA 2.0: aplicacion de
la web social a la investigacion, 2010; BROWN, 2010). Segundo Albagli (2019), a "Ciéncia
Aberta" esta relacionada a ideia de que o conhecimento cientifico esteja livre para as pessoas
usarem sem restricdes legais, tecnoldgicas ou sociais proporcionado pelas possibilidades que
as plataformas digitais promovem e que engloba a disponibilizagdo de resultados de pesquisa
até a participacao colaborativa de pesquisadores e ndo-pesquisadores nesse processo do fazer
ciéncia. Os principais beneficios sdo: reprodutibilidade, transparéncia cientifica, velocidade de
circulacédo da informag&o e reuso de dados, resultando numa ciéncia de maior qualidade e que
pode gerar beneficios para todos os atores envolvidos na producdo e comunicagdo da ciéncia —
os financiadores, as instituicdes, os proprios pesquisadores, alunos e gestores (LIVRO VERDE,
2017).

Conforme Parker; Santos (2019), o conceito de "Ciéncia Aberta" sempre esteve
presente na evolugcdo da ciéncia mas esse movimento atual é produto da Web devido a sua
capacidade em promover a desintermediacdo nos processos de acesso e comunicacdo da
informacao e a interoperabilidade dos contelidos. Para esses autores esse momento da ciéncia
fortalece as redes de colaboracdo entre os pesquisadores, na relacdo ao avango do conhecimento
no universo das disciplinas e da ciéncia em geral e, por outro lado, promove a funcéo social e
que esta sistematizada na declaracdo dos "17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel -
ODS" lancada em 2015 sob a lideranca das Nac¢des Unidas e conhecida como Agenda 2030.
No Brasil, em 2018 foi lancado o "40. Plano de Acao Nacional e Governo Aberto™” composto
de 11 compromissos, sendo um deles a "Inovacdo e Governo Aberto na Ciéncia" (PARKER,;
SANTOS, 2019).

Considerando a grande variedade de conhecimentos, habilidades e competéncias
exigidas para a pratica da "Ciéncia Aberta", a "Ligue des Bibliothéques Européenness de
Recherche - LIBER" elaborou um diagrama com as competéncias e habilidades necessarias,
que inclui as competéncias comportamentais, de comunicacao, de negociacdo, do ensino, entre

outras para a atuacao nesse segmento e que estdo sumarizadas no Quadro 6.

Quadro 6 - Competéncias e Habilidades da ""Ciéncia Aberta"

Competéncias x Dados Ciéncia Integridade na Publicacéo Meétricas e
Acoes Legiveis Cidada Pesquisa Académica Recompensas
- Anélise e
visualizagéo de - Pesquisa e - Integridade na | - Desenvolvimento e
dados inovagao pesquisa, ética, e | gestdo de sistemas de
Competénciaem | - Mineragao de responsavel no regulamento informacao de
Informacao e textos e dados geral sobre pesquisas correntes
Dados protecéo de
dados
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- Busca em
fontes de dados
abertas

- Gestdo de
conjuntos de
dados abertos

- Melhoria e re-
uso de dados
- Metadados - Licengas - Copyright e - Estratégias para a | -Comunicacdo de
para colecOes e abertas para propriedade publicacéo aberta pesquisas com o
conjunto de ciéncia cidada intelectual nos (contratos, relactes uso de midias
Criacéo de dados ambientes com editores, digitais
Contetidos - Conhecimento digitais modelos para
de links entre financiamentos)
dados - Editoras de
- Conhecimento universidades para
sobre acesso aberto
arquivamento, - Negociacdo com
seguranca, editores para acesso
armazenamento aberto (pagamento
e preservacgao de para leitura/
dados pagamento para
- Curadoria e publicar)
interoperabilida -ldentificadores
de de dados persistentes
- Planejamento (ORCID, URN,
para gestao de ISSN, outros)
dados - Conhecimento de
- Conhecimento opcdes para
sobre softwares publicagdes abertas
para (Verde, Ouro,
processamento Hibrido)
de dados - Conhecimento da
- Publicacéo e existéncia de
curadoria de repositérios
dados (Artigos, Dados,
- Conhecimento Disciplinas,
sobre politicas de Genéricos)
dados
institucionais/fin
anciamentos/
nacionais
- Conhecimento
dos principios
orientadores
para a gestado de
dados cientificos
(FAIR)
- Gestao de - Bibliometrias,
Comunicacéo e eventos para altemetrias e
Colaboragao interacoes relatorios do
online impacto de
- Processo pesquisas
colaborativo
para
construgéo
coletiva de
solucdes

Seguranga

- Governangae
politicas de ciéncia
aberta e
Licenciamento em
ambientes digitais

Fonte: Ligue des Bibliothéques Européennes de Recherche - LIBER (2019).Traduzido e adaptado pela Autora.
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Segundo Kerckhove (2015), o espago virtual estd em conexdo direta com o espaco
fisico, sendo necesséria a existéncia de uma ética que corresponda a esta nova condicdo de
vivéncia, de uma regulamentacao e definicdo de normas que orientem as pessoas na construgao
de um modo de agir ao longo do tempo. Nesse sentido, a educagédo deve oferecer no entorno da
informacdo e da comunicacdo as competéncias correspondentes para que haja a devida
compreensdo quanto ao uso, de forma inteligente, das ferramentas de socializacdo e que

emergem das TIC.

Nesse segmento, Bévort; Belloni (2009) identificam que a expressao “Educacao para
as Midias” ou “Midia-Educacdo” surgiu desde os anos 1960 por intermédio de organismos
internacionais, particularmente na UNESCO, trazendo a concepgdo de que a midia desempenha
um papel relevante nos processos de socializacdo das pessoas ao longo da vida e deve estar
integrada nos processos educacionais e comunicacionais para promover a construcdo de
competéncias quanto a compreensdo da informagdo e o distanciamento necessario para a
realizacdo da analise critica, utilizando e produzindo informacg6es de todos os tipos. Para Soares
(2014), a educacao “sobre” e “com” a midia tem sido objeto de estudos a partir desse mesmo
periodo ampliando-se na América Latina através de uma acédo articuladora de aproximacéo
entre as areas de Comunicacgédo e Educacdo, em especial para promover a¢ées quanto ao uso
dos meios de comunicacgdo nos programas educacionais. De acordo com o autor, a educacao
para a midia esta atrelada a construcdo de conhecimentos a servigo da andlise critica da midia
e ndo somente dos meios de informacdo em si mesmo; é desse contexto que vai emergir o
conceito da "Educomunicacdo” relacionado a educacdo midiatica e promovendo a interface

entre as duas areas mediante o processo de alfabetizacdo e do exercicio da expressao.

Conforme Buckingham (2009; 2015), a "Alfabetizacdo Midiatica" tem por objetivo a
construcdo de habilidades e de competéncias, mas abrange também a construcdo de um
pensamento critico e cultural sobre as antigas e novas midias e que envolvem todas as pessoas
nas escolas, nas residéncias e nas proprias midias. Para ele, na "era digital” torna-se crucial a
familiarizacdo com a nova condicdo mundial e para isso a educac¢do no uso da informacéo e
midias deve ser continua e fundamental. Por isso a expressao "Competéncia Digital" também
aparece de forma significativa; se a "Alfabetizacdo Midiatica" é essencialmente uma iniciativa
regulatoria, a "Alfabetizacdo Digital” € principalmente sobre a inclusdo tratando-se de ser uma
competéncia tecnoldgica necessaria para a plena participacdo na sociedade (BUCKINGHAM,
2009; 2015).
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A partir desses pressupostos, no ensino de ciéncias a "alfabetizacdo midiatica e digital”
vai trazer importantes contribuigdes e subsidiar o uso das midias como um instrumento de
mediacdo para a constru¢cdo do conhecimento cientifico, e deve ser considerada no
planejamento dos programas curriculares de ensino-aprendizagem embasada na estrutura social
contemporanea e calcada num ambiente interativo e dindmico proporcionado pelas TIC. De
acordo com Fantim (2001), a "Midia-Educacao”, por ser um campo transdisciplinar, pode
aproximar as areas de conhecimento e sua abordagem compreendida nas perspectivas educar
sobre/para 0s meios (perspectiva critica), com os meios (perspectiva instrumental), e através
dos meios (perspectiva-expressivo-produtiva), tem toda a condicao de ser adotada conjutamente
com 0s projetos pedagdgicos para o desenvolvimento das competéncias e habilidades

cientificas.

A partir desse cenario, verifica-se que a "Competéncia Midiatica e 0 uso de Meios
Digitais”, sdo elementos essenciais para 0s processos da pesquisa e educacdo cientifica. De
acordo com Aufderheide (1993), a comunicacdo envolve elementos de transmissdo, meio e
recepcdo e na maioria das vezes as politicas dessa area sO visam o0s elementos fisicos do
processo e ddo pouca atencdo quanto a questdo da "Competéncia Midiatica e Digital”. Desse
modo, é necessario que esse aspecto seja também considerado como um componente
significativo e norteador do processo de ensino e aprendizagem. Para a autora, uma definicéo
para essa competéncia insere a capacidade da pessoa acessar, analisar, avaliar e criar conteddos
variados que vao propiciar a construcao de habilidades numa dimensdo dindmica e ndo linear.
Livingstone (2004), além dessas fases mencionadas, insere a questdo das novas midias online
que representam um ambiente diferenciado e que trazem novas formas de acesso e uso da
informacao e comunicacdo propostas pelas TIC como por exemplo competéncias na esfera da
computacdo, de redes, e de midias sociais exigindo dessa forma que haja também a
"alfabetizacdo dos meios digitais”. Complementarmente a essas defini¢des, Ferrés; Piscitelli
(2015), explanam que o fenbmeno da comunicacdo midiatica no presente momento, além das
pessoas consumirem mensagens, também passam a produzir e disseminar as suas proprias
mensagens (identificado como prossumidor), e dessa forma identificam algumas dimensées que
contemplam seis habilidades/competéncias configuradas em dois &mbitos - analise e expressao:
linguagem, tecnologias, processos de interacdo, processos de producao e difusdo, ideologia e
valores, e estética; esse conjunto podem ser considerados como indicadores a serem adotados
em estudos e pesquisas para o desenvolvimento de projetos ou programas de educagédo

midiatica.

Editora e-Publicar — Meios digitais, competéncia e midiatica: diferenciais ao ensino e 63
praticas cientificas



Para Aufderheide (1993), a "Competéncia Midiatica" € um movimento que visa
expandir as nogdes de alfabetizacdo no uso das poderosas midias pds-impressdo e que dominam
o0 cenario informacional, colaborando para que as pessoas possam entender, produzir e negociar
significados em uma cultura composta de imagens, palavras, sons; uma pessoa com esse
conhecimento tem a oportunidade em decodificar, avaliar, analisar e produzir midia impressa e
eletronica. De acordo com Koltay (2011), a "alfabetizacdo mediatica" € justificada ndo apenas
pela exposicdo as midias, mas também pelo seu papel vital na disponibilidade da informacéo
que é a base do desenvolvimento da democracia, participacdo cultural e cidada de forma ativa.
Conforme Buchingham (2008), além desse tipo de competéncia, devido a multiplicidade de
tecnologias que promovem diferentes caminhos para a mediacgao e representacdo do mundo e
da comunicacdo, foi desenvolvida ao longo dos anos a construcdo da nogdo de

"multicompeténcias”, e que, sob sua Otica, esta a designacao de "Digital Literacy".

Para Bawden (2001), esse conceito foi popularizado por Paul Gilster que definia de
forma geral como sendo a capacidade da pessoa compreender e usar informacdes numa
variedade de fontes nos meios digitais. Na atualidade, esse conceito foi ampliado e esta
vinculado a outras competéncias e habilidades baseadas nas TIC juntamente com um conjunto
de compreensdes e atitudes em relacdo a avaliacao de informacdes e conhecimentos. De acordo
com Martin (2008) a "Competéncia Digital” pode ser concebida em trés niveis: 10. - Dominio
das competéncias digitais (habilidades, conceito, abordagens, atitudes, etc.); 20. - Uso criterioso
da aplicacdo das ferramentas digitais de forma contextual e apropriada; 3o. - Reflexdo critica e
compreensdo quanto ao poder transformador e do impacto humano e social das a¢des digitais.
Bawden (2008), identifica ainda, a partir da revisdo da literatura sobre essa tematica, quatro

componentes que representariam essa competéncia e que estdo relacionadas no Quadro 7.

Quadro 7 - Componentes da Competéncia em Meios Digitais

Componentes Dimensdes Comentarios
1- Fundamentos - Alfabetizacao propriamente dita. Reflete as habilidades tradicionais e também
- Conhecimento em informatica/TIC a "alfabetizacdo em informatica' como base
para a "alfabetiza¢do no uso dos meios
digitais"".
2- Conhecimento e - Conhecimento sobre o universo Compreende o conhecimento das formas de
Experiéncias informacional e a natureza dos recursos de | acesso as publicagbes utilizadas antes da
informacéo. informatizacdo,a fim de subsidiar o uso das

novas maneiras de como Sse encaixam
atualmente no mundo da informacao digital

3- Competéncias Chave - Ler e compreender formatos digitais e Constituem a base para ser considerada uma
nao digitais. pessoa apta e competente no uso da
- Criar e comunicar informacdes digitais. informacéo e dos meios digitais

- Avaliar a informagao.

- Organizar o conhecimento.
- Competéncia em
Informacao e Midia.
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4 - Atitudes e - Aprendizagem independente. Considera que as atitudes devem estar

Perspectivas - Competéncia ética/social. associadas a uma base educacional que
permiteo uso independente,adequado e ético
das TIC.

Fonte: Traducéo e elaboracéo pela Autora.

Em anos recentes a UNESCO vem desenvolvendo projetos contendo diretrizes para a
formulacdo de politicas e estratégias para que os paises possam promover a "Alfabetizacdo
Midiética e Informacional - AMI" (GRIZZLE, 2016), sendo destacado que a informacao, midia
e provedores de informacdo sdo aspectos fundamentais para os cidadédos e sido identificados
em matriz com propoésito de harmonizar os varios tipos de competéncias e habilidades
relacionadas ao mundo digital. Em 2018 langa o documento "Digital Literacy Global
Framework - DLGF", inter-relacionado com o objetivo 4 dos "17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - ODS " das Nagbes Unidas (Agenda 2030), definindo a
"Competéncia Digital” como ™"a capacidade de acessar, gerenciar, compreender, integrar,
comunicar, avaliar e criar informacdes de forma segura e adequada por meio de tecnologias
digitais para o emprego, trabalho e empreendedorismo. Conforme a UNESCO (2018, p. 6),
inclui também competéncias que sdo conhecidas como alfabetizagdo em computacéo,
alfabetizacdo em TIC, alfabetizacdo em informacgédo e alfabetizacdo midiatica Além disso,
propde um referencial de competéncias/habilidades que podem ser utilizadas para o
desenvolvimento de programas de campacitacdo e que inclui: Competéncia para informacéo e
dados, Competéncia para comunicacao e colaboracao, Criacdo de conteudos digitais, Seguranca

e Resolucédo de Problemas.

Nos ultimos tempos ndo se pode falar da "Competéncia Midiatica” sem se referenciar a
"Competéncia Digital". De acordo com Hobbs (2010, 2019), esses dois tipos de competéncias
sdo convergentes e envolvem aquelas consideradas essenciais trazendo uma representacao
necessaria, inevitavel e realista ao ambiente eletrdbnico em constante mudanca e que esta
relacionada a proliferacdo de formas de comunicacdo que rodeiam todas as pessoas. Para a
autora, cinco competéncias interconectadas atuam conjuntamente como numa espiral de
empoderamento e apoiam a participacdo ativa na aprendizagem ao longo da vida por meio dos
processos de consumo e criacdo de mensagens, tais como: Acesso (encontrar e usar as midias
e tecnologias com habilidade e compartilhar informac6es apropriadas e relevantes com outras

pessoas); Analise e Avaliacdo (compreender as mensagens e usar 0 pensamento critico para

analisar a qualidade, veracidade, credibilidade e ponto de vista, considerando 0s possiveis
efeitos ou consequéncias das mensagens); Criacdo (compor ou gerar conteddo usando

criatividade e confianga na auto-expressdo, com consciéncia de proposito, publico e técnicas de
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composicdo); Reflexdo (aplicar a responsabilidade social e principios éticos a prépria
identidade e experiéncia vivida, e ter um comportamento e conduta de comunicagdo); Acdo
(trabalhar de forma individual e colaborativa para compartilhar conhecimento e resolver
problemas na familia, no local de trabalho e na comunidade, e participar como membro de uma
comunidade nos niveis local, regional, nacional e internacional). Essas competéncias

representam uma sintese dos novos "letramentos" necessarios nesse momento da sociedade.

A proposta de diagrama elaborado pela Media Smart (2020), representada na Figura 10,
proporciona a compreensdo de como essas duas competéncias "Mididtica e Digital"
compartilham significados de forma simbdlica mas também de um conjunto especifico de
praticas cognitivas e que podem contribuir com o desenvolvimento de programas de

capacitacdo tanto no ensino como em praticas cientificas.

Finalizando, pretendeu-se nesse topico a caracterizacdo quanto ao papel da
"Competéncia Midiatica e Digital” que promove o conhecimento sobre os novos caminhos de
mediacdo e representacdo da informacdo e comunicacdo na sociedade, incluindo conceitos,
dimensdes, habilidades e indicadores requeridos de forma geral e que possam se constituir como
subsidios para a implementacdo de programas de ensino, de capacitacdes e avaliaces na esfera
da ciéncia, em especial nas relacdes e nas estratégias do fazer cientifico que requer acoes

cooperativas, distribuicdo de resultados entre outros aspectos.

Figura 10 - Intersec¢do entre a Competéncia Mididtica e Digital

A . ) .
+Competéncia ( «Competéncias para a
Midiaticae Competéncia para
Competéncia para uso de Meios
(50 de Meios FEEEED Cibarnatio) Digitais
Digitais Critico/Competénci Relacdes 9
a p\‘;ir:u“gg” online/Colaborag
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« Competéncia Competéncia Gestaode : bl
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Construcéo do
Conhecimento Criacdo/Comunica

Competéncias
Informacéo cdo CHAVE

Competéncia em

Fonte: MEDIA SMART (2020). Traducdo e adaptacao pela Autora.

A Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), segundo Laville; Dione (1999), permite uma
revisdo da literatura especializada em um trabalho de pesquisa. Nesse sentido, a partir dos
resultados dessa revisdo, foi consolidado um referencial metodologico-tedrico fundamental a
compreensdo dos temas estudados, e proceder a sistematizacdo tendo como cenério a sociedade
da informacao e conhecimento e levando em consideracdo as competéncias necessarias durante
a formacdo no ensino de ciéncias e de pesquisadores atuantes em instituicbes de ensino e

pesquisa.

1.3 Dimens0es constituintes da inter-relacdo entre a Competéncia Cientifica, Competéncia

em Informacéo, Midiatica e Meios Digitais

A partir da analise critica dos conteudos sistematizados referente as publicacGes
selecionadas, via RSL, foram identificados os elementos tedricos considerados essenciais para
a elaboracao das dimensdes relacionadas aos temas definidos na pesquisa, ou seja, Competéncia
Cientifica (CoCient) e sua inter-relacdo com a Competéncia em Informacdo (Colnfo),
Competéncia Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig). Dimensao, do latim dimensio, é
compreendida como um aspecto, ou uma faceta, contemplando caracteristicas de uma
circunstancia ou um assunto (CONCEITO DE, 2019). Conforme Vitorino; Piantola (2011, p.
102), dimensdo pode também ser entendida “como uma face, uma parte de um todo que néo se
mantém sozinha ou sobrevive sem a outra face ou as outras partes — as outras dimensdes".
Utilizando-se desse formato, os dados descritivos compilados durante a RSL foram

orgazinados de forma a contextualizar cada dimenséo transformando-se em conhecimentos que
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representem, de forma consensual, a esséncia de cada competéncia podendo, inclusive,

subsidiar as ligacdes e relacionamentos possiveis entre elas nesse processo.

Considerando o exposto, as dimensdes propostas para a CoCient e suas inter-relagdes
com a Colnfo/CoMid/CoDig, descritas no Quadro 8, incluem as caracteristicas de cada uma
delas, elaboradas a partir do referencial tedrico construido, de forma a se constituirem num
conjunto de competéncias e habilidades necessarias para uma pessoa ser considerada apta para
a realizacdo de estudos e pesquisas em ciéncia, assim como ser considerado como um possivel
intrumento de andlise de dados coletados durante realizacdo de pesquisas de campo, e se
constituirem como parte de uma metodologia especifica de natureza tedrico-pratica em

ambientes de pesquisas similares.

Quadro 8 - Articulacéo entre as Dimensdes da Competéncia Cientifica (CoCient), Competéncia em
informacao (Colnfo), Competéncia Midiatica (CoMid) e

Meios Digitais (CoDig)

Dimensdes da Competéncia em
Informacéo (Colnfo)

I —

Dimensdes da Competéncia
Cientifica (CoCient)

134 .
----------------------------
. .
K ey
by

....
----------------------------
. TPy

Dimensdes da Competéncia
Midiatica e Meios Digitais
(CoMid e CoDig)

< |

Habilidades na realiza¢do de busca,
acesso e uso da informacéao de forma
inteligente para a construcéo de
conhecimento e sua aplicabilidade as
diferentes realidades sociais.

Conhecimento das diferentes formas
de producgéo do conhecimento, de
diferentes modelos de investigagao,
de argumentagao e da terminologia
que constituem o tema em estudo.

Conscientizagdo quanto as
potencialidades dos diversos
meios de comunicacao (midias
e tecnologias) em distintos
contextos,tais como:
profissional, pessoal e social.

Habilidades na utilizagdo de métodos
adequados para a construcao e
disseminacéo do conhecimento,
incluindo nessa dimenséo a producao
cientifica nas diversas areas da
ciéncia.

Habilidades na utilizagdo de métodos
cientificos e de modelos de analise da
ciéncia de natureza historico-
epistemoldgicos e da abordagem

conceitual relativa ao tema em estudo.

Conscientizagdo quanto a
confluéncia de multiplas formas
de linguagem e expressdo nos
processos de comunicacao
(seleco, interpretagéo,
aceitacdo, rejeicao, critica,
transmisséo, etc.)

Conscientizagdo da necessidade de
informacéo, usando estratégias
adequadas para o acesso efetivo a
informacéo desejada em diferentes
formatos e suportes.

Conhecimento e avaliacdo critica do
contexto histdrico, politico,
econdmico, social e cultural na
pesquisa a ser realizada.

Habilidades quanto a
interpretacdo e avaliagdo de
diversos codigos que
compreendem o fluxo de
informac&o em mudltiplas
midias, suportes, plataformas e
formas de expresséo.

Habilidades para o estabelecimento de
relagdes entre os pesquisadores e a
comunidade cientifica, refletindo o
dominio do objeto e dos produtos
derivados das descobertas cientificas,

Conhecimento das formas de acesso e
uso de documentos e fontes de

informacéo e dados, bases de dados,
portais/repositdrios eletrénicos e dos

Habilidades nos processos de
construcdo de conhecimento
cientifico, académico,
profissional ou pessoal
mobilizando canais de
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especialmente para uma sociedade
onde a informacao e o conhecimento
tém valor agregado e devem levar &
melhoria das condi¢es sociais.

processos envolvidos no tratamento
de seus conteudos.

comunicag&o formais e midias
sociais.

Conscientizagdo quanto a necessidade
de desenvolver continuamente novas
habilidades de acesso e uso da
informacé&oa o longo da vida, indo
além da mera utilizagéo de tecnologias
inovadoras, o que depende
fundamentalmente do raciocinio e
discernimento dos seres humanos.

Habilidades para selecionar
documentos e fontes de informacéo
e dados e analisa-los de forma
critica com foco na exposicéo e
discussdo dos conteudos
apresentado pelos autores.

Conhecimento das estratégias
necessarias para a comunicagao
de contetidos com base em
licenciamentos legais,
ética,direitos de autoria e
propriedade intelectual.

Conscientizacdo quantoa
operacionalizacdo de busca de
informag®des Uteis e criticas frente as
exigéncias de procedimentos cada vez
mais otimizados por meio de
desenvolvimento de processos,
metodologias e recursos aliados ao
conhecimento da producéo do
conhecimento na sociedade e sua
forga social.

Conhecimento dos paradigmas que
norteiam pensadores e pesquisadores
guando da realizagdo de seus
estudos/experimentos e revelacdes de
seus resultados.

Conscientizagdo quanto ao papel
que a Tecnologia da Informagéo
e Comunicacdo (TIC) e as
midias exercem na sociedade
contemporanea e 0s seus
possiveis efeitos.

Conscientizacéo de que ouso da
informagé&o envolve questdes éticas,
legais, econémicas e sociais.

Habilidades para identificar os
pressupostos e hipoteses que se
inserem na base de teorias,
argumentos e posi¢des presentes em
discursos e no cotidiano.

Conhecimento de recursos
tecnolégicos, hardware e
software, num ambiente
multimidiatico para a
construcéo e difusdo de
informacdes e conhecimento.

Conscientizagdo quanto a necessidade
do uso das midias e das tecnologias
para construir, aplicar e divulgar o
conhecimento junto & ambiéncia
cientifica e social.

Habilidades para observar e analisar
problemas, situacdes e
acdes,organizar e conduzir projetos e
desenvolver estratégias para a
realizagdo de estudos/pesquisas,
atuando com o uso de regras e
normas, utilizando-as e/ou
elaborando-as.

Conhecimento sobre as formas de
representacgdes midiaticas,
confiabilidade das fontes de
informacéo e suas procedéncias
relacionadas aos  distintos
sistemas e diferentes contextos.

Conscientiza¢éo que a Colnfo
proporciona novos padrdes e
estratégias para a inovagdo e 0
desenvolvimento social.

Conhecimento da necessidade do
dominio de diferentes idiomas para
compreensao dos problemas e
solucdes que envolvem a ciéncia e a
sociedade.

Habilidades para a producéo de
informagdes em nivel pessoal e
profissional com criatividade,
originalidade qualidade estética,
além da ética e legalidade.

Fonte: Elaborado pela Autora.

As sinteses descritas permitem visualizar a existéncia das possiveis inter-relagdes entre

a CoCient coma Colnfo, CoMid e CoDig , na medida que os aspectos indicativos nas dimensdes
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apresentam articulagdes significativas de interacdo entre si. Esses aspectos também refletem
essas possibilidades, quando se observa o PISA 2018 (THE ORGANISATION FOR
ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT - OECD, 2019), que identifica a
ciéncia como um aspecto-chave da sociedade contemporénea embasada na informacdo e
conhecimento, incluido nesse ciclo os sistemas de informagdo e comunicagdo que propiciam a
gestdo e o acesso, de forma legal e ética, com o uso de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC). Como expde Wilson et al. (2013), a informagdo e a midia sdo aspectos
intrinsecos a vida das pessoas, e essas vertentes promovem a compreensao e a capacidade de
se estabelecer relagdes e articulagdes entre as dimensdes relacionadas ao ensino, praticas
cientificas, expressao cultural e de cidadania na sociedade. Nesse sentido, as competéncias
delineadas pela ALA/ACRL/STS (THE ALA/ACRL/STS TASK FORCE ON
INFORMATION LITERACY FOR SCIENCE AND TECHNOLOGY, 2005) sao essenciais na
realizacdo de pesquisas e programas de ensino em ciéncia, e devem se apoiar fortemente em
competéncias multifacetadas, incluindo padrGes e indicadores de desempenho que tém como
propdsito auxiliar os programas pedagogicos em todos 0s niveis educacionais e processos de

aprendizagem continuos ao longo da vida.

1.4 Padrdes (Indicadores) basicos de performance

Conforme Laville; Dione (1999), indicadores séo sinais tangiveis que propiciam traduzir
aspectos de uma realidade, permitindo a conducéo de uma categorizacdo das caracteristicas em
observacdo e a realizacdo de analise e conclusdes com credibilidade de uma pesquisa.
Indicadores servem para mostrar, com sinais ou indicios, algo fisico ou abstrato e com uma
representacdo de forma quantitativa; na esfera da gestao esta relacionado a procedimentos que
procuram alcancar objetivos em determindo &mbito organizacional. De modo geral, um sistema
de indicadores € constituido por um conjunto de informacges selecionadas e organizadas a partir
de determinado tema, com o apoio de fontes oficiais ou produzidas internamente para atender
a objetivos especificos de quem o elabora com um fim pré-definido. Séo ainda considerados
como unidades de medida que permitem analisar, quantativamente e qualitativamente, 0s
resultados e impactos de processos, projetos (SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI,
2010).

Para Soligo (2012), os indicadores sdo também empregados para medigdo de fendmenos

"sociais" ou "socioecondmicos” que incluem indicadores educacionais, como por exemplo o
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PISA, e os indicadores quantitativos englobam formas de medicdo dos fendmenos estudados
pelas diversas ciéncias praticadas pelo homem. Para o autor, a padronizagéo, quando da coleta
de dados, é uma caracteristica importante para os indicadores pois possibilitam formular
avaliacdes sobre os aspectos que estdo sendo verificados. Além disso, podem ser considerados
como representagdes quantificaveis das caracteriticas de produtos e processos, e fornecem
informacGes facilitadoras para o planejamento e tomada de decisfes. De acordo com Belluzzo
(2018 p.35), "A principal razo de se estabelecer indicadores consiste em poder analisar e
interpretar informagdes obtidas com a pesquisa, comparando-as com 0s objetivos e metas que
forem estabelecidos™; a autora observa que a representacao das informacdes (resultados) devem
se pautar na apresentacdo em graficos, mapas ou quadros conceituais que possibilitem um

entedimento natural e l6gico do que se pretende comunicar.

Os indicadores permitem ainda verificar uma situagdo que se deseja conhecer podendo,
a partir dos resultados, avaliar processos, andamento de trabalhos, e estabelecer objetivos,
metas e acompanhar os impactos obtidos para tomada de decisdes e uso de recursos; para o
estabelecimento de indicadores é necessario seguir alguns passos para a construcdo dos
mesmos: 1- Construir referencial tedrico de apoio junto a literatura especializada e experiéncias
vivenciadas; 2 - ldentificar temas prioritarios e registrar cada tema; 3- Agrupar temas por
afinidades, criando eixos na forma de palavras-chaves; 4- Conceituar as palavras-chaves,
segundo a area de conhecimento ou interesse e areas relacionadas; 5 - Definir os indicadores e
criar um quadro de modelagem conceitual para o tema central e os assuntos relacionados
(SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI, 2010, apud BELLUZZO, 2018).

Como identificado por Catts; Lau (2008), padrbes e indicadores oferecem subsidios
para avaliar as competéncias requeridas em diferentes niveis de formacdo e, dessa forma,
podem proporcionar uma visdo sistémica da situacdo em analise e gerar conhecimentos sobre
o tema em foco de uma pesquisa. A partir do exposto, buscou-se nessa pesquisa elaborar
indicadores de analise em relacdo a Competéncia Cientifica (CoCient), e complementar 0s
padrdes Colnfo definidos por Belluzzo (2007), com a inser¢do de indicadores para a
Competéncia Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig) a fim de obter subsidios para a
realizacdo de Pesquisa de Campo (estudo de caso) pretendida junto a area Histéria da Ciéncia,

como descrito na Parte 2 dessa publicacao.

O conjunto de parametros estabelecidos para a CoCient, Quadro 9, vao de encontro com

0 que a OECD (2019) preconiza, desde 2017 quando da construcdo do PISA, que definiu
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indicadores de competéncias com o objetivo de subsidiar programas de ensino e que podem ser
estendidas para a area de pesquisa. Considera-se a Competéncia Cientifica (CoCient) como a
capacidade das pessoas se envolverem com questdes e ideias relacionadas a ciéncia e tecnologia
com o intuito de se tornarem cidaddos reflexivos, interpretar dados e evidéncias cientificas.
Essas competéncias estdo assentadas em quatro dimensdes: Conhecimento, Habilidades,
Atitudes e Valores e que interagem com diversificadas multicompeténcias essenciais no mundo
em transformacdo (THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND
DEVELOPMENT - OECD, 2019).

Quadro 9-Padroes (Indicadores) basicos de performance em Competéncia Cientifica (CoCient)

PADRAO COCIENT INDICADOR DE DESEMPENHO RESULTADOS DESEJAVEIS
1- Explicar os fendmenos Reconhece, oferece e avalia - Identifica e aplica o conhecimento
cientificamente. principios, teorias e explicacoes cientifico apropriado.
cientificas para uma série de - Identifica, usa e gera modelos

fendmenos naturais e tecnolégicos. | explicativos e representacdes cientificas.

- Faz e justifica previses cientificamente.
- Oferece hipoteses explicativas com
precisdo e em articulacdo ao contexto e ao
fendmeno natural ou tecnoldgico.

- Explica as implicagGes potenciais do
conhecimento cientifico para a sociedade.
-Identifica a questao explorada em um

2- Avaliar Descreve e avalia as investigacoes e | determinado estudo cientifico.
e projetar a investigacao propde formas de abordar -Distingue questdes que poderiam ser
cientifica. questdes cientificamente. investigadas cientificamente.

-Propde uma metodologia para explorar
cientificamente uma determinada
questao.

-Avalia metodologias para explorar
cientificamente uma determinada
questao.

-Descreve e avalia a confiabilidade dos
dados e a objetividade e generalizacao das
explicaces cientificas.

3-Interpretar dados e Analisa e avalia os dados - Transforma dados cientificos de uma
evidéncias cientificamente. cientificos, reivindicacdes e representacao para outra.
argumentos em uma variedade de | -Analisa e interpreta dados cientificos e
representacdes e elabora apresenta conclus@es apropriadas.
conclusoes apropriadas. - ldentifica os pressupostos, evidéncias e
raciocinios em conteddos relacionados a
ciéncia.

-Distingue entre argumentos baseados em
teorias e evidéncias cientificas e aqueles
baseados em outras consideracdes.

- Avalia argumentos cientificos e
evidéncias de diferentes fontes de forma
ética e legal

Fonte: Elaborado pela Autora.

Na esfera da Competéncia em Informacdo (Colnfo), a insercéo de padrées (indicadores)
foi iniciado pela ACRL (THE ASSOCIATION OF COLLEGE & RESEARCH LIBRARIES -
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ACRL, 2000) com o proposito de proporcionar indicadores para 0 ensino superior,
contemplando um conjunto de competéncias e habilidades que possam identificar os alunos que
estejam "alfabetizados em informag&o”, e também fornecer uma estrutura para que professores
e profissionais da informacdo possam estalecer uma avaliagdo de como eles interagem com 0s
recursos informacionais em seu ambiente. Alem disso, o plano estabelecido pela ACRL teve o
proposito de incorporar essa metodologia nos curriculos, programas e servicos ofertados por
uma universidade como um processo de aprendizagem e na orienta¢do sobre a melhor forma
em atender as necessidades de informacéo e de monitoramento do progresso dos alunos no uso

e acesso a informacéo.

Composto por cinco padrdes e vinte e dois indicadores de desempenho, inclui ainda uma
série de resultados que permitem avaliar o progresso relativo ao desenvolvimento de
competéncias e habilidades em informacéo, e que podem servir de diretrizes para mensurar a
apredizagem no contexto institucional quanto ao uso de recursos de informacdo disponiveis em
bibliotecas, servicos de informagdo com o uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo
(TIC) como a Internet e variados tipos de midias digitais que apresentam novos desafios
exigindo conhecimento quanto a autenticidade, validade, confiabilidade entre outras exigéncias
implicitas nesse processo. Por isso mesmo, é de extrema importancia considerar a necessidade
das pessoas terem habilidades quanto uso das TIC, que inclui 0 uso de computadores,
aplicativos de software, banco de dados, entre outros recursos tecnologicos diponiveis para se
obter uma ampla participacdo nas atividades académicas, e as relacionadas ao trabalho e

pessoais.

Nesse sentido, um dos objetivos da pesquisa, a partir da Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL), foi desenvolver padr@es e indicadores basicos de desempenho relacionados
ao uso da midia e dos meios digitais para complementar os "Padrdes (Indicadores) de
performance em Competéncia em Informacédo (Colnfo)" delineados por Belluzzo (2007), com
base nos padrdes estabelecidos pela ACRL, e que sdo apresentados no Quadro 10,

proporcionando, dessa forma, uma complementacao necessaria nesse momento da sociedade.

Quadro 10 - Padrdes (Indicadores) de performance em Competéncia em Informacéo (Colnfo), Midiatica
(CoMid), e Meios Digitais (CoDig)

PADRAO Competéncia em Informacio INDICADOR DE DESEMPENHO
(COINFO)
1 — O pesquisador cientifico competente em informacao 1.1 Define e reconhece a
determina a natureza e a extensao necessidade de informagéao.
da necessidade de informacao.
1.2 Identifica uma variedade de tipos e
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formatos de fontes de informac&o potenciais.

1.3 Considera os custos e beneficios da
aquisicdo da informagéo necessaria.

2 — O pesquisador cientifico competente em informacéo
acessa a informacédo necessaria
com efetividade.

2.1 Seleciona os métodos mais apropriados
de busca e/ou sistemas de recuperacgdo da
informacéo para acessar a informacéo
necessaria.

2.2 Constrdi e implementa estratégias de
busca delineadas com efetividade.

2.3 Busca a informacéo via eletrdnica ou
com pessoas utilizando uma variedade de
métodos

2.4 A pessoa competente em informacao
retrabalha e melhora a estratégia de busca
guando necessario.

2.5 A pessoa competente em informagéao
extrai, registra e gerencia a informacao e
suas fontes.

3 — O pesquisador cientifico competente em informagéo
avalia criticamente a informacéao
e as suas fontes.

3.1 Demonstra conhecimento da maior parte das idéias
informacéo obtida.

3.2 Articula e aplica critérios de avaliacdo
para a informacao e as fontes.

3.3 Compara 0 novo conhecimento com o conhecimento
anterior para determinar o

valor agregado, contradicfes ou outra

caracteristica da informacéo.

4 — O pesquisador competente em informacéo,
individualmente ou como membro de um grupo, usa a
informacé&o com efetividade para alcangar

um objetivo/obter um resultado.

4. 1 E capaz de sintetizar a informagéo para desenvolve
completar um projeto.

4.2 Comunica os resultados do projeto com efetividade.

5 — O pesquisador competente em informacéo
compreende as questfes econdmicas legais e sociais da
ambiéncia do uso da informacao e acessa e usa a
informacéo ética e legalmente.

5.1 Demonstra compreensao sobre as
questdes legais, éticas sdcio-econémicas
que envolvem a informacéao, a comunicagdo
e a tecnologia.

5.2 Cumpre as leis, regulamentos, politicas institucionai
normas relacionadas ao
acesso e uso as fontes de informacéo.

5.3 Indica as fontes de informacao nas
comunicacdes do produto ou resultados.

PADRAO Competéncia Midiatica
(COMID)

INDICADOR DE DESEMPENHO

6 - O pesquisador cientifico reconhece a necessidade do
uso da midia e da tecnologia para construir
conhecimento e aplica-lo a realidade com assertividade.

6.1 Compreende as mensagens e

analisa de forma critica a qualidade dos

conteudos, sua veracidade, credibilidade e o

ponto de vista considerando os seus efeitos potenciais e
consequéncias de forma individual e coletivamente.

6.2 ldentifica e usa ferramentas de midia e
tecnologia adequadamente e compartilha de

forma apropriada informagoes relevantes com outras
pessoas e instituicoes.
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6.3 Compde e gera contetdo com criatividade, ética,
legalidade e confianga em sua propria auto-expressao
Com conhecimento do propésito, audiéncia e das
técnicas de composicao.

6.4 Tem responsabilidade social e principios éticos em
sua propria experiéncia de vida e na conducéo dos
diferentes processos que envolvem a comunicagao.

6.5 Trabalha de forma individual e colaborativa para
compartilhar conhecimento e resolver problemas na
familia, no local de trabalho e na comunidade em niveis
regional, nacional e internacional.

PADRAO Competéncia no uso de Meios Digitais
(CODIG)

INDICADOR DE DESEMPENHO

Padrao 7 — O pesquisador cientifico reconhece a
necessidade do uso da midia digital para acessar,
compreender, integrar, comunicar, avaliar, criar e

7.1 Identifica e usa de forma apropriada conceitos
relacionados a hardware e software para subsidiar o
acesso e comunicagdo com o uso da midia digital.

gerenciar informacGes de maneira segura e apropriada.
7.2 Identifica e reconhece de forma critica as condicdes
necessarias para efetivar busca e recuperacao de dados
informacé&o em contetidos em midia digital.

7.3 Tem capacidade de criar e manusear tecnologias e
conteidos em ambiente digital de forma apropriada.

7.4 Compreende o papel que a tecnologia da
informacao e da comunicagdo desempenha na
sociedade e os seus possiveis efeitos.

7.5 Tem capacidade de manusear tecnologias e
processos que permitam a seguranca, a ética e a
legalidade de dados préprios ou de outros em midia
digital.

Fonte: Elaborado pela Autora.

A partir da realizacdo da RSL foi possivel elaborar indicadores que estdo descritos na
esfera da ciéncia, informacdo, midias e tecnologias digitais, podendo se transformar em
instrumentos na construcdo de estudos visando inter-relaces entre essas areas. Como observa
Sasseron (2015), os indicadores podem estar vinculados a construcdo de entendimento sobre
temas da ciéncia e serem utilizados em processos de ensino e aprendizagem, e de pesquisa que
tém como base, por exemplo, a organizacdo, seriacdo e classificacdo de informacdes,
estabelecimento de tipos de fendmenos a serem estudados, e definicdo de quais meios de
comunicacdo serdo adotados em relacéo as atividades desenvolvidas. Como estabelece a OECD
(2019), a Competéncia Cientifica (CoCient) envolve a ciéncia, a tecnologia e 0s recursos
informacionais e midiaticos para a construcao do conhecimento cientifico favorecendo, assim,

a aprendizagem eficiente e significativa numa sociedade plural.
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1.5 Proposta de modelagem conceitual como apoio a inter-relagdo entre as competéncias

cientifica, em informacé&o, midiatica e meios digitais

Considerando os resultados obtidos pela analise da literatura, buscou-se explicitar as
relacbes entre os elementos tedricos que, com base em andlise critica das contribuicdes
sistematizadas, foram identificados e considerados importantes para a construcdo de uma
modelagem conceitual de inter-relacdo entre a "Competéncia Cientifica (CoCient)" e a
"Competéncia em Informagdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (DoDig)".

Identifica-se como sendo uma modelagem conceitual uma busca por métodos de como
representar e recuperar informagdes que possam ser contextualizadas e transformadas em
conhecimento, onde a formalizagdo de conceitos se faz necessaria. De acordo com Jorge (2012),
trata-se de abordagem que pode ser construida e aplicada a sistemas de diversas naturezas. Além
disso, as reflexdes sobre essa tematica tém como uma de suas premissas pensar a representacao
de conceitos como um processo coletivo de modelagem, considerando-se o conhecimento como
algo consensual estabelecido por diferentes contribuices de areas identificadas na literatura
decorrentes da RSL desenvolvida e que trazem principios, teorias e métodos para a
representacdo de conceitos. Vale lembrar que uma modelagem conceitual visa identificar
conceitos e suas ligagdes ou relacionamentos; segundo Wilson (1999), em analogia a um
modelo, a modelagem conceitual pode ser expressa por formulas matematicas, simbolos ou
palavras, embora seja essencialmente a descricdo de entidades, processos ou atributos e as

relacGes entre eles.

A partir do exposto, foi elaborada uma modelagem conceitual (Figura 11), com o
objetivo de subsidiar a pesquisa e que incluiu a organizacdo de um conjunto de diretrizes e
parametros que permitisse demonstrar a inter-relacdo entre a "Competéncia Cientifica” e
"Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais™ incluindo as préaticas de pesquisa,
acOes de ensino e aprendizagem, producdo do conhecimento cientifico e a comunicagéo
cientifica, tendo os profissionais da comunicacdo e informacdo como protagonistas nesse
processo perante a sua atuacao junto as comunidades académicas. Segundo Dahlberg (1978),
esse tipo de modelagem permite identificar conceitos e ligacdes ou relacionamentos, que se
constituem em representacfes mentais de abstracdes do mundo real ressignificadas em uma
realidade semanticamente construida para um dominio especifico ou real. Dessa forma, a

estrutura delineada se constitui em um recurso facilitador para a visualizagéo da interagédo de
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como os elementos funcionais e constituintes das trés &reas consideradas na pesquisa

(Informagéo, Comunicagdo, Educacao).

Assim, busca-se demonstrar conceitualmente uma articulagdo com a ciéncia na
sociedade contemporanea, onde se insere a necessidade da "Competéncia em Informacéo
(Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig), e que é caracterizada por ser
globalizada e por apresentar uma economia informacional e possibilitando a expansao e uso do
comércio em meio digital pelo uso intensivo das TIC e acesso de uma parcela crescente da
populacdo aos servicos de informacdo permeados pelas tecnologias e redes sociais como a
Internet. Também propicia o uso de diversificadas midias e a geracdo de contetdos que podem
fortalecer a identidade cultural de relevancia local, regional e global, configurando o mundo

digital em que vivemos.
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Figura 11- Modelagem conceitual da Competéncia em Informacao, Midiatica e Meios Digitais como
vertentes de formagao em Competéncia Cientifica (CoCient)

SOCIEDADE CONTEMPORANEA

(Globalizagdo/Economia
informacional/Tecnologias/Mundo
digital/Midias)

Ciéncias/ Humanidades/ Artes
(Conhecimento Humano)
g
Areas de Inter-relagdo e
Transversalidade

Focos de atengdo

Competéncia em
Informacgio,
Midiatica e Digital

Competéncia Cientifica
Pratica, Estéticae
Cultura cientifica/

Outras competéncias

Comunicagdo
(Comunicacdo
Cientifica)

Formas

] Fluxos
Linguagens Processos
Recursos Sistemas
/TICs/Transformagéo

digital

Educagdo (Educagdo
cientifica)
Construgéo

Teorias e Abordagens
Sistematizagdo I Ensino e Aprendizagem
Compartilhamento Prdticas Pedagdgicas
Prdticas em Rede

Ciéncia da Informagdo
(Competéncia em
Informagdo, Midiatica
Digital)
l Informagao cientifica

Conhecimento cientifico ]

Fonte: Elaboranda Autora.

Desse modo, nas esferas da educagéo, a informacao e comunicacdo devem subsidiar os
processos de formacao e também integrar os programas de ensino e aprendizagem com a ciéncia
(ciéncia, humanidades e o conhecimento humano), destacando-se a "Competéncia Cientifica
(CoCient)" mediante politicas e a¢es propositivas com o uso das TIC em todos os niveis do
ensino formal e informal e estabelecer processos instrucionais quanto a "alfabetizacdo digital”

de modo geral. Conforme o0 OECD (2019), a "alfabetizacgdo cientifica" é a capacidade da pessoa
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se envolver com questBes relacionadas a ciéncia e que possa compreender suas caracteristicas,
0 seu significado para 0 mundo moderno e como um cidad&o reflexivo interpretar dados e
informacgdes cientificas, evidéncias e aplicar esse conhecimento cientifico. Para tanto, é
necessario a existéncia de competéncias consolidadas para usar e avaliar o conhecimento
cientifico e projetar novas investigacdes. Esse conceito se traduz também quanto a questdo do
acesso ao conhecimento cientifico (Comunicacéo Cientifica, por meio de formas, linguagens e
recursos midiaticos e tecnoldgicos, teorias e abordagens que evidenciam fluxos, processos e
sistemas) e, por isso,compreender e usar as midias de forma ideal e adequada deve ser
considerado como instrumento fundamental nesse processo, principalmente, quando se envolve

a tomada de decisdes no mundo contemporaneo.

Ainda, com base na Educacdo Cientifica, apoiando-se na construcgdo, sistematizacao,
compartilhamento, praticas em rede, o ensino e aprendizagem com 0 uso de préaticas
pedagdgicas é possivel compreender sobre o que venha a ser ciéncia, 0 dominio e uso de
conhecimentos cientificos e seus desdobramentos e aplicacbes em diferentes esferas da
sociedade. Finalizando, no ambito da Ciéncia da Informacdo, temos a informacéo e o
conhecimento cientifico como dimensdes de importancia no contexto em foco, a fim de que
seja possivel ocorrer 0 acesso, uso, organizacao, mediacdo e divulgacdo dessas dimensdes, 0
que permite a construcdo, sistematizacdo, compartilhamento e desenvolvimento de praticas em
rede. Com essa proposta de modelagem conceitual ha a consolidacdo dos aspectos conceituais
e a visualizacdo do entrelacamento de seus componentes decorrentes das analises e
consolidacOes resultantes do estado da arte efetivado em relacdo as esferas definidas na
pesquisa e que podem subsidiar futuras pesquisas nessas tematicas. Acham-se lancadas, em

base inicial, para que aqueles interessados em sua validacao as identifiquem e aperfeicoem.
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PARTE 2 - 'HISTORIA DA CIENCIA' E OS PARAMETROS (INDICADORES) DE
COMPETENCIAS: DESCRICAO DE CASE

Como mencionado na Introducdo, foi previsto nos procedimentos metodoldgicos a
realizacdo de uma Pesquisa de Campo, apoiada em Estudo de Caso (Case), em uma realidade
institucional. Nesse caso a area da Historia da Ciéncia (HC) tendo como base referencial os
resultados alcancados em pesquisa efetivada no doutorado nessa mesma area e com o objetivo
em ampliarcom novos parametros (indicadores) relacionados a Competéncia em Informacéo
(Colnfo), sendo considerada as esferas da Compenténcia Midiatica (CoMid) e Competéncia
em Meios Digitais (CoDig) como elementos norteadores da Competéncia Cientifica (CoCient)
e adequados ao contexto brasileiro. Vale salientar que, de acordo com 0 mapeamento realizado
por Pinheiro;Loureiro (1995) sobre a Ciéncia da Informagdo (ClI), foram identificadas doze
disciplinas cientificas e tecnologicas que proporcionam uma interdisciplinaridade e dentre as
disciplinas encontra-se a HC nas vertentes da Ciéncia da Informagdo e Ciéncias da
Comunicacdo tendo em comum as disciplinas Bibliometria, Comunicacdo cientifica e

tecnoldgica e Divulgacéo cientifica.

Pretendeu-se, ainda, explorar as possiveis articulacdes e inter-relagdes das dimensdes
da CoCient coma Colnfo, CoMid e CoDig, sistematizando-as em relacéo a esfera da abordagem
educativa e da comunicacdo cientifica numa ambiéncia de pesquisa e estudos em HC,
observando a interlocucdo entre as areas de "Ciéncia, Informacdo, Comunicacdo e Educagédo™
como um dos fatores determinantes para o desenvolvimento cientifico promovido pelas

instituices de pesquisa e universidades brasileiras.

A Pesquisa de Campo, que consiste em ter uma maior proximidade com o universo do
objeto de estudo pesquisado e de natureza quali-quantitativa, também ¢é caracterizada como
exploratdria e descritiva e visa, através dos métodos e critérios, oferecer informacdes detalhadas
e orientar a formulacdo de estudos sobre uma temaética. Objetiva ainda, a identificacdo, registro
e andlise das caracteristicas, fatores ou variaveis que se relacionam com o fendmeno ou
processo; esse tipo de pesquisa pode ser entendida como um Estudo de Caso onde, apds a coleta
de dados, é realizada uma analise das relacdes entre as variaveis para uma posterior
determinacdo dos efeitos resultantes em uma organizacdo ou sistema de pesquisa ou producao
(MARCONI; LAKATOS, 2010).

A Pequisa de Campo (Estudo de Caso) realizada foi estruturada em trés etapas:
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e la. Etapa: Pesquisa documental com o objetivo de descrever e caracterizar a
ambiéncia de pesquisa e estudos em Historia da Ciéncia (HC); nesse caso a
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de Sao
Paulo (FFLCH/USP) e o Centro de Interunidades de Histéria da Ciéncia da
Universidade de Sao Paulo (CHC/USP), com o propdsito de elaborar a
configuragdo e caracterizagdo dessas ambiéncias e contemplando a esfera de
acao, atividades, projetos e produtos gerados para promover a articulagdo com
outras instituicfes similares. Os resultados dessa etapa estdo descritos nos itens
2.1e22.1.

e 2.a Etapa: Realizacdo de uma "Oficina de Constru¢do de Conhecimento -
Articulando a Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacéo,
Midiatica e Digital™, com o uso do DIAGRAMA BELLUZZO@ (BELLUZZO,
2007) junto aos alunos inscritos na Disciplina "Historia da Ciéncia, da Técnica
e do Trabalho, 20. semestre de 2019 periodo vespertino da FFLCH/USP . Os

resultados dessa etapa estdo descritos no item 2.2.2.

e 3a. Etapa: Validacédo do conjunto de "Diretrizes e Parametros de Performance
(indicadores) em Competéncia Cientifica (CoCient), e de Competéncia em
Informacéo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", indicados
nos Quadros 9 e 10 na Parte 1 dessa publicacdo, sendo realizada junto a
pesquisadores do Centro Interunidades de Historia da Ciéncia (CHC/USP) que
é um 6rgdo da Universidade de Sao Paulo com sede na FFLCH/USP, e tendo
por base uma "Amostragem Intencional, Acidental e Voluntaria® porém
representativa do universo pesquisa. Conforme Laville;Dionne (1999, p.170-
171), uma amostragem intencional faz parte do grupo de amostragens nédo
probabilistica e que depende do modo e do meio de escolha por parte do
pesquisador considerando a chance dos sujeitos pesquisados de terem sido
selecionados (identificacdo prévia em relacdo particular ou que foi
recomendada); sendo voluntéria ndo probabilistica quando aqueles que foram
identificados na amostra acidental aceitaram participar como sujeitos da
pesquisa. Para essa etapa foi elaborado o formuldrio "Articulando a

Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacdo, Midiatica e
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Digital" com o uso do instrumento Google Form.Os resultados dessa etapa estao

descritos no item 2.2.2.

Para a realizacdo da analise dos dados coletados durante a 2a e 3a.etapas foi utilizada a
"Abordagem da Triangulacdo”, que tem por objetivo contribuir para que os resultados
alcancados possam ser verificados a partir de variados aspectos; essa estratégia articula dados
alcancados na pesquisa quantitativa e pelos instrumentos elaborados para a realizacdo da
pesquisa qualitativa aplicadas em ambientes, tempo e espacos diferenciados (YIN, 2010). Além
disso, também foi adotada a "Analise de Conteldo" de BARDIN (2010) que propde, a partir
dos dados coletados, transformar numa representacdo através de categorizacdes/classificacdes
em elementos constitutivos de um conjunto que propicia a elaboracdo de reagrupamento,

segundo critérios previamente definidos, para subsidiar as analises pretendidas.

Dessa forma, ap0s a estruturagdo dos procedimentos metodoldgicos e contatos
realizados com a FFLCH/USP e CHC/USP, e com a anuéncia dos mesmos, foi viabilizada a
realizacdo da pesquisa nessas instituicdes. A seguir sdo apresentados os resultados e

interpretacdo dos dados consolidados nas trés etapas indicadas.
2.1 Historia da Ciéncia - um Briefing

A ciéncia ocupa um lugar privilegiado na vida e na cultura contemporanea sendo um
produto consciente da humanidade, com suas origens documentadas, um escopo e contetdos
bem definidos, e com praticantes e expoentes reconhecidos; € uma das categorias que fazem
parte do comentéario intelectual que o homem faz sobre o seu mundo, e entre 0s seus pares
encontram-se a religido, a arte, a poesia, o direito, a filosofia, a tecnologia, entre tantos outros
campos do conhecimento, ou divisdes, ou “faculdades” da academia. Desse modo, entende-se
ser importante apresentar alguns conceitos e principios teoricos a esse respeito a fim de que
haja melhor caracterizacdo e contextualizacdo acerca do desenvolvimento da pesquisa de

campo na area da Historia da Ciéncia.

Inicia-se por mencionar que para Medawar (2008), a ciéncia é considerada como um
conjunto distinto de campos cientificos ou disciplinas as quais se diferenciam entre si em varios
aspectos, incluindo a histéria, os fendmenos de estudos, as técnicas, as linguagens e o0s tipos de
resultados desejados e, de modo geral, as disciplinas cientificas ndo tém fronteiras fixas. Esta
relacionada aos procedimentos, a soma ou conjunto de conhecimentos sobre 0s variados objetos
e as praticas sistematizadas, e concretiza-se como um subsistema composto por pesquisadores,

auxiliares e equipes de pesquisa, instrumentos, livros e publicagdes em geral, incluindo os
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acervos de bibliotecas (STORER, 1985). Segundo Curras (2009), a ciéncia é Unica e também
plural quando considerada como um sistema, e isso implicaria na existéncia de um conjunto de
saberes e diferenciadas formas de se chegar a eles, assim como também o caminho para se
adquirir novos conhecimentos. Para Storer (1985) é a partir das primeiras décadas do Século
XX que a ciéncia € compreendida como um fenémeno da sociedade tornando-se objeto de
estudo sobre as préticas cientificas, incluindo nesse contexto a comunicacdo cientifica e a
compreensdo quanto aos usos e costumes dos investigadores. Esses estudos vao contribuir de
forma significativa na descrigdo do que ele viria a denominar “ethos” da ciéncia com a
formulacdo de normas gerais que vao orientar os pesquisadores em suas relagdes muatuas quanto

a sua universalidade e comunicalidade.

Considerando esse contexto, as pesquisas realizadas por Merton (1985) vao propiciar
uma visdo quanto ao papel social da ciéncia e suas relacbes com a sociedade e a tecnologia, e
fundamentar estudos sobre o fluxo da comunicacdo cientifica, no desenvolvimento de
parametros e indices de citacdo que possibilitam o rastreamento de intercambios entre as
comunidades cientificas, e a influéncia dos documentos cientificos ao longo do tempo em
diferentes areas do conhecimento, paises, instituicdes e periodos historicos subsidiando dessa
forma pesquisas empreendidas como por exemplo pela Historia da Ciéncia (HC). Esse campo
de pesquisa vai se constituir a partir das primeiras décadas do Século XX, tendo como marco
inicial o congresso realizado em Londres em 1931 que tinha como propdsito conhecer as
diversas formas e contextos em que as atividades, consideradas como cientificas, se
desenvolveram em diferentes épocas e paises (ALFONSO-GOLDFARB, 1994). Nesse
processo se destacara George Sarton que por meio de articulagbes para a organizacdo de
procedimentos metodolégicos de pesquisa, realizacdo de eventos, publicacdo de inlmeras
revistas e livros, entre outras iniciativas, propiciou o estabelecimento de uma base significativa
para a institucionalizacdo da HC, tanto na esfera da pesquisa como do ensino (DEBUS, 1984;
BASSALO, 1992).

Para a realizacdo de pesquisas a HC se apoia em inimeros elementos como a filologia,
arqueologia, semidtica, antropologia, histérias do livro, arte e oficios, historias da cultura, do
pensamento e sociopolitica, entre outros aspectos, e que fazem parte da abordagem
empreendida nos estudos levados a efeito na contemporaneidade. Isso propicia a analise dos
varios modelos de construgdo do conhecimento, permitindo repensar o ensino e a educagao
cientifica e colaborando dessa forma com uma melhor compreensdo de seus processos e

convencdes (SANTOS, 2007). Um outro aspecto considerado relevante no ambito da ciéncia é
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a questdo da "alfabetizacdo cientifica”, nessa pesquisa identificada como Competéncia
Cientifica (CoCient), que traz diferenciadas abordagens e tendo como foco principal a formacéo
de pessoas criticas e atuantes na sociedade sendo que a HC pode ser uma das interfaces
inseridas, numa vertente interdisciplinar, na grade curricular da educacdo propiciando
contribuices significativas sobre o fazer cientifico (BELTRAN; SAITO, 2017).

Area identificada como um estudo metacientifico, a HC tem por objetivo esclarecer
aspectos das atividades dos cientistas e o produto € uma historiografia da ciéncia constituida
por publicagdes que descrevem a atividade cientifica e refletem sobre ela. Tem também como
foco apresentar uma visdo a respeito da natureza da pesquisa e do desenvolvimento cientifico
que ndo sdo encontrados em estudos didaticos que enfatizam os resultados aos quais a ciéncia
chegou. A HC ndo substitui o ensino comum da ciéncia mas pode complementar, a partir de
variadas formas, a compreensdo quanto as inter-relacdes entre a ciéncia, a tecnologia e a
sociedade, identificando que a mesma faz parte de um desenvolvimento historico, de uma
cultura, e de um mundo humano que sofre influéncias e influencia muitos aspectos da sociedade
incluindo o processo social (coletivo) e gradativo de construgcdo do conhecimento, oferecendo
dessa forma uma visdo mais concreta e real da natureza da ciéncia, seus procedimentos e
limitacbes (MARTINS, 2004; 2006).

Essa cultura cientifica construida, de acordo com Vogt (2011; 2015), é um processo
ciclico constituido ao longo da historia humana podendo ser representada por uma espiral
continua e exemplificada no modelo proposto pelo autor (Figura 2 na Etapa 1), sendo composto
por quatro quadrantes/dimensdes: 1- Producdo e difusdo da ciéncia; 2- Ensino da ciéncia e
formacdo de cientistas; 3- Ensino para a ciéncia; 4- Divulgacao da ciéncia. Essas dimensdes,
aléem de se caracterizarem por um conjunto de elementos intrinsecos a cada uma delas,
contribuem para uma melhor visualizacdo relativa ao processo da construcdo dessa cultura e
que vai propiciar o alargamento de conhecimentos e da participacao dos envolvidos no processo
da prépria dindmica da ciéncia e de suas relacfes com a sociedade. Nesse processo, é de capital
importancia compreender o papel da informacéo e dos variados meios de comunicacao que vao
permear essas dimensdes durante a realizacao de pesquisas cientificas e na construcao de novos
conhecimentos. Nessa perspectiva, o acesso livre a informacdo e o intercambio de experiéncias
e opinibes € uma das principais condicdes para que haja o desenvolvimento cientifico in

continuum.
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Os vinculos entre a informagdo, comunicacdo e a ciéncia sdéo multiplos e a questdo da
difusdo do conhecimento é um ponto central e objeto de pesquisa em vérias areas como a
Ciéncia da Comunicacdo, Computacdo, Sociologia, entre outros, e também da Ciéncia da
Informacéo (CI) e Historia da Ciéncia (HC), como pdde ser constatado em estudos realizados
sobre questdes relacionadas a interdisciplinaridade com o foco nas possiveis relages entre
disciplinas, sujeitos e acdes decorrente dessas aproximagdes que levam a diversificacdo do
saber, a descentralizacdo do conhecimento e o papel da ciéncia. Segundo Coimbra (2000),
disciplina ¢ compreendida como um conjunto de conhecimentos cientificos, artisticos,
lingiiisticos, etc., e que se traduzem numa cadeira “institucional de aprendizagem”. A
interdisciplinaridade, pela sua etimologia, é uma palavra que traduz esse vinculo ndo apenas
entre saberes, mas principalmente, de um saber para com o outro saber, ou dos saberes em si,
quanto a complementaridade, cumplicidade solidaria, e em funcdo da realidade estudada e
conhecida.

Com o proposito de acompanhar as transformagées da configuracéo cientifica da Cl sob
os fundamentos da epistemologia e da interdisciplinaridade Pinheiro (1997; 2018), realiza
pesquisa desde os anos 1990 sobre as possiveis conexdes entre as varias areas do conhecimento
que sdo representadas pela autora em mapeamentos epistémicos no formato de
diagramas/mandalas interdisciplinares. Nessas representacdes sdo apresentadas as sub-areas e
disciplinas cientificas ou tecnologicas com as quais a Cl apresenta relagdes, integrando nesse
conjunto a Historia da Ciéncia nas vertentes da Comunicacéo cientifica, Bibliometria e outros
tipos de metrias da informacéo e comunicacao, e Divulgacgéo cientifica. Exemplo de uma das

mandalas esta na Figura 12.

Segundo Alfonso-Goldfarb; Beltran (2004), a HC tem como propdsito efetuar a reflexao
e a contextualizacdo das ciéncias naturais e humanas com o uso de documentos e suas fontes
que, segundo Le Goff (2003), para a historia hd dois tipos de materiais considerados como
produtos da memoria coletiva construida pelas sociedades e que podem subsidiar pesquisas na
area: 0s monumentos e 0os documentos. Estes materiais se apresentam como herancga do passado,
no caso 0s monumentos, e uma escolha do historiador, no caso os documentos. Como area
interdisciplinar a HC passa pelos mesmos processos de organizacao interna das outras areas do
conhecimento e com as mesmas problematicas de realizacdo de pesquisas, pois as multiplas
faces desse campo cientifico estdo localizadas no minimo em trés grandes dominios: as varias
ciéncias com as quais se relaciona desde seus primordios como as ciéncias exatas, naturais,

entre outras; a historia da filosofia e filosofia da ciéncia; e a propria histéria. Dessa forma, sem
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abandonar o rigor filosofico e cientifico a HC pode interagir com outras areas de conhecimento,
tornando-se um espago independente para a critica do conhecimento cientifico através da
interdisciplinaridade.

Sendo uma disciplina de interface, o seu objeto de estudo esta construido na intersec¢do
das ciéncias e das humanidades sendo essencial para os pesquisadores conhecerem as varias
facetas de um corpus documental, de como é construido e articulado, incluindo aspectos sobre
0s materiais empregados, a localizacdo geografica em que eram elaborados, os tipos de
alfabetos utilizados, a situagdo em que se encontrava cada grupo populacional, a intencéo
subjacente em estabelecerem esses registros, e a questdo de autorias.

Figura 12 - Mandala com o nucleo basico de disciplinas, tendéncias e tracgos interdisciplinares da Ciéncia
da Informacao
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Fonte: Pinheiro (1997), adaptado pela Autora.
Lilian Martins (2005) destaca que para a realizagdo desse tipo de pesquisa séo utilizados

documentos de tipos variados e que normalmente sdo caracterizados como fontes primarias

(material da época em estudo como manuscritos, correspondéncias, obras cientificas entre
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outros tipos em diversificados suportes), e fontes secundérias (estudos historiogréficos e obras
de apoio a respeito do periodo em relacdo ao assunto investigado). De acordo com Janotti
(2010), a variedade de documentos que podem se transformar em fontes é imensa, e a mesma
tem uma vasta historia em funcdo dos interesses dos historiadores ao longo do tempo e espago
e, ainda, em relacdo direta com as circunstancias de suas trajetorias pessoais e com as suas

identidades culturais.

Considerando esse cenario, também é importante que os pesquisadores conhecam 0s
processos organizacionais que permitem 0 acesso a essa massa documental inserida nas
colecdes/repositérios, impressos e digitais, e que englobam questdes quanto a tipologia de
suportes, suas caracteristicas, descri¢des, organizagdo, recuperacao e uso, tecnologias, entre
outros aspectos, assim como as formas de comunicacéo e divulgacdo desses contetdos e que
vao contribuir para a realizacdo de estudos sobre a institucionalizacdo e as interfaces
desenvolvidas pela area; complementarmente Belluzzo (2003) destaca que também é
fundamental a identificacdo quanto aos codigos (vocabularios) utilizados para a comunicacao,
0 tipo de documento a ser adotado para a comunicacdo do conhecimento, e o seu contetdo parte

visivel propriamente dito.

Segundo Miranda; Simedo (2003), informagdo € matéria prima de todas as areas do
conhecimento que a entendem conforme sua forma de apropriacdo e teorizacdo. Essa
informacao esta atrelada ao conceito de documento, no sentido de informacéo registrada, e
dependendo dos propositos e abordagens da pesquisa estariam conectadas ao contetdo ou a
estrutura do proprio documento. Na primeira abordagem, as diversas areas de pesquisa sao
conduzidas pelo conhecimento disciplinar consubstanciado nos registros; quanto ao processo
estaria a Cl trabalhando com a massa documental para torna-la acessivel, seja convencional ou
virtual, e os conteidos seriam objeto de estudo de varias ciéncias voltadas para compreender
sua natureza e uso social por métodos quantitativos e qualitativos incluindo nesse caso a
Histdria da Ciéncia (HC). Além disso, Garfield (1986), explana que a inter-relacéo entre a Cl
com a HC poderia se dar através da construgdo de ‘historiograficos’ que destacariam os
acontecimentos cientificos e sua cronologia, evidenciando assim a importancia das atividades
e pesquisas realizadas pela Cl tornando-se um instrumento de estudos e pesquisas para a HC.
Para Lenoir (1998), as interacGes e convergéncias, de acordo com as abordagens utilizadas, ja
existem de longa data entre as duas areas de pesquisa e ensino podendo ser citados os estudos

cientométricos/bibliométricos referentes aos trabalhos cientificos publicados, pesquisas na area
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da comunicacdo cientifica e sobre a construcdo de arvores do conhecimento cientifico

(representacdo e classificacdo) entre outros aspectos.

Dessa forma, pode-se inferir que novas possibilidades de intersec¢do entre as duas areas
podem ser construidas considerando-se como elo por exemplo a Competéncia em Informagédo
(Colnfo), Competéncia Midiatica (CoMid) e Competéncia em Meios Digitais (CoDig),
enquanto elementos norteadores da Competéncia Cientifica (CoCient), e identificadas como
subsidios essenciais para 0 pesquisador quanto ao dominio dos métodos e processos relativos
ao acesso e uso de documentos, fontes de informacdo, da comunicacao cientifica e uso dos
meios digitais na contemporaneidade. Nesse sentido, a pesquisa realizada teve como propdsito
analisar as possiveis interacfes entre a Cl e HC considerando-se o tecido da malha da
interdisciplinaridade quanto as formas de recuperacéo, acesso, uso e articulagdo de documentos
e 0s meios de comunicacdo existentes entre 0s pesquisadores/interagentes, emissores e
receptores da informacéo, no bojo da CoCient em conexdo com a Colnfo, CoMid e CoDig, com
0 objetivo de contribuir com os estudos realizados e intrinsecos aos varios aspectos de interface

entre as duas areas.

A partir do referencial teorico verifica-se que a ciéncia € uma atividade social e
relacionada as comunidades de pesquisadores e suas equipes, interconectadas com grupos que
atuam no mesmo campo de pesquisa, com comunidades de cientistas de outras areas, assim
como com outros grupos sociais, em nivel nacional e internacional, e que vao se constituir numa
estrutura peculiar da sociedade. Com o propdésito de promover a reflexao e a contextualizacéo
das ciéncias naturais e humanas, a Histéria da Ciéncia (HC) tem como foco a analise de variados
modelos de conhecimento gerado no passado para melhor compreensdo de seus processos e
convencgdes mantendo estreita relacdo com o ensino e a educacgdo cientifica. Para essa area o
documento, como fonte primaria, € um dos principais recursos para o desenvolvimento de
estudos e pesquisas sendo as fontes de informacdo os principais instrumentos para 0 acesso as
colecBes bibliograficas, arquivisticas e repositorios institucionais disponiveis em suporte
impresso e digital. Nesse sentido, considera-se de capital importancia que existam
competéncias especificas no trato dessa documentacdo, incluindo nesse contexto o
conhecimento sobre 0s processos organizacionais que permitem o acesso, as classificagdes,
terminologias e as formas de comunicacdo e divulgacdo desses contetdos nos diversificados

formatos e suportes.
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Dessa forma, € necessario conhecer as variadas facetas de como um corpus documental
é construido e articulado incluindo aspectos, tais como: a questdo da autoria do livro, materiais,
localizacdo geografica em que foram elaborados, tipos de alfabetos e fontes utilizados, a
situacdo evolutiva em que se encontrava cada grupo populacional, a intencdo subjacente em
estabelecer esses registros, como foram organizados na antiguidade e, posteriormente, na
modernidade. Face a tais consideracgdes, e frente ao referencial tedrico consultado, foi elaborada
uma sintese, Quadro 11, relacionadas as competéncias necessarias para a realizacao de pesquisa
na esfera da HC com o propdsito de se chegar ao um conjunto de informagdes que caraterize o
universo e a populacéo de interesse no estudo exploratério-descritivo pretendido, e que também
permitisse subsidiar a construcdo das possiveis inter-relagdes com a "Competéncia em
Informacdo, Midiatica e Meios Digitais”. A sintese identifica um conjunto condensado de
conceitos relevantes sobre um determinado topico em anélise, nesse caso a HC, e organizada
em torno de uma série de aspectos que se relacionam com algum grau de lo6gica e permitindo
uma nocgao sobre as dimensdes e caracteristicas que envolvem para subsidiar a realizacdo de

pesquisa.

Quadro 11 - Sintese de principios da Competéncia Cientifica na vertente da Competéncia em Informacao,
Midiatica e Meios Digitais para a realizacdo de pesquisa em Histéria da Ciéncia

Sintese de principios da Competéncia Cientifica, na vertente da Competéncia em
Informacao,Midiatica e Meios Digitaispara realizar pesquisa em Histéria da Ciéncia

= Familiaridade com o conhecimento cientifico e a terminologia que constituem o
tépico de estudo.

= Conhecimento das diferentes formas de producdo do conhecimento, diferentes
modelos de investigacdo e de argumentacao.

= Conhecimento dos modelos de andlise histdrico-epistemoldgicos da ciéncia.

= Conhecimento do método cientifico e a metodologia adotada pela Histéria da
Ciéncia.

= Conhecimento da abordagem conceitual do tema em estudo.

= Conhecimento e avaliacao critica do contexto historico, politico, econdmico, social e
cultural do periodo referente aos assuntos contidos nos documentos em estudo.

= Conhecimento das formas de acesso e uso dos documentos e fontes de informacao,
bases de dados, portais eletrénicos entre outros tipos de midias e os processos de
organizagéo envolvidos.

= Selecé@o de documentos e fontes e analisa-los criticamente com foco na exposicéo e
discussdo do conteudo apresentado pelos autores.

= Conhecimento dos paradigmas que nortearam pensadores e pesquisadores quando
da realizag&o de seus estudos/experimentos e revelacdes de seus resultados.

» |dentificacdo dos pressupostos que se inserem na base de teorias, argumentos e
posicbes presentes em discursos e no cotidiano.

= Capacidade para observar e analisar problemas, situacgtes e acoes.

= Dominio de diferentes idiomas (leitura, escrita e oralidade).

= Capacidade para organizar e conduzir projetos e desenvolver estratégias para a
realizac8o de estudos/pesquisas.

Editora e-Publicar — Meios digitais, competéncia e midiatica: diferenciais ao ensino e
praticas cientificas



= Capacidade para atuar com o uso de regras e normas, utilizando-as e elaborando-as.

= Capacidade para organizar e divulgar os novos conhecimentos com o uso de
Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo (TIC) decorrentes dos estudos e
pesquisas em Histéria da Ciéncia.

Fonte: Elaborado pela Autora.

2.2 Resultados alcangados na Pesquisa de Campo

2.2.1 Resultados da 1a. Etapa - Pesquisa documental com a caracterizacdo da ambiéncia

de pesquisa

Conforme Dantes (2005), h& nessas ultimas décadas um crescimento de historiadores
que passaram a trabalhar com a definicdo de ciéncia como atividade de producdo de
conhecimentos socialmente instituida e ampliando de forma significativa em nivel mundial e
nos mais variados paises de todos 0s continentes; a autora destaca que no Brasil hd uma
comunidade bastante ativa de historiadores que se voltam para outras épocas, buscando a
compreensdo sobre quem eram 0s cientistas e como se dava a sua insercdo social, que tipos de
atividades desenvolviam, quais eram 0s principios teoricos e metodologicos e as funcgdes
atribuidas aos conhecimentos produzidos que as orientavam, entre outros temas. Para Alfonso-
Goldfarb; Ferraz (2002), a area da Historia da Ciéncia (HC) na contemporaneidade propicia no
pais condicdes para a realizacdo de pesquisas sobre os varios modelos de conhecimento com o
propdsito de repensar a ciéncia, o0 ensino e a educacédo cientifica colaborando dessa forma na

melhor compreensédo de seus processos e convencdes embora seja um grande desafio.

A partir dos anos 1980 a HC vai se tornar uma area de pesquisa e ensino, tendo como
um de seus promotores no Brasil o pesquisador e professor Simdo Mathias da Universidade de
Séo Paulo (USP); além disso foi um dos fundadores da "Sociedade Brasileira de Histéria da
Ciéncia - SBHC", criada em 1983, tendo ocupado o cargo de presidente por trés mandatos no
periodo de 1983 a 1989. Com a vocacdo interdisciplinar quanto a origem de seus associados e
a natureza das atividades que promove na area, a SBHC instituiu em 1985 a "Revista Brasileira
de Historia da Ciéncia”, e em 1986 o "Seminario Nacional de Historia da Ciéncia e da

Tecnologia"”, atividades essas que perduram até o presente momento.

Para Dantes (2011), a HC é hoje uma area académica institucionalizada no pais com
espacos de pesquisa e de formacdo de pesquisadores, de producdo nacional integrada aos
parametros metodoldgicos e tematicos presentes no cenario historiografico internacional, e de
reconhecimento da area pela academia e pelas agéncias brasileiras de financiamento de

pesquisa. A autora destaca que de forma genérica as comunicagdes apresentadas em eventos
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focalizam a implantacdo e o desenvolvimento de atividades cientificas com diversidade
temética e de enfoque quanto a producéo e divulgagdo de conhecimentos cientificos, ensino de
ciéncias e relagdes cientificas entre outros temas como por exemplo espacos institucionais,
incluindo os seus arquivos, areas cientificas, periodos da historia nacional e de regides.
Conforme a autora, nessas Ultimas décadas verifica-se uma ampliacdo significativa de espagos
para a pesquisa e ensino na esfera da HC em institui¢cBes tradicionais como o Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins (MAST) e a Casa de Oswaldo Cruz da Fundagdo Oswaldo Cruz
(COC-FIOCRUZ), e também da presenca de pesquisadores e professores em universidades
federais, estaduais e privadas.

Em relacdo a Universidade de Sdo Paulo (USP), Dantes (2011) observa que além do
Grupo de Estudos do Progresso da Tecnologia e Ciéncia da Faculdade de Filosofia, Letras e
Ciéncias Humanas da USP (FFLCH/USP), h& outros grupos que desenvolvem o ensino e
pesquisa em relacdo a HC nos varios institutos cientificos e incluindo a Faculdade de Educacéo
da USP. Conforme a autora, a HC é ainda uma area que gera conflitos com outras areas do
conhecimento, mas a perspectiva é que continue uma ampliacdo dos temas a serem pesquisados
devido a uma documentacdo inédita sobre as praticas cientificas em épocas variadas,
promovendo debates que mobilizam a natureza do conhecimento cientifico e o seu

desenvolvimento e oferecendo uma contribuicéo social importante.

A partir desse contexto, reconhecer a necessidade de informacéo e as formas para se
efetivar o acesso, avaliacdo e uso da informacéo, e a sua articulacdo necessaria com 0s meios
de comunicacdo gque envolve os emissores e receptores, deve-se considerar as competéncias
necessarias para o desenvolvimento pessoal e profissional numa sociedade identificada como
da Informacéo e Conhecimento, incluindo as Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TIC).
Segundo Miranda (2006), a necessidade de informacao é compreendida como um estado ou um
processo no qual uma pessoa percebe a insuficiéncia ou inadequacdo dos conhecimentos
necessarios para atingir objetivos e/ou solucionar problemas, sendo essa percep¢do composta
de dimensdes cognitivas, afetivas e situacionais. Sendo assim, com a realizacdo da Pesquisa de
Campo proposta buscou-se ressaltar a Competéncia em Informacdo (Colnfo), Competéncia
Mediatica (CoMid) e Competéncia em Meios Digitais (CoDig), na vertente da Competéncia

Cientifica (CoCient), como fatores essenciais nesse processo.
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2.2.1.1 A Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de Sdo
Paulo (FFLCH/USP) e o Centro Interunidades de Historia da Ciéncia da USP (CHC/USP)

A partir da analise documental realizada, foi possivel efetivar a caracterizacdo da
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de S&o Paulo (FFLC/USP),
instituicdo definida como o universo para a realizacdo da pesquisa de campo. Complementando
85 anos de existéncia em 2019, a FFLCH/USP é reconhecida como um importante espago de
ensino e pesquisa e tem em sua grade curricular atividades na area Histéria da Ciéncia (HC)
desde os anos 1960. Fundada em 25 de janeiro de 1934 juntamente com a Universidade de S&o
Paulo (USP) com o nome de Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), atraves do
Decreto 6.283, foi idealizada para ser a alma mater da Universidade sendo 0s seus primeiros
anos marcados pela multidisciplinaridade e pela atuacdo de varios professores europeus,
principalmente franceses, identificado como misséo francesa, pois ndo havia no Brasil docentes
formados nos cursos pretendidos com o proposito de formar um nucleo de docentes e
pesquisadores brasileiros nas diversas areas do conhecimento abrangendo as ciéncias exatas,
humanas e biologicas CAMPOS, 2004; MARCOLIN, 2014).

Em determinados momentos a histéria da FFLCH/USP se confunde com a propria
historia da Universidade, e adquire uma dimensdo peculiar que a distinguiu das demais
universidades brasileiras, tornando-se um organismo de articulacdo e reflexdo, assumindo
estrategicamente o significado de lugar onde o conhecimento podia ser elaborado dentro de
uma perspectiva de unificacdo dos interesses sociais e foi responsavel pelo estabelecimento de
organicidade na diferenciacdo dos varios campos do conhecimento (VARGAS, 2001). A grade
curricular implementada inicialmente em 1934 era organizada por Sec¢des: la. Filosofia; 2a.
Ciéncias, composta pelas sub-secGes - Ciéncias Matematicas, Fisicas, Quimicas, Naturais,
Geografia e Historia, Sociais e Politicas; 3a. Letras, composta pelas sub-secdes - Letras
Classicas e Portugués, Linguas Estrangeiras (SILVA;DANTES, 2015). Essa estruturacdo
passou por algumas reestruturacGes até ser alterada com a reforma universitaria no final dos
anos 1960.

Como uma universidade em miniatura, proporcionou um ambiente com pesquisadores
em todas as areas, promovendo um "surto cultural” na histéria intelectual do pais; conforme
Esteves; Massarini; Moreira(2006), a FFLCH/USP foi um marco importante para o pais desde
a sua fundacdo em 1934, periodo em que foram criadas inumeras faculdades e institutos de

pesquisa possibilitando a formagéo profissional de cientistas e gerando linhas de pesquisas em
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Varios ramos da ciéncia e se tornando um polo universitario mais importante desde aquele

momento.

Enquanto institui¢do, vivenciou diferentes momentos conquistando uma sede definitiva
no campus da cidade universitaria da USP onde esta até hoje (LEITE, 1994); com a reforma
universitaria entre os anos 1960 e 1970, os antigos cursos de Fisica, Quimica, Matematica e
Estatistica, Biociéncias, Geociéncias, Psicologia e Pedagogia, separaram-se para Sse
constituirem em Institutos e/ou Faculdades autdbnomas. Nesse mesmo periodo inicia-se a
insercdo da Historia da Ciéncia (HC) no Brasil como &rea de estudos e pesquisa que, de acordo
com Mathias (1985), vai se institucionalizar apés a segunda guerra mundial em decorréncia do
impacto significativo da ciéncia e suas aplicagdes na sociedade, incluindo nesse contexto a
USP. Para Montoyama (2008) o desenvolvimento de estudos nessa area vai ser oficializada
através de uma disciplina em HC ofertada pelo Departamento de Fisica, mas em outros
departamentos da FFLCH/USP também ocorriam ag6es para viabilizar a formalizagdo como
por exemplo no Departamento de Quimica pelo Prof. Simdo Mathias. Em 1970 a Faculdade,
com as modificacOes implementadas pela reforma universitaria, vai ser criada no Departamento
de Histdria a disciplina de HC que contou inicialmente com a participacéo de alguns professores

propiciando assim a sua consolidacéo.

A configuracdo da FFLCH/USP no presente momento oferece cursos de graduacdo em
Ciéncias Sociais, Filosofia, Geografia, Histéria e Letras, 27 programas de pds-graduacdo
incluindo entre outras uma linha de pesquisa em "Historia da Ciéncia e da Técnica"; possui
centros, nucleos, laboratorios e grupos de pesquisa, como 0 "Grupo de Estudos do Progresso da
Tecnologia e Ciéncia". Esta distribuida por seis prédios na Cidade Universitaria Armando de
Salles Oliveira, na cidade de Sdo Paulo (SP), e em seus 85 anos de existéncia a Faculdade
formou importantes intelectuais e € considerada um dos principais centro de estudos em
humanidades do Brasil e que busca atender a tripla vocacdo — ensino, pesquisa e extensdo — de
forma integrada. As disciplinas em Historia da Ciéncia sdo optativas, a saber: FLH 0640
Historia da Ciéncia; FFLCH 0444 Historia da Ciéncia, da Técnica e do Trabalho; FLH 0110

Historia das Ciéncias e Técnicas no Brasil.

Segundo Montayama (2008), desde 1979 os docentes vem participando em programas
de incentivo ao desenvolvimento da ciéncia e tecnologia no pais tais como: o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e a Fundacdo de Amparo a

Pesquisa do Estado de S. Paulo (FAPESP), entre outras instituicdes do Estado de S&o Paulo.
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Desde de seu inicio, foi instituido o "Ndcleo de Histéria da Ciéncia e da Tecnologia™ com a
participacdo de docentes e pesquisadores de outras unidades da USP e de outras instituicoes
parceiras, realizando eventos, estudos e pesquisas em nivel de mestrado e doutorado. Sendo
ainda, naquele momento, um nucleo informal na USP, a partir de varias iniciativas em 1988 o
Nucleo vai ser institucionalizado como "Centro Interunidades de Historia da Ciéncia da USP
(CHC/USP)" atraves da Resolugdo 3.457/88. Com isso seria possivel promover pesquisas,
elaborar publicacdes, realizar eventos e apoiar instituicdes como a "Sociedade Brasileira de
Historia da Ciéncia - SBHC" existente até o presente momento.

Atualmente, o CHC/USP objetiva desenvolver atividades voltadas a pesquisa nas areas
de Historia da Ciéncia, das Técnicas, das Tecnologias, da Medicina e das Ciéncias da Salde,
sendo composto por um Conselho Deliberativo formado por docentes e discentes de Unidades
e Grupos de Pesquisa da USP, com a sua sede no edificio de Histéria e Geografia da
FFLCH/USP. Mantém uma Biblioteca e Arquivo com acervos voltados para a area, e publica,
de forma corrente, dois periodicos: Intelligere, Revista de Historia Intelectual e Revista
Khronos. Promove ainda cursos e inimeros eventos, tais como: Palestras, Mesas Redondas,

Simpdsios, Workshops e Congressos.

Apos contatos realizados com o docente responsavel pela disciplina FFLCH 0444,
ofertada no 20. semestre de 2019 periodo vespertino, e com o atual coordenador do CHC/USP,
foi possivel realizar as atividades previstas e que estdo descritas nos procedimentos

metodoldgicos ja descritos.

2.2.2 Resultados da 2a. Etapa - Oficina de construcdo de conhecimento "*Articulando a

Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacéo, Midiatica e Digital*

Em conformidade com a metodologia definida, foi realizada a Oficina "Construcao de
Conhecimento - Articulando a Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacéo,
Midiatica e Digital" junto a populacdo de interesse, nesse caso 0s alunos inscritos na disciplina
"FFLCH 0444 Historia da Ciéncia, da Técnica e do Trabalho", com o acompanhamento do
docente responsavel pela mesma. Contando com 30 alunos inscritos, no dia da realizacdo da
oficina estavam presentes 27 alunos representando 90% do universo total respectivo e que
anuiram em participar, voluntariamente, da pesquisa em questdo apds explanacdo sobre os

objetivos e o instrumento que seria utilizado.

Para a realizacdo da oficina optou-se por utilizar o Diagrama BELLUZZO @ (2019),

Figura 13, que contempla circulos relacionado de forma direta ao foco em andlise, quadrados
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relacionados de foma indireta ao foco em andlise, e tridngulos cujos conceitos envolvem o
ambiente mais geral/macro relacionado com o foco em analise. O diagrama é um instrumento
que permite identificar os conhecimentos dos sujeitos pesquisados quanto a sua percepcao sobre
a Competéncia Cientifica (CoCient), Competéncia em Informacdo (Colnfo), Competéncia
Midiatica (CoMid), Competéncia em Meios Digitais (CoDig) e propicia a coleta de dados de
natureza qualitativa e exploratéria, com o apoio de uma abordagem de construcdo de mapas
conceituais (OKADA 2008) e de aprendizagem significativa de Ausubel (1968).

Figura 13 - Diagrama Belluzzo@

Uso do Diagrama Belluzzo @
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Fonte: Belluzzo (2019).
Durante a realizacdo da oficina foi distribuido para cada participante o instrumento de

coleta de dados de forma impressa, ou seja, um Diagrama para cada tematica/questionamento

definido e constituido na seguinte forma:

e Diagrama 1 - Pergunta 1: Como vocé identifica a Competéncia Cientifica

(alfabetizacéo cientifica);

e Diagrama 2 - Pergunta 2: Como vocé identifica a Competéncia em Informacao

(alfabetizacdo informacional);

e Diagrama 3 - Pergunta 3: Como vocé identifica a Competéncia Midiatica

(midias de comunicacéo e tecnologias);

e Diagrama 4 - Pergunta 4: Como vocé identifica a Competéncia para o acesso

e uso das Midias Digitais.
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As respostas coletadas através dos 108 diagramas (quatro para cada participante) foram
organizadas para cada questdo e por tipo de dimensdo existente nos mesmos — Circulo,
Quadrado, Triangulo.O procedimento adotado permitiu a uniformizacdo dos dados que foram
classificados e estruturados com o uso da metodologia de Bardin (2010), e posteriormente
consolidados em quadros permitindo uma visualizacdo simultanea nas trés dimensdes e que
subsidiaram a andlise pretendida. Para essa analise foi utilizada a triangulacdo, conforme
definido por Yin (2010), com o uso dos “Padrdes (Indicadores) basicos de perfomance em
Competéncia Cientifica (CoCient)", Quadro 9 item 1.4 Parte 1, os ‘“Padrdes (Indicadores) de
performance em Competéncia em Informacdo (Coinfo), Midiatica (CoMid), e Meios Digitais
(CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, e a“Sintese de Principios da Competéncia Cientifica na
vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais para realizacdo de
pesquisa em Historia da Ciéncia (HC)", Quadro 11 item 2.1 Parte 2, elaborada a partir da
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) e que esta descrita no item Introducéo Parte 1 dessa

publicacdo.

A seguir, encontram-se os resultados encontrados e relativos as questdes propostas junto
aos aos 27 sujeitos participantes/interagentes da "Oficina de Constru¢do do Conhecimento -
alunos da FFLCH/USP", e que que estdo descritos nos Quadros 12, 13, 14 e 15.

Quadro 12 -Respostas categorizadas relativa ao Diagrama 1 - Pergunta 1 - Como vocé identifica a

Competéncia Cientifica (alfabetizacao cientifica), nos diferentes niveis hierarquicos x frequéncia
Dimenséo
Respostas Dimensao Circulo Quadrado Dimensao Triangulo
categorizadas do Diagrama 1 - Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Competéncia Cientifica
Acesso 3,7 3,7 3,7
Analise critica 55,55 48,14
Arte 14,1 3,7
Atitude 7,4 7,4
Cidadania 18,51 11,11 7,4
Ciéncia 100.0 14,1 7,4
Compartilhamento 3,7 11,11
Comunicacao 7,4 22,22 7,4
Conhecimento 11,11 11,11 29,62
Contexto social 44,44 22,22 40,74
Criatividade 3,7
Cultura 3,7 22,22
Economia 11,11 22,22
Educacdo 66,66 59,25 44,1
Esfera juridica 3,7 7,4
Esfera politica 14,1 11,11
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Etica 3,7 3,7
Fontes 25,92 22,22 7,4
Habilidades 7,4 11,11
Humanidades 7,4 18,51 7,4
Informacao 37,03 25,92 3,7
Inovacéo 11,11
Literacia (linguagem e

matematica) 62,96 14,1
Midias 11,11 3,7
Pesquisa 129,62 40,74 18,51
Sociedade 14,1 22,22 40,74
Tecnologia da Informagéo e

Comunicacédo (TIC) 3,7 3,7

Total de Respostas: 27

Fonte: Elaborado pela Autora.

Para essa questéo, foi verificado que:

Quando os resultados séo analisados sob o enfoque das concepgdes dos “Padrdes
(Indicadores) basicos de perfomance em Competéncia Cientifica (CoCient)",
Quadro 9 item 1.4 Parte 1, 0s sujeitos/interagentes demonstraram de forma
coerente, por meio das palavras ou frases emanadas, uma compreensdo sobre
que é ciéncia como indicadas a seguir: Pesquisa, 129,62%; Ciéncia 100%;
Educacdo 66%; Literacia (linguagem e matematica) 62,96 %; Andlise critica
55,55%; Contexto social 44,44%, Informacdo 37,03%. Essas variaveis
corroboram o que a OECD (THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-
OPERATION AND DEVELOPMENT - OECD, 2019) preconiza quando
identifica as competéncias necessarias nas realizacfes de programas de ensino
(leitura, matematica e ciéncia) e estendidas para a area de pesquisa, como
também por Holbrook;Rannikmae (2009) e Liber (2020) quando definem a
necessidade de compreensdo das dimensdes que compdem a esfera de acédo da
ciéncia e ensino da ciéncia como a natureza da ciéncia, suas aplicacdes e
relacionamento com a educacdo, cultura, conhecimento dos processos do fazer
cientifico, seus métodos, valores, atitudes, informacdo e comunicacdo do

conhecimento.

Quando verificados sob o enfoque das “Padroes (Indicadores) de performance

em Competéncia em Informacéo (Coinfo), Midiatica (CoMid), e Meios Digitais
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(CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, verificou-se que as especificidades
informadas pelos participantes estdo em conformidade com os principios
norteadores da CoCient, tais como: analise critica, informacdo, conhecimento,
compartilhamento, inovacao, sociedade, cidadania, ética, entre outros aspectos
mencionados. Esses aspectos sdo previstos por Laugksch (2000) quando se
refere & compreensdo sobre o vem a ser ciéncia, com o dominio do conhecimento
cientifico, seus desdobramentos, e aplicacGes em diferentes esferas da sociedade

incluindo as relagdes de ensino e aprendizagem.

¢ Quando comparados com a “Sintese de Principios da Competéncia Cientifica na
vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais para
realizacdo de pesquisa em Histdria da Ciéncia (HC)", Quadro 11 item 2.1 Parte
2, 0s sujeitos participantes da pesquisa inseriram termos que estdo alinhados com
0s principios da sintese destacando-se: informacdo, conhecimento, fontes,
acesso, comunicacao, midias e habilidades. Esses aspectos levam a identificar
uma interacdo existente entre a HC e as esferas de acdo da Competéncia em
Informacdo, Midiatica e Meios Digitais e que, segundo as diretrizes emanadas
pela UNESCO, devem estar baseadas em conceito que harmonize essas
competéncias com outros tipos de competéncias necessarias na era digital, alem
de conjugar a informacdo com a midia, incluindo provedores de informacéo e
aqueles disponiveis na Internet, e que estejam também conectadas com a

educacéo e ao aprendizado ao longo da vida (WILSON et al., 2013).
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Quadro 13 - Respostas categorizadas relativa ao Diagrama 2 - Pergunta 2 - Como vocé identifica
Competéncia em Informacéo (alfabetizagdo informacional), nos diferentes niveis hierarquicos x

frequéncia

Respostas categorizadasdo Diagrama
2 - Competéncia em Informacao

Dimensé&o
CirculoFrequéncia%

Dimenséao
QuadradoFrequéncia%

Dimenséo
TrianguloFrequéncia%

Acesso 3,70 3,70
Analise critica 70,37 22,22 14,81
Arquivo/Biblioteca/Museu 3,70 14,81
Arte m 7,40 ==
Atitude 22,22 11,11 7,40
Competéncia 25,92
Comunicacao 29,62 33,33 7,40
Conhecimento 7,40 3,70
Contexto social 33,33 22,22 18,51
Cultura 3,70 3,70
Desinformacéo (fake news) 3,70 7,40
Economia 3,70
Educacéo 22,22 40,74 48,14
Esfera juridica 3,70 7,40 7,40
Esfera politica 14,81 3,70 18,51
Fontes 48,14 33,33 3,70
Gestao 3,70
Habilidades
Humanidades 3,70
Informacao 29,62 14,81 25,92
Internet 7,40
Literacia (linguagem e matematica) 48,14 25,92 3,70
Midias 74,07 18,51 29,62
Pesquisa 11,11
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Redes sociais 14,81 3,70
Sociedade 3,70
Tecnologia informacéo e comunicacao 3,70
(TIC)

Total de Respostas: 27

Fonte: Elaborado pela Autora.

Para essa questéo, foi verificado que:

e Os resultados da "Oficina de Construcdo do Conhecimento - alunos da
FFLCH/USP", quando analisado sob o enfoque das concepg¢des dos “Padrdes
(Indicadores) de performance em Competéncia em Informacdo (Coinfo),
Midiatica (CoMid), e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1,
demonstram de forma coerente que as palavras ou frases emanadas pelos sujeitos
expressam compreensao sobre as competéncias na esfera da Colnfo como estdo
indicadas a seguir: Midias 74,07%; Analise critica 70,37%; Literacia (linguagem
e matematica) 48,14%; Fontes 48,14%; Contexto social 33,33%; Comunicacéo
29,62%; Informacdo 29,62%; Competéncia 25,92%; Educacdo 22,22%; Atitude
22,22%. Essas variaveis corroboram o que Belluzzo;Feres (2015) propdem
quando identificam que a competéncia em informacgdo envolve o processo da
informacdo em variadas dimens@es incluindo a busca, uso, interpretacdo da
informacao, complementado com as a¢des de comunicacgéo, trabalho em rede, e
consciéncia social na era digital com seguranca e ética. Os aspectos identificados
pelos participantes da pesquisa também vao de encontro com 0 proposto por
ALA/ACRL/STS (2005) que define a competéncia em informagdo como um
conjunto de habilidades que possibilita identificar a necessidade de informacéo,
obter e avaliar as informacg6es recuperadas e, posteriormente, revisar e usar de

forma ética e legal na sociedade.

e Quando os resultados apresentados sdo analisados sob o enfoque das
“Dimensoes da Competéncia Cientifica (CoCient) com a Competéncia em
Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMiD) e Digital (CoDig)", Quadro 8 item 1.3
Parte 1, verifica-se que as especificidades informadas pelos participantes estéo
em conformidade com os principios norteadores da Colnfo, tais como:
informacdo, conhecimento, comunicagdo, pesquisa, sociedade, redes sociais,

atitude, entre outros aspectos mencionados. Esses indicadores se referem a
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compreensdo sobre o dominio da competéncia em informagéo, como também é
proporcionado por Sample (2020) quando exp&e que a Colnfo esta interligada
com a construcdo do pensamento, com a pratica social, ou ainda com
multicompeténcias como a competéncia midiatica, digital, fluéncia em TIC

entre outras habilidades.

e Quando os resultados sdo comparandos com a “Sintese de Principios da
Competéncia Cientifica na vertente da Competéncia em Informacao, Midiatica
e Meios Digitais para realizacdo de pesquisa em Histéria da Ciéncia (HC)",
Quadro 11 item 2.1 Parte 2, 0s sujeitos participantes inseriram termos que
mostram um alinhamento com esses principios e que sdo demonstrados pelos
termos: fontes, informagdo, conhecimento, pesquisa, Internet, comunicagéo,
desinformacdo (fake news), educacdo, contexto social, entre outros termos
relacionados. Esses aspectos permitem identificar uma interacdo entre a HC com
as esferas de acdo da Competéncia em Informacdo e, como indicado por
Belluzzo (2001), a fluéncia cientifica e tecnologica esta embasada em todas as
instancias preconizada pela Colnfo permitindo a compreensao e internalizagéo

dessa fluéncia e provocando a mudanca de comportamento necessario.
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Quadro 14 - Respostas categorizadas relativa ao Diagrama 3 - Pergunta 3 - Como vocé identifica
Competéncia Midiatica (midias de comunicacéo e tecnologias), nos diferentes niveis hierarquicos x

frequéncia
Respostascategorizadas do Dimensdo Circulo | Dimensdo Quadrado Dimensédo Triangulo
Diagrama 3 - Competéncia Frequéncia%
Midiatica Frequéncia % Frequéncia%

Acesso 14,81 3,70 3,70
Andlise critica 29,62 25,92 11,11
Arte 7,40 3,70 3,70
Atitude 29,62 37,03 3,70
Comunicagéo 33,33 7,40 3,70
Conhecimento 7,40 22,22 7,40
Conexao 3,70

Contexto social 18,51 22,22 18,51
Contelido 37,03 3,70
Cultura 3,70

Desenvolvimento social 3,70 7,40
Desinformagéo (fake news) 3,70 3,70
Economia 33,33 11,11 22,22
Educagdo 7,40 3,70 7,40
Esfera juridica 3,70 7,40

Esfera politica 11,11 11,11 11,11
Etica 3,70 3,70
Fontes 11,11 29,62 11,11
Formas de expressao 3,70

Globalizagdo 3,70 7,40 3,70
Habilidades 29,62 7,40
Humanidades 3,70 3,70

Informacao 51,85 7,40 14,81

Editora e-Publicar — Meios digitais, competéncia e miditica: diferenciais ao ensino e [ N0}
praticas cientificas



Inovacao 3,70 —
Internet 14,81 3,70 —
Literacia (linguagem e 29,62 7,40 7,40
matematica)

Midias 66,66 14,81 14,81
Mundo digital 3,70 -
Pesquisa 3,70 3,70 3,70
Redes sociais 11,11 11,11 -
Representaces 3,70 —
Sociedade 3,70 11,11 7,40
Tecnologia informacgéo e 18,51 14,81 3,70
comunicagéo (TIC)

Total de Respostas: 2

Fonte: Elaborado pela Autora.

Para essa questdo, foi verificado que:

Os resultados referente a pesquisa realizada junto aos sujeitos participantes da
"Oficina de Construcdo do Conhecimento - alunos da FFLCH/USP", quando
analisado sob o enfoque das concepg¢des dos “Padrdes (Indicadores) de
performance em Competéncia em Informacdo (Coinfo), Midiatica (CoMid), e
Meios Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, demonstra, por meio das
palavras e frases emanadas pelos sujeitos participantes, haver compreensdo
sobre as competéncias inerentes a CoMid como estdo relacionadas a seguir:
Midias 66,66%; Informacdo 51,85%; Conteudo 37,03%; Comunicacao 33,33%;
Economia 33,33%; Habilidade 29,62%; Literacia (linguagem e matematica)
29,62%; Atitude 29,62%; Analise critica 29,62%. Essas expressdes corroboram
0 que Aufderheide (1992) propde quanto a questdo da competéncia midiatica no
que diz respeito a capacidade da pessoa acessar, analisar, avaliar e criar
contetdos variados que vao propiciar a construcdo de habilidades em dimenséo
dinamica e ndo linear. Complementarmente, Ferrés;Piscitelli (2015) indicam que
o fenbmeno da comunicacdo midiatica, além das pessoas consumirem
mensagens, também produzem e disseminam as sua proprias mensagens

(prossumidor) e propbem algumas dimensdes que contemplam
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habilidades/competéncias: linguagem, tecnologias, processos de interacao,

producdo e difusdo, ideologia e valores e estética.

e Quanto aos aspectos identificados sob o enfoque das “Dimensdes da
Competéncia Cientifica (CoCient) com a Competéncia em Informacéo (Colnfo),
Midiatica (CoMid) e Digital (CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1, pode-se
constatar que 0s mesmos estdo de acordo com os principios norteadores da
CoMid, tais como: TIC, Internet, fontes, acesso, redes sociais, globalizacéo,
mundo digital, sociedade, entre outros termos mencionados. Esses aspectos
estdo associados a competéncia midiatica, como é proposto por Jenkis (2006)
quando explana que as midias tecnoldgicas proporcionam vivéncias em diversas
dimensdes e diferenciados contextos como culturais, sociais, econdmicos, e a
convergéncia dos meios de comunicacdo permite o fluxo de conteddos de
multiplas plataformas e ndo havendo separacdo linear entre produtor-

consumidor.

e Ao verificar os resultados com a “Sintese de Principios da Competéncia
Cientifica na vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios
Digitais para realizacdo de pesquisa em Historia da Ciéncia (HC)", Quadro 11
item 2.1 Parte 2, 0s sujeitos participantes inseriram expressdes que
proporcionam um alinhamento a sintese e que sdo: contexto social, educacéo,
conhecimento, esfera politica, arte entre outros, permitindo visualizar a interacao
entre a HC com as esferas de acdo da Competéncia Midiatica, em conformidade
com o proposto por Fantin (2001) que explana ser um campo transdisciplinar
que aproxima as areas de conhecimento e o uso das midias, como um
instrumento de mediacdo para a construcdo do conhecimento cientifico, deve ser
considerado no planejamento dos programas de ensino e pesquisa e embasado
na estrutura social e num ambiente interativo e dindmico proporcionado pelas
TIC.
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Quadro 15 - Respostas categorizadas relativa ao Diagrama 4 - Pergunta 4 - Como vocé identifica

Competéncia para o acesso e uso das Midias Digitais, nos diferentes niveis hierarquicos x frequéncia

Respostas categorizadas do
Diagrama 4 - Midias Digitais

Dimenséo 1 Circulo

Frequéncia%

Dimenséo 2
Quadrado

Frequéncia%

Dimenséo 3 Tramgulo

Frequéncia%

AcCesso 22,22 11,11 11,11
Anélise critica 29,62 11,11 3,70
Arquivo/Biblioteca/Museu 3,70
Atitude 22,22 11,11 -
Comunicacao 33,33 11,11
Conhecimento 7,40 11,11 11,11
Conexéo 3,70 7,40
Contexto social 51.85 40,74 48,14
Conteldo 18,51 3,70
Cultura 3,70 7,40
Desenvolvimento social 3,70 3,70
Desinformacéo (fake news) 18,51 14,81
Economia 7,40 3,70 18,51
Educacdo 7,40 14,81 7,40
Esfera juridica 11,11 11,11
Esfera politica 7,40 7,40 11,11
Etica 7,40
Fontes 40,74 11,11 7,40
Globalizagéo 7,40 11,11
Habilidades 14,81 18,51
Informacao/dados 29,62 18,51 18,51
Inovacao 3,70
Internet 11,11 3,70
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Literacia (linguagem e 7,40 18,51
matematica)

Midias 48,14 25,92 29.62
Mundo digital
Pesquisa 18,51 14,81
Pos-verdade 3,70
Redes sociais 40,74 7,40 7,40
Representacgdes 3,70
Seguranca 3,70
Sociedade 11,11 7,40 14,81
Tecnologia informacéo e 33,33 14,81 22,22
comunicagéo (TIC)

Total de Respostas: 27

Fonte: Elaborado pela Autora.

Para essa questdo, foi verificado que:

Os resultados referente a pesquisa realizada junto aos sujeitos participantes da
"Oficina de Construcdo do Conhecimento - alunos da FFLCH/USP", quando
analisado sob o enfoque das concep¢des dos “Padrdes (Indicadores) de
performance em Competéncia em Informacgéo (Coinfo), Midiatica (CoMid), e
Meios Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, demonstra, por meio das
palavras e frases emanadas pelos sujeitos participantes, uma compreensdo sobre
as competéncias inerentes a CoDig como estdo relacionadas a seguir: Contexto
social 51,85%; Midias 48,14%; Fontes 40,74%; Redes sociais 40,74%;
Comunicacdo 33,33%, TIC 33,33%, Informacdo/dados 29,62%; Analise critica
29,62%; Atitude 22,22%. Esses termos estdo em sintonia com 0 novo cenario
midiatico e digital definido por Hobbs (2010), e representam a realidade de um
ambiente eletrénico em constante mudanca e que esta relacionado a proliferacéo
das formas de comunicacdo que rodeiam todas as pessoas, exigindo
competéncias que apoiam a participacdo ativa por meios de processos tais como:
acesso, anélise e avaliagdo, criacdo, reflexdo e acdo e que representam 0s NOVos
"letramentos™ necessarios a contemporaneidade. De acordo com Martin (2008),

esse "letramento” pode ser concebido em trés niveis: dominio das competéncias

Editora e-Publicar — Meios digitais, competéncia e midiatica: diferenciais ao ensino e

106

praticas cientificas



que inclui habilidades, conceito, abordagens, atitudes, entre outros; uso
criterioso das ferramentas digitais de forma contextual e apropriada, e reflexéo
critica sobre o impacto humano e social das acfes digitais.

e Quando as palavras e frases identificadas pelos participantes da pesquisa séo
analisadas sob o enfoque das “Dimensdes da Competéncia Cientifica (CoCient)
com a Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Digital
(CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1,

e verifica-se que os mesmos estdo relacionados com os principios norteadores
quanto ao uso dos meios digitais, tais como: contetdo, acesso, habilidades,
desinformacdo (fake news), Internet, sociedade, entre outros. Conforme
Livingstone (2004), as novas midias online representam um ambiente
diferenciado e trazem novas formas para 0 acesso e uso da informacdo, na
comunicagdo, com a adocdo de midias e redes sociais, exigindo dessa forma

uma "alfabetizacao para o uso dos meios digitais".

e Ao analisar os resultados com a “Sintese de Principios da Competéncia
Cientifica na vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios
Digitais para realizacdo de pesquisa em Historia da Ciéncia (HC)", Quadro 11
item 2.1 Parte 2, 0s sujeitos participantes indicaram termos que demonstram
sintonia uma sintonia com os principios delineados por meio dos termos:
conhecimento, pesquisa, literacia (linguagem e matematica), esfera juridica e
politica, entre outros, sendo possivel inferir a interacdo entre a HC com a
dimensdo da Competéncia no uso de Meios Digitais, como € proposto por
Buckingham (2015), quando expGe que essas competéncias e habilidades
subsidiam a construcdo de um pensamento critico e cultural sobre as antigas e
novas midias e que € crucial a familiarizacdo com essa nova condicdo mundial,
sendo fundamental para isso o desenvolvimento da educacdo quanto ao uso da

informacao e midias e de forma continua.

2.2.3 Resultados da 3a. Etapa: Validacdo do conjunto de "Diretrizes e Parametros de

Performance (indicadores) em Competéncia em Informacao, Midiatica, e Meios Digitais"

Na sequéncia, em conformidade com os procedimentos estabelecidos, foi realizada a
pesquisa junto aos pesquisadores membros do Centro de Interunidades de Historia da Ciéncia
da Universidade de Séo Paulo (CHC/USP), com sede na FFLCH/USP, com o formulario
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"Articulando a Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacéo, Miditica e Digital
- Estudo de Caso em Histdria da Ciéncia" especialmente elaborado com o uso do instrumento
Google Form. O formulério foi estruturado contendo 7 questBes com base nos "Padrdes
(Indicadores) de performance de Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e
Meios Digitais (CoDig)" construidos como parte dessa pesquisa (Quadro 10 item 1.4 na Parte
1). Para cada pergunta foi adotada a escala Likert, com 0s seguintes atributos: Opgdo 1-
Concordo plenamente; Opcdo 2- Concordo em parte; Opgdo 3- N&o sei se concordo ou
discordo; Opcéo 4- Discordo em parte; Opcdo 5- Discordo plenamente. A escala Likert é um
tipo de escala de resposta psicométrica usada comumente em questionarios, e usada em
pesquisas de opinido. Ao responderem a um questionario baseado nessa escala, 0s participantes
especificam seu nivel de concordancia com uma afirmacao; essa escala tem o nome vinculada
a relatério elaborado por Rensis Likert (RINKER, 2014; MARCONI; LAKATOS, 2010).

As questdes inseridas no formulario foram:

e Questdo 1 - O pesquisador cientifico competente em informacdo determina a

natureza e a extensdo da necessidade de informacao;

e Questdo 2- O pesquisador cientifico competente em informacdo acessa a
informacao necessaria com efetividade;

e Questdo 3 - O pesquisador cientifico competente em informacdo avalia

criticamente a informacéo e as suas fontes;

e Questdo 4 - O pesquisador cientifico competente em informacéo,
individualmente ou como membro de um grupo, usa a informacdo com

efetividade para alcancar um objetivo/obter um resultado;

e Questdo 5 - O pesquisador cientifico competente em informacdo compreende as
questdes econdmicas, legais e sociais relativas a informacéo, e acessa e usa a

informacao de forma ética e legal;

e Questdo 6- O pesquisador cientifico reconhece a necessidade do uso da midia e
da tecnologia para construir conhecimento e aplica-lo a realidade com
assertividade;

e Questdo 7- O pesquisador cientifico reconhece a necessidade do uso da midia
digital para acessar, compreender, integrar, comunicar, avaliar, criar e gerenciar

informacOes de maneira segura e apropriada.
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O contato com os pesquisadores do CHC/USP ocorreu por meio de e-mail
especialmente elaborado sobre a pesquisa com a indicagédo do link para acesso ao formulario de
pesquisa e disponivel por um periodo definido, e a coleta das respostas foi realizada de forma
automatica pelo instrumento adotado propiciando a visualizacdo através de graficos com os
resultados dos participantes que se dispuseram a responder. O total de respostas recebidas
representam uma amostra de 23,00% do universo do arquivo postal do CHC/USP (113 e-mails)
que anuiram em participar, voluntariamente, ao responderem a pesquisa em questdo. Os
resultados relativos as questdes realizadas junto aos pesquisadores/interagentes estdo descritos
nos Graficos 1 a 7 com suas analises respectivas.

Gréfico 1 - Respostas identificadas referentes a Questéo 1 - O pesquisador cientifico competente em
informac&o determina a natureza e a extensdo da necessidade de informacao

O pesquisador cientifico competente em informacao determina a
natureza e a extensao da necessidade de informacao.
Opcéo 5- Discordo plenamente

Opcéo 1- Concordo plenamente

Opcéo 2- Concordo em

parte

Opcéo 4- Discordo em parte

42 3%

OpcAo 3- Nao sei se concordo ou discordo

Fonte: Elaborado pela Autora.
Em conformidade com os procedimentos estabelecidos,as respostas a Questdo 1 quando

analisadas indicam que:

e Em conformidade com a “Sintese de Principios da Competéncia Cientifica na
vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais para
realizacdo de pesquisa em Histdria da Ciéncia (HC)", Quadro 11 item 2.1 Parte
2, verifica-se que 23,1% dos sujeitos indicaram "concordam plenamente"” e
43,3% "concordam em parte"; pode-se considerar um resultado significativo
quando relacionado ao escopo do estudo pretendido e relativo as "necessidades

de informagéo™ o que inclui familiaridade com o conhecimento cientifico, da
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terminologia, das diferentes formas de produgdo do conhecimento, de modelos
de investigacdo e argumentacdo. Esses aspectos, de acordo com "Association of
College & Research Libraries - ACRL" (2015), séo considerados elementos
fundamentais quando analisado o conjunto de habilidades que inclui a
identificacdo da necessidade de informacdo, obtencdo e avaliacdo da
informacédo recuperada, revisdo de estratégica de busca da informacao e como
usé-las de forma ética e legal.

e Ao se verificar os resultados obtidos sob o enfoque das “Dimensdes da
Competéncia Cientifica (CoCient) com a Competéncia em Informacéo
(Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 8 item 1.3
Parte 1, pode-se inferir que as respostas estdo em concordancia com as
dimensdes definidas na esfera da necessidade de informacdo com o uso de
estratégias adequadas para o acesso efetivo, e com base na avaliagéo critica do
contexto histdrico, politico,social e cultural da pesquisa. Salienta-se que,
conforme Doyle (1994), reconhecer a necessidade de informacao, formular
questdes com base nessas necessidades, e identificar fontes potenciais de
informacao fazem parte de etapas essenciais para o desenvolvimento de estudos
e pesquisas.

e Comparando os resultados sob o enfoque das concep¢des dos “Padrbes
(Indicadores) de performance Competéncia em Informacao (Colnfo), Midiatica
(CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, verifica-se que
as respostas estdo em concordancia com os preceitos definidos pelo Padrédo 1 da
Colnfo " O pesquisador cientifico competente em informacdo determina a
natureza e a extensdo da necessidade de informacdo”, e que contempla o
conhecimento sobre a variedade de tipos e formatos de fontes de informacéo
potenciais, a aquisicdo de informacdo necessaria, e estdo em sintonia conforme
Belluzo;Feres (2015, p.14-15), que identificam que "a competéncia em
informacdo, enquanto processo de busca da informacdo para a producdo de
conhecimento, envolvem as dimensdes do uso, interpretacdo e significados, a
construcdo de modelos e hierarquizagdo mentais, ndo apenas resposta as

perguntas”.
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Gréfico 2 - Respostas identificadas referentes a Questdo 2 - O pesquisador cientifico competente em
informacdo acessa a informacdo necessaria com efetividade

O pesquisador cientifico competente em informacado acessa a
informagao necessaria com efetividade.
Opcéo 4- Discordo |

Ohg’é\o 5- Discordo plenamente

Ohg’é\o 3- N&o sei se concordo ou discordo

Ohgéo 1- Concordo plenamente

Opgao 2- Concordo em parte

Fonte: Elaborado pela Autora.

De acordo com os procedimentos estabelecidos, as respostas a Questdo 2 quando
analisadas indicam que:

¢ Quando analisadas com a “Sintese de Principios da Competéncia Cientifica na
vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais para
realizacdo de pesquisa em Historia da Ciéncia (HC)", Quadro 11 item 2.1 Parte
2, verifica-se que 19,2% dos sujeitos indicaram "concordam plenamente” e
69,2% "concordam em parte”. A partir desses resultados pode-se inferir que ha
um reconhecimento pelos participantes da pesquisa sobre os métodos de busca
e dos sistemas e fontes de informacdo de forma apropriada as pesquisas
realizadas. O resultado também se relaciona com o que expressa Sample (2020),
quando indica que um dos aspectos essenciais da Colnfo é uma pessoa
identificar, de forma correta, as fontes de informacédo com habilidade e uso de
estratégias e tecnologias adequadas para recuperar e comunicar informacéo de
forma assertiva.

e Ao analisar os resultados sob o enfoque das “Dimensdes da Competéncia
Cientifica (CoCient) com a Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica
(CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1, as respostas do
sujeitos participantes da pesquisa demonstram estar inseridas as dimens6es
definidas nos padrfes da Colnfo e também com os elementos identificados pela
"IFLA Presidential Committee for the International Agenda on Lifelong
Literacy" (2005), que define que uma pessoa quando realiza pesquisa deve saber
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encontrar a informacéo, avaliar e trabalhar com os resultados obtidos com ética
e responsabilidade.

e Ao comparar os resultados sob o enfoque dos ‘“Padrdes (Indicadores) de
performance Competéncia em Informacéo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios
Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, observa-se que as respostas estéo
inseridas na definicdo do Padrdo 2 da Colnfo "O pesquisador cientifico
competente em informacdo acessa a informagao necessaria com efetividade",
tendo como premissas a sele¢do, o uso de métodos e estratégias apropriadas para
a busca e analise com efetividade em sistemas e fontes de informac&o. Salienta-
se, que tais aspectos vao de encontro com as habilidades estabelecidas por Doyle
(1994) quanto a necessidade da pessoa saber formular questdes, identificar as
fontes potenciais, € 0 uso de estratégias adequadas quando da realizacdo de
busca de informacdes para a tomada de decisdo com apuro e completude.

Gréfico 3 - Respostas identificadas referentes a Questéo 3 - O pesquisador cientifico competente em
informacdo avalia criticamente a informac&o e as suas fontes

O pesquisador cientifico competente em informagdo avalia criticamente
a informacao e as suas fontes.

Opcéo 3- N3o sei se concordo ou discordo

b;ﬁgéo 4- Discordo em parte

Op¢ao 5- Discordo plenamente

Opcéo 1- Concordo plenamente

Opcéo 2- Concordo em parte

Fonte: Elaborado pela Autora.

Conforme os procedimentos estabelecidos,as respostas a Questdo 3 quando analisadas

indicam que:

e Quando analisadas em conformidade com a “Sintese de Principios da
Competéncia Cientifica na vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica
e Meios Digitais para realizacdo de pesquisa em Historia da Ciéncia (HC)",
Quadro 11 item 2.1 Parte 2, verifica-se que 53,8% dos sujeitos indicaram
"concordam plenamente” e 30,8% "concordam em parte". Esses resultados sao

expressivos quando analisado em relacéo ao indicador "articula e aplica critérios
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de avaliagéo para a informacdo e as fontes", demonstrando haver por parte dos
sujeitos participantes, conhecimento sobre as ideias da informacdo obtida.
Destaca-se que esse conceito também é estabelecido por Belluzzo (2018), ao
expressar que a Colnfo se fundamenta no pensamento critico, na avaliacdo e na
capacidade de encontrar e utilizar a informagé&o de forma correta.

e Comparando os resultados sob o enfoque das “Dimensdes da Competéncia
Cientifica (CoCient) com a Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica
(CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1, é possivel ver
que as mesmas estdo em concordancia com o que Hatschbach;Olinto (2008)
estabelecem sobre os elementos que fundamentam a Colnfo, dentre eles a
capacidade de avaliar, encontrar e utilizar a informagdo com efetividade.

e Ao analisar os resultados das respostas sob o enfoque dos ‘“Padrdes (Indicadores)
de performance Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e
Meios Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, é possivel comparar com
0 Padrdo 3 da Colnfo " O pesquisador cientifico competente em informacéo
avalia criticamente a informacao e as suas fontes”, que tem como indicador o
conhecimento quanto as ideias que tratam a fonte de informacéo recuperada, e
articular, com critérios, para se efetuar a compara¢do com o novo conhecimento
produzido. Nesse quesito, "Association of College & Research Libraries -
ACRL" (2015), tambem identifica que um dos preceitos da Colnfo é a pessoa

saber encontrar, avaliar e retrabalhar os resultados alcancados.

Grafico 4 - Respostas identificadas referentes a Questdo 4 - O pesquisador cientifico competente em
informagcdo, individualmente ou como membro de um grupo, usa a informacéo com efetividade para
alcancar um objetivo/obter um resultado

O pesquisador cientifico competente em informacao, individualmente ou como
membro de um grupo, usa a informagdo com efetividade para alcancar um objetivo/obter um resultado.

Opcéo 3- N&o sei se concordo ou discordo

Opcéo 4- Discordo em parte

OpgAo 2- Concordo em parte

Opcéo 1- Concordo plenamente

Fonte: Elaborado pela Autora.
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Conforme os procedimentos estabelecidos,as respostas a Questdo 4 quando analisadas

indicam que:

e Quando relacionadas com a “Sintese de Principios da Competéncia Cientifica na
vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais para
realizagdo de pesquisa em Historia da Ciéncia (HC)", Quadro 11 item 2.1 Parte
2, analisa-se que 46,2% dos participantes responderam "concordam plenamente”
e 46,2% "concordam em parte” , e esses dados expressam que 0s participantes
da pesquisa tem o entendimento sobre a necessidade de se efetivar uma sintetize
da informacdo recuperada, estabelecendo uma articulagdo com os objetivos
pretendidos com os estudos/pesquisa em andamento. Essa condigdo também €
prevista por Sample (2020), quando explana que um dos aspectos da Colnfo € a
pessoa saber controlar a informacéo recuperada com o propdésito de subsidiar a
construcdo de uma base pessoal de conhecimento numa perspectiva de
construcdo de novos pontos de vista e em beneficio da coletividade.

e Ao se verificar os resultados da pesquisa sob o enfoque das “Dimensdes da
Competéncia Cientifica (CoCient) com a Competéncia em Informacéo (Colnfo),
Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1, as
respostas também véo de encontro a esse indicador quando comparadas ao que
identificam Belluzzo; Kerbauy (2004) sobre a Colnfo, que é vista como um
conjunto de acGes que promove a compreensdo da informacdo e 0s processos
que permitem a geracdo de novos conhecimentos e sua aplicabilidade ao
cotidiano das pessoas e comunidades ao longo da vida.

e Ao verificar os resultados sob o enfoque dos “Padrdes (Indicadores) de
performance Competéncia em Informacéao (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios
Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, é possivel relacionar com o
Padrdo 4 da Colnfo "O pesquisador cientifico competente em informacao,
individualmente ou como membro de um grupo, usa a informagdo com
efetividade para alcancar um objetivo/obter um resultado”, que tem como
indicador a sintese da informacéo e seu relacionamento com a comunicacgédo dos
resultados do estudo/pesquisa, podendo-se também se efetivar uma articulacéo
com o que Quintanilla Gatica (2009) expressa quanto ao desenvolvimento do
pensamento cientifico, que requer do pesquisador uma vivéncia que possa

propiciar o dominio de habilidades e recursos que facilitem explicar,
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argumentar, formular hipoteses, comunicar suas ideais e compartilhar o

conhecimento cientifico.

Graéfico 5 - Respostas identificadas referentes a Questdo 5 - O pesquisador cientifico competente em
informacao compreende as questes econdmicas, legais e sociais relativas a informacéo, e acessa e usa a

informacao de forma ética e legal

econdmicas, legais e sociais relativas 2 informacao, e acessa e usa a informacao de forma ética e legal.

Opgéo 5- Discordo plenamente

O pesquisador cientifico competente em informacéo compreende as questdes

— Opcao 4- Discordo em parte

Opgéo 1- Concordo plenamente

Opgéo 2- Concordo em parte

OpgAo 3- Nao sei se concordo ou discordo

Fonte: Elaborado pela Autora.

Conforme os procedimentos estabelecidos, as respostas a Questdo 5 quando analisadas

indicam que:

e Quando relacionada com a “Sintese de Principios da Competéncia Cientifica na
vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais para
realizacdo de pesquisa em Histdria da Ciéncia (HC)", Quadro 11 item 2.1 Parte
2, constata-se que 23,1% dos participantes responderam “concordam
plenamente” e 42,3% “concordam em parte” . Isso propicia a compreensao de
gue 0s sujeitos participantes tém sobre a importancia das questdes legais, éticas
e sécio-econbmicas com as esferas da informacgéo, comunicacéo e tecnologia;
esse entendimento também vai de encontro com o proposto pela Unesco (2005),
quando expressa que a "Sociedade da Informacdo e Conhecimento™ esta
embasada nas dimens@es relativas as questdes sociais, éticas e politicas e com
diferentes formas de conhecimento e cultura, podendo-se também incluir as
questdes econdmicas que sdo fortemente relacionadas com o desenvolvimento
cientifico.

¢ Quanto ao enfoque das “Dimensdes da Competéncia Cientifica (CoCient) com
a Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios Digitais
(CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1, as respostas dos sujeitos participantes da
pesquisa também estdo articuladas ao indicador referente a compreensao sobre

esses requisitos que levam a cumprir a leis, regulamentos, politicas institucionais
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e normas relacionadas ao acesso e uso das informagdes, incluindo as
comunicagdes dos resultados alcancados. Essas questbes sdo explicitadas
também pela "Organisation for Economic Co-operation and Development -
OCDE" (2019), quando identifica a importancia das multicompeténcias que as
pessoas necessitam ter, incluindo questfes relacionadas as atitudes, valores,
cultura/cidadania, e competéncia financeira que envolve o entendimento do que
venha a ser riscos e confianca na tomada de decisdes num variado contexto
econdmico.

e Ao comparar os resultados sob o enfoque dos “Padrdes (Indicadores) de
performance Competéncia em Informacédo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e Meios
Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, é possivel relacionar com o
Padrdo 5 da Colnfo "O pesquisador cientifico competente em informacéo
compreende as questdes econdmicas legais e sociais da ambiéncia do uso da
informacdo e acessa e usa a informacdo ética e legalmente”, que tem como
indicador o uso das fontes de informacdo e da comunicacdo sobre os
produtos/resultados de acordo com a legislacdo e normas relacionadas, sendo
que esses requisitos também foram externados por Holbrook;Rannikmae (2009),
quando identificam que se deve considerar, como elemento essencial da
Competéncia Cientifica (CoCient), os aspectos politicos, econdbmicos, morais e
éticos da ciéncia da tecnologia e de como se relacionam com as questfes

pessoais e globais.

Gréfico 6 - Respostas identificadas referentes a Questéo 6 - O pesquisador cientifico reconhece a
necessidade do uso da midia e da tecnologia para construir conhecimento e aplica-lo a realidade com
assertividade

O pesquisador cientifico reconhece a necessidade do uso da midia e
da tecnologia para construir conhecimento e aplica-lo a realidade com assertividade.

Opgdo 3- Nao sei se concordo ou discordo

Op¢do 4- Discordo em parte

Opgdo 2- Concordo em parte

Opgéo 1- Concordo plenamente

Fonte: Elaborado pela Autora.
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Conforme os procedimentos estabelecidos,as respostas a Questdo 6 quando analisadas
indicam que:

e Quando analisadas em relacdo a “Sintese de Principios da Competéncia
Cientifica na vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios
Digitais para realizacdo de pesquisa em Histdria da Ciéncia (HC)", Quadro 11
item 2.1 Parte 2, verifica-se que 34,6% dos sujeitos participantes da pesquisa
indicaram que "concordam plenamente” e 46,2% que "concordam em parte”.
Pode-se considerar esse resultado de forma significativa, inferindo que ha uma
compreensdo, de forma critica, quanto a qualidade dos conteldos, sua
veracidade, credibilidade e da responsabilidade social e principios éticos. Esses
resultados se relacionam também com a opinido de Wilson;Jolls (2015) quando
se expressam sobre o papel que a informacao e a midia tém na vida das pessoas,
e essa compreensdo se estende as funcGes dos provedores de midia e de
informacao quando na tomada de decisbes como usuarios e/ou quando se tornam

provedores de conteddos e sendo responsaveis por seus impactos na sociedade.

e Ao comparar 0s resultados obtidos sob o enfoque das “Dimensdes da
Competéncia Cientifica (CoCient) com a Competéncia em Informacéo (Colnfo),
Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1, as
respostas dos sujeitos participantes da pesquisa estdo inseridas nas dimensdes
definidas pelos padrdes e em sintonia com o que Bévort;Belloni (2009)
identificaram ao mencionarem que a midia desempenha um papel relevante nos
processos de socializacdo das pessoas, e deve estar integrada nos processos
educacionais e comunicacionais para promover a construcdo de competéncias
para a devida compreensdo da informacéo e a sua producéo, de todos 0s tipos,

ao longo da vida.

e Ao se efetivar a andlise dos resultados sob o enfoque dos “Padrdes (Indicadores)
de performance Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e
Meios Digitais (CoDig)", Quadro 10 item 1.4 Parte 1, identifica-se que as
respostas estdo inseridas na definicdo do Padrdo 6 (CoMid) "O pesquisador
cientifico competente reconhece a necessidade do uso da midia e da tecnologia
para construir conhecimento e aplica-lo a realidade com assertividade", havendo

o reconhecimento de que o uso das ferramentas de midia e tecnologia, de forma
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adequada, propicia o compartilhamento das informag0es relevantes com outras
pessoas e instituicbes com ética e legalidade. Por isso, conforme
Aufderheide;Firestone (1993), é necessario o desenvolvimento de competéncias
midiaticas que possibilitam o uso das midias pds-impressdo, e que vém
dominando o cenério informacional e proporcionando as condi¢cdes para que as
pessoas possam entender, produzir e negociar significados em um cultura

composta por imagens, palavras e sons.

Graéfico 7 - Respostas identificadas referentes a Questéo 7 - O pesquisador cientificoreconhece a
necessidade do uso da midia digital para acessar, compreender, integrar, comunicar, avaliar, criar e
gerenciar informacg6es de maneira segura e apropriada

O pesquisador cientifico reconhece a necessidade do uso da midia digital para acessar,
compreender, integrar, comunicar, avaliar, criar e gerenciar informacdes de maneira segura e apropriada.
Opcdo 4- Discordo em parte

OpgAo 3- N&o sei se concordo ou discordo

OpcAo 2- Concordo em parte|

Opgdo 1- Concordo plenamente

Fonte: Elaborado pela Autora.

Conforme os procedimentos estabelecidos, as respostas a Questdo 7 quando analisadas

indicam que:

e Conforme os procedimentos estabelecidos, as respostas a Questdo 7 "O
pesquisador cientifico reconhece a necessidade do uso da midia digital para
acessar, compreender, integrar, comunicar, avaliar, criar e gerenciar
informacGes de maneira segura e apropriada”, referente a pesquisa "Articulando
a Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacdo, Midiatica e
Digital" realizada junto aos sujeitos membros do Centro de Interunidades de
Histéria da Ciéncia da Universidade de Sdo Paulo (CHC/USP), ao serem
analisadas em relagdo a “Sintese de Principios da Competéncia Cientifica na
vertente da Competéncia em Informacdo, Midiatica e Meios Digitais para
realizacdo de pesquisa em Historia da Ciéncia (HC)", Quadro 11 item 2.1 Parte
2, pode-se ver que 38,8% dos sujeitos participantes da pesquisa indicaram
"concordam plenamente” e 53,8% "concordam em parte”. Nesse sentido, pode-
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se inferir que h& uma compreensdo significativa quanto & importancia dos
recursos tecnoldgicos, hardware e software, e de seu uso para acessar e
comunicar informagdes por meio das midias digitais. Esse reconhecimento vai
de encontro com as agdes da "United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization - UNESCO" (2018), quando estabelece a Agenda 2030
(17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS), e define a importancia
da competéncia quanto ao uso dos meios digitais que é a capacidade de acessar,
gerenciar, compreender, e comunicar informacdes de forma segura e adequada
por meio dessas tecnologias.

e Ao verificar os resultados obtidos sob o enfoque das “Dimensdes da
Competéncia Cientifica (CoCient) com a Competéncia em Informacéo (Colnfo),
Midiatica (CoMid) e Meios Digitais (CoDig)", Quadro 8 item 1.3 Parte 1, as
respostas dos sujeitos participantes da pesquisa estdo relacionadas com as
dimensdes definidas pelos padrdes e alinhadas ao que Hobbs (2010) referencia
sobre a importancia do reconhecimento do ambiente eletronico, que esta em
constante mudanca e relacionado a proliferacdo de formas de comunicacao que
rodeiam as pessoas.

e Ao se efetivar a andlise dos resultados sob o enfoque dos “Padrdes (Indicadores)
de performance Competéncia em Informacdo (Colnfo), Midiatica (CoMid) e
Meios Digitais (CoDig)"”, Quadro 10 item 1.4 Parte 1, identifica-se que as
respostas estdo inseridas na definicdo do Padrdo 7 (CoMid) "O pesquisador
cientifico reconhece a necessidade do uso da midia digital para acessar,
compreender, integrar, comunicar, avaliar, criar e gerenciar informacdes de
maneira segura e apropriada”, e havendo a compreensao quanto ao papel que as
midias digitais exercem na sociedade contemporanea e devendo ser manipuladas
de forma apropriada tanto na busca da informacdo, quanto no uso desses
instrumentos para a organizacdo de contetdos e disponibilidade no ambiente
digital. Esses aspectos sdo destacados por Martin (2008), quando estabelece que
a competéncia no uso dos meios digitais devem estar assentados nos niveis do
dominio das habilidades (conceito, abordagens, atitudes, etc.), no uso criterioso
da aplicagéo das ferramentas digitais de forma contextual e apropriada, e na
reflexdo critica e compreensdo quanto ao poder transformador e do impacto

humano e social das a¢des digitais.

Editora e-Publicar — Meios digitais, competéncia e miditica: diferenciais ao ensino e [ K¢
praticas cientificas



Em face ao exposto, pode-se dizer que a Pesquisa de Campo (Case) foi desenvolvida
apoiando-se nos resultados decorrentes da Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), na esfera
da Historia da Ciéncia (HC), mediante a realizacdo de pesquisa documental com foco na
caracterizacdo da FFLCH/USP e do CHC/USP como centros de estudos e pesquisa de destaque
na institucionalizacdo da HC no pais.

Considera-se também que, com a andlise dos resultados provenientes da Oficina
"Articulando a Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacgdo, Midiatica e Meios
Digitais", realizada com o apoio de “Padrdes (Indicadores) basicos de performance em
Competéncia Cientifica”, “Sintese de principios da Competéncia Cientifica", " Dimensdes da
inter-relacéo entre a Competéncia Cientifica, Competéncia em Informacéo, Midiatica e Meios
Digitais", e "Padrdes (Indicadores) de performance em Competéncia em Informacdo, Midiatica
e Meios Digitais"”, foi possivel verificar que esses instrumentos podem ser considerados como
elementos importantes e norteadores de interagdo entre a Historia da Ciéncia e a Ciéncia da
Informacdo e Comunicacdo e também como subsidios na configuracdo das caracteristicas do
universo de pesquisadores/interagentes que promovem acées de praticas de pesquisa, de ensino

e aprendizagem, producédo de conhecimento cientifico e comunicacao cientifica.
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REFLEXOES FINAIS

No presente momento vivencia-se um novo cenario onde had uma combinacdo de
continuidades e rupturas sociais e culturais, entre outros aspectos, proporcionadas pelas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) que modificam os processos de producdo e
midiatizacdo da informag&o e conhecimento levando a uma nova configuracdo da sociedade
identificada como a era da "Transformacdo Digital” (TD), subsidiada pelas inovacoes
tecnoldgicas advindas da terceira revolucdo designada como Revolucdo Industrial (4.0) que
amplia a capacidade de armazenamento e acesso as informacfes, dados e formas de
conhecimento. Muito além das mudancas implementadas no formato produtivo, operacional ou
tecnoldgico, altera-se também o modo de pensar, agir, existir e de se relacionar dos diversos

atores sociais.

Considerando essas caracteristicas, a implementacéo de politicas e estratégias voltadas
ao desenvolvimento da Competéncia em Informacdo, Midiatica e o uso dos Meios Digitais séo
fundamentais para garantir a continuidade de uma governanca alinhada a esses novos rumos e
na promocao de inovacdes e facilidades para a construcéo e publicacdo de contetidos nas esferas
das artes, entretenimento e da ciéncia, esta ultima caracterizada como Ciéncia 2.0 que adota
diferentes recursos tecnologicos para a disponibilidade de informagdes e dados cientificos nos
mais variados formatos e suportes e com o uso legal e ético. Nesse contexto, a elaboracdo e
validacdo de parametros (indicadores) de competéncias internacionalmente aceitos se mostra
necessaria como base da ambiéncia da educacdo, pesquisa cientifica e de forma geral para a

populacdo em modo continuo.

Dentre esses fatores ha também o entendimento sobre a importancia da Competéncia
Cientifica (CoCient) que designa, de modo geral, a compreensao do que venha a ser ciéncia, o
seu dominio e uso de conhecimentos cientificos e desdobramentos e aplicacdes em diferentes
esferas da sociedade. Assim, a realizacdo da Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) sobre a
CoCient e suas relacbes com a Competéncia em Informacéo (Colnfo), Competéncia Midiatica
(CoMid), e Competéncia em Meios Digitais (CoDig) constituiu em oferecer uma contribuicao
voltada a construcdo de uma metodologia tedrico-pratica para a elaboracdo do estado da arte
sobre essas tematicas, e a constru¢do e validacdo de parametros (indicadores) que foram
organizados a partir de parametros internacionais, adequados ao contexto brasileiro e
estabelecidos como possiveis elementos norteadores a formacdo de alunos, além do uso pelos

professores e pesquisadores na ambiéncia de ensino e préaticas cientificas.
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Os resultados alcancados nessa fase metodologica (Parte 1), em forma de relato e
descricdo das atividades desenvolvidas pela RSL, permitiu a constru¢cdo de uma modelagem
conceitual de inter-relacdo entre a Competéncia Cientifica (CoCient), Competéncia em
Informacdo (Colnfo), Competéncia Midiatica (CoMid) e Competéncia em Meios Digitais
(CoDig), tendo como cenario o panorama da Ciéncia e seus enlaces com a Informacéo,
Comunicacdo e Educagédo, abarcando a inter-relacdo presente no fluxo informacional e
comunicacional gerado, em sua estrutura e a quem o conhecimento é dirigido e atrelado,
necessariamente, as novas configuracdes sociais e processos que o mundo digital propde. A
adocdo da modelagem incluiu especificagdes funcionais com o objetivo de propiciar a gestao
das competéncias em foco e sua aplicabilidade ao desempenho das pessoas no contexto da
transformagcé&o digital vivenciada nos mais diversos ambientes, e que fundamentou as condi¢des
necessarias para a realizacdo de Pesquisa de Campo (Case), Parte 2, com o intuito de analisar
uma realidade institucional e oferecer um conjunto de "Diretrizes e Parametros (indicadores)"
para subsidiar as praticas de pesquisa, acOes de ensino e aprendizagem, producdo do

conhecimento cientifico e a comunicacao cientifica.

A partir dos resultados e analises decorrentes do estudo de caso (Case) que foi
desenvolvido mediante a realizacdo de pesquisa documental com foco na caracterizacdo das
instituicbes definidas, FFLCH/USP e CHC/USP, e da realizacdo de Oficina "Articulando a
Competéncia Cientifica com a Competéncia em Informacéo, Midiatica e Meios Digitais” e,
ainda, da "Validacdo do Conjunto de Diretrizes e Parametros de Performance (indicadores) em
CoCient, Colnfo, CoMid e CoDig" pode-se afirmar que esses instrumentos propiciaram
conhecer e destacar tais competéncias como importantes fatores de interacdo entre a Historia
da Ciéncia, Ciéncia da Informacdo e Comunicacdo. Ressalte-se que foram estabelecidos como
elementos que devem ser considerados em ambientes de estudo e pesquisa, permitindo elaborar
possiveis propostas de formacdo que propiciam dar continuidade e fortalecimento aqueles que
ja séo desenvolvidos, de modo curricular, ou complementares, enquanto fatores de interacao

entre as areas em questao.

Espera-se que esse conjunto de informagdes e conhecimentos possa contribuir e oferecer
recursos para a continuidade de estudos e praticas nessa direcdo, além da construcdo de
instrumentos que visem a formacao e consolidacdo de competéncias e habilidades na sociedade
contemporanea, a fim de que as pessoas utilizem ferramentas cognitivas e documentais para
selecionar, compreender, utilizar e compartilhar informac@es nas maltiplas formas e midias,

embasando a capacidade de aprender a aprender e convertendo, mediante o uso inteligente,
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essas informagdes em conhecimento consolidado como fator de sucesso pessoal, profissional e

social.
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