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CAPITULO 1

A ATUACAO DO FISIOTERAPEUTA NA PROMOCAO DA SAUDE E PREVENCAO
DA INCAPACIDADE FUNCIONAL EM IDOSOS: UMA REVISAO
BIBLIOGRAFICA

Thaize Moura Silva, Graduando em Fisioterapia, IERSA
Yan de Lima Borges, Graduando em Fisioterapia, IERSA
Josinei Santos Lacerda, Graduando em Fisioterapia, IERSA
Jéssica Rocha da Silva, Graduando em Fisioterapia, IERSA

RESUMO

Introducdo: O aumento da populagdo idosa atualmente estd associado com a incidéncia de
dependéncia funcional, fator estar associado com diversos sintomas decorrentes do
envelhecimento como fraqueza muscular e 6ssea, que acarreta comprometimentos posturais e
de equilibrio, além de problemas cardiovasculares, auditivos, visuais e doencas cronicas.
Dessa forma, a fisioterapia auxilia na prevencdo ou redugdo desses agravos que podem
progredir a incapacidade funcional. Objetivo: Descrever as agdes da fisioterapia na atengdo
basica na promog¢ao da saude e prevengdo da incapacidade funcional em idosos. Método: O
presente artigo constitui uma revisdo bibliografica, através de artigos com embasamento
tedrico similar. O levantamento da literatura foi realizado, durante 2018 e foi utilizados os
descritores (DeCS/BIREME): “Idoso”, “Fisioterapia”, “Incapacidade Funcional”, associando-
0s ao conectivo booleano and nos bancos de dados: Literatura Latino Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saiude (LILACS) e Scientific Electronic Library on Line (SciELO). Sendo
assim, foram eleitos critérios de inclusdo e exclusdo que proporcionaram filtragem e
utilizacdo de apenas 11 artigos no processo de formagdo do estudo, pois contemplava a
tematica abordada. Resultados: Devido ao grande aumento da populacdo da terceira idade,
deu-se a necessidade da criacdo de politicas publicas que de certa forma, tragam beneficios
para o idoso, como acesso mais facil a saide e medidas preventivas de doencas. Nesse
sentido, muitos idosos sofrem quedas, decorrentes a grande incapacidade funcional, dai
também a importancia do estimulo as praticas de atividades fisicas regulares, pois ajuda a
prevenir doencas e a manter a qualidade de vida, além de prevenir também a depressdo. A
fisioterapia ¢ de grande importancia em todos os niveis de atengdo basica relacionado ao
idoso, pois ela tem como objetivo principal manter a marcha e a capacidade funcional do
mesmo para a realizacdo das atividades da vida didria e minimizar as consequéncias
fisiologicas e patologicas decorrentes da idade avangada, além de melhorar o convivio social
e familiar. Conclusdo: Portanto, ¢ de suma importancia os servigos de satde prestar devida
atencdo aos idosos de forma preventiva, orientando e diagnosticando antes, para manter o
maior grau de autonomia e também uma boa qualidade de vida.

PALAVRAS-CHAVE: Idoso. Qualidade de vida. Fisioterapia. Incapacidade Funcional

INTRODUCAO

O aumento da expectativa de vida da populagdo estd associado com a preocupacdo dos
profissionais de satide sobre o que tange um envelhecimento sauddvel para a populacdo idosa,

visto que com o desenvolvimento da velhice hd perdas fisiolégicas como a diminuicdo da
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massa muscular, densidade dssea, instabilidade postural, falta de equilibrio, comprometimento

da capacidade visual e auditiva. Nesse sentido, faz-se necessario um atendimento em saude
integrado e eficaz para promog¢do da satde, especialmente nos casos associados com quedas

em idosos, por se tratar um problema de saude publica que ocasiona aumento da dependéncia

funcional, morbidades e mortalidade (SAMPAIO; CASTILHO; CARVALHO, 2017).

Nesse sentido, a Organizacdo das Nagdes Unidas (2017), propdoe que até 2050, o
numero de pessoas com 60 anos ou mais chegara a 2 bilhdes, mais que o dobro registrado em
2015, isso deve-se, ao aumento de agdes que proporcionem longevidade aos idosos, mas que
ainda ¢ necessario o estabelecimento de medidas para evitar declinio nas capacidades fisicas e

mentais ao longo da terceira idade.

Diversas sao as acdes que visam a melhoria da qualidade de vida da pessoa idosa, tal
como o Estatuto do Idoso que foi instituido pela Lei 1041/2003, no seu artigo 15, na qual
assegura a atengdo integral a saude do idoso, por intermédio do Sistema Unico de Satide
(SUS), garantindo a promogdo de satide com o acesso universal e igualitario, em conjunto
articulado das acdes e servigos para a preven¢ao, promog¢ao, protecao e recuperagao da saude,
incluindo a atencdo especial as doengas que afetam preferencialmente os idosos (OLIVEIRA

etal., 2017).

Além disso, para a populagdo idosa foi designado a criagdo da Politica Nacional de
Satde da Pessoa Idosa (PNSPI), através da portaria n® 2.528 em 19 de outubro de 2006, que
objetivou a recupera¢do, manutencdo e promocao da autonomia e da independéncia da pessoa
idosa, direcionando medidas coletivas e individuais de satide para esse fim, em consonancia
com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude. E alvo dessa politica todo cidadio

e cidada brasileiros com 60 anos ou mais de idade (MINISTERIO DA SAUDE, 2006).

A capacidade funcional esta associada com o bem-estar e qualidade de vida da
populacdo, e classifica-se como a habilidade do individuo de realizar de forma funcional e
dindmica as atividades de vida diaria, a fim de proporcionar a independéncia. Nesse sentido
pessoas acometidas de declinio desse fator, como os idosos, podem ser oriundo desde a
reducdo da capacidade fisioldogico ou advindo de instalacio de quadro patologicos que

desenvolvem alteragdes clinicas e comportamentais passam a ser acometidas e agravadas

(JUNIOR et al., 2015).

A pratica de atividade fisica regular para a populacao idosa contribui na melhora das

capacidades funcionais e saude mental, retardando o processo do envelhecimento e visando
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alcangar a longevidade com qualidade, favorecendo de forma positiva a vida de qualquer

individuo, pois envelhecer ndo significa estar perto da morte, mas ¢ depois dos 60 anos que se

aprende a reviver. (FERNANDES, 2014)

E de grande importancia identificar a capacidade funcional dos idosos, bem como
relaciond-la com as condigdes ambientais, para entdo investigar quais sdo passiveis de
intervengdo. Os conhecimentos adquiridos podem se tornar subsidios para a implantagao de
programas, planejamento de estratégias e intervencdes adequadas a realidade do pais, que
sejam efetivas na preservacao da independéncia funcional do idoso (CARVALHO PEREIRA
etal., 2017).

Dessa forma, devido o aumento da expectativa de vida aos idosos € necessario que os
profissionais de satide estejam para desenvolver servigos e agdes em saude que potencialize a
satde do idoso. A fisioterapia como area de tratamento em satde, visa favorecer aumento da
longevidade com vitalidade, através da prevencdo e promoc¢do da saude em idosos,
contribuindo na prevencao de incapacidades funcionais que podem levar a quedas e fraturas

osseas (SILVA; DIAS; PIAZZA, 2017).

O aumento da populagdo idosa e a necessidade de proporcionar uma qualidade vida
efetiva a estes membros da sociedade, especialmente por serem individuos propensos ao
estabelecimento de patologias, bem como ao aumento da mortalidade oriundo de quedas e
acidentes decorrente da incapacidade funcional, torna-se indispensavel investigar como a

fisioterapia atua no processo de garantia de satide e prevencdo de morbidades.

Diante disso, a pesquisa em questdo teve como objetivo principal descrever as agdes
da fisioterapia na atencdo basica para promoc¢do da saide e prevengdo da incapacidade
funcional em idosos. Além de investigar a importancia das politicas publicas aplicadas a
populagdo idosa e analisar a relacdo da incapacidade funcional com o processo de

envelhecimento.
DESENVOLVIMENTO

O presente estudo trata-se de uma revisao bibliografica de literatura através da
investigacdo na literatura de artigos cientificos que respaldem a constru¢do e a tomada de
decisdo para a melhoria da pratica clinica através do conhecimento adquirido na sobre a
fisioterapia e a incapacidade funcional em idosos, proporcionando a sintese de estratégias que

potencialize agdes na atengdo basica.
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A revisdo bibliografica em questdo foi realizada a partir de uma analise minuciosa de

artigos cientificos com embasamento teorico similar ao estudo. O levantamento da literatura
foi realizado, durante o periodo compreendido entre outubro a novembro de 2018, sendo
realizada uma busca nos bancos de dados: Literatura Latino Americana e do Caribe em
Ciéncias de Saude (LILACS) e Scientific Electronic Library on Line (SciELO) com a

finalidade de encontrar artigos que contemplasse a tematica abordada.

A pesquisa foi realizada através de artigos relacionados ao tema e associados aos
seguintes descritores indicados pela biblioteca de terminologia em satide (DESCS/BIREME):
“Idoso”, “Fisioterapia”, “Incapacidade Funcional”. A busca foi realizada utilizando
descritores em portugués, associando-os conectivo booleano and. Como critérios de inclusao
elegeram-se: textos disponibilizados gratuitamente e na integra em portugués, formato artigo,

com foco no periodo datado entre 2010 a 2018 e indexados nos referidos bancos de dados.

Entretanto, para os critérios de exclusdo elegeram-se: artigos com acesso restrito a
assinatura e artigos que ndo se enquadram nos objetivos desta revisdo. Sendo assim, a escolha
dos artigos foi feita a partir de uma prévia leitura dos resumos e seus dados foram analisados
através da literatura completa associando os pontos em comum referentes aos estudos

utilizados.

Na base de dados SCIELO, com o descritor idoso foram encontrados 3237 artigos,
com o descritor fisioterapia cerca de 3005 artigos e com o descritor incapacidade funcional
foram encontrados 16 artigos, no cruzamento dos descritores nessa base de dados e a leitura d
resumo foi selecionado apenas 1 artigo. J& a base de dados LILACS foram encontrados 71
artigos com incapacidade funcional associado ao descritor idoso. Ao final, o material

levantado e selecionado foram 14 artigos.
AS POLITICAS DE SAUDE PARA A TERCEIRA IDADE

Segundo Brasil (2006), as acdes ¢ medidas voltadas para a populagdo idosa tornaram-
se relevante na melhoria da qualidade de vida, como o Pacto Pela Vida que foi instituido
visando relacionar o envelhecimento e a saude; o Estatuto do Idoso para garantir o acesso a
sauide e um saldrio para aqueles que estejam na linha da pobreza; a Atencdo Bésica

implantada pelo SUS com o objetivo de promocao da satde e prevengdo de agravos.

Além disso, Costa e Ciosak (2010), as politicas governamentais implementadas tém

contribuido grandemente para o aumento da populagdo de terceira idade, pois o foco agora ¢
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na aten¢do primadria, visando a prevengdo ¢ nao mais na aten¢do secundaria, onde antes se

esperava a pessoa ficar doente para depois trata-la. Um dos programas considerado eficiente
que foi implantado pelo Ministério da Satude foi a Estratégia de Saude da Familia (ESF), onde
apresenta uma equipe multiprofissional responsavel por atender com maior especificidade a
populacdo idosa e para o controle de doengas cronicas degenerativas, como hipertensdo,

diabetes, osteoporose, sarcopenia e até mesmo a prevencao de depressao.

Estima-se que a populacao idosa no Brasil segundo Camacho e Coelho (2010),
continuard a crescer nos proximos anos, o que necessitara de politicas de sautde muito mais
amplas e especificas, serd um grande desafio a implementagdo de politicas de satde para a
populacdo idosa, que neste século XXI passard de 32 milhdes, pois o progresso do
envelhecimento vem a causar inumeros impactos que afetam a continuidade do
desenvolvimento das sociedades e a conveniéncia, tanto de pessoas idosas, como também de

jovens.

Segundo Duarte et al., (2013), a Organizacdo Mundial de Satde (OMS) desenvolve
uma politica que preconiza o chamado envelhecimento ativo, onde enquadra a fisioterapia
para garantia desse conceito, cujo objeto de estudo € principalmente 0 movimento humano,
colaborando lancando mao de seus conhecimentos e recursos com intuito de restaurar ou

manter o mais alto nivel de fun¢do motora e independéncia fisica possivel.

Conforme Alciole e Batista (2013), cada vez ha mais pessoas demandando atencao aos
acometimentos da senescéncia, tornando-se imprescindivel a ado¢do de medidas de prevengao
e promocdo da satide no envelhecimento que vise estabelecer e fomentar a implantacdo de
acOes de saude para promover ¢ manter o envelhecimento ativo. Tais acdes ja& mereceram
defini¢des de politicas e sao direcionadas para a atencdo com as incapacidades funcionais e

sua prevencado, configurando-se no contexto legal dos direitos dos idosos a saude.
INCAPACIDADES FUNCIONAIS NO IDOSO

A idade avancada ndo pode ser desprezada, pois de fato ndo ¢ sindnima de condigao de
incapacidade funcional, mas sinaliza estrutura organica mais vulneravel a instalagdo de
processos incapacitantes, devido a presenca de variadas alteragdes fisicas e cognitivas que
podem induzir a redu¢do da funcionalidade, predispondo-os a maior prevaléncia de doengas.
As alteragdes fisiologicas intrinsecas ao envelhecimento ocasionam niveis crescentes de

restri¢des ao desempenho de atividades da vida didria, podendo ser compreendido por meio
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da diminui¢cdo de muitas habilidades, ocasionando desconforto fisico e riscos de acidentes

(quedas), que sao muito comuns em idosos (HUDSON, 2017).

Estudos estimam que 60 a 70% das quedas em idosos ocorrem dentro de seus lares e
esta propor¢do pode aumentar com o passar da idade, observada em individuos acima de 75
anos. Dentre as quedas que geram fratura de fémur, um estudo verificou que 30% deste
publico morrem em at¢ um ano (GASPAROTTO; FALSARELLA; COIMBRA, 2014).
Segundo Gontijo et al., (2016), a capacidade funcional ¢ uma das questdes de maior
relevancia na satde publica, por possuir aspecto em multiplos niveis e por propiciar um
envelhecimento com qualidade de vida; estudar e entender o conceito de capacidade funcional

deve ser um dos principais objetivos dos profissionais e servigos de saude.

Dessa forma, Schneider (2010) destaca que ¢ de suma importancia incentivar a pratica
de atividade fisica regular, em todas as fases da vida dos individuos, pois seus beneficios sdo
muitos e inquestionaveis na prevencao de doengas, na promoc¢ao da saude e qualidade de vida.
Nesse sentido Brito, Menezes e Olinda (2016) corroboram com a pesquisa anterior ¢ descreve
que os idosos que ja praticam atividades fisicas, devem ser incentivados a continuarem se
exercitando e os que sdo sedentdrios também devem ser encorajados a iniciar alguma

atividade para que possam ser reduzidos os efeitos nocivos da inatividade fisica.
ATUACAO DO FISIOTERAPEUTA NA PROMOCAO DA SAUDE DO IDOSO

Percebe-se a importancia a atuagao do profissional fisioterapeuta nos niveis primario,
secundario e terciario como promotor de saude, visando diminuir o declinio da qualidade de
vida no constante processo de envelhecimento. Na terceira idade, entdo, o exercicio fisico
pode representar um meio de intervengao para minimizar os efeitos do envelhecimento e suas
alteragdes, conforme colaboram estudos e pesquisas cientificas, determinando o sucesso do

processo de envelhecer (OLIVEIRA et al., 2017).

Segundo Duarte et al (2013), o envelhecimento saudavel ¢ resultado da integralidade
dos multiplos aspectos entre a saude fisica, mental, independéncia na vida diaria, socializagao.
Sendo assim, a fisioterapia tem como objetivo principal, a independéncia do idoso para a
execucao das atividades da vida didria, em busca de minimizar as consequéncias fisioldgicas e
patolédgicas do envelhecimento, garantindo a melhoria da mobilidade e contribuindo para uma

qualidade de vida satisfatodria.
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Barduzzi et al., (2013) corrobora com o estudo anterior e destaca que o trabalho da

marcha € o principio para a independéncia funcional, e a funcionalidade ¢ essencial para que
os idosos realizem suas AVDs (Atividades da vida diaria) sem a ajuda de terceiros. Dessa
forma, conservar a funcionalidade dos individuos idosos ¢ uma das principais diretrizes dos

tratamentos fisioterapéuticos.

Conforme Fidelis, Patrizzi e Walsh (2013), o aumento da longevidade, deixa clara a
necessidade de maior atencdo a variedade de estados possiveis das condigdes de saude, a
intervengdo preventiva do fisioterapeuta numa perspectiva de melhorar a qualidade de vida
dos idosos torna-se prioritaria. Desta maneira essa interven¢do deixa clara a necessidade de se
criar novas politicas publicas por parte do Estado, da sociedade civil, das instituigdes e,
sobretudo dos profissionais de satde, no desenvolvimento de acdes que impegam a influéncia
das variaveis que determinam as mas condi¢des de saude do individuo idoso, caracterizando

melhor qualidade de vida.

De acordo com os beneficios da pratica de exercicios fisicos ndo se resumem apenas
no ambito fisico-funcional, mas também no convivio social, preservando ¢ aumentando sua
independéncia, garantindo autonomia ao melhorar seu desempenho funcional (FIDELIS;
PATRIZZI; WALSH, 2013). Segundo um dos principais objetivos basicos da fisioterapia, que
¢ essencial para promog¢ao de saide em idosos ¢ manter no mais alto nivel de capacidade
funcional dos mesmos, a fim de garantir a sua independéncia fisica e mental na sociedade e na
familia. Portanto, o foco da promog¢ado de satide deve ser as mudangas no estilo de vida desses

idosos, minimizando o risco de agravos ou 6bito (DUARTE et al., 2013).

O fisioterapeuta que atua na Estratégia Satde da Familia poderia coordenar grupos de
acoOes de praticas de exercicios fisicos que ajudem a evitar o aparecimento de novas doengas
relacionadas a velhice, melhorando também os sistemas respiratorios e cardiovasculares, além
de melhorar o tonus muscular, podendo evitar a incapacidade funcional que pode ocasionar

quedas, ficar acamado ou até levar ao 6bito (ACIOLE; BATISTA, 2013).
CONCLUSAO

Com o aumento no numero de idosos, ¢ de total importincia dar énfase na atuacdo do
fisioterapeuta em relagdo a promog¢do da saude na atencdo basica, buscando prevenir
incapacidades, disfungdes e alteracdes do envelhecimento. Além disso, torna-se relevante
destacar a importancia das politicas publicas bem como a relagdo da incapacidade funcional

na qualidade de vida de pacientes idosos.
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Portanto € necessario, que os servigos de satde estejam em conjunto com a atengao as

alteragdes decorrentes do envelhecimento, atuando de forma preventiva, diagnosticando
incapacidades bem como através de orientagdes para diminuir os fatores de risco que podem
levar a morbidade no idoso. Para que esse processo natural tenha como propodsito uma vida

com qualidade, autonomia e independéncia.

Além disso, a fisioterapia ¢ de grande importancia em todos os niveis de atencao
basica relacionado ao idoso, pois ela tem como objetivo principal manter a marcha ¢ a
capacidade funcional pela aplicacdo de atividade fisica e sobre orientacdes em saude a cerca
da prevencdo de quedas e outros fatores que interfiram a realizacdo das atividades da vida
diaria, a fim de reduzir as co-morbidades consequentes de alteragdes fisiologicas e patoldgicas

da idade avangada.
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RESUMO

O artigo objetivou descrever a experiéncia de académicos acerca da promog¢do de um cuidado
integral ao paciente cirurgico, sendo um estuo descritivo, do tipo relato de experiéncia,
baseado na metodologia da problematizacdo. Os principais resultados destacam a relevancia
das metodologias ativas na educa¢ao continuada. Conclui-se que a agao desenvolvida auxiliou
na sensibiliza¢do dos profissionais para o cuidado holistico € humanizado.

PALAVRAS-CHAVE: Assisténcia Integral a Saude; Enfermagem de Centro Cirurgico;
Assisténcia ao Paciente

INTRODUCAO

Os aprimoramentos em direitos na saude sdo constantemente renovados, desde 1990
os principios constituintes do Sistema Unico de Saude (SUS) norteiam a qualidade do servigo
a ser prestado a sociedade brasileira. Durante este tempo a renovagdo ¢ modificacdes sao
feitas de acordo com as necessidades, entre os principios do SUS a integralidade esta ligada a
compreensdo integral do ser humano, ou seja, o sistema de saude deve estar preparado para
ouvir o usuario, entendé-lo a partir de seu contexto social e atender as suas demandas e

necessidades (PAIM; SILVA, 2010).

Entre os cuidados integrais ao ser humano, a aten¢do ao paciente cirirgico deve ser

efetuada visando a integralidade do servigos durante a sua internacao hospitalar, este cuidado
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¢ realizado em boa parte pela equipe de enfermagem, a qual realiza a prestacdo de servigos

resolutivos, idealizando a melhora da qualidade de vida do cliente, de forma humanizada e
individual de acordo com a singularidade do paciente, tendo o dever de cumprir um papel
assistencial, com condutas que beneficiam a satide do cliente (SILVA; CARVALHO;
ALMEIDA, 2019).

Diante disso, a humanizagao de atividades assistenciais ainda ¢ uma dificuldade
encontrada no sistema de saide ao paciente cirirgico, visto que sua internagcdo ¢ breve,
havendo muita rotatividade hospitalar, além da sobrecarga de servigos, tornando-se um
desafio para o profissional enfermeiro a efetivacdo do processo de integralidade.
Devido a sobrecarga das fungdes e pouco tempo disponivel, a atuagdo humanizada e deixada
em segundo plano. Em virtude dos fatores expostos, ¢ de suma importancia a implementacao
de educacdo continuada em satde para a atualizagdo e ensino sobre os deveres legais dentro

dos principios que norteiam o trabalho da enfermagem (SOUSA, et al., 2017).

A implementac¢do dos servicos de educacdo sao postadas como medidas facilitadoras,
segundo o estudo realizado por Marques (2018), que observou a importancia do servigo de
educacdo continuada na socializacdo e integra¢do do profissional, auxiliando diretamente na
realizacdo dos cuidados em equipe através da interdisciplinaridade no processo de trabalho,

obtendo melhores resultados na integralidade prestada ao usuério do servigo de saude.

Em tal caso, aintegralidadeé o novo paradigma para a formagdo dos
enfermeiros, garantido profissionais que saibam fazer atividades curativas, preventivas, com
enfoque clinico e social. A educacdo continuada dos profissionais de enfermagem necessita
de uma maior aten¢do, ja que os enfermeiros precisam de atualiza¢des para desenvolverem
uma assisténcia de qualidade ao paciente, devendo ser incentivadas continuamente dentro das

instituicdes de satide (SANTOS, et al, 2019).

Ademais, o uso de metodologias ativas podem colaborar para a qualificacdo
profissional, sendo um processo que utiliza recursos criativos e etapas a serem cumpridas,
possuindo como principal caracteristica a insercado do profissional como principal agente
modificador de sua realidade. Entre as metodologias presentes dentro da satde, tém-se a
problematizagdo através do Arco de Charles Maguerez, que tem o objetivo de facilitar a
compreensdo € 0 ensino, bem como intervir diretamente nas problematicas apresentadas.

(GARCIA, et al., 2019; PRADO, et al., 2012).
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Em vista o exposto, evidenciou-se neste estudo a necessidade da sensibilizacdo dos

profissionais de um hospital de referéncia oncoldgica acerca do paciente cirurgico e as
nuances que envolvem o processo de internacdo e operagdo, visando contribuir para a
atualizacdo de conhecimentos e humaniza¢do do cuidado. O presente estudo trata-se de um
relato de experiéncia baseado na metodologia da problematizagdio do Arco de
Charles Maguerez, constituido pela vivéncia de académicos do curso de graduagao em
enfermagem, o qual possui o objetivo de descrever a acdo realizada, bem como salientar a

importancia do cuidado integral de enfermagem ao paciente cirtrgico.
DESENVOLVIMENTO

Trata-se de um estudo com abordagem qualitativa do tipo relato de experiéncia
realizado em um hospital de referéncia oncoldgica no municipio de Belém/PA, durante as
aulas praticas do componente curricular Enfermagem em Bloco Cirtirgico, no qual enfatiza-se
a importancia do papel do enfermeiro para garantia da assisténcia integral ao paciente
cirargico. A partir desse contexto, desenvolveu-se uma proposta de intervengao fundamentada
na base Metodoldgica da teoria da Problematizacdo do Arco de Maguerez, que consiste em
cinco etapas: (1) Observacdo da Realidade; (2) Levantamento dos Pontos-chave; (3)

Teorizagdo; (4) Hipdteses de Solugdo; e (5) Retorno a realidade (BERBEL, 2011).

Durante a primeira etapa do arco houve a observacdo da realidade mediante a uma
visita técnica ao hospital, na qual observou-se lacunas na assisténcia prestada ao paciente
cirirgico, o que pode acarretar complicagdes futuras durante o pds-operatorio. Apos isso,
houve uma reunido entre os académicos e o orientador para discutir e pontuar os problemas
encontrados no local, efetivando assim, o levantamento dos pontos-chave embasados nas
discussodes dos achados da primeira etapa. Por meio disso, decidiu-se desenvolver uma agao
de carater educacional visando a sensibilizagdo desses profissionais quanto ao a qualidade do
atendimento prestado, bem salientar o papel resolutivo do enfermeiro na assisténcia
cirargica.

Posteriormente, o grupo buscou embasar e consolidar conhecimentos a partir da
fundamentagdo tedrica nas bases de dados e plataformas digitais, dentre eles destaca-se:
Literatura Latino-Americana ¢ do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS)
e Scientific Electronic Library Online (SCIELO). A busca bibliografica visa proporcionar
maior compreensao acerca da tematica a ser desenvolvida, tornando-se um subsidio teorico-

cientifico para este estudo.
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Em sequéncia, a hipotese de solucdo foi marcada pela elaboragdo de uma agdo que

pudesse proporcionar a atenuagdo da situacdo-problema, através da utilizagdo da educacao em
satde, visando transformar o olhar dos profissionais sobre seu paciente, bem como empodera-
los. Sendo assim, a a¢do desenvolveu-se em trés etapas: (1) Acolhimento dos participantes,
(2) Circuito de atividades, com roda de conversa e escuta ativa, dindmica cooperativa e
sensibilizacdo através do depoimento de familiares, e (3) Finalizacdo e consideracdes dos

profissionais.

O retorno a realidade ocorreu com a aplicagdo da agcdo em uma sala cedida pelo
hospital oncoldgico, que disponibilizou 8 profissionais da equipe de enfermagem (técnicos e
enfermeiros) em hordario alternado aos respectivos plantdes, como forma de contribuir para a
educacdo continuada de seus servidores. Inicialmente ocorreu o acolhimento com os
profissionais, que foram apresentados a equipe de discentes e docentes que organizaram a
acdo. Apoés isso, sucedeu-se o circuito de atividades através da utilizagdo de materiais
elaborados pelos discentes, bem como uso de recursos audiovisuais disponibilizados no local.
Por fim. A equipe de académicos recebeu as consideragdes do publico-alvo sobre as

intervencoes realizadas.

Dentre os principais resultados obtidos nas primeiras etapas do Arco de Maguerez,
percebeu-se que a equipe de enfermagem apresentava lacunas na assisténcia ao paciente, em
especial aos que estavam no centro cirurgico, posto que muitas necessidades, por parecerem
superficiais, principalmente ao nivel do apoio e auxilio ao enfrentamento da condi¢do
momentanea de satde, eram negligenciadas pela equipe. Os académicos notaram que apenas
oferecer os cuidados basicos prescritos ao paciente, muitas vezes pode resultar em uma
atencdo parcialmente resolutiva, posto que era facilmente notado o receio do paciente com a

sua atual situacdo, bem como a indiferenca por parte de alguns profissionais.

Com isto, a partir da necessidade da modificacdo da assisténcia, desenvolveu-se a
acdo com o fito de tornar a assisténcia mais integral, humanizada e resolutiva ao paciente
internado na ala cirurgica, principalmente por conta de sentimentos como medo e ansiedade
que pairavam sobre a maioria. Dessa forma, esta teve como foca a necessidade de desenvolver
um olhar holistico para a terapéutica de seus pacientes, auxiliando, assim, na qualidade e

resolutividade do cuidado.

No dia da ac¢do o grupo de discentes e docentes de enfermagem foi recebido pela

dire¢do do hospital, que os conduziu até a sala para a realizagcdo das atividades propostas.
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Inicialmente os participantes aparentavam estar receosos com a agao, entretanto, a medida que

ela decorreu todos participaram ativamente das atividades propostas, bem como se engajaram
nas questdes levantadas. No primeiro momento, durante o acolhimento, os profissionais se
apresentaram e falaram um pouco do trabalho e da vida pessoal, frisando questdes acerca da

relacdo entre estes dois contextos.

Posteriormente, durante a roda de conversa com escuta ativa, os participantes foram
estimulados a se expressar sobre necessidades que apresentavam dentro do contexto
hospitalar, sendo relatado por muitos o pouco tempo de descanso e a falta de cooperacdo com
profissionais de outras areas que, muitas vezes atrapalhava a assisténcia como um todo. Além
disso, muitos profissionais afirmaram que o cansago e¢ a sobrecarga fisica ¢ mental, assim
como lacunas na comunicagdo entre a propria equipe de enfermagem, muitas vezes causavam

uma assisténcia pouco resolutiva e voltada as necessidades dos pacientes.

A partir disso, houve discussdes acerca do papel do enfermeiro e de sua importancia
para o paciente, posto que este € responsavel pelo estabelecimento de vinculo de confianga do
paciente com o resto da equipe, bem como por uma aceitagdo e enfrentamento eficaz do
tratamento que esta sendo realizado. Dessa forma, evidenciou-se falas de corrobora¢do ao
exposto, ja que, muitas vezes, em especial em situagdes cirurgicas, o paciente v€ o

profissional da enfermagem como um porto seguro dentro do cuidado.

Dando continuidade a a¢do, a dinamica realizada com a equipe, chamada “transporte
sem maos”, ocorreu a partir do posicionamento de pares com ordem aleatdria de participantes,
nas quais o parceiro seria a dupla para o desafio, que consistia em transportar um objeto do
lado ao outro da sala utilizando qualquer parte do corpo exceto as maos. Durante o desafio,
notou-se um clima bastante descontraido entre os participantes, que incentivavam uns aos
potros a cumprir a tarefa estabelecida. Nesse momento, enfatizou-se a importancia do
proximo para alcangar um objetivo em comum, proporcionando uma maior interacao entre a

equipe e o desenvolvimento de estratégias e da visdo sistémica para o fim proposto.

Por fim, seguindo a acdo, o grupo apresentou um pequeno video que continha relatos
de alguns familiares sobre o papel do enfermeiro, no qual muitos agradeciam pelos cuidados
prestados aos seus entes, em um momento tao singular dentro das suas vidas. Nesse momento,
muitos participantes se emocionaram com as falas, citando a escolha da profissdo como
verdadeira vocagdo, a qual deveria ser sempre o motivo principal da assisténcia ao proximo,

que deveria ser prestada da maneira mais completa possivel. Outros enfermeiros
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corroboraram as falas ratificando que o contato com o paciente ¢ enriquecedor para a pratica

da enfermagem, sendo fundamental para um cuidado adequado.

O encerramento da acdo se deu com as consideragdes dos participantes acerca desta. A
partir do qual relataram que teve suma importdncia para a conscientizacdo sobre as
necessidades do paciente, que devem ser encaradas de forma abrangente, devendo ser
atendidas de forma integral e resolutiva. Além disso, muitos relataram que as atividades
proporcionaram um desenvolvimento de maior interacao entre a equipe. As falas demonstram
sentimentos gratiddo, comprometimento com o proximo, bem como engajamento dentro da
assisténcia, contemplando, assim, os objetivos pré-estabelecidos, auxiliando em um cuidado

singular e holistico.

Os resultados encontrados destacam que a compreensao de um cuidado integral se
encontrava apenas no ambito curativo, deixando em segundo plano a escuta e didlogo com o
paciente cirtrgico. Desta forma, a percep¢do da equipe de enfermagem encontrava-se
fragilizada e necessitava de uma abordagem voltada para a sensibilizacdo e compreensao do
processo de integralidade, posto que este fator ¢ fundamental para a realizacao de um cuidado

humanizado e acolhedor (SILVA, et al. 2020).

De acordo com Santos (2015) e Santos et al. (2017), a humanizacdo da enfermagem
encontra-se ineficiente devido a alta carga de trabalho e de fungdes atribuidas a esses
profissionais, acarretando em falhas na humanizacdo da assisténcia. Vale ressaltar que a
maioria dos profissionais de enfermagem conhece o conceito da humanizagdo, no entanto hé

diversas exigéncias do campo de trabalho que afeta diretamente na execugdo deste processo.

Ademais, infere-se que a terapéutica paliativa é pouco abordada dentro da academia
nos diversos cursos da area da saude, o que interfere diretamente na assisténcia prestada, bem
como o enfrentamento a situacdes mais extremas, como a perca do paciente, podendo
significar uma forte alteragdo no ambito psicologico dos cuidadores, em especial da equipe de
enfermagem. Segundo Mota et al. (2011) a enfermagem ¢é pouco preparada para lidar com
esse tipo de situacdo, sendo importante vincular espacos nas praticas voltados para
capacitagdo dentro dessa temadtica, possibilitando o melhor manejo sobre o enfrentamento e

sentimentos pessoais.

Assim, a acdo profissional deve ser embasada em um vinculo de confianca com o
paciente, através da ressignificacdo do cuidado, auxiliando, assim na qualidade das relagdes

interpessoais desenvolvidas no ambito laboral e interferindo positivamente na qualidade
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assistencial. Para tanto, o enfermeiro deve se sensibilizar sem deixar de manter um perfil de

confianga e credibilidade para ndo interferir seu desempenho no trabalho e nem prejudicar sua

saude mental. (PANCIERI;CARVALHO; BRAGA, 2014).

A enfermagem ¢ responsavel por diversos cuidados ao paciente, no que tange a
eficiéncia e resolutividade dos profissionais enfermeiros, nota-se a descrigdo em varios
estudos, no qual este profissional coordena a produtividade e assisténcia ideal, a desenvoltura
positiva de uma equipe e o processo de aprendizagem interno, corroborando o papel deste

profissional como gestor do cuidado dentro da saude (PORTO, et al. 2017).

Esse modelo de qualidade de servico ¢ primordial para a pratica profissional do
enfermeiro, bem como paraque a equipe compreenda os principios do cuidado como
embasamento coletivo no cotidiano do cuidado. Porém, evidencia-se no estudo de Lima
(2017), que as praticas pedagogicas voltadas para o principio da integralidade necessitam de
uma abordagem mais eficiente, visto que dentro da academia ndo ¢ vista como modelo de

assisténcia dentro da compreensao do processo de humanizagao.

Dente modo, a aplicabilidade de metodologias ativas, como as evidenciadas neste
estudo, possibilitam uma melhor abordagem, atingindo resultados que influenciam
diretamente na interagdo entre paciente e profissional. A metodologia ativa usada mostra-se
de boa resolutividade, conforme corroborado por Mello (2013), que observou que
a educagdo em satde continuada e a realizacao da reflexdo e conscientizacao dos profissionais

sobre uma pratica humanizada e integral, sdo fundamentais dentro da assisténcia.

Destaca-se neste contexto de pesquisas, a escassez de abordagem tematica da
educacdo continuada para saide mental do enfermeiro, bem como a importancia do cuidado
holistico no setor cirargico. Tendo em vista os efeitos do incentivo e realizacdo dessas
praticas, Vicente et al. (2019) corroborou em seu estudo que a implementacdo de agdes
educativas, surge como uma forma de integrag¢do entre as tecnologias educativas e a area da

saude, que juntas promovem beneficios reconhecidos dentro da pratica profissional.

Diante da realizacdo da a¢do e mediante a proposta realizada, foi analisado entre as
falas dos profissionais que apos as atividades realizadas houve grande adesdo a proposta
desenvolvida, com énfase na relevancia da empatia durante o procedimento cirtrgico,
conforme evidenciado por Terezam, Reis-queiroz e Hoga (2017), que enfatiza que os

profissionais devem ter conhecimento dos proprios sentimentos, a fim de estarem em
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condi¢cdes mais apropriadas para compreender melhor as emogdes e o0s sentimentos

vivenciados pelo paciente, e consequentemente, para estabelece relacdes empaticas com eles.

Portanto, pode-se concluir que o enfermeiro apesar de muitos desafios que possui
dentro do ambito de trabalho, deve ter um olhar biopsicossocial para com o cliente e seus
familiares, sabendo relacionar-se com a equipe e, sobretudo consigo mesmo para assim
ofertar um cuidado humanizado. Para isso, a reciclagem dos conhecimentos torna-se
essencial, o ensino continuado deve ser empregado dentro do ambiente de trabalho,
proporcionando a informacao aos funcionarios do servigo de saude

(PEREIRA; SILVA, 2019).
CONCLUSAO

A partir do exposto conclui-se que a agdo desenvolvida serviu como mecanismo
consolidador dos aspectos que constituem a aplicagdo do principio da integralidade de
cuidados voltado ao atendimento das necessidades especificas dos pacientes, enfatizando a
fun¢do primordial da equipe de enfermagem na geréncia do cuidado, incentivando a
humanizagdo e o acolhimento adequado, bem como o aumento da eficiéncia e da qualidade

dos servicos prestados.

Portanto, este estudo ratifica a relevancia da sensibilizacdo para gerar uma assisténcia
equanime e integral, incentivando os profissionais a desenvolverem um olhar singular para
cada necessidade apresentada no processo saude-doenga ao qual o paciente estd inserido,
salientando a importancia do respeito a individualidade e a atengdo aos aspectos que

permeiam os procedimentos cirirgicos.

Ademais, evidenciou-se a importancia do académico, em especial de enfermagem,
dentro de atividades como a descrita, posto que este se beneficia adquirindo experiéncias para
exercer sua profissdo ao passo que possibilita a constru¢do de novas estratégias para a
efetivagdo do cuidado ao paciente, proporcionando, assim, mudangas na realidade

assistencial.

Por fim, espera-se que este estudo sirva como embasamento cientifico para outras
pesquisas dentro desta tematica, fomentando o desenvolvimento de estratégias para a
promog¢do de um cuidado com qualidade e resolutividade, bem como propiciando o

mecanismo da educacdo continuada e a participacdo ativa dos profissionais, visando a
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obtencdo continua de habilidades e competéncias para o trabalho com o aqueles que estdo sob

seus cuidados.
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CAPITULO 3

A IMPORTANCIA DA EDUCACAO CONTINUADA NA MITIGACAO DE GLOSAS
HOSPITALARES

Carlos Filipe Prezotti de Oliveira, Graduado em Enfermagem, Universidade Estacio de Sa
Adalberto Romualdo Pereira Henrique, Mestrado em Educacao, UCP

RESUMO

O presente artigo apresenta como problema de pesquisa a relacdo direta entre os registros de
enfermagem e a ocorréncia de glosas hospitalares percebidas pelo enfermeiro auditor. O
objetivo geral ¢ analisar por meio da revisdo de literatura, a importancia do enfermeiro
auditor, na real necessidade e aplicabilidade dos registros de enfermagem, identificar como
erros nos processos de anotacdes desses registros implicam negativamente nas instalagdes de
saude e como a educacdo continuada se faz necessaria na reducdo da ocorréncia de glosas
hospitalares, bem como na melhoria da assisténcia de enfermagem em geral. A metodologia
utilizada ¢ de uma revisdo bibliografica, com pesquisa ¢ analise de interesse em livros,
periddicos, monografias, teses de mestrado/doutorado, em bases nacionais e internacionais
como o BDENF (Banco de dados em Enfermagem), SciELO (Scientific Eletronic Library
Online), Scholar Google (Scholar), Descritores da Ciéncia da Satde (DECS) da Biblioteca
Virtual em Satde (BVA), bem como leitura sobre a legislagao pertinente ao tema proposto, a
fim de permear a discuss@o sobre a precisdo dos registros pela equipe de enfermagem como
medida para que se evite as glosas hospitalares, com énfase na educagdo continuada da equipe
multidisciplinar, capaz de envolver todos os profissionais em processos continuos de
melhorias na qualidade da assisténcia prestada a saude. Este estudo se justifica pela relagao
direta entre os registros de enfermagem e a ocorréncia de glosas hospitalares, que acarretam
em problemas para a instituicdo de satde e para o usuario.

PALAVRAS-CHAVE: Registros de Enfermagem. Auditoria de Enfermagem. Glosas
Hospitalares. Educag¢ao Continuada.

INTRODUCAO

O termo ““auditoria” vem do latim e significa “ouvir” (audire). Isso nos mostra quetoda
e qualquer pessoa que faga a avaliacdao e verifique os registros, bem como sualegitimidade,
seja de abordagem econdmico-financeira ou de outra natureza, com o propdsito de construir
resultados baseando-se na elaoracdo de um relatério, caracteriza-se um auditor de fato
(ABDON et al., 2009). Auditoria em enfermagem tem como defini¢cdo “a avaliag@o sistémica
da qualidade da assisténcia de enfermagem, verificada através das anotagdes de enfermagem
no prontuario do paciente e/ou das proprias condigdes deste” (PEREIRA; TAKAHASHI,
2008). Ela representa um meio de incentivo aos profissionais para redirecionar suas
atividades, alimentando o processo de reflexdao individual e comunitario, além de bussolar a

educagao continuada (FARACO; ALBUQUERQUE, 2004). Sendo utilizada ha mais de 50
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anos na area da saude, a auditoria tem a fun¢do de controle e qualidade dos gastos, atividade

que ¢ realizada por meio de um profissional ndo envolvido na pratica hospitalar, mas capaz de

uma analise sistémica e formal nessas praticas (SOUZA et al., 2010).

A execucdo pratica da auditoria se divide em trés partes: a 1* parte compreende a
auditoria interna, uma das mas importantes, que ¢ realizada por auditores da propria
institui¢do, habilitados; a 2* parte ¢ a auditoria externa, executada por empresa terceirizada ou
independente, que tem a funcdo de verificar os resultados nas atividades de uma determinada
organizagdo ou sistema; a 3% parte envolve a avaliagdo por instituicao certificadora de grande
relevancia. (BRASIL,1996). Os registros de enfermagem sdo as principais fontes documentais
de todas as agdes que um profissional de enfermagem tem, implicando em anotagdes das
ultimas 24 horas, do atendimento prestado. O documento também tem o intuito de informar
toda a equipe multidisciplinar a assisténcia que o paciente est4 recebendo por parte da equipe

de saude, servindo também como forma documental e juridica (MATSUDA et al., 2007).

Frequentemente ¢ notada a auséncia de varios dados no que diz respeito a assisténcia
prestada, e também anotagdes incompletas no que tange ao uso demateriais clinicos, que estao
vinculados diretamente as anotagdes de enfermagem. Como grande parte das anotagdes sao
inconsistentes, ilegiveis e subjetivas, isso gera um impacto nas contas hospitalares, devido ao
grande nimero de glosas, o que influencia diretamente no orgamento da instituicdo (MATOS,
2002). A Organizacdo Mundial de Saude — OMS, estabelece que a educagdo continuada ¢
imprescindivel quanto a qualidade da assisténcia a satde. Também combase no mesmo
documento, essa pratica vem a contribuir no desenvolvimento de atividades educativas em
saude (BRASIL, 2004). As praticas educativas surgiram como um formato de educagdo nos
servicosde saude, usadas na capacitacdo dos profissionais, atendendo o interesse das
instituicdes, contudo, os profissionais ficavam em segundo plano. Porém, essa pratica ajuda
na profissionaliza¢@o e no aperfeicoamento de todos os profissionais envolvidos, o que incide
em uma melhor qualificagdo profissional e qualidade no atendimento hospitalar. Isso interfere
diretamente na oportunidade de desenvolvimento, tanto pessoal quanto profissional,
aumentando a capacidade individual e/ou coletiva, bem como o nivel de conhecimento, o que

interfere diariamente na capacidade profissional (FARAH, 2010).

Diante de tudo que foi dito até aqui, este artigo tem como objetivo suscitar
importancia da auditoria de enfermagem, dos registros de enfermagem de forma correta ¢ da

educacdo continuada, que interferem diretamente no aumento e diminui¢do do numero de
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glosas hospitalares. Para atingir objetivamente o proposto, faz-se necessario abordar que a

educagdao continuada se mostra como primordial para a melhoria do aperfeicoamento
profissional em enfermagem, bem como ensejando uma maior qualificacdo, o que se
configura um objetivo muito usual em todas as profissdes, mas que na area da saude, ¢ capaz
de alinhar os trabalhadores em consonancia com os avan¢os da medicina, ¢ também com o

constante aprimoramento no ato de cuidar.
DESENVOLVIMENTO

A auditoria, tanto médica quanto a de enfermagem, surgiu no Brasil na década de 1970
e vem tendo sua pratica ampliada ao longo dos anos. Devido ao grande crescimento dessa
demanda por enfermeiros, a atividade encontra-se regulamentada pelo Conselho Federal de
Enfermagem pela RDC n° 266/01. Com uma parcela significativa da presenca da enfermagem
nos processos de auditoria em satde, gerando um aumento nas responsabilidades assumidas
por estes profissionais, o enfermeiro ¢ o principal profissional que atua tanto nos
procedimentos executados, quanto no que se relaciona a assisténcia prestada (PINTO; MELO,
2010). As organizacdes hospitalares e de satide tem recorrido cada vez mais a auditoria, no
intuito de aumentar seu faturamento e minimizar suas perdas. O processo de auditoria vem
crescendo devido as mudangas econOmicas atuais €, em sua maioria, com a atuagao na analise
dos prontuarios dos pacientes pelos enfermeiros, como controladores/corretores
principalmente das inconformidades que possam ser encontradas, ante as negociagdes com as

operadoras de planos de saide (TEIXEIRA, 2012).

Scarparo et al. (2010) nos traz que o enfermeiro auditor tem uma tendéncia de mesclar
o controle de gastos com a melhoria da qualidade de atendimento prestado, tanto em hospitais
quanto em qualquer instituicdo de satde. Essa pratica se pauta na busca constante de um
melhor atendimento, juntamente com a possibilidade de 7 minimiza¢do e/ou reducdo de
gastos, uma tendéncia atual e que vem se mostrando cada vez mais indispensavel. De forma
abrangente, a auditoria de enfermagem trata-se de avaliagdo sistematica da qualidade da
assisténcia de enfermagem prestada ao cliente pela anélise dos prontuarios, acompanhamento
do cliente in loco e verificagdo da compatibilidade entre o procedimento realizado e os itens
que compdem a conta hospitalar cobrados (MOTTA, 2003, p. 17). Com isso, ¢ possivel
perceber a efetiva necessidade da auditoria, a fim de estabelecer uma ligagdo entre a

institui¢ao de saude e a operadora, sempre visando a qualidade no atendimento, juntamente
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com exceléncia nos servigos prestados, oportunizando a correta cobranca nas contas

hospitalares.

O principal documento que permeia processos de auditoria de enfermagem sdo as
anotagdes de enfermagem. Segundo (D’Innocenzo, 2006), essas anotacdes sdo registos feitos
pela equipe de enfermagem, nas ultimas vinte e quatro horas, contendo todo o histdrico do
atendimento prestado pela equipe de enfermagem ao cliente, tanto os registros de
enfermagem, quanto os de trabalho da equipe multidisciplinar. Essa anotacao deve ter um
conteudo bem rico em detalhes, valorizando os indicadores de qualidade. Com isso, a
realizacdo da correta anotagdo de enfermagem, tendo em vista a sua relevancia quanto
aassisténcia prestada ao cliente e suas necessidades, demostrando todo conhecimento técnico-

cientifico, ¢ um efetivo meio de comunicagao entre a equipe.
Registros de enfermagem versus glosas hospitalares

Registros de enfermagem deficientes ou erradas em seu contetido, sdo a principal
razdo para o surgimento de “glosas”, um termo muito utilizado nos casos de cancelamento,
recusa parcial ou total de orcamento, que se refere a cobranga indevida e at¢ mesmo ilegal em
contas hospitalares, ou em outros tipos de contas medicas, como: exames, consultas, entre
outros. Isso ocorre quando a instituicio de saide ou operadora do plano de saide ndo

considera o pagamento de referida conta cabivel (GOTO, 2001).

Glosas sao decorrentes de falhas operacionais cometidas no momento da cobranga,
advindos de erros cometidos pela equipe de enfermagem e por médicos, que se encontram
principalmente sem justificativas ou embasamento aplicaveis, bem como da falta de anotacdo
correta por parte da enfermagem, sobre a assisténcia prestada ao cliente da instituicdo
(FRANCISCO, 2003). Ao se tratar de uma pratica que acontece com grande frequéncia,
principalmente na implantacdo do servico médico nas instituicdes, adotam-se regras,
sequéncias e prazos a fim de que este fato ndo acontega. A implantacdo dessas regras visa
evitar contratempos no processo de cobranca de contas hospitalares, facilitando a relagdo

entre as institui¢oes de saude e as operadoras dos planos de saude (MOTA, 2003).

E de suma importancia o compromisso da equipe de enfermagem, principalmente no
que se diz respeito aos seus registros, a fim de que se evitem as glosas hospitalares, tendo em
vista que ndo s6 a equipe de enfermagem deve se empenhar para que a glosa ndo ocorra, mas
que, de forma geral, toda a equipe multidisciplinar também necessita estar atenta para a

ocorréncia e minimizac¢do de erros, aumentando a qualidade da assisténcia prestada ao cliente
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e tornando sua passagem pela instalacdo hospitalar mais fluida e sem grandes intercorréncias

burocraticas (BAUER, 2004).

De acordo com Rissio (2010), nota-se que a equipe multidisciplinar necessita de mais
informagdes sobre a maneira adequada que se deva fazer as anotacdes de saude, dada sua
relevancia para os processos de auditoria, uma vez que ¢ considerado desatencao,
esquecimento, ¢ até desconhecimento por parte de toda a equipe, quando esses registros sao
feitos de maneira errada ou at¢é mesmo faltosa, o que, como ja foi dito, traz impactos
negativos. Isso nos demostra que a educacdo continuada ¢ de grande relevancia ndo s6 no
aperfeicoamento profissional, mas também para que ndo traga prejuizos a institui¢do de
saude. O auditor, ainda nos dias de hoje, ¢ visto como aquele que “descobre erros”, ndo como
aquele profissional que atua juntamente com a equipe, para o correto atendimento prestado ao
cliente e a reducdao dos custos hospitalares. Mota (2003), ressalta que se faz necessario um
maior conhecimento e sensibilizagdo de todos os profissionais da equipe multidisciplinar em
saude para a queda do estigma de punigdo por parte do auditor.

Habilitando-a como um verdadeiro instrumento de ensino para toda a equipe, a
auditoria interna hospitalar ¢ um servigco que deve ser feito por um profissional 10 enfermeiro
auditor, seja ele contratado ou at¢é mesmo por um funciondrio qualificado, que sera
responsavel pela orientagdo de toda a equipe multidisciplinar que tem acesso aos prontuarios,
para que seus integrantes tenham a real consciéncia da importancia legal do preenchimento

deste documento, a fim de se esclarecer todas as duvidas, dando orientagao continuas.
Educacio continuada: um instrumento relevante

Em relacdo a isso, temos o conceito de educagdo continuada que, embora seja antigo,
vem passando por varias modificagdes e, se antes estava atrelado simplesmente ao processo
de aperfeicoamento profissional, hoje em dia ja vem sendo entendido como mais amplo,
inclusive se mostrando cada vez mais essencial para todos os profissionais, inclusive os da
saude. Visto como um processo educativo de fato, tanto de maneira formal ou informal,
dinamico, coletivo ou individual, sempre na busca de qualificagdo com posturas éticas,
visando a préxis critica e atual, a educagdo continuada deve desempenhar um papel duplo, a
fim de que desenvolva ndo somente o profissional, mas o ser humano em sua totalidade

(TARVARES, 2006; NEPONUCENO; KURCGANT, 2008).

No mundo atual, o melhor caminho a ser tomado se da por bases educativas, visando a

melhor qualidade de atendimento prestado, englobando também o enriquecimento
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profissional, e a sistematica procura de aperfeicoamento. A educagdo continuada em si pode

ser entendida como uma relacdo de troca constante entre educador e educando — neste
trabalho, entre enfermeiro auditor e equipe multidisciplinar, tornando-se um instrumento
poderoso, de grande constru¢do de conhecimento, que promove mudancgas e transformacgdes

no campo de ideias e na pratica assistencial (MOTTA, 2015).

Sendo assim, o enfermeiro auditor ¢ fundamentalmente importante para a educagao
efetiva e integral de toda equipe multidisciplinar (GODDOI et al., 2008). Aqui, destaca-se a
importancia do auditor enfermeiro, nos processos de educacdo continuada, articulando com a
equipe assistencial e administrativa e tendo uma atuacdo contextualizada, que vem
intermediar as discussdes a respeito dos 11 paradigmas existentes nas instituicdes de saude,
exemplificando o grande embate entre custo e qualidade (SCARPARO et al., 2010).
Simplificando o processo de educacdo continuada na area da satde, principalmente na
enfermagem, este contribui para a pratica da enfermagem atualizada e, tendo em vista seu
debate e propostas, para uma melhor assisténcia, juntamente com a equipe multidisciplinar,

visando o desenvolvimento profissional, pessoal e institucional (NIETSCHE et al., 2009).

Atualmente, ¢ requisito imprescindivel para um enfermeiro que busque uma maior
valorizagdo no mercado de trabalho, qualificacdo profissional, capacitacdo e envolvimento
continuos, para melhorias no atendimento prestado pela instituicdo em que opera,
aperfeicoando e otimizando todo seu trabalho (PEIXOTO et al., 2015). Em geral, entende-se
que o processo de educacdo continuada vem a otimizar ndo somente a assisténcia, mas, em

geral, a populacdo e a comunidade que se beneficia deste (PEDDOT, 2012).
CONCLUSAO

O relevante estudo trouxe a tona a relagdo existente entre as ocorréncias de glosas
hospitalares e as anotagdes de enfermagem, como pano de fundo para o entendimento quanto
a importancia da realizacdo de auditoria nos setores de saude, especificando a atuacdo do
enfermeiro auditor, tanto no controle de custos hospitalares, quanto na promog¢ao da educagao
continuada, sempre visando a melhoria da assisténcia prestada aos clientes. O estudo
demonstrou que a auditoria de enfermagem tem, na manuten¢ao dos registros de enfermagem
de forma clara e correta, bem como na assisténcia de qualidade ao paciente, além de uma
grande importancia, verdadeiros objetos de investigacdo para a realizagdo da auditoria em si.
Apesar do numero incipiente de literaturas acerca deste tema, foi possivel apreender que ha

uma necessidade real de que as anotagdes de enfermagem sejam claras, concisas e
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verdadeiras, sempre no intuito de reduzir as glosas nos pagamentos dos procedimentos

realizados — que vem prejudicar o cuidado ao paciente como um todo — e que a falha nesses
registros se torna o principal problema enfrentado pelos enfermeiros auditores em seu

trabalho.

Também, de acordo com a tematica abordada, apresentou-se como imprescindivel que
a atuacao da equipe de enfermagem seja continua junto a sua equipe, no que tange ao
envolvimento desta com as outras especialidades envolvidas no cotidiano hospitalar, de
maneira multidisciplinar, para garantir a qualidade da assisténcia. Neste viés, a auditoria se
mostra como um processo educativo, onde a investigacao tem por finalidade identificar erros,
e ndo quem esta por tras deles, a fim de que medidas corretivas gerais sejam estabelecidas e
apropriadas por todos os envolvidos. O processo de auditoria em enfermagem vem se
desenvolvendo, passando por transformacdes, e recebendo maior atengdo com o passar do
tempo, devido a sua grande relevancia para a prestacdo de servicos na area de satde. Sendo
assim, entende-se que este processo deve estar alinhado com toda a equipe, afim de que
ambos caminhem juntos, com treinamentos adequados, no intuito continuo de mitigar as

glosas hospitalares.

Tendo em vista este papel do enfermeiro auditor como um profissional habilitado para,
além de auditar, buscar sempre promover uma maior capacitacao profissional para a equipe de
enfermagem, bem como para os demais profissionais de satde, vé-se a educagdo continuada e
permanente como uma necessidade importante para o oferecimento continuo de servigos

profissionais éticos e de qualidade.

O proprio profissional auditor deve buscar sempre envolver-se em processos de
educagdao continuada, a fim de que seu trabalho nao se limite em fiscalizar e corrigir
problemas, mas também em promover a melhoria da qualidade dos servigos prestados.
Conclui-se entdo que hd uma grande importincia em torno da aplicagdo dos proprios
processos de auditoria, e que a qualidade dos servigos prestados pela enfermagem se torna
algo mais concreto e vislumbravel com duas ferramentas importantes: a educagdo continuada
da equipe, sempre orientada para uma melhor atuacdo diéria, correta e precisa, juntamente
com o processo de auditoria, todos alinhados, no propdsito de aplacar as glosas, a0 mesmo
tempo em que contribui positiva e significativamente para a motivagdo e o crescimento

profissional da equipe, fortalecendo, concomitantemente, as proprias instituigoes de saude.
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CAPITULO 4

A UTILIZACAO DO CANNABIS NO TRATAMENTO DE TRANSTORNOS DE
ANSIEDADE: UMA REVISAO SISTEMATICA

Nayanne Maria Borba Cabral, Biomédica, graduanda de farmacia, UNIFAVIP Wyden
José Edson de Souza Silva, Farmacéutico e docente, UNIFAVIP

RESUMO

O género Cannabis incluem trés espécies de plantas que vem ganhando destaque mundial,
sobretudo a espécie Cannabis sativa no combate a diversas enfermidades, em especial
adistarbios mentais, especialmente no tratamento de disturbios de ansiedade devido a
presenca de carnabidiol que € uma substancia que demonstrou resultados eficazes no combate
a esse tipo de doencas. Diante disso, o presente trabalho teve como objetivo de fazer uma
revisdo bibliografica sobre a aplicacdo do Cannabis no combate a ansiedade utilizando a
pesquisa em trés plataformas de depdsitos de artigos mundialmente conhecidas: Web of
Science,Scielo e PubMed utilizando os descritores Cannabis, Cannabis sativae carnabidiol
aplicados no tratamento da ansiedade e fazendo uma anélises dos titulos, resumos e leituras
dos documentos na integra que se adequaram na proposta do trabalho. Ap6s andlise minuciosa
dos artigos publicados, foram obtidos 293 artigos, sendo a plataforma de maior nimero de
artigos a Web ofScience, correspondendo a um valor de 50,85 % do total do nimero de
publicagdes, sendo o pais que apresentou o maior nimero de publicagdes sobre a referida
tematica foram os Estados Unidos e que a partir dos trabalhos encontrados foi observado a
eficacia na utilizacdo do Cannabis no combate a ansiedade.

PALAVRAS-CHAVES: Cannabis sativa, ansiedade, tratamento, carnabidiol.

ABSTRACT

The Cannabis genus uses three species of plants that have been gaining worldwide
prominence, mainly the Cannabis sativa species without combating various diseases,
especially mental disorders, especially in the treatment of anxiety disorders due to the
presence of carnabidiol which is a substance that shows results to use no type of disease.
Therefore, the present study aimed to make a bibliographic review on the application of
Cannabis without fighting anxiety, using a search in three storage platforms for articles used
worldwide: Web of Science, Scielo and PubMed using the descriptors Cannabis, Cannabis
sativa and carnabidiol used in the treatment of anxiety and making an analysis of the titles,
curricula and readings of documents in full that are suitable for the work proposal. After
thorough analysis of published articles, 293 articles were registered, being the platform with
the largest number of articles on the Web of Science, corresponding to a value of 50.85% of
the total number of publications, with the country having the largest number of articles
publications on the thematic ban in the United States and from the works found, the use of
Cannabis without fighting anxiety was observed.

KEYWORDS: Cannabis sativa, anxiety,tratament, canabidiol.
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INTRODUCAO

Os transtornos de ansiedade de natureza mental que atualmente atinge 450 milhdes de
pessoas em todo mundo, tendo os primeiros relatos desses disturbios desde os primoérdios da
sociedade, sendo retratadas em sociedades como egipcias, gregas, romanas, judaicas, etc.
Durante muito tempo esse tipo de distarbio foi associado a fendmenos sobrenaturais, sendo
que no século XIX a partir do advento cientifico, percebeu-se que a ansiedade era ocasionada
por processos complexos organicos-sociais, sendo caracterizada como uma patologia humana.

(VIANA, 2010; SILVA, 2012; COSTA et al, 2019).

A partir dos avangos de ciéncia pode-se ver que os transtornos de ansiedade possuem
uma relacdo com quadros de neurose, sendo percebidas organicas, causados a partir do
aumento ou diminui¢ao da excitabilidade nervosa, tendo como principais sintomas distirbios
emocionais e inquietudes, podendo apresentar casos de dificuldade de concentracdo, insonia e

alteracdes clinicas especificas. (CASTILLO, 2000, RIBEIRO, 2019).

As causas dos transtornos de ansiedade ainda ndo sdo totalmente conhecidas, porém
atualmente sabe-se que dentre os uma profunda ligacao a principais fatores que ocasionam os
transtornos de ansiedades estdo a exposicao dos individuos a fatores estressores ambientais

(COSTA et al, 2019).

Os transtornos de ansiedadessdo manifestados principalmente por dois quadros: O
quadro primario, ou seja, ndo sdo derivados de outras condi¢des psiquidtricas (depressoes,
psicoses, transtornos do desenvolvimento, transtorno hipercinético, etc.), estando ligado na
maioria das vezes ligados a uma baixa qualidade de vida agregada a um alto numero de
fatores estressores , € o secundario que ¢ derivado de algum transtorno psiquico especifico ou
pelo contato direto com fatores traumaticos. (CASTRO; MASSOM; DALAGASPERINA,
2018;RIBEIRO, 2019; BOMYEAet al, 2020)

A partir da globalizacdo e do grande niimero de atividades no qual o desempenha
cotidiano vém se percebendo um aumento expressivos no nimero de casos de transtorno de
ansiedade em todo mundo. Os métodos convencionais de tratamento desse tipo de doenca sao
uso de medicamentos ansioliticos, que apesar de apresentar eficiéncia no tratamento dessa
doenca podem causar dependéncia e efeitos colaterais como perda de memoria, fadiga,
sonoléncia, incoordenacdo motora, diminui¢do da concentracdo, aten¢do e reflexos

(FAVERO; SATO; SANTIAGO, 2017).
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Devido a isso, 0 uso de tratamentos alternativos, como o uso de plantas no tratamento

desse tipo de distirbio vem ganhando cada vez mais espaco dentro das esferas de pesquisa.
Entre as diversas plantas que vém sendo vistas como potencial uso para disturbios
ansioliticos, o Cannabis, vem ganhando atenc¢do devido a sua importancia no combate desse
tipo de distirbios. O Cannabis ¢ uma planta com um grande nimero de funcionalidades com

utilizagdes hedonista, industrial e terapéutica (MATOS, 2016;GONTIJO et al., 2016)

O uso do Cannabis em praticas de saide remonta-se cerca de 2700 a.C. na China, onde
inimeros utilizavam essa planta em casos de tuberculose, desconfortos mentais e intestinais.
Outros povos que também utilizavam o Cannabis para fins medicinais foram os assirios, que
utilizavam essa planta como principal farmaco, além de haver relatos na utilizagdo da referida
planta em situacdes religiosas por povos antigos, no qual poderia levar a alucinagdes devido

as suas caracteristicas psicoativas.(HONORIO, K. M.; ARROIO, A.; SILVA, A. B.F., 2006)

A Cannabis ¢ plantas que apresenta trés géneros: Cannabis sativa, Cannabis
indica e Cannabisruderalis, que sdo pertencentes a familia Moraceae, e que sdo originaria da
regido do Centro da Asia. O seu crescimento ocorre melhor em regides tropicais e
temperadas, sendo uma planta didica, com espécimes masculinas e femininas, que morre apos
a polinizacdo da planta feminina. Dentre as espécies que maior apresenta possuem quantidade
de substancias psicoativas, o Cannabis sativapossui uma maior acdo psicoativa, podendo

apresenta até 20 % de compostos fenolicos. (GONTIJO, 2016; BLACK et al, 2019)

No Brasil o produto ilicito feito a partir dessa planta ¢ popularmente conhecido como
maconha, que em algumas regides do pais também pode ter esse nome associado a planta.
Durante décadas estudos com essa planta foram restritas, devido a associa¢do direta dos
efeitos negativos que o uso de drogas ilicitas feitas a partir dessa planta poderiam causar para
o organismo humano, tais como dependéncia, problemas psicologicos e até quadros

psiquiatricos graves a partir do uso dessas drogas (TORCATO, 2016).

Todavia, na década de 1960, a partir do isolamento do primeiro composto bioativo da
planta foi isolado (canabidiol), pesquisadores de inumeros paises comecaram a analisar a sua
acdo e efeitos dessa substancia no combate a diversas doencgas. Nas pesquisas com o Cannabis
descobriu-se que os principais compostos bioativos dessa planta, os canabidides, em
quantidade controlada, poderiam apresentar beneficios de determinadas patologias.

(GURGEL et al, 2019)
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O uso medicinal do Canabis sativa no Brasil é recente, tendo que no ano de 2015

sendo regulamentado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) para
importacdo, no ano de 2017 como medida inédita a referida agéncia acrescentou o Cannabis
sativa como uma planta de uso medicinal em seu catalogo. (BRASIL, 2015; BRASIL, 2017).
E caracterizado como a¢do medicinal de uma planta é caracterizada por um controle rigoroso
das quantidades e das condi¢des de administragdo da planta, com intuito de um melhor
controle dos beneficios do produto e a reducao dos riscos da administragdo vegetal

(TORCATO, 2016).

Dentre os principais canabidides presentes no Cannabis sativa que mostra beneficio
terapéutico no combate a distirbios de ansiedade se destaca canabidiol, que ¢ um dos 400
compostos bioativos do Cannabis sativa, que em doses controladas (10 mg a 400 mg)
mostrou-se eficiente na redu¢do dos sintomas de ansiedade geral de pacientes sem que
houvesse efeitos psicoativos. (CRIPPA; J.A.S., ZUARDI, A.W., HALLAK, J.E.C., 2010;
MATOS, 2016).

Quimicamente o canabidiol ¢ uma substancia de fungdes organicas mistas, no qual um
grupo fenol estd ligada a um benzeno e um grupo éter (figura 1), tendo baixa solubilidade em
agua, uma aparéncia vitrea em temperatura ambiente, esse composto ¢ o principal composto
ndo psicotropico presente nessa planta e também um dos compostos bioativos com maior

quantidade presente no Cannabis saliva (GUERRA, 2018).

Figura 1: Estrutura quimica do canabidiol.

CH3

Os principais estudos sobre o canabidiol mostram que esse composto possui beneficios
comprovados no combate a distrofias musculares, neuroldgicas, redu¢doda dor e reducdo de
casos de insonia (SAITO et al., 2010; ROGNI, BRAMNESS, SOELT, 2016).Crippa (2010)

destaca em sua obra que o uso do Cannabis apresenta uma grande possibilidade de ser
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utilizada de ser adotada no tratamento de problemas psiquiatricos, sobretudos aqueles de

ansiedade, neurose, transtornos obsessivos, sobretudo pela quantidade significante de

canabidiol, que apresenta uma ac¢ao efetiva nos mecanismos neuroldgicos dessas patologias.

Diante do crescente nimeros de estudos relacionados a aplicacdo do Cannabis sativa
no tratamento de transtorno mentais, em especial a transtornos de ansiedade geral, o presente
trabalho tem como objetivo de fazer um estudo bibliografico acerca do uso medicinal do

Cannabis no tratamento da ansiedade.
METODOLOGIA

O presente trabalho se constitui de uma revisdo sistematica da literatura, para a
execu¢do do referido trabalho foram utilizadas as bases de Web of Science, Liliacs, Scielo
que foram escolhidos por serem plataformas mundialmente conhecidas que detém mais de
20.000 publicacdes de autores de todo o mundo. Os termos utilizados para pesquisa Cannabis,

Cannabis sativo, canabidiol associado ao termo ansiedade.

Para os critérios de inclusdo do trabalho foram escolhidos periodicos que
apresentassem no seu titulo e / ou resumo os referidos termos, sendo feita posteriormente a
leitura na integra dos periddicos visando confirmar que o artigo possuia por objetivo a anélise
medicinal da referida planta. Nao houve restricdo de ano e nem idioma para a pesquisa dos
periddicos, uma vez que objetivou-se fazer uma andlise do desenvolvimento do numero de

artigos voltadas a referida tematica.

Os critérios de analises adotados neste trabalham foram o nimero de publicagdes
depositadas por banco de pesquisa, numero de trabalhos com cada palavra chave, ano de
publicagdo do artigo e pais de publicagdo dos artigos. Os dados obtidos foram analisados de
formaquantitativa e qualitativa, sendo os dados obtidos sendo retratados na forma de graficos

e tabelas.

A escolha de uma anélise sistematica se deu devido a grande importancia dessa forma
de reunir ensaios que se enquadram dentro de um referido critério, permitindo que haja uma
visdo e clinica de um referido tema, fornecendo material para pesquisas em andamento e
futuras (CARDOSO, 2010). Garcia (2014) destaca que a uma revisdo sistematica ¢ uma forma
de andlise de grande importancia e que requer um método de organizagdo preciso, afim de
fornecer informagdes relevantes acerca dos trabalhos que foram adequados nos critérios de

elegibilidade.
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Procedimento

Para a realizacdo da revisdo sistematica, foram separados os resultados obtidos a partir
de quatro etapas, pesquisa simples, andlise titulo, resumo e documentos na integra com o
objetivo de se obter os periddicos que melhor se adequassem na proposta do referido trabalho.
As pesquisas foram realizadas em cada banco de periddicos de forma manual, recuperando

um total de 31.519 periddicos somando o niimero de periddicos obtidos em todos os bancos.

Na plataforma Web of Science, foi o banco com maior nimero de artigos obtidos com
um total de 28.518, correspondendo a cerca de 90,60 % do nimero de artigos encontrados.
Posteriormente houve uma adequacdo uma busca dentre os dados obtidos dos trabalhos que
apresentassem aos critérios atribuidos na escolha dos artigos, obtendo um total de 149 artigos

que se adequaram dentro dos critérios estabelecidos no trabalho.

Na plataforma Scielo foram recuperados 741 artigos sobre o Cannabis, sendo que apds
a analise dos critérios estabelecidos na revisdo obtendo-se o valor de 12 artigos e o banco de
pesquisas PUBMED teve a obtencao de 2200 artigos a partir da busca simples, sendo que
ap6s analise aprofundada obteve-se o valor 132 artigos que apresentavam-se dentro das

atribui¢Oes da revisao sistematica.

Foram retirados os artigos repetidos que estavam presentes em diferentes bancos de
artigos obtendo-se o valor de 293 artigos sobre a aplicagdo do Cannabis no combate a
ansiedade. Na tabela 1 pode ser visto o numero de artigos obtidos a partir de cada etapa da

triagem dos artigos que se adequassem ao objetivo do trabalho.

Tabela 1: Numero de artigos recuperados em cada etapa do processo metodologico

Plataformas de pesquisa Web of Science Scielo Pubmed
Trabalhos recuperados 28.588 1844 2200
Leitura do titulo 3388 140 1544
Leitura do Resumo 563 27 411
Leitura do trabalho 149 12 132
completo
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RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir de triagem minuciosa foram recuperados 293 artigos que destacam a aplicacao
do Cannabis no combate aos transtornos de ansiedade. Além disso, pode se ressaltar que
dentre os termos que foram utilizados para o estudo, o que apresentou o maior nimero de

resultados foramos termos Cannabis, os termos obtidos estdo sintetizados na tabela 2:

Tabela 2: Numero de artigos que foram encontrados a partir de cada termo pesquisado.

Plataformas de pesquisa Cannabis Cannabis sativa Canabidiol

Trabalhos recuperados 211 29 53

Um ponto que pode ser visto a partir disso ¢ que as pesquisas envoltas a essas plantas
ndo estdo restritas unicamente ao género Cannabis sativa, que vem sendo usualmente
utilizada como objeto de estudo no combate a esse tipo de patologia, mas sim o cambo de

pesquisas acerca da espécie Cannabis.

Schieret al (2012) destacou dentro de sua revisao da literatura que apesar de ser menos
conhecidas, espécies como o Cannabisruderalis também apresentam possibilidade para
transtornos de ansiedade, em seu estudo sobre o Cannabis no combate a transtorno mentais e
de ansiedade, o autor ainda destaca que a partir de artigos presentes na literatura mostraram
que testes com humanos e animais mostraram que doses administradas de forma
intraperitoneal em animais at¢ 10 mg/kg mostraram resultados positivos em questdes de
ansiedade e testes em humanos indicaram que o valor considerado positivo para o consumo ¢

de até 600 mg mostraram resultados positivos quanto a aplicacdo no combate a ansiedade.

Apesar desses beneficios em estudos com humanos e animais, o estudo e também o
acesso dos pacientes a esse tipo de produto ainda ¢ muito dificultado, sobretudo devido a
barreiras juridicas, especialmente em paises como o Brasil, Gurgel et al. (2019) destaca em
seu estudo no qual fez um levantamento sobre os documentos necessarios para a utilizagao
dessa planta para questdes medicinais e concluiu que os beneficios dessas plantas para
portadores de doencas como Alzheimer, artrite, epilepsia, ansiedade, Parkinson ¢ muitas vezes
dificultados devido ao grande nimero de tramitagdes juridicas, e os pacientes, que por muitas
vezes se encontram debilitados acabam nao tendo oportunidade de esperar toda a tramitagao
legal convencional, sendo assim necessario mudancas das diretrizes burocraticas para uso

medicinal e estudo da mesma.
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Dentre os paises que apresentam o maior numero de artigos publicados sobre a

aplicacdo do Cannabis aplicados no combate a ansiedade destaca-se que a América do Norte
lidera o nimero de publicacdes sobre o referido tema, no qual os Estados Unidos e o Canada
sdo os paises que melhor apresentam pesquisas sobre o tema. Os dados obtidos se encontram

no grafico 1:

Grifico 1: Numero de artigos publicados por pais

Estados Unidos .. 117
Canadd I——— 52
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Australia IS 31
Bélgica IS 30
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Sendo lider de pesquisas em estudos acerca do Cannabis, os Estados Unidos tém um
grande investimento em pesquisas na area hospitalar. Lekoubouet al (2020) os autores fizeram
um estudo com pacientes hospitalizados em hospitais nos Estados Unidos e concluiram que a
utilizagdo do canabidiol isolado do Canabis mostrou eficacia no tratamento de desordens

mentais de pacientes e casos de epilepsia.

Um dos pontos que torna os Estados Unidos lider nesse ramo de pesquisa ¢ o grande
investimento em pesquisas por parte desse pais, que € o principal lider mundial em termos de

pesquisas tecnologicas (GONTIJO, 2016).

No Brasil por sua vez ainda s3o poucos investimentos acerca da pesquisa desse tipo de
estudo, o que limita os avangos efetivos acerca da utilizagdo efetiva dessa planta com seu
efeito medicinal. No trabalho de Crippaet al. (2010) por exemplo que fez um estudo na
literatura sobre a utilizagdo do Cannabis sativa no tratamento de transtornos psiquiatricos o

autor ressalta que existe uma grande niimero de tipos de canabidides que podem ser adotados
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para fins psiquiatricos e que no futuro o uso desses compostos poderd a vir a ser uma das

principais formas de tratamento contra esses transtornos.

Além disso, outro ponto que pode ser visto um aumento expressivo no nimero de
artigos em comparativo aos primeiros artigos recuperados (grafico 2), corroborando com o
artigo de Latorraca et al. (2018), os autores que fizeram uma analise da literatura com intuito
de analisar a aplicagdo clinica do Cannabis, observou que a referida planta tinha uma grande
eficacia no tratamento de transtornos de ansiedade de intensidades diferentes e que o
crescimento do nimero de pesquisas com essa planta em todo mundo especialmente com uso
do Cannabis sativa, esta na presenca de mais de 500 componentes naturais que apresenta
algum tipo de atividade farmacolégica, e o autor conclui que had um grande interesse para o
maior namero de pesquisas com essa espécie de planta especialmente devido os resultados

positivos que ja foram observados primariamente.

Grifico 2: Numero de artigos publicados por ano sobre o Cannabis com a aplicagdo anti ansiolitica
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Diversos pontos motivaram os crescimentos das pesquisas envolto ao uso dessa planta,
em especial a quebra de estigmatismos historicos relacionados a essa planta, motivados
principalmente devido aos resultados positivos sobre essa planta. Guilda et al (2019) por
exemplo, fez um estudo com 355 pacientes pacientes que apresentavam alguma grau de
ansiedade com uso do Cannabis sativa, e concluiu que mais de 60,6 % dos pacientes que
estavam internados tiveram uma melhora de seus sintomas, concluindo que a melhorar dos
sintomas dos pacientes associados aos baixos efeitos adversos com uso controlado dessa

planta mostrou uma efetiva possibilidade de ado¢ao do uso dessa planta.

Editora e-Publicar | ESTUDOS, PESQUISAS E PRATICAS EM CIENCIAS DA 51
SAUDE, Vol. 4, 2020. |



CONCLUSAO

A partir da revisdo sistematica realizada nesse trabalho pode se concluir que ha um
crescente incentivo ao numero de pesquisas acerca do uso do Cannabis para o tratamento de
casos de ansiedade, em especial a casos com graus mais acentuados de transtornos de
ansiedades, incentivados principalmente devido aos resultados positivos que ja conseguiram
ser obtidos nesse tipo de tratamento, devido a substancias como os diversos carabididides
presentes no Cannabis. Outro ponto que vale ressalta, que outro dos fatores que vem
incentivado o crescente nimero de pesquisas esta na crescente necessidade da obtencao de
produtos eficazes contra ansiedade, que vem se tornando um dos principais problemas

mentais na atualidade.

Apesar de notério o crescimento no nimero de pesquisas € publicacdes sobre a
tematica, destaca-se que ainda ¢ insuficiente tendo em vista a demanda global por produtos
eficazes no combate a transtornos de ansiedade, sendo como principal barreira ainda a grande
burocracia para se obter estudos e também permitir a utilizagdo por pacientes que por muitas

vezes acabam ndo conseguindo ao Cannabis ou ao seus derivados.

Diante disso, outro pardmetro que deve ser incentivado ¢ métodos que permitam que
pacientes tenham acesso a esse tipo de produto, com uso seguro e controlado a fim de se obter

a maxima eficacia dos compostos bioativos dessa planta.
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RESUMO

Este estudo objetivou revisar e analisar o impacto que o suporte nutricional possa repercutir a
fim de prevenir ou tratar as complicagdes a respeito do estado nutricional dos pacientes que
cursam como cirrose hepatica. Trata-se de uma revisdo sistemadtica a cerca das medidas
dietoterapicas que repercutem a fim de prevenir ou tratar as complicagdes que impactam o
estado nutricional dos portadores de cirrose hepatica alcodlica, realizada na Medical
Literature Analysisand Retrieval Sistem Online (MEDILINE/PUBMED), na Literatura
Latino- Americana e do Caribe (LILACS) E na ScientificElectronic Library Online (SciELO),
utilizando os termos: hepatopatias, alcoolismo e terapia nutricional. Foram selecionados 22
artigos, dentre eles 10 cumpriram aos requisitos previamente elencados.

PALAVRAS- CHAVE: Hepatopatias. Alcoolismo. Terapia nutricional.

ABSTRACT

This study aimed to review and analyze the impact that nutritional support can have in order to prevent or treat
complications regarding the nutritional status of patients who are undergoing liver cirrhosis. This is a systematic
review of the dietary measures that have repercussions in order to prevent or treat complications that impact the
nutritional status of patients with alcoholic liver cirrhosis, carried out in the Medical Literature Analysis and
Retrieval Sistem Online (MEDILINE / PUBMED), at Latin American and Caribbean Literature (LILACS) and
Scientific Electronic Library Online (SciELO), using the terms: liver diseases, alcoholism and nutritional
therapy. 22 articles were selected, among them 10 fulfilled the requirements previously listed.

KEYWORDS: Liver diseases. Alcoholism. Nutritional therapy

INTRODUCAO

O figado ¢ um o6rgao funcional que se localiza logo abaixo da caixa toracica, com

capacidade metabodlica onde suas unidades principais sdo chamadas lobos que se dividem em
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esquerdo e direito. E remediado por um sistema de vasos sanguineos, a partir da artéria

hepatica e a veia cava, assim como ha presenca de ductos biliares que secreta a bile. Denota-
se que o figado tem alta capacidade de regeneracdo, no entanto, quando o mesmo passa por
agressoes sucessivas pode desencadear disfungdo como a cirrose alcodlicaque ¢ classificada
como uma hepatopatia cronica em estagio avancado de fibrose, caracterizada pela conversao
do parénquima normal por formagdao de nodulos regenerativos no parénquima hepatico que
no curso da doenca hd uma transformacdo da arquitetura normal e diminui¢do do
funcionamento progredindo para a perda da fun¢do hepéatica. Dentre as principais fun¢des do
figado estdo a desintoxicacdo, processamento, armazenamento ¢ formagdo e excre¢do de bile

(MAHANLSTUMP;RAYMOND, 2013).

A cirrose hepatica alcoolicase caracteriza como sendo uma doenga cronica
degenerativa ocasionada pelo abuso excessivo de dlcool a longo prazo, sendo assim essa
hepatopatia ocasiona alteracdes metabdlicas e de impactos nutricionais que reverberam para
morbimortalidade dos pacientes. Como € visto na literatura, o abuso de alcool repercute para a
propagacdo de patologias que envolvem danos hepaticos como a esteatose hepatica e a

cirrose, isso constitui um problema de satide publica de alto gasto social (CUPPARI, 2014).

A deplegao proteica calorica e o hipercatabolismo sdo comuns estando correlacionadas
com o grau de disfungdo hepatica, facilitando para quadros de desnutri¢cdo que contribui para
o aparecimento de complicagdes, repercutindo para o desarranjo do estado nutricional, devido
a isso se faz necessario a avaliagdo do estado nutricional para melhorar a qualidade de vida e

reduzir as taxas de mortalidade(SILVA e MURA, 2011).

No caso da cirrose alcoodlica, as complicagdes do consumo excessivo de alcool
resultam em grande parte do excesso de hidrogénio e de acetaldeido. O hidrogénio causa a
esteatose hepatica e hiperlipidemia, 4cido lactico elevado no sangue e hipoglicemia. O
acimulo de gordura, o efeito do acetaldeido nas células do figado e outros fatores ainda
desconhecidos causam a hepatite alcodlica, sendo o préximo passo a cirrose. O
comprometimento consequente da fungdo hepatica altera a quimica sanguinea, causando um
alto nivel de amodnia, que pode levar ao coma e morte. A cirrose também compromete a
estrutura do figado, inibindo o fluxo de sangue. A alta pressdo nos vasos sanguineos do
figado, pode levar ao rompimento de varizes e acumulo de liquido na cavidade abdominal.

(MANHAN, STUMP, RAYMOND, 2012).
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O objetivo do artigo foi revisar e analisar o impacto que o suporte nutricional possa

repercutir a fim de prevenir ou tratar as complicagdes a respeitodo estado nutricional dos

pacientes que cursam como cirrose hepatica alcodlica que reverberam alta morbimortalidade.
FUNDAMENTACAO TEORICA

Segundo Cuppari (2009) o dano hepatico promove grande impacto nutricional, por
conta que o figado participa dos processosdigestivos, absortivos € no armazenamento. A
nutri¢ao no paciente com cirrose hepatica alcodlica devera ser iniciada o mais breve possivel,
pois a desnutricdo proteico- energética ¢ predominante nesses pacientes onde estd associado
ao maior risco morbimortalidade comprometimento do sistema imune, fun¢do respiratoria,

deplecdo de massa muscular.

A existéncia da doenga hepatica cronica ¢ capaz de mudar varios principios
empregados na avaliagdo do estado nutricional, a investigacdo do peso corporal em pacientes
cirrdticos, e consequentemente, o IMCdecai sua precisdo, de acordo com a presenga de
ascite, edema periférico, resultantes da retengdo de so6dio e agua, e da hipertensao portal. As
medidas antropométricas, como Dobra cutanea do triceps (DCT) e a circunferéncia muscular
do brago (CMB), também podem encontrar-se prejudicadas, pela existéncia de edema
intersticial nos casos de edema generalizado. O método de bioimpedancia elétrica (BIA)
também perde sua fidedignidade, uma vez que esses pacientes comumente dispdem um grau
de edema ou ascite, subestimando dessa forma a massa sem gordura e superestimando a

massa de gordura. (CHEMIN, 2013).

Mahan, Stump, Raymond (2012), afirmam que muitos marcadores comuns do estado
nutricional sdo abalados pela doenga hepatica e suas decorréncias, prejudicam dessa maneira a

avaliacao nutricional.

Segundo Ritter e Gazzola (2006) os pardmetros laboratoriais, tanto quanto os
indicadores antropométricos mostram limitagdo de propriedade para o diagndstico da
gravidade da desnutri¢do energético proteica (DEP) em pacientes cirréticos. No entanto, a
maneira satisfatoria de realizar uma avaliagdo nutricional, pode ser harmonizar esses
parametros com uma avalia¢do global subjetiva (ASG), ja que, foi demonstrado grau aceitavel

de seguranca e validade. (MAHAN, ESCOTT-STUMP, RAYMOND, 2012).
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METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao sistematica de literatura as quais foram selecionados
22 artigos, dentre eles 11 cumpriram aos requisitos a cerca das medidas dietoterapicas que
repercutem a fim de prevenir ou tratar as complica¢des que impactam o estado nutricional dos
portadores de cirrose hepatica alcodlica. A coleta dos dados foi realizada na Medical
Literature Analysisand Retrieval Sistem On-line (MEDLINE/PUBMED), na Literatura
Latino-Americana e do Caribe (LILACS) e na ScientificElectronic Library Online (SciELO),
com ano de publicagdo entre 2006 a 2017 utilizando os termos: Hepatopatias, Alcoolismo,
Terapia nutricional.. A selecdo respeitou critérios de inclusdo/exclusdo previamente

elencados.
RESULTADOS

Em relagdo as necessidades energéticas, pacientes hepatopatas tendem a ser
hipercatabolicos e desnutridos, devendo receber uma suplementacdo nutricional adequada,
sendo que as recomendacdes de energia e proteina desses pacientes variam em fun¢do do

estado nutricional e do tipo de doenca. (CHEMIN, 2013).

As formulas indicadas para hepatopatas devem conter todos os aminoacidos

essenciais, com teor de sddio menor ou igual a 40 mEq/dia (PROJETO DIRETRIZES, 2011).

Para Cuppari (2014) a determinacdo das necessidades energéticas e proteicas ¢
fundamental, para a tentativa de evitar ou reverter a desnutricdo energético proteica (DEP), e
o ideal seria a determinagdo do GER (gasto energético de repouso) através de calorimetria
indireta em decorréncia da grande variabilidade do metabolismo energético observado nesses

pacientes.

A hidratacdo deve ser analisada de acordo com a quantidade sédio no sangue, em
casos de reten¢do ou hiponatremia a hidratacdo deve ficar em torno de 1000 a 1500ml/dia

(CHEMIN, 2013).

Mahan, Escott-Stump, Raymond (2012) também afirmam que as necessidades de
energia variam entre os pacientes com cirrose, € que, geralmente pacientes sem ascite
apresentam necessidades energéticas de aproximadamente de 120 a 140% do GER, ja os com
ascite, ficam em torno de 150 a 175%, o que equivale a 25 a 35 calorias por quilo de massa
corporal. O peso corporal seco estimado deve ser utilizado em calculos para prevenir a

alimentacao excessiva.
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Chemin (2013) afirma que as recomendacdes de energia e proteina, variam conforme

o estado nutricional e o estagio da doenga e resume em tabela as necessidades energéticas,

proteicas, lipidicas e glicidicas para as doencas hepaticas envolvidas.

As recomendagdes para estimar as necessidades energéticas utilizando-se de 25 a 40
kcal/ kg do peso corporal/dia para manter ou restaurar o estado nutricional utilizando o peso
atual, ou na presenca de ascite ou edema periférico utilizar o peso adequado para o paciente,
lembrando que a ascite por ser um compartimento metabolicamente ativo, eleva o GER em
cerca de 10%, devendo ser considerado durante a programagdo das necessidades energéticas

(CUPPARI, 2014).

Algumas fibras t€m efeitos distintos na funcao intestinal, agem aumentando o volume
e o peso fecal, além de diminuirem o tempo de transito intestinal. Em TNE ou as fibras sdo
aplicadas com intuito de redu¢do da obstipacdo intestinal em pacientes cronicos; diminui¢ao
da incidéncia da diarreia secundaria a nutri¢ao enteral (NE); promoc¢ao do trofismo intestinal e
melhora da adaptagdo em pacientes com sindrome do intestino curto (SIC) que conservam o

célon ( COPPINI, 2011).

Os frutos oligossacarideos (FOS) e inulina s3o os nutrientes prebidticos mais
utilizados pela industria alimenticia. Em TN, os prebidticos, quando sdo fermentados pelas
bactérias anaero- bias do colon, preferencialmente lactobacilus e bifidobactérias, fermentam
os FOS e inulina, gerando lactatoe acidos graxos de cadeia curta O lactato e os AGCC
contribuem para a manuten¢do de um pH intestinal mais baixo, reduzindo a coloniza¢do no
intestino grosso por bactérias patogénicas, além de atuarem como fonte de energia para os
colondcitos, estimulam o trofismo intestinal e aumentam a reabsor¢do de dgua e eletrolitos
pelas células do intestino, sendo assim indicados na pratica clinica no tratamento e na

prevencao de diarreia (MARTINS e 2017).

Além de que, os probidticos e simbidticos podem ser usados para tratar ou evitar a
encefalopatia hepatica, pela redugdo da amonia no sangue portal ou pelo impedimento da
producdo ou absor¢ao de lipossacarideos no intestino. Diminuindo a inflamagdo e o estresse
oxidativo em hepatdcitos, aumentando a remog¢ao hepatica de toxinas, incluindo a amoénia e

minimizam a captacao de outras toxinas. (MAHAN, ESCOTT-STUMP, RAYMOND, 2012).
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CONCLUSAO

Portanto, conclui-se que a terapia nutricional se faz fundamental na prevencado e
tratamento das complicagdes decorrentes a cirrose hepatica alcodlica, visto que essa patologia
¢ de ordem hipercatabolicaque contribui para aumento morbimortalidade. Nesse sentido,
conhecer o estado nutricional do paciente ¢ imprescindivel para nortear a melhor conduta a

ser aplicada, pois variam conforme o estagio da doenga as recomendagdes de nutrientes.
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CAPITULO 6

ANALISE DO CARDAPIO DE UMA ESCOLA EM RECIFE/PE SEGUNDO O
METODO AQPC: AVALIACAO QUALITATIVA DAS PREPARACOES DO
CARDAPIO

Igor Gabriel Aratijo Medeiros, Graduando em Nutri¢ao, UNINASSAU
Taciana Fernanda dos Santos Fernandes, Doutora em Nutricdo, UNIVERSO
Yuri Vinicius Araujo do Nascimento, Nutricionista, UNIVERSO

RESUMO

A ma alimentac¢do nas primeiras fases da vida tem sido associada ao surgimento de patologias
na vida adulta, por isso, o estudo do cardapio escolar passou a ter grande importancia, visto
que ele permite realizar um bom planejamento para a construcdo de habitos alimentares
adequados dos individuos. Portanto, o presente trabalho objetivou avaliar o cardapio de uma
escola no municipio do Recife/PE usando o método de Avaliacdo Qualitativa das Preparagdes
do Cardapio (AQPC). Para a coleta foi analisado o cardapio do més de agosto de 2017, de
uma escola municipal do Recife, a partir da observacdo do percentual de ocorréncia didria dos
alimentos ou preparacdes relativos a cada critério. Foram classificados os itens do cardapio
em “Otimo”, “Bom”, “Regular”, “Ruim” e “Péssimo” de acordo com o percentual de
ocorréncia. Assim, sdo considerado como critérios positivos a oferta de frutas, legumes e
vegetais, auséncia de alimentos gordurosos e auséncia de frituras. E como aspectos negativos
a oferta de frituras, doces ou a combinacao de doce e fritura, cores iguais, alimentos ricos em
enxofre, carne gordurosa e o uso repetido de técnicas de preparo para proteinas. A avaliagdo
do cardépio indica baixa presenca de frutas, verduras e legumes, monotonia de cores ¢ grande
presenca de alimentos flatulentos. Entretanto, o carddpio também possui aspectos positivos
como a baixa incidéncia de carnes ¢ demais alimentos gordurosos, além da total auséncia de
frituras. Segundo o método AQPC o cardapio foi classificado como “ruim”, sendo, portanto
necessarias melhorias no planejamento dos mesmos, visto que se trata de uma alimentacao
oferecida para criangas e adolescentes que se encontram em crescimento e desenvolvimento.

PALAVRAS-CHAVE: Alimentacdo Coletiva; Cardapio; AQPC

INTRODUCAO

O Direito Humano a Alimentacdo Adequada (DHAA) ¢ considerado um direito social
de extrema importancia para a sobrevivéncia e manuten¢do da satude, a boa alimentacdo nas
primeiras fases da vida ¢ de extrema importancia, pois devido a ela, o individuo ird ter
crescimento e desenvolvimento satisfatorio ou nao (ROSSI et al., 2008). Devido a crescente
associacdo entre a ma alimentagdo nas primeiras fases da vida e patologias apresentadas na
vida adulta, o estudo do cardédpio escolar passou a ter tanta importancia, ja que ¢ ele que vai

ajudar a construir os habitos alimentares dos individuos (YGNATIOS et al., 2017).
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As Unidades de Alimentagdo e Nutricdo (UANS) objetivam o fornecimento de uma

alimentagdo segura no ponto de vista sanitario e adequadamente em nutrientes, onde, de
acordo com o Guia Alimentar para a Populagdo Brasileira, ¢ considerada uma refeicao
saudavel quando se ¢ preparada com uma variedade de alimentos, ajustada aos diferentes
ciclos da vida, composta por alimentos coloridos, de origem vegetal ¢ animal (BRASIL,

2008).

Diante disso, o profissional nutricionista dentro da unidade escolar devera prezar pela
alimentagdo saudavel, aproveitando o méximo dos ingredientes. Através da andlise do perfil
dos alunos, visando atender suas necessidades, habitos e preferéncias alimentares, criando
estratégias para tornar o cardapio do restaurante variado, balanceado e atraente para os alunos

e funcionarios (PHILIPPI, 2000; ALMEIDA et al., 2013).

O cardapio ¢ um meio muito importante a ser utilizado na unidade de alimentagdo e
nutricdo, sendo uma alternativa gerencial para a UAN, onde através dele é possivel realizar
um bom planejamento para a construgdo de habitos alimentares adequados e na redugdo do
custo das refeicdes (VEIROS; PROENCA, 2003; POMPOLIM, 2007; FERREIRA; VIEIRA;
FONSECA, 2015).

O método de Avaliagdo Qualitativa das Preparacdes do Cardapio evidenciado em
Veiros (2002), Veiros e Proenga (2003), Proencga et al. (2005) e Veiros et al. (2006), com o
proposito de analisar os itens significativos a uma avaliagcdo qualitativa de cardapios,
considerando dimensdes nutricionais e sensoriais, visando, também, a identificacdo das
possiveis falhas na constru¢do dos cardidpios e modifica-los antes de pratica-los

(GONCALVES et al.,, 2011; FERREIRA; VIEIRA; FONSECA, 2015).

Sendo assim, o presente trabalho objetivou a andlise das preparagdes do cardapio de

uma escola no municipio do Recife/PE, utilizando o método de AQPC.
DESENVOLVIMENTO

O trabalho foi realizado em uma escola publica municipal do Recife/PE, por meio de
observagao de documentacao, totalizando 23 dias do més de agosto de 2017, utilizando-se do

método AQPC (VEIROS; PROENCA, 2003), avaliando a:

1. Presenca de frutas, legumes e vegetais;
2. A cor das preparagdes e os alimentos empregados no cardapio;
3. Presenca de alimentos flatulentos;
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4. Presenca de carnes gordurosas;

5. Doces e/ou carboidratos simples, e,

6. Presenca de frituras isoladas e/ou associadas a dias com oferta de doces.

Utilizou-se também como critério para avaliacdo: Principios da Estratégia Global para
Alimentagdo, Atividade Fisica e Saude da Organizagdo Mundial de Saude (EG-OMS) (WHO,
2004); Guia Alimentar para a Populacao Brasileira (BRASIL, 2008); Legislacao do Programa
Nacional de Alimentagdao Escolar (PNAE): Portaria Interministerial 1.010/2006 (BRASIL,
2006), Lei n® 11.947/2009 (BRASIL, 2009a) ¢ Resolugdao n° 38/2009 (BRASIL, 2009b),
permitindo assim avaliar qualitativamente os aspectos nutricionais e sensoriais do cardapio,
tais quais: composi¢do do cardapio considerando as preparagdes que o compdem, cores e
técnicas de preparo, as repeticdes e combinacdes, e, as ofertas de determinados alimentos

entre outros. (FERNANDES & MEDEIROS, 2017).

Quanto a cor, foram considerados mondtonos quando apresentava preparagdes com

cores similares no mesmo dia ¢/ou refeicao.

Classificaram-se os itens do cardapio em “Otimo”, “Bom”, “Regular”, “Ruim” e
“Péssimo” de acordo com o percentual de ocorréncia. Assim, os critérios positivos foram a
oferta de frutas, legumes e vegetais. Os aspectos negativos foram a oferta de fritura, doces ou
a combinagdo de doce e fritura, cores iguais, alimentos ricos em enxofre, carne gordurosa e o
uso repetido de técnicas de preparo para proteinas. (VEIROS; PROENCA 2003) (PRADO;
NICOLETTI; FARIA; 2013) (Quadro 1) .

Quadro 1 - Classificagdo dos aspectos positivos e negativos do cardapio

Categorias

Classificacao

Positivo Negativo
Otimo >90% <10%
Bom 75 —89% 11 -25%
Regular 50-74% 26 —50%
Ruim 25 -49% 51-75%
Péssimo <25% >75%

Os resultados mostram que a avalia¢do do cardéapio indicou a baixa presenca de frutas,
e a auséncia de verduras e legumes durante o periodo de avaliacdo (0,0%). A monotonia de

cores também foi observada (23,7%), sendo prevalentes as cores branca e amarela nas
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preparagdes oferecidas, como por exemplo, servir na mesma refei¢do: pao branco com

requeijao e magca.

O cardapio apresentou elevada presenca de alimentos flatulentos, tais alimentos
aparecem em 68,2% dos dias avaliados, e verificou-se também alto percentual de carboidratos
simples, com 47,6% de ocorréncia. Entretanto, o cardapio também possui aspectos positivos
como a baixa incidéncia de carnes e demais alimentos gordurosos, aparecendo apenas em
22,7% dos dias observados e a total auséncia de frituras (Tabela 1), visto que o alto consumo
desses alimentos pode levar o individuo a desenvolver de Doencas Cronicas Nao

Transmissiveis (YGNATIOS, 2017).

Tabela 1 - Percentual de incidéncia dos principais pontos positivos e negativos do cardapio de uma escola
publica do Recife, 2017.

Frituras 0,0%
POSITIVOS
Carnes gordurosas 23,7%

Presenga de legumes e verduras 0,0%
NEGATIVOS Alimentos flatulentos 68,2%
Carboidratos simples 47,6%

Diante dos resultados observa-se a baixa oferta de alguns alimentos como frutas e
legumes e verduras, a presenca massiva de alimentos flatulentos e principalmente a grande

oferta de acticares.

Segundo o método AQPC o cardépio foi classificado como “ruim”, sendo, portanto
necessaria melhoria no planejamento do mesmo visto que se trata de uma alimentacio
oferecida para publico que se encontra em crescimento e desenvolvimento (criangas e
adolescentes) (ROSSI, 2008). Ressalta-se que a escola ja recebe o alimento pronto do servigo
terceirizado, entretanto, por haver presenca de um nutricionista, hd possibilidade de

modificacdes positivas no cardapio dos alunos.
CONCLUSAO

Os resultados obtidos pela aplicacdo do método AQPC sugerem a necessidade de
melhorias no planejamento dos cardapios, como por exemplo, ofertar frutas legumes e
verduras, evitar a monotonia de cores e técnicas de preparo de proteinas, mas principalmente

reduzir a grande oferta de acucares e carboidratos simples.
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E consenso que o consumo de frutas, legumes e verduras deve ser estimulado, pois tais

alimentos sdo ricos em vitaminas, minerais, fibras e 4dgua e apresentam baixa densidade
energética, entretanto, ndo foi observada a presenga desse alimento descrito no cardapio. O
aumento do consumo desses alimentos geralmente representa uma redu¢do da ingestdo de
produtos alimenticios de alta densidade energética e baixo valor nutritivo tdo presentes no
cardapio analisado, como produtos processados de cereais refinados com adi¢ao de agucar e

gordura.

Sabe-se que os cuidados com a alimenta¢do deve ocorrer em todas as fases da vida
humana, entretanto, a fase da infancia e adolescéncia sdo considerados momentos cruciais
para a formacgao do hébito alimentar, visto que a ma alimentagdo nessa fase pode favorecer o

desenvolvimento de diversas doencgas cronicas ndo transmissiveis (DCNT) na vida adulta.
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RESUMO

Dentre os profissionais envolvidos no processo de captacdo de 6rgdos, o enfermeiro tem papel
fundamentalno desenvolvimento de agdes, de cuidados e identificacdo de paciente em morte
encefalica, na busca ativa e acompanhamento de potenciais doadores de 6rgdos e tecidos e
notificagdo a central de transplantes. E neste momento em que os familiares enlutados
precisam decidir se fardo a doagdo dos 6rgdos e tecidos dos seus entes queridos, e o didlogo
da equipe de saude com a familia torna-se primordial para o processo de doacdo. Neste
momento de vulnerabilidade familiar, se faz necessario maior cautela e atencdo da equipe de
saude. No contexto da captacdo de o6rgdos, a aproximagdao com os familiares pode significar
uma mudanca na trajetoria do processo. Com o objetivo de identificar as contribui¢des da
teoria das relagdes interpessoais na abordagem da enfermagem na captacdo de Orgaos.
Adotou-se o estudo do tipo Revisdo Integrativa (RI) como método de obten¢do de resultados.
A busca dos artigos ocorreu em agosto de 2019, nas bases de dados agregadas a Biblioteca
Virtual de Saude e PubMed. Foram realizadas duas buscas sem filtros iniciais: a primeira
aconteceu por meio da combinagdo dos descritores: BUSCA A- Relagdes Interpessoais AND
Transplante de Orgdos AND Enfermagem. A segunda busca foi realizada com através da
combinagdo: BUSCA B COM MESH- Interpersonal Relationships AND Organ
Transplantation AND Nursing. Incluiram-se estudos realizados em seres humanos, em
idiomas inglés, portugués e espanhol. Considerou-se todos os tipos de estudo, buscando
encontrar uma melhor relagdo referente ao objeto de estudo, disponiveis online e publicados
nos ultimos 10 anos. Dos estudos analisados apenas dois foram realizados no Brasil, um na
Noruega, um na Polénia, um no Canad4 e um na Turquia. Dos 6 artigos selecionados, dois
foram publicados no ano de 2017, um em 2016, um em 2014, um em 2011 e um em 2010. As
buscas realizadas nas bases de dados geraram um total de 212 artigos. Apos a filtragem por
leitura de titulos, resumos e duplicatas, foram excluidos 155, apds a segunda filtragem, 6
artigos foram selecionados para analise final dos resultados.E evidente que boa parte dos
enfermeiros ainda ndo se sentem confortaveis em participar do processo de captacdo de
orgdos, no entanto a maioria dos estudos aponta que o papel do enfermeiro ¢ essencial para a
captacdo de 6rgaos e que o contato adequado entre os profissionais de saude e os familiares ¢
imprescindivel, e dependendo da entrevista, ela pode vir a trazer resultados positivos. Tornou-
se ainda mais evidente a importancia e contribuicdes da enfermagem no cenario dos
transplantes de orgdos. O enfermeiro ¢ o profissional de salide mais apto a abordagem
familiar, entretanto, alguns profissionais, apesar da formacgdo académica em si e a atuagdo
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profissional permitir o desenvolvimento da comunicacdo, ainda ndo se sentem preparados
para lidar com familiares, e que a Teoria das Relagdes Interpessoais de Joyce Travelbee pode
vir a contribuir para a melhoria da qualidade da assisténcia de enfermagem tanto para com o
paciente quanto para o familiar.

PALAVRAS-CHAVE: Relagdes Interpessoais. Transplante de Orgaos. Enfermagem.

INTRODUCAO

Os conhecimentos acerca dos direitos humanos sdo fundamentais aos profissionais que
vivenciam o contato com o doador ou o receptor. Odiscernimento sobre os conceitos éticos e
legislativos a respeito da Morte Encefalica (ME) e da doacdo de 6rgios devem ser analisados,
levando em consideragdo também questdes culturais, psicologicas e religiosas relacionadas

(BIANCHI et al., 2015).

Dentre os profissionais envolvidos neste processo, o enfermeiro tem papel
fundamentalno desenvolvimento de ac¢des, de cuidados e identificagdo de pacientes em morte
encefalica, na busca ativa, acompanhamento de potenciais doadores de orgdos e tecidos e
notificagdo a central de transplantes. E ainda, como integrante de comissdes referentes ao
processo de captacdo, deve agilizar a necropsia destes doadores. O enfermeiro desde o ano de
1997, esta legalmente amparado pela resolugdo n. 1.480, do Conselho Federal de Medicina
(CFM, 1997), que o insere diretamente como membro ativo da equipe de captacdo de 6rgaos.
Em 2004, através da resolucao n. 292/2004, a atuagdo do enfermeiro ¢ regulamentada ndo so

na captacdo, mas também no transplante de 6rgaos e tecidos (COFEN, 2004).

Para que a doacdo ocorra, ¢ necessario a identificagio de um potencial doador em
morte encefalica, respeitando protocolos especificos, antes de comunicar a Central de
Transplantes. Durante este periodo, ¢ imprescindivel que o paciente permanega sendo
monitorado hemodinamicamente para manter a viabilidade dos 6rgdos, até¢ que a Organizacao
de Procura de Orgios (OPO) avalie o doador e a familia seja abordada sobre a doagdo, se for
permitida, o paciente deve ser encaminhado para um hospital com estrutura melhor para
manutencdo até a captagdo. A OPO ¢ responsavel por informar a Central de Transplante sobre
o doador para as equipes de transplantes, para que os possiveis receptores compativeis e
cadastrados sejam informados, se os transplantes forem aprovados pela equipe, ¢ realizada a
captagdo e o transplante ¢ realizado. Apoés finalizar, o corpo é entregue para a familia e sdo
oferecidas orientagcdes necessarias. Esses cuidados sdo necessarios por se tratar de uma pratica

terap€utica utilizada no tratamento de diversas doengas eu ocasionam insuficiéncias ou
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faléncia de o6rgdos e tecidos, determinando e melhorando a qualidade de vida de pessoas que

precisam (ALMEIDA; BUENO; BALDISSERA, 2015)

A abordagem ao familiar ou responsavel, ¢ uma agdo fundamental. Para muitas
familias, a possibilidade da doagdo de 6rgaos ainda ¢ uma realidade que leva em consideragao
a vontade expressa ainda em vida, no entanto ainda ¢ uma tematica pouco discutida entre as
familias e envolve o desconhecimento sobre o processo. Possibilitando a conscientizagao para
que o tema possa ser debatido entre as pessoas. Quando esse assunto ¢ tratado de uma forma
correta com a familia do doador, o conhecimento serd disseminado e com isso despertar o

desejo de ser doador (BISPO; LIMA; OLIVEIRA, 2016).

Comunicar a familia acerca da ME ¢ uma méa noticia, algo que se deve levar em
consideragdao aspectos psicossociais e caracteristicas do grupo, sendo importante conhecer a
faixa etaria do paciente e o nivel de entendimento das informacgdes. Neste momento de
vulnerabilidade, se faz necessario maior cautela e atencdo da equipe de satde, pois, se trata de
um momento de dor, devido ao diagndstico ¢ a perda, ou seja, ¢ indispensavel que os
profissionais estejam devidamente aptos para desempenhar esse papel, de modo que o vinculo
seja estabelecido entre os profissionais envolvidos e a familia, algo que pode vir a impactar
positivamente, ou ndo, na determinacdo da doacdo de 6rgaos (CAVALCANTE et al., 2014;
MENESES; CASTELLI; JUNIOR, 2018).

Dentre as caracteristicas da atuagdo da enfermagem, lidar com a realidade da morte ¢
algo frequentemente experienciado. Por estar diretamente interligado aos cuidados efetuados
pela equipe multiprofissional, a realidade do Obito, embora seja dificil para qualquer
profissional de saude, para o enfermeiro torna-se ainda mais, pela proximidade com o
paciente e familia, cabendo oferecer suporte ao paciente em seus momentos finais de vida,
explicitando através de suas acdes relacionadas ao paciente, uma demonstracdo de consolagdo
e conforto a familia, de modo que se minimize o desconforto entre interferir no momento de

luto para a solicitagdo da doagdo (ARAUJO et al., 2017).

No Brasil a doacao de orgdos e tecidos para transplante ¢ amparada pela Lei n° 9.434
de fevereiro de 1997 que dispde sobre a remog¢do de 6rgaos, tecidos e partes do corpo humano

para fins de transplante e tratamento e d4 outras providéncias (BRASIL, 1997).

Diante do exposto a equipe de captagdo de 6rgaos deve estar sensibilizada quando se
trata de uma das pecas fundamentais na doagao, pois € a partir de uma abordagem correta que

pode-se facilitar a aceitacdo da captacdo, para isso, € necessario que além da preparacdo do
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potencial doador; deve-se também ter ci€ncia do processo como um todo para a preparagdo do

familiar, o que requer dos profissionais de captacdo, formagao pertinente e conhecimento
cientifico acerca das teorias que embasam o exercicio da profissio(CAVALCANTE et al.,

2014).

Dentre as diversas teorias existentes, a das relagdes interpessoais de Joyce Travelbee,
encaixa-se em diversas areas do cuidado em enfermagem. No contexto da captagao de 6rgaos,

a aproximacao com os familiares pode significar uma mudanca na trajetéria do processo.

As relagdes interpessoais para Joyce Travelbee, acontecem seguindo cinco etapas ou
fases. Iniciando pelo encontro original, ou seja, o primeiro encontro, onde € necessario que se
busque identificar a pessoa, para adquirir informagdes, de modo que seja possivel promover o
relacionamento interpessoal, mas ndo requer participacdo ativa da pessoa a ser abordada.
Seguindo pela segunda etapa, denominada identidades emergentes, que ¢ basicamente o
momento de relacionar-se, para conhecer e identificar suas particularidades, pois através da
expressao, pode-se construir um relacionamento interpessoal. A etapa da empatia € a terceira,
e acontece quando o profissional e a pessoa no qual se deve prestar o cuidado, comegam a se
ajudar mutuamente apds a percepcao de que héa gentileza e empatia no contato do outro. Com
relacdo a quarta etapa, a de simpatia, os profissionais devem deixar claro que estdo la para
ajudar e apoiar no enfrentamento da situacido e que ambos tém o mesmo objetivo. Finalizando
com o rapport, onde ambos avaliam o resultado final. Em sintese, tudo gira em torno da

comunicagdo, do didlogo entre profissional- cliente (BEZERRA et al., 2015).

Ainda existem profissionais que se encontram receosos ao se depararem com casos de
ME, visto que boa parte da populagao mundial ndo tem sequer conhecimento acerca do que se

trata, e por ser um momento extremamente dificil para a familia.

Diante disso, ¢ necessario o conhecimento de como estes profissionais estdo chegando
para estas familias enlutadas, despertando o questionamento: Qual a importancia das relagdes

interpessoais na abordagem familiar diante do processo de captacdo de o6rgaos?

A Teoria das Relagdes Interpessoais de Joyce Travelbee apresentou como referencial a
operacionalizacdo da abordagem de enfermagem no processo de captacdo de 6rgdos o que
pode vir a contribuir para a melhoria da qualidade da assisténcia de enfermagem tanto para

com o paciente quanto para o familiar.
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Para a enfermagem no cendrio atual, torna-se cada vez mais necessario em todos

niveis de atencdo, apropriem-se do conhecimento, ndo s6 do processo de captacdo, mas
também a abordagem familiar. Enquanto estudante e futura profissional, ¢ perceptivel a
relevancia do assunto, visto a importancia das doagdes de 6rgdos como métodos terapéuticos
de preservacdo da vida de pessoas com oOrgdos deficientes. Posteriormente, os achados
deverdo contribuir cientificamente para a constru¢do de novos estudos e educacdo em
enfermagem acerca da abordagem ao familiar de clientes com diagnostico de morte
encefalica, de modo que este conhecimento permita uma maior qualidade na assisténcia de

enfermagem frente a estas situagdes.
OBJETIVO
Objetivo geral

Identificar as contribuicdes da teoria das relacdes interpessoais na abordagem da

enfermagem na captagdo de 6rgaos.
Objetivos especificos

a) Compreender como se daa abordagem ao familiar do paciente potencial doador
de orgaos;

b) Destacar o papel do enfermeiro diante do processo de captacdo de o6rgaos;

¢) Evidenciar a contribuicao da teoria das relagdes interpessoais no processo de

captacao de orgaos.
METODOLOGIA

Trata-se de um estudo que tem como método adotado para a obtengdo de dados a
coleta a partir de revisdo bibliografica, especificamente do tipo integrativa.A Revisao
Integrativa da literatura, ¢ baseada em uma abordagem voltada para a Pratica Baseada em
Evidéncias (PBE), incorporando o cuidado clinico ao ensino fundamentado a partir de um
problema, identificando as informacdes para a pesquisa de estudos, na literatura, e analise
critica afim de verificar aplicabilidade dos dados coletados e sua utilidade para a pratica

assistencial (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).

A finalidade é basicamentesintetizar € reunir conteudo acerca de um tema afim de

fundamentar um estudo relevante para a area.

Segundo Souza, Silva e Carvalho (2010) para elaborar o trabalho devem ser seguidos

Editora e-Publicar | ESTUDOS, PESQUISAS E PRATICAS EM CIENCIAS DA 71
SAUDE, Vol. 4, 2020. |



seis passos, a saber:

1) Identificacdo do problema com constru¢ao de uma pergunta norteadora;
2) Busca ou amostragem na literatura;

3) Coleta de dados;

4) Anaélise critica dos estudos incluidos;

5) Discussao dos resultados;

6) Apresentacdo da revisdo integrativa.

Para responder ao seguinte questionamento: Qual a importincia das relagdes

interpessoais na abordagem familiar diante do processo de captacao de o6rgaos?

Para realizagdo da fase de busca da amostragem na literatura, foram escolhidos os
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) através da Biblioteca Virtual em Saude (BVS) pelo
site: http://decs.bvs.br mediados pelo operador booleano AND para busca de literaturas que
contemplam a temadtica, originando a seguinte estratégia de entrada nas bases de dados

(Quadro 1 e Quadro 2).

Quadro 1 - Estratégia de entrada de dados para a pesquisa integrada

ESCOLHA DOS DADOS DE ENTRADA PARA PESQUISA INTEGRADA

DeCS Operador booleano

Relagdes Interpessoais

Transplante de Orgéos AND

Enfermagem

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Quadro 2- Estratégia de entrada de dados para a pesquisa integrada utilizando MESH.

ESCOLHA DOS DADOS DE ENTRADA PARA PESQUISA INTEGRADA COM MESH

DeCS Operador booleano

Interpersonal Relationships

Organ Transplantation AND

Nursing

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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A busca dos artigos ocorreu em agosto de 2019, nas bases de dados agregadas a

Biblioteca Virtual de Satide e PubMed. Foram realizadas duas buscas sem filtros iniciais: a
primeira aconteceu por meio da combinacdo dos descritores: BUSCA A- Relagoes
Interpessoais AND Transplante de Orgdos AND Enfermagem. A segunda busca foi realizada
com através da combinagdo: BUSCA B COM MESH- Interpersonal Relationships AND
Organ Transplantation AND Nursing.

Incluiram-se estudos realizados em seres humanos, em idiomas inglés, portugués e
espanhol. Considerou-se todos os tipos de estudo, buscando encontrar uma melhor relagao
referente ao objeto de estudo, disponiveis online e publicados nos ultimos10 anos, ou seja, de

2008 a 2018.

Foram excluidas cartas ao autor, teses, dissertagdes, pesquisas com animais, revisoes

de literatura, artigos com titulos duplicados e fontes que ndo se adequam a pergunta norteadora.

Para a analise e interpretacao dos estudos, foi realizada a leitura dos textos na integra e
elaborada uma matriz de sintese para organizagdo qualitativa das informacgdes, contendo
objetivo do estudo, amostra e principais resultados de forma descritiva de acordo com o

conteudo destas publicagdes em tabelas.

Por se tratar de uma revisdo de literatura, este estudo inclui apenas artigos que
respeitam os aspectos €ticos descritos na resolugdo n°® 510/16, portanto, ndo ha a necessidade
de aprovagao pelo Comité de Etica e Pesquisa, devido ao uso de informagdes secundarias e

ndo envolver seres humanos.
RESULTADOS

As buscas realizadas nas bases de dados geraram um total de 212 artigos. Apds a
filtragem por textos completos, publicados nos tultimos 10 anos, realizados com
humanosforam excluidos 155, selecionou, posteriiormente a filtragem por leitura de titulos,
resumos e duplicatas, 51 foram excluidos. Destes, 6 artigos completaram os critérios de

inclusdo para esta revisao (Fluxograma 1).

Fluxogramal - Diagrama das fases da revisdo integrativa

BUSCA A- Relagdes Interpessoais AND
Transplante de Orgdos AND Enfermagem —
6 artigos

BUSCA B COM MESH- Interpersonal
Relationships AND Organ Transplantation
AND Nursing — 206 artigos

MEDLINE (5)

_ LILASCS (1)
1ora e-rublicar

MEDLINE (3)
PUBMED (203)

TPESQUISAS
SAUDE, Vol. 4, 2020. |




212 ARTIGOS

|
1° FILTRAGEM - Utilizando os critérios de

inclusdo: Textos completos publicados nos 155 artigos por ndo serem apropriados ao
ultimos 10 anos, realizados com humanos. tema
I
57 artigos

51 artigos excluidos por ndo se adequarem
2° FILTRAGEM: Leitura de titulos e aos objetivos do trabalho
resumos e duplicatas.
T

6 artigos selecionados para analise final dos
resultados.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Dos estudos analisados foi notorio um perfil cronolédgico linear de publicagdes, tal

como exposto na tabela a seguir:

Quadro 3 - Sintese dos artigos de acordo com o pais de publicacdo, ano ¢ quantidade. Juazeiro do Norte, 2019

Local Ano Quantidade
Brasil 2017 ¢ 2016 2
Canada 2017 1
Pol6nia 2014 1
Noruega 2011 1
Turquia 2010 1

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Os artigos foram publicados nos periodicos: Revista Brasileira de Enfermagem (1),
Nursing Ethics (2), Journal of Nursing ADVANCED (1), The transplantation society (1),
Elsevier (1). Em relagdo a amostra dos estudos, o artigo 2 obteve maior amostra (801). Sendo

que a maioria dos trabalhos foram publicados em paises distintos.

Quadro 4 - Sintese dos artigos incluidos por Autores, ano de publicagdo, periddico, local do estudo e titulo.
Juazeiro do Norte, 2019

N° Autores/ Ano Periddico Local do Titulo
estudo
1 Ertin et al., 2010 Nurglng Turquia Solugdes éticas focadas em enfe1:me~1ros para
Ethics problemas no transplantedeorgaos .
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N° Autores/ Ano Periodico L;)sctzld((l)o Titulo
Ka do Meyer, Ida Journgl of ' Pergepgoes dos enfermAelr(')s de cu@ados
2 . Nursing intensivos de sua competéncia profissional no
Torunn Bjork & ADVANCE Noruega rocesso de doacdo de 6rgdos: uma pesquisa
Hilde Eide, 2011 p §a0 de orgaos. uma pesq
D nacional
Conversas de Fim de Vida com Familias de
The Doadores em Potencial: Principais Praticas
3 Shemie et al., 2017 | transplantati Canada . P ~
. para Oferecer a Oportunidade de Doagdo
on society N
de Orgéos.
) ) Comunica¢do com familia apos
4 Skwirczyfiska- Elsevier Poldnia perda, no contexto da
Szalbierz et al., 2014 transplantagao.
Marcelo Jose' dos Nursin Perspectivas da familia sobre doacao
5 Santos, Lydia Feito, e Sao Paulo de 6rgdos e tecidos para transplante: uma
Ethics (1 S
2017 analise principialista.
Revista
. Brasileira Percepcao da equipe multiprofissional sobre
6 Negreiros et al., A .
de Fortaleza | as competéncias do enfermeiro no transplante
2016 iy
Enfermage hepatico
m

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Para organizacdo dos resultados foram enquadrados artigos de acordo com os

seguintes aspectos: objetivo, amostra e principais resultados, conforme o quadro 4.

Quadro 5 -Sintese dos artigos incluidos por objetivos, amostra e principais resultados. Juazeiro do Norte, 2019

N

OBJETIVO

AMOSTRA

PRINCIPAIS RESULTADOS

Demonstrar a contribuigdo
dos enfermeiros para
resolver o problema
captagdo de 6rgdos atual na
Turquia e oferecer algumas
reflexdes sobre o que pode
ser feito para melhorar a
eficiéncia do sistema.

4 tipos de
abordagens

E importante que as equipes sejam constituidas de
profissionais confiaveis que sdo bons em gestdo de
processos e construgao de relagdes fortes com as familias
antes de um pedido de doacdo e escolher o momento certo
para qualquer solicitagdo do 6rgao.

Métodos de marketing e de persuasdo psicoldgica utilizados
na Espanha podem ser eficientes em convencer os
familiares de potenciais doadores.

98 % da populacdo belga sdo potenciais dadores de orgaos
¢ algumas pessoas defendem este modelo, afirmando que
doacgdo de orgaos e tecidos ¢ uma divida e que cada cidadao
deve ao seu pais, assim como o servigo militar.

Na Turquia, os esforgos para aumentar a doagao de 6rgaos,
educando a populacdo estio produzindo resultados
relativamente bons e o papel dos enfermeiros ¢ crucial para
convencer as pessoas a oferecer-se como doadores. Um
grau de intimidade entre enfermeiros e pacientes e seus
familiares pode ser considerado uma vantagem.

Explorar as percepgdes de
sua competéncia
profissional dos enfermeiros

noruegueses de cuidados

801
enfermeiros
de cuidados

intensivos

Conhecimento e experiéncia dos enfermeiros podem
influenciar a sua competéncia profissional em cuidar de
doadores de 6rgdos e de seus familiares.

Os enfermeiros ndo se sentem confiantes no processo de
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OBJETIVO

AMOSTRA

PRINCIPAIS RESULTADOS

intensivos para identificar
as necessidades
educacionais no processo de
doagdo de 6rgaos.

aquisi¢do de doadores devido a falta de experiéncia.
Enfermeiros do presente estudo tem visto o tempo entre a
identificagdo de um potencial doador e o pedido de doagdo
de 6rgios e comunicagdo com parentes na transigdo entre a
vida e a morte como dificil.
Medo de profanagdo do corpo de parentes pode ser
relevante para a sua decisdo sobre a doacdo de 6rglos.

Analisar as praticas de
doagdo e discussoes atuais
no Canada e
internacionalmente para
desenvolver um
entendimento comum sobre.

44 pessoas
entre
profissionais
e familiares
de doadores.

Conversas eficazes com familias de potenciais doadores
devem ser colaborativas, compassivas e solidarias,
fornecendo informagdes significativas sobre doagdo e seu
valor, neste momento deve-se apoiar as familias atingindo
uma decis@o 6tima e duradoura que também ¢ respeitosa
com os desejos do potencial doador.

Se essa conversa ¢ apropriada, ética, e em alinhamento com
as principais praticas, os objetivos do bem-estar familiar e
aumento das taxas de consentimento serdo compativeis.
Convocar uma equipe de saude antes de discussdes com as
familias devem incluir o coordenador de transplantes. Ha
evidéncias de que as discussdes durante o dia sdo
preferiveis, pois durante a noite a fadiga pode fazer o
processo ser pior.

Abordagem ideal depende de uma série de fatores incluindo
disponibilidade da familia, estabilidade clinica do doente, o
tempo de declaragdo de morte, disponibilidade de pessoal e
logistica da unidade. Assegurar que os membros da familia
estejam confortaveis, com nenhuma pressdo para sair € com
todas as comodidades, tais como um telefone, agua e
alimentos.

Garantir que a familia tem uma compreensao clara da morte
neuroldgica e aceitou a morte para discutir a doagao.
Fornecer a familia informagdes suficientes, em linguagem
clara e compreensivel, para tomar uma decisdo informada.
Fornecer informagdes em linguagem clara e compreensivel,
ou seja, evitar termos médicos ou técnicos complexos ao se
comunicar com as familias.

Responder as seguintes
questoes: (1) A maneira em
que o cuidado foi fornecido
para o paciente ainda vivo,
bem como a relagdo entre o

médico e o paciente ainda
vivo, a familia e sua decisdo
de concordar com a
captagdo dos 6rgdos do

paciente morto? (2) A
experiéncia anterior com as

instituicdes de saude e

pessoal influenciam na
decisdo de concordar com a

doagdo de 6rgdos?

173 pessoas

Quase metade dos entrevistados ndo estdo satisfeitos com o
atendimento médico que recebem e ndo iria dar o seu
consentimento para a doagdo de 6rgdos de um parente

falecido. Ao mesmo tempo, o conhecimento do desejo do
falecido sobre a doagdo de 6rgdos significativamente
mudou o parecer sobre a captacao a de 6rgaos de um
membro da familia falecido.

Reclamagdes sobre o contato inadequado com os
funcionarios de satide sdo bastante comuns, mas mais
alarmante ¢ a crenga publica cada vez mais generalizada de
que o principal motivo para muitos médicos € ganho
financeiro, e ndo o bem do paciente.

Os pacientes se queixam de que eles muitas vezes ndo
sabem o significado das palavras usadas por médicos e
enfermeiros, e, portanto, ndo entendem o que ¢ dito. Além
disso, eles se sentem vergonha de fazer perguntas, o que
facilmente leva a mal-entendidos ¢ mais opinides negativas.

Analisar o processo de
entrevista familiar com foco
em bioética principialista

18
enfermeiros

O contexto da entrevista familiar para a doagdo de o6rgéaos e
tecidos para transplante envolve aspectos éticos, incluindo
os principios do respeito a autonomia, beneficéncia, ndo
maleficéncia e justica.

A entrevista com a familia deve ser realizada para
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N OBJETIVO

AMOSTRA

PRINCIPAIS RESULTADOS

esclarecer a familia que doag@o de orgaos e tecidos para
transplante ¢ uma possibilidade, dependendo da entrevista,
acabamos por influenciar a familia um pouco. E possivel
influenciar intencionalmente a familia na decisdo de doar:
profissionais proximos a familia, o local da entrevista e até
mesmo a maneira em que o entrevistador esta vestido.
Esclarecimento para a familia durante internacdo hospitalar
do paciente, o progresso e gravidade da condicdo clinica e
os procedimentos realizados ¢ relevante para a entrevista
para doacdo de 6rgaos.

Esclarecimento para os membros da familia em relacdo a
suspeita de morte encefalica; o que a morte cerebral
envolve; que testes sdo necessarios para confirmar o

diagnostico; o inicio, fim e resultado dos testes, ¢ esclarecer

as preocupacgdes levantadas pela familia facilitam o didlogo

com a familia para a doago porque esta informagdo
permite a familia monitorar os testes desde o inicio para
perceber e aceitar a irreversibilidade do quadro clinico e se
preparar para a morte do paciente.

Se essas informagdes ndo forem passadas, depois de receber
a noticia sobre a morte, a familia provavelmente estara em
um estado de choque, ndo sera receptivo, e ndo estard em

uma condi¢cdo emocional para falar e decidir sobre a doacdo

de orgdos.

Profissionais que ndo compreendem os passos que sdo
necessarios para a doagdo ndo devem questionar a familia
sobre o assunto, porque eles podem comprometer o
processo de doagdo e, consequentemente, os receptores de
orgaos e tecidos.

Profissionais ndo devem entrevistar a familia antes da
conclusao do diagnostico de morte encefalica, porque tal
acdo pode comprometer o processo e gerar confusdo e
davidas sobre a morte do paciente.

Descrever a percepcédo da
equipe multiprofissional
6 sobre as competéncias do
enfermeiro no programa de
transplante hepatico.

12
profissionais
da equipe do

transplante
hepatico de
um hospital
de referéncia

O profissional enfermeiro era o grande responsavel por
articular o trabalho da equipe multidisciplinar, através da
habilidade de comunicagdo aberta e transparente, na busca
de atender com qualidade as distintas necessidades do
individuo, com enfoque no cuidado holistico do cliente no
seu contexto individual e coletivo, abrangendo a dimensao
biopsicossocial.

Os participantes relataram que o enfermeiro, ao ter contato
com os familiares, praticava a comunicagdo nao verbal de
forma acolhedora por meio de gestos de simpatia,
equilibrio, respeito, contato visual e escuta ativa, elementos
essenciais para manter uma comunicagdo bem interpretada
e valorizada, possibilitando que se sentissem confiantes e
confortaveis em expressarem seus sentimentos e davidas.

DISCUSSAO

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Apesar da literatura acerca da temadtica ainda ser escassa, os resultados encontrados,

sugerem que muitos dos profissionais de satde ainda encontram insegurancas quanto ao
processo de doagdo de oOrgdos. O enfermeiro, como evidenciado pela literatura, ¢ o
profissional mais capacitado para lidar com a fase do processo relacionada a entrevista e ao
apoio ao familiar do potencial doador e que o contato continuo e a formagdo de vinculo sao

um fator que contribui positivamente na aquisi¢ao de 6rgaos para doagao.
Abordagem ao familiar do paciente potencial doador de 6rgaos

A entrevista familiar para a doagdo de 6rgdos e tecidos para transplante ¢ uma pratica
envolta por aspectos bioéticos, incluindo os principios do respeito a autonomia, beneficéncia,

nao maleficéncia e justiga (SANTOS; FEITO, 2017).

Para que a doagdao ocorra ¢ primordial realizar uma abordagem familiar adequada
através de entrevista de modo que ndo ocorram perdas de possiveis doadores, pois ¢ uma das

causas que dificultam a doacao.

Um dos métodos para contornar a situagdo supracitada ¢ o aplicado pelos espanhdis,
onde a abordagem ¢ basicamente uma estratégia de marketing, para persuadir e sensibilizar

sobre a doagdo, desempenhando papel fundamental neste sistema (ERTIN et al., 2010).

Dentre os profissionais que compdem a equipe multiprofissional, o enfermeiro ¢
aquele que participa de todas as etapas. E quem articula a comunicacdo entre a equipe ¢ a

familia através da entrevista (NEGREIROS et al., 2016).

O objetivo da entrevista além de potencializar a doagdo, também deve ser focada em
apoiar as familias em suas decisdes de modo que esta esteja de acordo com seu bem-estar
psicologico.Outro estudo aponta que os enfermeiros estdo aptos a realizarem este processo,
pois sabem ouvir e falar nas horas certas, sabem demonstrar empatia e além disso passam
seguranga no momento do acolhimento, em palestras e em consultas de enfermagem. Passam
o sentimento de familiaridade e ddo abertura para os familiares exporem seus medos,
insegurangas e sentimentos relacionados aos procedimentos (NEGREIROS et al., 2016;

SHEMIE et al., 2017).

Muitos profissionais gostariam de manter um bom relacionamento com os familiares
dos pacientes, mas raramente recebem uma preparagao adequada no contexto da comunicagao
interpessoal, o que torna o atendimento ineficiente e resultando na negativa da doacdo

(SKWIRCZYNSKA-SZALBIERZ et al., 2014).
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Apesar da sociedade e da familia conviverem diariamente com a saude e a doenga, a

ME ¢ uma das condi¢des que mais abalam a estrutura e organizagao familiar, e é perceptivel

que ¢ algo no qual as pessoas dificilmente estdo prontas para lidar.

A auséncia de informagdes acerca do diagnostico de ME, dificulta o resultado positivo
da entrevista para doagdo, isto prejudica o processo preparatorio para a morte do paciente e
pode consequentemente ocasionar na resisténcia dos membros da familia no didlogo com os
profissionais de captagdo. Pois, quando o familiar tem nog¢ao da gravidade da situacao, e sdo
informados sobre a suspeita de ME e tem a oportunidade de acompanhar o processo até a
conclusdo do diagnoéstico e compreender que ndo ha possibilidades de recuperagdo, se torna
mais facil de falar com a familia porque estdo de certa forma mais conformados (SANTOS;

FEITO, 2017).

Um dos pontos mais importantes ¢ escolher o momento certo para qualquer solicitagdo
de orgaos. As equipes devem informar as familias que a morte ocorreu e, em seguida, tentar

fazer pedido de doagdo de 6rgios da forma mais apropriada possivel (ERTIN et al., 2010).

A caréncia de preparo da familia pela equipe de profissionais de saude responsaveis
pelo cuidado do potencial doador ¢ apontada como o maior obstaculo para a captagdo, ou seja,
quanto menos informada a familia estiver, mais dificil ¢ a entrevista para doagdo. Neste
momento, aspectos emocionais sdo importantes, quando a familia esta visivelmente abalada
com o atestado da morte, provavelmente a entrevista ndo sera bem-sucedida, familias que ndo
estdo em estado de choque, tem mais capacidade de compreender os acontecimentos e

procedimentos que foram adotados (SANTOS; FEITO, 2017).

Um dos autores apontam que outras alternativas para aumentar a quantidade de
doagdes de 6rgaos podem ser utilizadas, de modo que as pessoas sejam conscientizadas antes
mesmo da morte encefalica de algum parente, como atividades educacionais e stands
instalados em locais onde grandes nimeros de pessoas frequentam, e gragas a essas agdes vem

sendo observado um aumento do numero de doagdes (ERTIN et al., 2010).

Por outro lado, Skwirczynska-Szalbierz et al. (2014) evidencia em seu estudo que
muitos dos entrevistados, ndo se sentiram seguros e satisfeitos com o atendimento dos
profissionais de satde, portanto ndo consentiriam a doagdo de 6rgdos de um parente. Houve
relatos e reclamagdes de comunicagdo inapropriada dos funcionarios e ainda a convic¢ao da
populagdo no geral, de que os profissionais pensam apenas em se beneficiar financeiramente.

Muitas vezes, as pessoas nem compreendem o vocabulario usado pelos profissionais e ainda
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se sentem constrangidos em fazer perguntas, ocasionando incompreensdo € opinides

negativas.
A teoria das relacdes interpessoais e sua contribuicio no processo de doacio de orgiaos

Para melhor compreensdo da situagdo abordada, ¢ importante que o cuidado
profissional seja direcionado para além do paciente, estabelecendo o relacionamento
interpessoal, levando em consideracao a singularidade de cada processo, com a visao de que
resultados satisfatorios poderdo surgir se houver o estabelecimento efetivo do vinculo
facilitando a comunicac¢do, muitas vezes saindo do seu papel de enfermeiro para que se possa
alcancgar sua finalidade, contribuindo para que o familiar encontre um significado naquela
experiéncia. E importante que este relacionamento esteja baseado no desenvolvimento de
relagdes humanas, envolvendo o encontro original, identidades emergentes a empatia,

simpatia e o rapport.

Dentro dos estudos, a primeira etapa da teoria das relagdes interpessoais de Joyce
Travelbee estd implicita nos textos, visto que, seria impossivel abordar algum familiar para a
doagdo, sem té-lo identificado, sem saber de quem se trata. Parte da segunda fase esta
presente, por ser a fase do contato propriamente dito, no entanto em apenas um ¢ citado o
reconhecimento das individualidades de cada situagdo e familia, sendo eles:Ertin et al.
(2010);Shemie et al. (2017); Skwirczynska-Szalbierz et al. (2014);Santos e Feito (2017);
Negreiros et al. (2016); e Meyer, Bjork e Eide (2011).

E importante que durante o contato propriamente dito, mesmo que o assunto nio seja
propriamente acerca da doagdo, demonstrar compaixdo, praticar a escuta ativa, defender os
interesses da familia e dar-lhes tempo para tomar uma decisdo, compartilhar informagdes e
reduzir as diferengas entre familia e a equipe que estd em contato com o potencial doador,

pois ¢ algo que a familia aprecia e reduz o estresse (SHEMIE et al., 2017).

A empatia ¢ citada explicitamente em 3 dos artigos como um importante fator no

momento da entrevista para captagao.

A capacidade da equipe de cuidados intensivos de compreender e apoiar os parentes
de potenciais doadores em suas escolhas nestas situagdes passam o sentimento de seguranca e
faz com que os mesmos confiem, para isto ¢ necessaria competéncia dos profissionais,

experiéncia e compreensao (MEYER; BJORK ; EIDE, 2011).
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Alguns fatores sdo capazes de diminuir o estresse do familiar neste momento como:

ser capazes de passar mais tempo com o paciente, apoio emocional de outros familiares e
amigos, mais tempo aos familiares para compreender as condi¢des do paciente, a se
prepararem