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REGULAMENTO DE VALOR PROMOCIONAL

O presente regulamento tem por objetivo regular as relacbes entre ACTION INFINITE
COMMUNICATIONS e o CLIENTE, para ades3o dos planos de ACESSO A INTERNET VIA FIBRA OPTICA
com a oferta promocional de acordo com as informagdes abaixo:

1. A presente oferta promocional é vélida durante o periodo de 17/01/2023 até 31/01/2023. Esta data podera
ser estendida conforme a demanda e viabilidade técnica.

2. Ovalor promocional de RS 69,90 mensal é referente a contrata¢do do plano de 50 MEGA RESIDENCIAL. Outros
planos poderao ser ofertados pela nossa equipe apds a verificacdo de viabilidade técnica.

3. Este valor promocional esta disponivel para todos os clientes que estejam elegiveis, conforme o item 4. Caso
O CLIENTE esteja com algum contrato ativo, poderd haver custos contratuais devido a alteragao ou rescisdao
do contrato vigente. O valor serd informado ao CLIENTE no ato da solicitagdo do valor promocional ou em
qgualguer momento que seja solicitado.

4. 0 valor promocional esta disponivel para instalacdes de FIBRA RESIDENCIAL, para locais que estejam até 200
metros de distancia de uma de nossas caixas de atendimento e para somente para bairros que estejam dentro
do raio de 1,5 quildmetros de distancia de nossa Central localizada em: RUA CINCO DE NOVEMBRO, N2 354 —
CENTRO - PILAR DO SUL/SP. Outras regides ndo estdo disponiveis devido a inviabilidade técnica, contudo,
poderdo ser estudados outros valores caso O CLIENTE aceite arcar com os custos adicionas

5. Os megas informados sdo referentes as velocidades de DOWNLOAD que sdo garantidas através dos cabos de
rede conectados aos equipamentos compativeis que possuam porta gigabit (10/100/1000);

6. O plano do anuncio ndo possui beneficios exclusivos cedidos em outras ofertas, como servicos SVA,
concentrador exclusivo com IP Publico, entre outros. Sendo assim, os clientes que utilizam outros planos com
beneficios, perderdo o acesso aos mesmos, caso desejem contratar esta promocgao.

Caso tenha qualquer duvida, critica ou sugestdao nao deixe de entrar em contato conosco!
Estaremos felizes em poder atender sua solicitagao.
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