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PORTFOLIO

Consultoria em Qualidade
Marcelo dos Santos

As organizacdes necessitam de propostas concretas, focadas em
resultados mensuraveis.

E pensando nessa situacao a QUALLITY PERFORMANCE, foi criada com o
foco na inovacao da Gestao da Qualidade, e usando técnicas que conciliam
requisitos a realidade das organizacoes. Oferecemos consultoria do sistema
de gestao da qualidade, auditoria no sistema da qualidade nas normas ISO
9001, ISO 14000, ISO 13485, ISO 31000, treinamentos RDC665:2022,
recrutamento de perfil profissional, consultoria de melhoria da qualidade
no atendimento com avaliacao de cliente oculto.
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Introducao

SOBRE A EMPRESA

Biografia e Instroducao

Quallity Performance consultoria em Qualidade

A Quallity Performance, atua dando suporte para empresas dos mais
diversos ramos de atuacao, para alcance da eficacia do desempenho
do Sistema de Gestao da Qualidade, com amplo conhecimento em
processos Anvisa, Inmetro, MTE, IAT. Através de cuidados simples,
como testar, revisar, orientar e utilizando de técnicas de experiéncia
unidas de requisitos de "Performance", trazemos a vocés o melhor
suporte as técnicas de avancos da qualidade.

Especialidades —
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® Consultoria Plastijet |~

Setembro 2020 - Atualmente... Plastijet

Ramo: Fabricante de Pecas Agricolas.

Consultoria de gestao da qualidade, desenvolvimento do sistema
de gestdao da qualidade da empresa de acordo com a ISO 9001.
Manual, procedimentos, controle de estoque por
enderecamento, aplicagcao das ferramentas da qualidade,
executar auditorias, treinamento dos colaboradores.

Consultoria EVOXX Equipamentos
Novembro 2021 - Atualmente... EVOXX

Ramo: Fabricante de Produtos para Saude. EQUIPAMENTOS

Consultoria de gestao da qualidade RDC665:2022,
desenvolvimento do setor de controle de qualidade da empresa
dentro da norma RDC 665, indicadores, manuais, procedimentos,
controle de nao conformidades.

AFE - Anvisa, Registro de Produtos.

Trabalhos —

Historia e nossas Experiéncias
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® Consultoria Dimatex DIMATEX
Junho 2020 - Dezembro 2020

Ramo: Fabricante Téxtil, Roupas , Confecc¢oes.

Consultoria Processo AFE - Anvisa de Fabricante, criacdo /
desenvolvimento /implantacdo SGQ da empresa,.

® Consultoria A.G Protecao Cirurgica
Junho 2021 - Junho 2022

Ramo: Fabricante de Materiais para Saude

Consultoria Processo AFE - Anvisa de Varejista, criacdo /
desenvolvimento /implantacdo SGQ da empresa,.

|-

e Consultoria Alfa Confeccao

Junho 2021 - Junho 2022 ALPHA BRASIL
Ramo: Fabricante Téxtil, Roupas, Confecc¢oes.

Consultoria Processo AFE - Anvisa de Varejista, criacdo /
desenvolvimento /implantacdo SGQ da empresa,.

Trabalhos —
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® Consultoria N.R.T Equipamentos

A
\ /

® Consultoria SB Protecao Hospitalar mmgm

Setembro 2020 - Setembro 2023 / \

Ramo: Fabricante de Materiais para Saude

Consultoria de gestao da qualidade, desenvolvimento do setor de
controle de qualidade da empresa dentro da norma RDC 665,
indicadores, Mmanuais, procedimentos, controle de nao
conformidades, aplicacao das ferramentas da qualidade, executar
auditorias, treinamento dos colaboradores, AFE - Anvisa de Varejista
e Fabricante, Registro de Produtos Anvisa, CA dos produtos.

Consultoria Consultério SHOP [{=lksivcias,
Marco 2021 - Janeiro 2022

Ramo: Loja de Produtos para Saude

Processo AFE - Anvisa de Varejista, Responsabilidade
técnica do processo, e criacdo / desenvolvimento /
implantacao SGQ da empresa.

Junho 2022 - Junho 2023 N.RT
Ramo: Loja de Produtos para Saude
Processo AFE - Anvisa de Varejista, Responsabilidade

técnica do processo, e criacdo / desenvolvimento /
iImplantacao SGQ da empresa.

Trabalhos —

Historia e nossas Experiéncias
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® Consultoria N.R.T Equipamentos _ ,_ .
Novembro 2022 - Atualmente... (@)Eﬂrc,()c,;:“!;:—e'o(

Ramo: Fabricante de Produtos para Saude

Consultoria de gestao da qualidade, Processo AFE - Anvisa de Fabricante,
desenvolvimento do setor de controle de qualidade da empresa dentro da norma
RDC 665, com todos os procedimentos, manuais, controle de nao conformidades,
aplicacdao das ferramentas da qualidade, criacao do layout fabril da empresa,
treinamento dos colaboradores, Registro de Produtos Anvisa.

® Consultoria Piu Mobile Estofados |
Novembro 2021 - Atualmente... | rosie

Ramo: Fabricante de Estofados de Alto Padrao

Consultoria de gestao da qualidade, desenvolvimento do setor de controle de
qualidade da empresa dentro da norma ISO 9001, indicadores de Qualidade de
forma dindamica, consultoria na gestao do setor de assisténcia técnica,
embalagem, expedicao, controle ambiental da empresa. Confeccao e implantacao
dos manuais, procedimentos dos setores, controle de nao conformidades,
aplicacao das ferramentas da qualidade, treinamento dos colaboradores.

Trabalhos —

Historia e nossas Experiéncias
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6,62%

JAN

s Dados 2022 - 2023

Resultados Consultoria na Pratica

Empresa Piu Mobile Estofados

Os dados apresentados pela Consultoria da Quallity Performance,
sdo do periodo de 2022 / 2023, relacionados a pratica das melhorias
iImplantadas nos processos da empresa, desenvolvimentos de
ferramentas de controle de producao e nao conformidade, assim
podemos observar a reducao no indice de nao conformidade no
processo e reducao no indice de assisténcia técnica.

FEV MAR ABR MAI JUN

Trabalhos Desenvolvidos
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CONTATO

Entre em contato com o consultor agora

E-mail

contato@quallityperformance.com

Site Oficial

www. quallityperformance.com

Telefone:

(44) 99935-8511

Rede Social

@quallityperformance

Informacoes

Marcelo dos Santos.

Consultor de Gestao da qualidade, Especialista em Engenharia de
Qualidade e Engenharia de Seguranca do Trabalho, Graduado em
Administracao, Gestao da Producao Industrial, Engenharia de
producao. Profissional com mais de 10 anos na area de industria,
atuando dentro de gerenciamento do sistema de gestao da qualidade,
com foco no aprimoramento das ferramentas da qualidade e
gerenciamento de equipes, buscando agilidade nos processos dentro
da cadeia produtiva.
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