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RELATÓRIO DE EXECUÇÃO DO OBJETO 
2024

SERVIÇO DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA NO DOMICÍLIO PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA E IDOSAS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 003/2023 SMASC
TERMO DE COLABORAÇÃO N° 003
FUNDAMENTO LEGAL: Artigo 30, incisos II e VI e 32 § 10 e 21, da Lei Federal n° 13.019/2014

OSC parceira: ASSOCIAÇÃO BATATAENSE DOS DEFICIENTES FÍSICOS - ABADEF, com sede nesta cidade de Batatais (SP), na Rua Antônio Dal Picolo,  

n° 500, bairro Alto do Cruzeiro, organização da sociedade civil, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ n° 56.889.611/0001-97, neste ato representado pelo seu  

representante legal Marcela Cezillo Cabrini, Presidente, RG n° 32.556.655-0 SSP/SP e inscrita no CPF sob o n° 329.530.908-60.

FINALIDADE ESTATUTÁRIA

Art. 1º - Com a denominação Associação Batataense dos Deficientes Físicos – ABADEF, fica criada uma associação civil sem fins lucrativos nem caráter 

político-partidário ou religioso com personalidade jurídica e patrimônio próprio, atuante na assistência social, sediada em Batatais/SP, na Rua Antônio Dal Piccolo, 

nº 500.

Art. 2º - A ABADEF tem por objetivos:

I – a defesa dos direitos dos deficientes físicos, crianças, adolescentes e idosos;
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II – a iniciação e formação técnico-profissional, a orientação educacional, social, cultural, esportiva e o atendimento aos deficientes físicos, crianças, adolescentes  
e idosos;

III – a reabilitação dos deficientes físicos;

IV – a integração dos deficientes físicos, crianças, adolescentes e idosos na sociedade;

V – a promoção do voluntariado;

VI – promover e incentivar o intercâmbio entre entidades de defesa dos direitos dos deficientes físicos, crianças, adolescentes e idosos;

VII – a promoção da paz, da ética, da cidadania, dos direitos humanos e da democracia;

VIII – o atendimento universal do portador de deficiência física, sem descriminação de raça, sexo, cor, credo político e religioso e condição social;

IX – a representação judicial de seus associados.

Art. 3º - Na consecução de seus objetivos, a ABADEF terá por princípios a legalidade, impessoalidade, a moralidade, a publicidade, a economicidade, a  
eficiência e a universalização dos serviços.

OBJETO DA PARCERIA: 

Proteção Social Básica no Domicílio para Pessoas com Deficiência e Idosas.

Oferta de atendimento especializado a usuários com deficiência e idosos com dependência, seus cuidadores e famílias, que tiveram suas limitações agravadas por 

violações de direitos, tais como: exploração da imagem, isolamento, confinamento, atitudes discriminatórias e preconceituosas no seio da família, falta de cuidados 
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adequados por parte do cuidador, sobrecarga familiar, desvalorização das potencialidades/ capacidades da pessoa, dentre outras que agravam a dependência e 

comprometem o desenvolvimento da autonomia. Tem por finalidade promover a autonomia, a inclusão social e a melhoria da qualidade de vida dos usuários. As  

ações serão sempre pautadas no reconhecimento do potencial do usuário e da família, na aceitação e valorização da diversidade. Deve possibilitar a ampliação da  

rede de pessoas com quem o usuário e a família convivem e compartilha cultura, troca de vivências e experiências. A partir da identificação das necessidades,  

deverá ser viabilizado o acesso a benefícios, programas de transferência de renda, serviços de políticas públicas setoriais, atividades culturais e de lazer e acesso ao 

mercado de trabalho sempre priorizando o incentivo à autonomia. A intervenção será sempre voltada a diminuir a exclusão social, bem como a interrupção e 

superação das violações de direitos que fragilizam a autonomia e intensificam o grau de dependência da pessoa com deficiência e idosa.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 Prevenir agravos que possam desencadear o rompimento de vínculos familiares, sociais e institucionalizações;

 Desenvolver ações buscando a autonomia, contribuindo para a diminuição da dependência;

 Contribuir para resgatar, preservar a integralidade e melhora da qualidade de vida prevenindo o confinamento de idosos e/ ou de pessoas com deficiência;
 Contribuir para ações e espaços inclusivos;

 Orientar e promover acesso a benefícios, programas de transferência de renda e outros serviços socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e 
na defesa e garantia de direitos; 

 Oferecer possibilidades de desenvolvimento de habilidades e potencialidades, a defesa de direitos e o estímulo à participação social.

 Atuar na inclusão do mercado de trabalho;

 Promover acesso ao atendimento mediante avaliação social;

 Estimular o desenvolvimento intelectual e técnico constante dos profissionais.
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PERÍODO DE EXECUÇÃO: INÍCIO: Janeiro/2024             TÉRMINO: Dezembro/2024

TIPO DA PARCERIA: (X) Colaboração (  ) Fomento (   ) Cooperação 

VALOR TOTAL DO REPASSE: 

R$ 151.590,91

A equipe  interdisciplinar  da  ABADEF  promove  ações  e  intervenções  sociais  da  população  com  deficiência,  idosa,  suas  famílias  e  
cuidadores.  A OSC trabalha há 35 anos com este público, o que possibilita identificar possíveis violações de direito sendo as principais  
demandas,  isolamento,  abandono,  negligência,  maus tratos,  sobrecarga familiar,  a  falta  de independência  e  autonomia dificultando as  
atividades de vida diária e qualidade de vida, diminuição de socialização tanto familiar quanto comunitária, desinformação em relação aos  
seus direitos (mercado de trabalho, benefícios socioassistenciais e acessibilidade) e falta de acesso a novas tecnologias.  Os usuários e 
familiares são em sua maioria, residentes em bairros periféricos, com ausência de atividades no entorno de sua moradia para a pessoa com  
deficiência, idosa, suas famílias e cuidadores. Neste sentido o projeto contribui para necessidades de convivência social, grupal e familiar  
motivando autonomia deste público em buscar o fortalecimento de vínculos dentro e fora da OSC e enfatizando a capacidade de cada um 
tornando-os sujeitos ativo de direitos.
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Metas

Qualitativas

Especificação
Atividades

Indicador Físico
Observações:

Resultados previstos Resultados alcançados Unidade de medida
Razões da não consecução 
ou extrapolação das metas 

pactuadas

Promover  o  acesso  de 
pessoas  com deficiência 
e  idosas  a  rede 
socioassistencial,  aos 
serviços  de  outras 
políticas  públicas, 
desenvolvendo  ações 
extensivas  aos 
familiares/cuidador,  de 
apoio  e  formação 
orientação  e 
encaminhamento,  com 
foco  na  qualidade  de 
vida,  exercício  da 
cidadania  e  inclusão  na 
vida  social,  sempre 
ressaltando  o  caráter 
preventivo do serviço. 

Prevenir  agravos  que 
possam  desencadear  o 
rompimento  de  vínculos 
familiares e sociais. 

Orientação
Acolhimento,  Rodas  de 
Diálogo  (familiares  e 
cuidadores)
Confecção  do  Plano  de 
Desenvolvimento  do 
Usuário PDU

Identificar fatores de risco ou 
desproteção

Fortalecer o papel protetivo na 
dinâmica familiar

Prevenção de agravos

Inclusão Social

 Otimização  da  dinâmica  e 
organização familiar

Desenvolvimento  de 
condições  para 
independência e autonomia

Ampliação  do  convívio 
familiar  e  melhora  dos 
vínculos afetivos.

Respeito  à  heterogeneidade 
dos  arranjos  familiares,  aos 
valores,  crenças  e 
identidades das famílias. 

Fortalecimento da cultura do 
diálogo, no combate a todas 
as  formas  de  violência, 
preconceito,  de 
discriminação  e  de 

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento e 
Avaliação
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estigmatização  nas  relações 
familiares.

Prevenir  confinamento  de 
pessoa  com  deficiência  e 
idosas

Orientação
Acolhimento
Planejamento  da  vida 
diária
Suporte à Inclusão Social
Atividades  lúdicas  e 
cognitivas

Reforçar a identidade pessoal

Conhecer  e  compreender  a 
realidade do usuário e família

Identificar  barreiras,  ambientais, 
restritivas ou impeditivas 

Desenvolvimento  da 
autonomia  e  independência 
para  realização  das 
atividades diárias

Famílias  orientadas  quanto 
aos  fatores  protetivos  e  de 
cuidados na família

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação

Identificar  situações  de 
dependência

Identificar  dependência 
nas atividades básicas ou 
instrumentais

Estimular  a  autonomia  e 
independência

Antecipar-se  a  agravos  de 
vulnerabilidade  ou  a  riscos  da 
vivência em situações de violência 
e violação dos direitos

Expansão  de  suas 
potencialidades, capacidades 
e habilidades

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação

Colaborar  com  redes 
inclusivas no território

Ações  e  com  encontros 
coletivos  entre  usuários 
e  família,  cuidadores  e 
membros do território

Sensibilizar  grupos  comunitários 
sobre direitos e necessidades

Estimular a convivência  familiar  e 
comunitária inclusiva

Vínculos sociais fortalecidos

Superação  das  situações  de 
exclusão social e preconceito

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação 

Prevenir  a 
institucionalização  e 
pessoa  com  deficiência 
e/ou  idosas  com  vistas  a 
promover  sua  Inclusão 
Social

Oferecer  acesso  a 
informações e apoio

Acesso  a  Benefícios  e  a 
serviços essenciais

Ações  preventivas  no 
campo  da  sensibilização 
e  orientação  ao(s) 
cuidador  (es)  e 
familiar(es) 

Fortalecimentos  dos  vínculos 
familiares

Estimular  fatores  protetivos  e  de 
cuidados na família

Cuidadores  e  familiares 
reconhecidos e orientados 

Menor  ocorrência  de 
fragilidade  e  ruptura  dos 
vínculos familiares

Diminuição  significativa  de 
desproteção  social  e 
violência intrafamiliar

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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Oferta de ações públicas 
continuadas  que 
ampliem a capacidade de 
proteção  e  cuidado  das 
famílias 

Desenvolver  estratégias 
para  estimular  e 
potencializar  recursos  das 
pessoas  com deficiência  e 
pessoas  idosas,  de  suas 
famílias  e  da  comunidade 
no processo de habilitação, 
reabilitação  e  inclusão 
social 

Articulação  com  demais 
serviços 
socioassistenciais  do 
SUAS  e  demais  políticas 
públicas setoriais

Encaminhamentos mais assertivos 
para políticas públicas

Atuar na Inclusão do mercado de 
trabalho

Acesso a serviços essenciais
Valorização  de 
potencialidades, habilidades, 
talentos,  aptidões,  atitudes, 
experiências,  vivências  e 
saberes

Melhoria  nas  condições  de 
empregabilidade

Conscientização  sobre  a 
Inclusão  como  uma 
oportunidade de promover a 
diversidade

Suporte entre empregador e 
empregado

Melhoria da acessibilidade e 
adaptação

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação

Oferecer  possibilidades  de 
desenvolvimento  de 
habilidades  e 
potencialidades,  a  defesa 
de direitos e o estímulo à 
participação social 

Participação  em 
conselhos de direitos e o 
estímulo  para  a 
participação social

Estimular a participação direta dos 
usuários na Política de Assistência 
Social  sendo  democrática  e 
participativa,  garantindo  os 
direitos socioassistenciais

Debate  e  questionário  com 
sugestões

 Ampliação ou afirmação de 
direitos

Garantia  de  maior 
representatividade

Constituição  de  espaços 
entre  trabalhadores  e 
usuários,  garantindo  seu 
empoderamento 

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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Protagonismo, 
Assessoramento  e  Defesa 
dos Direitos

Acesso  a  informações  e 
orientações sobre serviços e 
programas

Reunião de Equipe Estudos de casos

Revisão de PDU

Alinhamento e Intervenção

Articulação com a rede de serviços

Planejamento  e  avaliação  de 
ações. 

Ampliação  de 
conhecimentos  e  saberes 
com demais profissionais

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação

Participação  em: 
Capacitação
Congressos
Conselhos
Cursos
Palestras

Incentivar  que  o  profissional  se 
mantenha sempre atualizado

Melhora  do  desempenho  da 
equipe

Capacitação  para  realizar 
intervenções  necessárias 
com  usuários  e 
famílias/cuidadores

Aquisição  de  habilidades  na 
realização  de  intervenções 
assertivas  nas 
especificidades de cada caso

Qualificação profissional com 
resultados  positivos  na 
dinâmica do serviço ofertado

Relatório de evolução
Fotos
Controle de atendimento 
no domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação

Metas

Quantitativas

Especificação
Atividades

Indicador Físico
Observações:

Resultados previstos Resultados alcançados Unidade de medida Razões da não consecução 
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ou extrapolação das metas 
pactuadas

Orientação;
Acolhimento;
Rodas  de  diálogo 
(familiares/ cuidadores);
Identificar  situações  de 
dependência  nas 
atividades  básicas  e 
instrumentais;
Confecção  do  Plano  de 
Desenvolvimento  do 
Usuário (PDU).

Prevenir  agravos  que 
possam  desencadear  o 
rompimento  de  vínculos 
familiares,  sociais  e 
institucionalizações.

Orientação e 
conscientização sobre 
saúde mental – “Janeiro 
Branco”;
Orientação sobre 
cuidados com idosa após 
queda;
Orientações sobre uso 
de medicação prescrita 
pelo médico;
Entrega de panfleto 
informativo sobre 
prevenção quanto a 
proliferação do 
Mosquito da Dengue;
Orientações referentes a 
direitos e efetivá-los;
Orientação para a família 
sobre o acesso aos 
serviços públicos 
municipais;
Orientação sobre 
direitos trabalhistas de 
Cuidadora responsável 
do domicílio;
Orientações relativas à 
dependência química;
Orientação sobre a 
dinâmica familiar e 
conflitos existentes;

Identificar fatores de risco ou 
desproteção
Fortalecer o papel protetivo na 
dinâmica familiar
Prevenção de agravos
Inclusão Social

Desenvolvimento de 
potencialidades e aquisições 
das famílias

Fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários, 
por meio de ações de 
caráter preventivo, protetivo 
e proativo

Enfrentamento das 
vulnerabilidades sociais

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação



Associação Batataense dos Deficientes Físicos - CNPJ 56.889.611/0001-97     
Fundada em 23 de Abril de 1989. 
Organização Sociedade civil – OSC Entidade sem fins lucrativos 
Certificada Entidade Beneficente de Assistência Social, CEBAS Saúde - Portaria Nº 501, DE 30 DE Agosto de 2022                                                    
Endereço: Rua Antônio Dal Picolo nº. 500 Bairro: Alto do Cruzeiro    Batatais-SP CEP:14.316-004
Tel.: (16) 3761-3567 / 3761-4323   
Site: www.abadef.com.br    E-mail:  abadef1989@gmail.com

Redes Sociais    abadefbatatais abadefbatatais  Abadef Batatais

Orientação  familiar  para 
estímulo  a  atividades 
básicas;
Discussão do PDU com 
os usuários;
Aplicação  de  PDU  com 
usuários e familiares. 
Orientações  relativas  à 
dependência  química  e 
uso  de  fármacos  em 
conjunto;
Orientação  sobre 
segurança  pessoal  – 
como  acionar  a  Polícia 
Militar e DDM;
Orientação  familiar  – 
Filha  mora  fora  do 
município;
Orientação  sobre  os 
cuidados  com  higiene 
pessoal;
Orientações relativas à 
ao uso de bebida 
alcoólica em conjunto 
com fármacos;
Orientação para 
organização financeira;
Orientação sobre como 
utilizar as ferramentas 
tecnológicas, facilitando 
a comunicação e o 
acesso á informação;

Identificar fatores de risco ou 
desproteção
Fortalecer o papel protetivo na 
dinâmica familiar
Prevenção de agravos
Inclusão Social

Desenvolvimento de 
potencialidades e aquisições 
das famílias

Fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários, 
por meio de ações de 
caráter preventivo, protetivo 
e proativo

Enfrentamento das 
vulnerabilidades sociais

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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Orientação  sobre 
acessibilidade  na 
residência;
Orientação  sobre 
organização  de 
medicamentos;
Orientação organização 
da residência;
Orientação sobre 
cuidados com idosa após 
queda;
Orientações sobre uso 
de medicação prescrita 
pelo médico;
Orientação sobre a 
necessidade de buscar 
atendimento médico 
para as questões 
neurológicas e 
psiquiátricas 
apresentadas;
Orientações referentes a 
direitos e efetivá-los;
Atividade instrumental: 
Ida ao supermercado; 
Ação informativa e 
entrega de panfletos 
“Maio Laranja” – (Mês 
de Enfrentamento e 
Prevenção ao Abuso e 
Exploração Sexual de 
Crianças e 

Identificar fatores de risco ou 
desproteção
Fortalecer o papel protetivo na 
dinâmica familiar
Prevenção de agravos
Inclusão Social

Desenvolvimento de 
potencialidades e aquisições 
das famílias

Fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários, 
por meio de ações de 
caráter preventivo, protetivo 
e proativo

Enfrentamento das 
vulnerabilidades sociais

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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Adolescentes);
Entrega de panfletos 
sobre os sintomas da 
gripe;
Ação informativa sobre a 
Campanha de Vacinação 
Contra Gripe;
Ação informativa e 
entrega de cartilha sobre 
o “Junho Violeta” – (Mês 
da Conscientização e 
Combate à Violência 
Contra a Pessoa Idosa);
Ação de conscientização 
e entrega de panfleto 
informativo sobre o 
“Agosto Lilás” (Mês de 
Conscientização e 
Combate à Violência 
Contra a Mulher);
Ação de conscientização 
e entrega de folheto 
informativo “Setembro 
Verde” (Mês da Luta 
pela Inclusão Social da 
Pessoa com Deficiência);
Ação de sensibilização e 
entrega de folheto 
informativo sobre o 
“Outubro Rosa” (Mês de 
Conscientização sobre o 
Câncer de Mama e Colo 

Identificar fatores de risco ou 
desproteção
Fortalecer o papel protetivo na 
dinâmica familiar
Prevenção de agravos
Inclusão Social

Desenvolvimento de 
potencialidades e aquisições 
das famílias

Fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários, 
por meio de ações de 
caráter preventivo, protetivo 
e proativo

Enfrentamento das 
vulnerabilidades sociais

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação



Associação Batataense dos Deficientes Físicos - CNPJ 56.889.611/0001-97     
Fundada em 23 de Abril de 1989. 
Organização Sociedade civil – OSC Entidade sem fins lucrativos 
Certificada Entidade Beneficente de Assistência Social, CEBAS Saúde - Portaria Nº 501, DE 30 DE Agosto de 2022                                                    
Endereço: Rua Antônio Dal Picolo nº. 500 Bairro: Alto do Cruzeiro    Batatais-SP CEP:14.316-004
Tel.: (16) 3761-3567 / 3761-4323   
Site: www.abadef.com.br    E-mail:  abadef1989@gmail.com

Redes Sociais    abadefbatatais abadefbatatais  Abadef Batatais

do Útero – prevenção e 
diagnóstico);
Ação de conscientização 
e entrega de folheto 
informativo sobre o 
“Novembro Azul” (Mês 
da Conscientização 
sobre a Prevenção do 
Câncer de Próstata);
Entrega de convite para 
Audiência Pública – 
Setembro Verde;
Entrega de Convite para 
a Festa de Encerramento 
das atividades anuais;
– Atividades básicas;
Ida  de  usuários  em: 
Salão  de  Cabeleireiro  e 
Barbearia
Estimulo a atividades 
instrumentais: Ida em 
Lanchonete, Sorveteria e 
Varejão;
Aplicação  de  PDU  com 
usuários e familiares. 

Identificar fatores de risco ou 
desproteção
Fortalecer o papel protetivo na 
dinâmica familiar
Prevenção de agravos
Inclusão Social

Desenvolvimento de 
potencialidades e aquisições 
das famílias

Fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários, 
por meio de ações de 
caráter preventivo, protetivo 
e proativo

Enfrentamento das 
vulnerabilidades sociais

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação

Contribuir  para  resgatar, 
preservar a integralidade e 
melhora  da  qualidade  de 
vida  prevenindo  o 
confinamento de idosos e/ 
ou  de  pessoas  com 
deficiência.

Artesanato:  Pintura  em 
MDF, caixa organizadora, 
mini  penteadeira,  porta-
acessórios,  porta-
remédios,  porta-copos, 
vasos,  letras  iniciais  dos 

Reforçar a identidade pessoal;

Conhecer  e  compreender 
realidade do usuário e família;

Fortalecimento  dos  vínculos 
familiares;

Desenvolvimento  de 
atividades  específicas  para 
cada usuário, de acordo com 
o Plano de Desenvolvimento 
do Usuário

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
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nomes,  porta-utensílios 
para  cozinha,  porta-
retrato,  porta-temperos, 
porta-panela,  vasos  de 
cerâmica e de materiais 
reciclados,  poleiro  para 
passarinho,  pintura  de 
peças em gesso, pintura 
em atividades impressas, 
confecção de máscara de 
carnaval,  pintura  em 
pano  de  prato,  pintura 
em  tela;  atividades  de 
recorte e colagem;
Confecção  de  caderno 
de  receitas,  confecção 
de mural de fotos;
Confecção  de  horta 
suspensa,  atividade  de 
decoração  em  potes  de 
vidro;
Confecção  de  pote  de 
balas e biscoito;
Confecção  de  porta-
prendedor  de  roupas, 
restauração  de  bandeja 
de  madeira,  confecção 
de quadro com versículo 
bíblico  (atendendo  ao 
pedido do usuário);
Confecção de decoração 
suspensa  para  porta; 

Fomentar o autocuidado;
Identificar  barreiras  ambientais 
restritivas ou impeditivas

Avaliação
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pintura  em  kit  de  MDF 
com  o  tema: 
“Marinheiro”;
Atividades de orientação 
e  auxílio  sobre  os 
cuidados com as unhas;
Entrega  de  kit  de 
atividades  com: lápis  de 
cor, cola e tesoura, para 
novos usuários; 
Jogos: Atividade de Caça 
Palavras  (atenção  e 
concentração),  Dominó, 
Stop,  Jogo da Memória; 
Memorização de fotos e 
reconhecimento  de 
pessoas;
Atividades para estímulo 
a alfabetização;
Atividades  de 
estimulação:  Atenção, 
Linguagem e Percepção;
Atividades de Sequência 
Lógica;
Atividade externa: Ida ao 
Salão  de  Cabeleireira, 
Barbearia,  Lanchonete 
(Dia  do  Pastel), 
Sorveteria,  Varejão, 
Supermercado, Praça do 
Bairro, Audiência Pública 
Setembro  Verde,  Evento 
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Esportivo  –  Setembro 
Verde;  Caminhada  Pela 
Inclusão;
Entrega  de  medalhas 
para  usuários 
participantes;
Atividades  Natalinas: 
Confecção  de  Vaso 
decorativo,  Árvore  de 
Natal em EVA, Cartão de 
Natal;

Contribuir  para  ações  e 
espaços inclusivos.

Roda de conversa com o 
tema:  Tenha  Coragem, 
dinâmica realizada com a 
participação  de 
dezesseis  pessoas  entre 
usuários/  familiares  e 
cuidadores;  Entrega  de 
caixas de bombom;
Realizada 
Confraternização  com 
comidas  típicas  juninas 
(junho);
Participação de usuários 
e  suas  famílias  na 
Abertura  do  Setembro 
Verde;
Participação de usuários 
e  suas  famílias  na 
Caminhada para Inclusão 
– Setembro Verde;
Participação de usuários 

Ações  com  encontros  coletivos 
entre usuários, família, cuidadores 
e membros do território  

Fomentar  a  importância  da 
participação  de  usuários  e 
seus  familiares/cuidadores 
em encontros e festividades

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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na Audiência Pública em 
alusão  ao  Setembro 
Verde;
Participação  de  usuária 
em  Audiência  Pública  – 
momento  de  fala  sobre 
Acessibilidade: 
Facilidades  e  
Dificuldades  
encontradas  no  
município  –  Setembro  
Verde;
Preenchimento  de 
Questionário  sobre 
Acessibilidade  em 
espaços  públicos  e 
privados de Batatais;
Realizada 
Confraternização  de 
Encerramento  das 
Atividades  Anuais 
(realização  de  bingo  e 
entrega de brindes);
Entrega  de  caixa  de 
bombom,  panetone  e 
refrigerante  para  cada 
usuário;  (doação 
realizada pela sociedade 
civil);
Entrega  de  Cartão 
Natalino  e  Árvore  em 
EVA  para  autoridades  e 
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colaboradores  do 
Serviço  (atividade 
realizada  pelos 
usuários);

Orientar  e  promover 
acesso  a  serviços 
socioassistenciais e demais 
políticas públicas.

Encaminhamento  de 
Cesta Básica aos CRAS;
Encaminhamento  de 
usuários  para  o 
Programa  de 
Transferência  de  Renda 
Municipal:  “Família 
Batatais”;
Encaminhamento  de 
usuário para o Programa 
Cesta Verde;
Entrega  de  doze 
benefícios  eventuais 
concedido  pela 
Secretaria  Municipal  de 
Assistência  Social  e 
Cidadania de Batatais;
Entrega  de  alimentos 
recebidos  através  de 
doação  para  a  ABADEF 
(arroz, feijão, macarrão e 
óleo);
Entrega  de  alimentos 
recebidos  através  de 
doação  para  a  ABADEF 
(verduras,  legumes  e 
frutas);

Articulação  com  demais  serviços 
socioassistenciais  do  SUAS  e 
demais políticas públicas setoriais

Parcerias  efetivadas  e 
articulação  positiva  com  os 
equipamentos  que 
compõem a rede de serviços 
socioassistenciais  e  demais 
políticas públicas

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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Entrega  de  roupas  de 
frio e cobertores;
Entrega  de  sabonetes 
recebidos  através  de 
doação para a ABADEF;
Atendimento Presencial;
Elaboração  e  envio  de 
Relatórios;
Agendamento  para 
exames  e  consultas  nas 
Unidades  Básicas  de 
Saúde do município;
Reagendamento  de 
exames  e  consultas  no 
HC-RP;
Agendamento  de 
transporte  (ambulância) 
para  atendimento 
médico;
Agendamento  e 
encaminhamento para a 
Central do CadÚnico;
Deslocamento  externo 
para visita hospitalar;
Deslocamento  externo 
para visita na COMAREV;
Deslocamento  para 
acompanhar  usuário  no 
Poupatempo;
Deslocamento  Farmácia 
Municipal  de 
medicamentos  de  alto 
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custo;
Deslocamento  para 
resolução  de  assuntos 
burocráticos;
Deslocamento  externo 
para  visita  em  Unidade 
de Pronto Atendimento - 
UPA
Deslocamento  externo 
para  acompanhamento 
de  usuário  em  consulta 
médica no município;
Deslocamento  externo 
com  usuário  para 
retirada  do  Benefício 
Eventual Cesta Verde;
Deslocamento  externo 
para  acompanhamento 
de  usuário  na  Casa  de 
Passagem;
Deslocamento  externo 
para  acompanhamento 
de  usuário  no  CAPS; 
(receber medicação);
Deslocamento  externo 
para  acompanhamento 
de  usuário  na  Casa 
Peniel;
Deslocamento  externo 
para  acompanhar 
Enfermeira na realização 
de Exame de COVID, em 
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usuário acolhido na Casa 
Peniel;
Deslocamento  externo 
para  acompanhar 
usuário em Avaliação de 
Fisioterapia;
Contato  telefônico  com 
Advogado  para  usuário 
(Benefício  em 
andamento);
Contato  telefônico  com 
Vereador  Rasteli- 
tratativa com relação ao 
esgoto de residência  de 
usuária;
Articulação  com 
Barbearia  e  Salão  de 
Cabeleireira;
Deslocamento  externo 
com  usuário  para 
retirada  de  cartão  do 
Programa  de 
Transferência  de  Renda 
Municipal  “Família 
Batatais”;
Articulação  com  o 
laboratório  “Labormed” 
– doação de exames;
Articulação  Pesqueiro 
Pozza  (agendar 
atendimento  externo 
para usuário);
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Contato telefônico OAB;
Contato  telefônico 
Empresa RH Inteligente;
Deslocamento  externo 
no  Depósito  São 
Cypriano (doação de um 
tanque para lavar roupas 
para usuário);
Articulação  com  a 
Farmácia  Fernando 
(doação  de  máscaras 
descartáveis);
Articulação  com 
Barbearia  e  Salão  de 
Cabeleireira;

Articulação em rede (via  
telefone):
APAE – Centro Dia
CAPS;
CMDM  –  Casa  de  
Passagem
CMDM – Casa Madre
Casa Peniel
CRAS - Vila Cruzeiro;
CRAS – Vila Lídia;
CRAS – Jd. Santa Luíza;
CREAS
Fundo  Social  de  
Solidariedade
Prefeitura  Municipal  de  
Batatais (Protocolo)
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Santa Casa de Batatais
SMASC
SEMUSA
Secretaria  Municipal  de  
Cultura e Turismo
Secretaria  Municipal  de  
Obras e Planejamento
UBS – Dr. João de Souza  
Marques;
UBS CECAP II Dr. Luís 
Cândido Alves;
UBS  Vila  Lídia  Dra.  
Shirley  Agda  Garcia  De  
Barros;
UBS  Vila  Cruzeiro  Dr.  
José Vinicius De Moura;
Centro  de  Saúde  Escola  
Dr. Ângelo Marcolini;
Centro  de  Saúde  I  Dr.  
José Mello E Silva;
Ambulatório  de  
Especialidades  –  Egydio  
Ricco;
Orientação  sobre  o 
espaço  de  acolhimento 
que o CRAS oferece;
Orientação  para 
agendamento 
ambulância;
Orientação  para 
atendimento SAD;
Orientação  para 
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atendimento  na  Clínica 
de Fisioterapia ABADEF
Orientação  sobre 
transporte  para 
Fisioterapia;
Orientação  sobre 
medicamento  de  alto 
custo;
Orientação  sobre  o 
Programa  de 
Transferência  de  Renda 
Municipal  “Família  
Batatais”;
Orientação  e 
empréstimo  de  cadeira 
de  rodas,  andador  e 
cadeira de banho;
Discussão de caso:
APAE – Centro Dia
CAPS
CMDM – Casa de 
Passagem
CMDM – Casa Madre
CRAS Vila Cruzeiro
CRAS Jardim Santa Luíza
CRAS Vila Lídia
CREAS
SEMUSA
SMASC

Oferecer possibilidades de 
desenvolvimento  de 
habilidades  e 
potencialidades,  a  defesa 

Participação  nos 
conselhos 
CMAS;

Estimular  participação  direta  dos 
usuários na Política da Assistência 
Social  sendo  democrática  e 

Promoção  de  acesso  direto 
na  Política  de  Assistência 
Social

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
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de direitos e o estímulo à 
participação social.

CMDPcD;
CMPDI;
Participação  da 
Comissão  Organizadora 
das  ações  do  Setembro 
Verde;
Participação  da  Mesa 
Diretora do CMAS;
Familiar/  usuário 
fazendo  parte  dos  dois 
conselhos;
Participação  na 
apresentação: 
Formalização e Repasses 
de Emendas – Salão 
Participação de usuários 
e  familiares  nas  Ações 
Municipais:
Maio Laranja
Junho Violeta
Aplicação  de 
questionário  de 
satisfação semestral;
Participação  da 
Comissão  Organizadora 
das  ações  do  Setembro 
Verde;
Participação  da  Mesa 
Diretora do CMAS;
Familiar/  usuário 
fazendo  parte  dos  dois 
conselhos;

participativa  garantindo  os 
direitos socioassistencias;
Debates  e  questionário  com 
sugestões.

domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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Participação de usuários 
e  familiares  na  Festa 
Junina  (comidas  típicas, 
bingo  e  música;  foi 
oferecido  transporte 
para  usuários  e  suas 
famílias);
Participação de usuários 
e  familiares  nas  Ações 
Municipais:
Agosto Lilás
Setembro  Verde  
(Abertura,  Caminhada  
pela  Inclusão,  Práticas  
Esportivas  e  Audiência  
Pública);
Participação na Reatech  
–  Feira  Internacional  de  
Inclusão,  Acessibilidade  
e Reabilitação;

Reunião de equipe Estudo de casos;
Discussão PDU;
Alinhamento  de 
intervenção;
Planejamento  e 
avaliação de ações

As reuniões acontecem 
semanalmente e/ou de acordo 
com a necessidade de cada caso. 

Pesquisas  e  estudos 
realizados  com  os 
profissionais da Equipe, bem 
como  a  articulação  com 
demais equipamentos.

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação

Participação  de  cursos, 
palestras,  congressos, 
simpósios.

Incentivar que o 
profissional se mantenha 
sempre atualizado;
Melhora do 
desempenho da equipe

Videoaula  –  Envelhecimento  – 
Departamento  de  Gerontologia 
UFSCAR;
Videoaula – O Orientador Social e 
a Prática Cotidiana – Acolhida;

Ampliação de conhecimento 
e potencialização das  ações 
realizadas.

Relatório de evolução
Fotos
Controle  de 
atendimento  no 
domicílio
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Capacitação:  Manual  dos 
Cuidados com idosos – Cartilha do 
Governo do Estado de São Paulo;
Videoaula  –  Caderno  de 
Orientações  do  Serviço  de 
Proteção e Atendimento Integral à 
Família e Serviço de Convivência e 
Fortalecimento  de  Vínculo  – 
“Articulação  necessária  na 
Proteção Social Básica”;
Curso  –  Desenvolvimento 
Cognitivo, Físico e Social; (pessoas 
idosas);
Programa de desenvolvimento de 
Lideranças e gestores de Oscs;
Live – CEBAS;
Entrevistas:
Rádio e TV Educadora
Rádio ABC
Rádio Difusora
Tv Batatais
Participação  na  Capacitação  com 
os  Profissionais  da  Rede 
Intersetorial:  “Enfrentamento  à 
Violência Contra a Mulher”;
Participação  no  Encontro  de 
Formação CMAS;
Inauguração CREAS;
Curso:  Inovação  Social  para  o 
Aperfeiçoamento  de  Políticas 
Públicas;
Curso: Serviço de Proteção Social 
Básica no Domicílio  Para Pessoas 
com Deficiência e Idosas – MDS;
Curso  –  Desenvolvimento 

Pesquisa de Satisfação
Monitoramento  e 
Avaliação
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Cognitivo, Físico e Social; (Pessoas 
Idosas);

RELATÓRIO DE EXECUÇÃO FINANCEIRA 

Valores transferidos pela administração pública: R$ 151.590,91
Relação dos repasses concedidos, identificando número, data e valor dos respectivos documentos de crédito, por fonte de recursos, data das respectivas prestações 
de contas.

RECURSO MUNICIPAL

Data da transferência Valor transferido Data das respectivas prestações 
de contas Observações (fonte do recurso)

27/02/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
27/02/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
19/03/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
16/04/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
21/05/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
13/06/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
19/07/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
15/08/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
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18/09/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
14/10/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
19/11/2024 8.537,02 20/01/2025 Municipal
20/12/2024 8.537,03 20/01/2025 Municipal

Total: 108.590,91

RECURSO ESTADUAL

Data da transferência Valor transferido Data das respectivas prestações de 
contas

Observações
(fonte do recurso)

18/03/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
18/03/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
18/03/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
05/04/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
10/05/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
13/06/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
11/07/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
13/08/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
10/09/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
11/10/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
11/11/2024 3.583,33 20/01/2025 Estadual
20/12/2024 3.583,37 20/01/2025 Estadual

Total: 43.000,00

Análise dos documentos comprobatórios das despesas apresentadas, conciliação bancária: Valores.

Análise do atendimento aos princípios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiência, motivação e interesse público.



Associação Batataense dos Deficientes Físicos - CNPJ 56.889.611/0001-97     
Fundada em 23 de Abril de 1989. 
Organização Sociedade civil – OSC Entidade sem fins lucrativos 
Certificada Entidade Beneficente de Assistência Social, CEBAS Saúde - Portaria Nº 501, DE 30 DE Agosto de 2022                                                    
Endereço: Rua Antônio Dal Picolo nº. 500 Bairro: Alto do Cruzeiro    Batatais-SP CEP:14.316-004
Tel.: (16) 3761-3567 / 3761-4323   
Site: www.abadef.com.br    E-mail:  abadef1989@gmail.com

Redes Sociais    abadefbatatais abadefbatatais  Abadef Batatais

• Legalidade: O serviço encontra-se em dia com a documentação, e adota práticas diárias dentro da legalidade e normas de órgãos de fiscalização e operacional 
dentro dos padrões de qualidade e desempenho. 

•  Impessoalidade: A ações do serviço vão de encontro com as necessidades do público alvo e todo planejamento é realizado com bases norteadoras como a 
Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais, Resolução 109/2009 que preconiza o Serviço de Proteção Social Básica para Pessoas com Deficiência e 
Idosas, buscando eficácia para sua correta aplicação, coibindo qualquer tipo de atuação arbitrária do representante legal, assim como o dos seus funcionários e 
coordenadores.

 •  Moralidade:  O serviço adota práticas éticas e oferece atendimento humanizado. Regularmente é realizado reuniões com objetivo de rever procedimentos 
técnicos e adotar novas práticas que sejam consolidadas em ações acolhedoras, proporcionado um atendimento mais adequado e oportuno buscando atender às 
necessidades específicas dos usuários, tendo em vista o acesso a direitos, o fortalecimento da autonomia e das relações de cuidado e favorecendo ao estreitamento  
dos vínculos e convívio familiar e social.

 • Publicidade: Em conformidade com o Art.11, da Lei Federal 13.019/2014 e suas alterações, a Associação Batataense dos Deficientes Físicos de Batatais possui  
site institucional e aba de transparência para divulgar na internet e em locais visíveis de suas sedes sociais e dos estabelecimentos em que exerça suas ações, todas  
as parcerias celebradas com a administração pública, documentações comprobatórias e atualizadas. 

 •  Economicidade: A instituição adota o sistema de escrituração contábil em conformidade com os princípios de contabilidade e com as normas brasileiras de  
contabilidade do terceiro setor.

• Eficiência: O serviço promove ações regulares para adequação e revisão de protocolos e atividades, visando a maior participação e inserção destes usuários nas 
políticas públicas tendo em vista a garantia de seus direitos sociais. 

DIFICULDADES 
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Sabe-se que a finalidade definida para o Serviço da Proteção Social Básica do SUAS tem múltiplas dimensões e envolve inúmeros esforços de distintas políticas  
públicas, dentre elas a de Assistência Social, razão pela qual o Serviço deve atuar em estreita articulação com os demais serviços no território.   Contudo, cabe 
esclarecer que o Serviço tem ofertas próprias concretizadas no conjunto de suas ações, que contribui diretamente para o alcance de sua finalidade e justifica a sua 
importância, a intenção e o propósito do Serviço junto aos usuários, que são as pessoas idosas e as pessoas com deficiência.

Isso posto, é necessário contratação de profissionais capacitados para a execução do serviço, porém, o recurso repassado anteriormente não foi suficiente para 
custear o projeto, sendo fundamental a utilização de recursos próprios, o que gerou dificuldades financeiras durante o período, tendo em vista a insuficiência desta  
outra fonte. 

Importante mencionar que o recurso não foi suficiente para aquisição de materiais para execução das atividades propostas, combustível e atualização para reajustes 
dos salários dos profissionais.

Ressalta-se a escassez de encaminhamentos de usuários pelo CRAS, haja vista que o referido serviço é o responsável pelo direcionamento dos indivíduos ao 
Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio para Pessoas com Deficiência e Idosas.  

BENEFÍCIOS ALCANÇADOS:

Acolhimento dos usuários e família com a equipe de profissionais, boa articulação com rede socioassistenciais e demais políticas públicas, melhora significativa  
dos encaminhamentos de usuários recebidos através do CRAS, reuniões com a Gestão para estudo, análise e possibilidades de reajustes nos valores repassados, 
apresentando dados quantitativos e qualitativos do serviço ofertado, carro exclusivo para atendimento, boa integração e comunicação da equipe.

Batatais, 07 de janeiro de 2025.
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Marcela Cezillo Cabrini
Presidente

Coordenadora
Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio
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