Conditions générales et d utilisation [CG] du site registredescollectes.com [SITE]
Lutilisation de ce SITE est soumise a lI'acceptation des CG. Les commandes passées sur et via ce SITE le sont
également.

Préambule
Les présentes sont conclues entre le client et le SITE. Elles ont pour objectifde fixer les régles minimales
commerciales entre les parties. Ces CG mises en place par le SITE sont obligatoirement acceptées par le client qui
reconnait de fait en avoir pris connaissance etles accepter pour utiliser le site internet et/ou commander sur le site
internet.
Dans le cadre de l'utilisation du SITE, en ce y compris les commandes passées, le client accepte ces CG dés qu’il
utilise et/ou navigue sur le site internet. Les CG sont téléchargeables par le clienten bas de LApage principale du
SITE. Dans le cadre de commande(s) passée(s) en dehors du SITE, tout document contratuel (les devis, bons de
commande, offres, confirmations de commande et/ou factures proforma) sont toujours soumis aux CG
téléchargeables sur le SITE. Dans tous les cas, le client contracte avec le proprié¢taire du SITE dont les informations
sont portées a l’article 16 des présentes CG.
Article 1 - Capacité du client
Le client quipasse commande sur le SITE ou utilise le SITE déclare €tre juridiquement capable de s’engager au
titre des présentes CG. En outre, le SITE étant réservé aux professionnels, le client reconnait disposer de la qualité
de « professionnels » et renonce par conséquent a I'application des articles 1127 et suivants du code civil par
dérogation comme prévu par l'article 1127-3 du méme code.
Article 2 —Rétractation
Le délaide rétractation offert parle code de la consommation aux consommateurs ou non professionnels n’est pas
applicable.
Article 3 —Engagement contractuel
Le client estengagé contractuellement lorsqu’il utilise le SITE et/ou passe commande.
Les documents considérés comme contractuels sont les CG, le document d’activation du registre des collectes de
dasrietle cas échéant,bons de commande, devis, factures proforma, confirmations de commande, offres,
propositions.
Article 4 —D¢éfinition du registre des collectes et de sa tenue
Le registre des collectes de dasri* consiste a créer un tableau récapitulatifdes données principales issues des
bordercauxde suivides déchets et ce, concernant les collectes effectuées au sein de la pharmacie cliente. La mise
en route consiste a reprendre 'ensemble de ces informations sur les cinq derniéres années. Ce tableau est ensuite
mis a jour a chaque événement, c’est-a-dire a chaque collecte effectuée.
Le client doit donc obligatoirement fournir et transmettre la copie de tous les bordereaux de suivides déchets :

- des 5 derniéres années au moment de sa demande d’activation

- puis a chaque événement par la suite
Le client doit exclusivement transmettre ces €léments par e-mail d enregistrement@registredescollectes.com.
Dans le cas ou le client ne transmettrait pas les éléments nécessaires a la tenue parfaite du registre, la
responsabilit¢é du SITE ne pourra étre engagée.
Article 5 —Livraison du registre
La livraison du registre est exclusivement réalisée par e-mail sur 'adresse e-mail déclarée par le client lors de sa
demande d’activation. En cas de changement d’adresse, le client devra en informer immédiatement le SITE.
En cas de contréle des autorités compétentes exercé chez le client, la livraison du registre a jour accompagné de
I'ensemble des justificatifs (Iles bordereaux de suivides déchets) s’effectuera exclusivement par e-mail dans les
mémes conditions que celles énoncées ci-avant.
Ilest fortement recommandé au client d’enregistrer les deux adresses e-mails suivantes :

e cenregistrement@registredescollectes.com

e controle@registredescollectes.com
etde veiller a ne pas recevoir les échanges issus de ces deux e-mails dans les courriers indésirables.
Article 6 —Durée & Résiliation
L’activation de la tenue du registre des collectes s’entend pour 60 mois consécutifs minimums. Au-dela, la tenue
duregistre des collectes est reconductible tacitement d’année en année a chaque date anniversaire. La date
anniversaire est la date de signature initiale apposée sur le document d’activation.
Les parties pourront mettre un terme a la tenue du registre des collectes moyennant un préavis de 3 mois.
Toute année entamée est due dans son intégralité.
Article 7 —Facturation & Paiement
La facturation est réalisée sur la base du tarifindiqué dans le document d’activation. La facturation est effectuée
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annuellement pour une période annuelle, de date a date (par exemple, une facture sera établic pourla période du
5 juin année N jusqu’au 4 juin année N+1 pour une activation effectuée le 4 juin année N).

La facture est payable par année entiere dans les 30 jours suivant l’activation.

Le paiement des factures est exclusivement réalisé par virement sur le compte bancaire dont les coordonnées sont
transmises. Par dérogation ou par simple décision du SITE, il pourra étre exigé un paiement par carte bancaire au
moyen d’un lien de paiement fourni.

Article 8 —Retard de paiement

Dans le cas d’un retard ou d’une absence de paiement d’une facture a échéance, le client devra, lui-méme, ajouter
la somme forfaitaire de 40 € nets par facture ainsi qu’'un intérétde 3% par semaine de retard. Les intéréts ne sont
pas capitalisables. Conformément a la réglementation, ces sommes ne sont pas assujetties a la tva. Ces sommes
sont dues sans qu’il soit nécessaire d’effectuer une relance et/ou mise en demeure.

Dans le cas ou le client ne procéderait pas lui-méme a ce calculet versement spontané, ilrecevra une facture
correspondante et payable a réception. En cas de poursuites judiciaires, les frais réels seront facturés et ce méme
en cas de paiement en cours de procédure quel que soit ’¢tat de la procédure au moment du paiement.

Tout paiement réalisé, en dehors des délais contractuels prévus, sera déduit en premier lieu des intéréts de retard
etde lindemnité légal.

Article 9 —Réclamation

Le client s’engage a faire connaitre toute réclamation exclusivement par email a 'adresse

enregistrement@re gistredescollectes.com.

Article 10 - Limitation de responsabilité

Le SITE ne peut étre responsable a I’ gard des tiers, en cas de dommages indirects,de dommages spéciaux ou
d’incidents découlant d’une négligence, d’'une défaillance ou d’une maladresse du client, ou résultant d’'une
mauvaise utilisation par le client de 'un des produits proposés.

Concernant I'acces au SITE, la consultation de ce dernier, le processus de commande, de paiement de livraison et
de services, le SITEn’a qu’une obligation de moyens. Sa responsabilité ne saurait étre engagée pour tous les
inconvénients ou dommages inhérents au réseau Internet, notamment toute perturbation de la connexion ou toute
intrusion de virus informatique. En outre le SITE est exonéré de toute responsabilité pour tout fait qualifié de force
majeure au sens de la jurisprudence de la Cour de Cassation.

La responsabilité du SITE est limitée au montant de la commande du client.

Article 11 - Propriété intellectuelle

Tous les éléments présents sur le SITE et/ou sur les documents commerciaux et/ou d’informations, visuels, textuels
et/ou sonores, sont la proprié¢té exclusive du SITE ou du titulaire des droits de propri¢té intellectuelle concerné et
sont, a ce titre, protégés par le Code de la propriété intellectuelle et le droit d’auteur. C’est pourquoi, toute
reproduction, méme partielle, est strictement interdite sans I'accord préalable du SITE par écrit ; cet écrit devant
provenir d’'une source indiscutable.

Article 12 —Secret des affaires

Les informations et/ou documents de toute nature quipourraient étre transmis au client sont protégés par le secret
des affaires et ne peuvent en aucun cas étre divulgués, méme partiellement, et quel que soit le support utilisé, a
des tiers sans le consentement écrit du SITE.

Article 13 - Respectde la vie privée

Lensemble des données a caractére personnel communiquées par le client font 'objet d 'un traitement
informatique destiné aux besoins commerciaux du SITE. Ces données ne sont jamais vendues et/ou transmises a
des tiers.

Article 14 - Droit applicable

Le client accepte et reconnait pleinement que le droit du lieu du sié¢ge social du propriétaire su SITE régit les
présentes CG, ainsi que tout différend ou litige pouvant surgir entre le client et le SITE. De plus, le client accepte
qu’en cas de litige, ce sont les tribunaux du lieu du si¢ge social du propriétaire du SITE qui sont reconnus
compétents exclusivement, méme en matiére d 'urgence, et quel que soit la forme juridique du client.

Par dérogation a ce quiprécéde et uniquement en cas de défaut de paiement des montants contractuels, les
parties donnent compétence exclusive aux tribunaux frangais de Paris (75), méme en cas d’urgence ou de référé.
Article 15 - Déclaration relative a la protection des données a caractére personnel

COLLECTE ET UTILISATION GENERALE DES DONNEES

Commande : Lors de votre commande, nous sommes amenés a enregistrer vos données afin de traiter au mieux
votre commande et de procéder a l'expédition des produits achetés. Ces informations sont également conservées
a des fins de sécurité, afin de respecter les obligations légales et réglementaires, ainsi que pour nous permettre
d’améliorer et personnaliser nos offres. Grace a votre adresse e-mail nous pourrons vous envoyer une confirmation
de commande et communiquer avec vous sinécessaire. Votre adresse e-mail permet également votre
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identification lors de la connexion a votre compte d’utilisateur. Les données a caractére personnel collectées sur le
site sont exclusivement réservées au SITE.

Publicité : Nous utilisons les données vous concernant pour vous envoyer des informations sur nos produits et
vous recommander des produits en vente sur notre site internet qui pourraient vous intéresser. Nous avons
recours a la publicité par email ou fax ou courrier uniquement dans les limites définies par la loi.

Consultation de sites Web : Pour des raisons de sécurité, lors de vos visites sur notre site les données suivantes
peuvent étre recueillies et enregistrées de maniére temporaire : nom de domaine ou adresse IP, code réponse
http, le nombre d’octets transférés, 'adresse du site internet par lequel l'utilisateur est arrivé. Ces données sont
recueillies de maniére totalement anonyme (nous collectons les données mais nous ne les associons pas a une
identité) et nous permettent de proposer des offres plus pertinentes a nos utilisateurs.

ENREGISTREMENT DE DONNEES AU MO YEN DE COOKIES Un cookie est un petit fichier enregistré sur
lordinateur. Il contient des informations sur la navigation effectuée surles pages de notre site. I permet de faciliter
l'utilisation ultéricure du site par la méme personne et de reprendre les préférences choisies par un utilisateur lors
de la visite. [l vous est possible de limiter I'usage de cookies en configurant votre navigateur, ceci limitant
néanmoins l'utilisation de certains services que nous offrons sur notre site. Vous avez également la possibilité
d’effacer les cookies manuellement.

Google Analytics : Nous pouvons utiliser Google Analytics, un service de la société Google Inc. (« Google »)pour
comprendre comment les utilisateurs interagissent avec notre site. Google Analytics utilise des cookies. Les
informations obtenues a I'aide des cookies sur vos habitudes d’utilisation du site (y compris votre adresse IP) sont
transférées a un serveur de Google ou elles sont enregistrées. Les conditions dutilisation de Google Analytics,
auxquelles le SITE a adhérées, interdisent la transmission a Google Analytics d’informations personnelles
permettant d’identifier un individu, y compris (sans s’y limiter) les noms, les adresses e-mail ou les informations
bancaires. Google utilise les informations collectées afin de connaitre vos habitudes d utilisation de notre site
internet ainsi que d’autres services en rapport avec l'utilisation de notre site internet. Il vous est possible de limiter
l'usage de cookies en configurant votre navigateur, cecilimitant néanmoins l'utilisation de certains services que
nous offrons sur notre site. Les cookies peuvent également s’effacer manuellement. Si vous ne voulez pas que
votre navigateur utilise Google Analytics, vous pouvezinstaller le module complémentaire de navigateur pour la
désactivation de Google Analytics : https://tools.google.com/dIpage/gaoptout En naviguant sur notre site internet
vous acceptez que les données vous concernant soient manipulées par Google avec les finalités d écrites ci-dessus.
Pour plus d’informations sur l'utilisation des cookies par le SITE, consultez notre déclaration relative a l'utilisation
des cookies.

TRANSFERT SECURISE DES DONNEES Notre site fait 'objet d un systéme de sécurisation. Nous avons adopté le
procédé de cryptage SSL(Secure Socket Layer) quiassure une protection contre la perte, la destruction, l’'acces, la
modification ou la diffusion de vos données par des tiers non autorisés.

VO S DROITS Droits d’acces et de rectification : Conformément a loi « informatique et libertés » n°78-17 du 6
janvier 1978 modifiée, vous disposez d’un droit d’accés, de modification, de rectification et de suppression des
données quivous concernent. Pour toute demande relative au traitement de vos données personnelles ou pour
exercer vos droits, nous vous invitons a nous écrire, en indiquant vos coordonnées, a :
enregistrement@registredescollectes.com en langue frangaise ou anglaise.

Droit d’opposition : Vous pouvez, pour des motifs Iégitimes, vous opposer a tout moment, de maniere sélective ou
globale, a l'utilisation de vos données personnelles a des fins publicitaires ou pour des études. A cette fin, une
simple notification écrite de votre demande est suffisante par e-mail.

Article 16 —Propriété et Administration du SITE

Le propriétaire et administrateur du SITE est la société Consulting Development Investment llc dont le sic¢ge est
situé 124 west capitol avenue, Suite 1900 —AR72201 Little Rock, Arkansas, Etats-Unis d’Amérique, enre gistrée sous
le numéro 811 273 240, Téléphone +1 (501)340-0549.

Tout courrier lui devant étre adressé a Consulting Development Investment lic, 244 fifth avenue, Suite 1444,
NY10001 New York, Etats-Unis d’Amérique.
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