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1. YouCOME: Uvod

Ova metodologija je razvijena u okviru Erasmus+ CB ,mYOUth Digital
Marketing Leaders for SDGs [YouCOME]" projekta.

YouCOME projekat ima za cilj da generiSe i Siri znanje o odrzivosti i drustvenoj
odgovornosti. Ciljnoj grupi - mladima, bice obezbjeden neprofitni digitalni
marketing miks - koncept ,8P" i alati drustvenih mreza usmjereni na povecéanje
pritiska na vlasti i privatni sektor da primjenjuju ciljeve odrZivog razvoja
koristeci najefektivniji promotivni alat - pametni telefon.

YouCOME projekat je zasnovan na postignutim rezultatima i iskustvu,
ste¢enom na projektu YouMUST, izabranom kao primjeru za ,Pri¢u o uspjehu"
i ,Dobroj praksi".

YouCOME projekat nudi priliku ucesnicima da unaprede svoje digitalne vjestine
u skladu sa novim Evropskim zelenim dogovorom, postujuéi Evropsku strategiju
rasta i doprinosu implementaciji Strategije EU za mlade.

Posebno, projekat omogucéava da se poveca pritisak civilnog drustva na vlasti i
privatni sektor da ojacaju svoje uloge u sprovodenju politika za ciljeve odrzivog
razvoja i da ih konacno ukljuce u svoje nacionalne planove, strategije i budzete.
Ova metodologija ima za cilj da Siri dobre prakse, znanje i vjestine preduzetnika
kako bi ukljucili uCesnike i da bi bili svjesniji vaznosti svacijeg doprinosa
spasavanju Zemlje primjenom SDG-a.

U tom kontekstu, projekat okuplja 6 organizacija iz 6 zemalja: Albanije, Italije,
Libana, Crne Gore, Sjeverne Makedonije i Poljske.

Koordinator projekta je Udruzenje za istrazivanje, obrazovanje i razvoj
“Marketing Gate” - Skoplje, Sjeverna Makedonija.
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2. YouCOME: Ciljevi metodologije

YouCOME projekat ¢e implementirati 6 zemalja partnera. Jedan od glavnih
ocCekivanih ishoda projekta je ,YouCOME: Metodologija za omladinske radnike"
koji ¢e biti preveden sa engleskog na partnerske jezike.

To ¢e biti vazan alat za:

e Sirenje i razvijanje znanja o ciljevima odrzivog razvoja — ekoloskim,
ekonomskim i drustvenom blagostanju za danas i sjutra;

e diskusiju o konceptu Evropskog zelenog dogovora i njegovo zajednicko
razumijevanje medu prakti¢arima omladinskog rada iz cijelog Zapadnog
Balkana, Juznog Mediterana i zemalja Programa iz Evrope;

e ispitivanje znacaja politika EU i ukljuCivanje tri prioriteta strategije
Evropa 2020 koja se medusobno jacaju: pametan, odrziv i inkluzivan
rast. Oni nisu dovoljno iskoristeni: Sirok spektar akcija na nacionalnom,
EU i medunarodnom nivou bi¢e neophodne da ih podrze;

e poboljSanje digitalnih i preduzetnickih vjestina;

e razmjena ICT znanja o klju¢nim elementima, alatima i metodama
najboljih transkontinentalnih instrumenata digitalnog marketinga 8P kao
preduslova za integraciju doprinosa tri postojee marketinske
poddiscipline: zelena; drustvena i kriticka marketinska paradigma u kojoj
je odrzivi razvoj kljucni cilj;

e Sirenje uspjeha u ucenju ICT, stvarajuci i omogucavajuci ucesnicima da
razviju svoju kreativnost, sposobnosti rjeSavanja problema, vjestine
informacionog zakljucivanja, vjestine komunikacije;

e svakodnevno koriS¢enje drustvenih mreza i pametnih telefona kao
jedinstvene  mogucnosti  pristupa velikom broju potencijalnih
zainteresovanih strana;

e osnazivanje/ukljutivanje/pruzanje viSe moguénosti za zaposljivost
mladih ljudi;

e razmjenu kreativnih alata i metoda koje su neophodne u sprovodenju
akcija zajednice fokusiranih posebno na: aktivnho uceS¢e mladih,
osnazivanje i aktivizam;

ukljucivanje mladih ljudi sa ograni¢enim mogucnostima.
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Ova metodologija ¢e doprinjeti efikasnoj obuci omladinskih radnika, koji zele
da proSire svoja znanja i koriste ih u svojoj biografiji. Kroz obuku ¢e se
upoznati sa fundamentalnom savremenom bazom znanja, kroz kombinaciju
formalnih i neformalnih aktivnosti. Dakle, savrSena kombinacija
metodologije nastave, gdje su mladi u centru obuke. KoriS¢enjem efikasne
metodologije u obuci mladih znaci omoguditi olakSanje tokom obuke,
zadovoljavajuée ucesce i prijatno ucenje, Sto doprinosi odrzivom sticanju
znanja i vjestina polaznika. Metodologija obuke se zasniva na kratkim
teorijskim predavanjima (PowerPoint prezentacija) na teme Kkoje su
odabrane na osnovu ciljeva projekta, brainstorminga, grupnog rada i igranja
uloga.

Teme obuke ce biti:

e 17 ciljeva odrzivog razoja (COR), takode poznati kao 3 globalna cilja,
osmisljeni su da dovedu svijet do nekoliko ,nula" koje mijenjaju Zivot,
uklju€ujuéi nulto siromastvo, glad, nezaposlenost, zastitu Zzivotne
sredine itd. Da bi se ovo postiglo, Evropska komisija je predstavila
Evropski zeleni dogovor - koji ima za cilj da ucini Evropu prvim klimatski
neutralnim kontinentom do 2050. godine. Ovaj najambiciozniji paket
mjera trebalo bi da se sprovede samo ako se aktivno ukljuce ljudi sa
svih kontinenata. Agenda 2030 ukljucuje 17 COR namjenjenih
univerzalnoj primjeni na sve zemlje. To je posvecenost iskorjenjivanju
siromastva i postizanju odrzivog svijeta do 2030. godine i dalje, sa
ljudskim blagostanjem i zdravom planetom u svojoj srzi.

e Evropski zeleni dogovor je glavna vodeca inicijativa i predstavlja novu
strategiju rasta EU Cija ¢e implementacija direktno doprinjeti postizanju
najmanje 12 od 17 ciljeva odrzivog razvoja. On postavlja ambiciju
Komisije da izgradi modernu, resursno efikasnu, cistu, kruznu i
konkurentnu ekonomiju koja se bavi klimatskim i ekoloSkim izazovima,
kao i da obezbjedi pravednu i inkluzivnu tranziciju za sve i na taj nacin
odgovori na mnoge izazove u Agendi 2030. IzriCito je osmisljen i
predstavljen kao dio strategije Komisije za sprovodenje ciljeva odrzivog
razvoja.

e \jestine digitalnog marketinga. Kako iskoristiti prednosti digitalizacije,
prvenstveno pametnih telefona, i koriS¢enje drustvenih mreza kao alata
u implementaciji digitalnih 8P marketinskih politika i strategija;

o Alati i taktike digitalnog marketinga — krovni izraz za marketing
proizvode ili usluge koriS¢enjem digitalnih tehnologija, uglavnom na
Internetu, ali ukljucujiéi i mobilne telefone, oglasavanje na ekranu i
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bilo koji drugi digitalni medij.
Marketing na drustvenim mrezama obraca se nizu zainteresovanih strana

(uglavnom besplatno), ukljucujuci sadasnje i potencijalne zainteresovane
strane: mlade; vlasti; univerzitete; poslovne zajednice i javnost;

Osnazivanje/angazovanje/zaposljivost mladih putem razmjene
kreativnih alata i metoda u sprovodenju akcija zajednice fokusiranih
posebno na: aktivno uces¢e mladih, osnazivanje i aktivizam.
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3. YouCOME: Koncept obuke

YouCOME ToT metodologija je mozaik od osam modula fokusiranih na
prakti¢ne neformalne nastavne aktivnosti.

Minimalno trajanje TOT-a je Cetiri dana (pola dana za svaki modul).

U zavisnosti od ciljeva date obuke, trajanje odredenog modula moze se
produziti, prije svega, prakticnim kreativnim aktivnostima.

Fokus na ucesnika (maksimalno 30 po obuci) je osnovni i temeljni element
prije poCetka planiranja sadrzaja kako bi se osiguralo aktivno ucesce.

Prilikom obuke predavaca/nastavnika, od velike vaznosti su ne samo njihovi
sopstveni profili, vec i profili njihovih ucesnika.

Tip polaznika ovog kursa ¢e nuzno promijeniti neke od konacnih ciljeva, ali
Ce prije svega mnogo promijeniti didakticki i sadrzajni pristup temi.

Na primjer, ako su profili uCesnika studenti univerziteta ili profesionalci sa
B1/B2 (ili viSim) znanjem ciljnog jezika, didakti¢ki sadrzaj ,YouCOME:
Metodologija za omladinske radnike" ¢e imati prilicno visok obim, sa
mogucénoscu i istrazujuci vise tehnickih i komplikovanijih aspekata SDG-a,
marketinga i drustvenih medija, ukljuCujuc¢i upotrebu profesionalnih
priloZenih materijala i materijala visokog nivoa.

Sto je nivo vjestina uesnika nizi, to ée biti potrebnije da se preispita
nastavni metod i nacin na koji prenosi sadrzaj.

Fokus na kompetenciju

Kompetencija se mozZe opisati kao kombinacija obuke, vjestina, iskustva i
znanja koje osoba ima i njihove sposobnosti da ih primjeni da bi bezbjedno
izvrSila zadatak. Drugi faktori, kao Sto su stav i fiziCka sposobnost, takode
mogu uticati na neciju kompetenciju.

Postoje¢e kompetencije polaznika treba da budu Sto je moguce vise
integrisane u kurs. Njima treba pristupiti metodoloskim pristupom i
konstruktivno ih koristiti za prenos znanja.

Individualne vjestine treba podrzati.
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Vjestine polaznika su odlucujuce u odredivanju didakti¢ckog pristupa u
ucionici, izboru sadrzaja (ili bar izboru sadrzaja kojim zelimo da damo vedi
znacaj) i upotrebi materijala.

Stoga je od sustinskog znacaja da nastavnik unaprijed zna sa kojim tipom
uCesnika ¢e raditi (bar u Sirem smislu: predavanje ,YouCOME: Metodologija
omladinskih radnika" u srednjoj skoli ¢e se razlikovati od predavanja na ¢asu
sa predstavnicima vlasti) kako bi nastavu zapoceli pravim pristupom na
prvom casu.

Medutim, mnoga otkrica se deSavaju tek u ucionici nakon Sto kurs pocne.
Stoga je neophodno biti fleksibilan prema okolnostima, ali, na srecu,
nastavni materijali ovog plana i programa su zamisljeni da budu upravo
takvi.

Fokus aktivnosti

Fokus obuke predavaca treba da bude prenosSenje rjeSenja na razlicita
pitanja i vjezbe u odnosu na specifican kontekst i aktivnosti u ucionici.

Radne metode i alati neformalnog obrazovanja c¢e se koristiti tokom citave
obuke stvarajuci produktivno i inspirativno okruzenje i pruzajuéi priliku
ucesnicima da iskuse Sta je neformalno ucenje.

Ciljevi i sadrzaji, kao i planirana metodologija, stoga ne bi trebalo da se
prezentuju polaznicima na pocetku kursa. Umesto toga, trebalo bi da
evoluiraju iz zajednicke diskusije izmedu predavaca i ucesnika - koraci
ucenja Ce se odraziti i intenzivirati vjezbama.

Ucesnici ¢e biti angaZovani u dizajniranju i pruzanju malih neformalnih
aktivnosti kao Sto su igre za izgradnju tima, simulacije, igranje uloga,
pricanje priCa, rjeSavanje problema i kooperativni izazovi, interaktivne
radionice, brainstorming sesije, aktivnosti na otvorenom.

Koristi¢e se metodologije orijentisane na iskustvo i praksu kako bi se pruzila
moguénost samostalnog i aktivnog rada na slozenim zadacima.

Planiranjem i prikrivenim predavanjima, ucesnici ¢e odrazavati i sopstveni
stil rada i specificne elemente YouCOME modula.
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4. YouCOME: Ciljna grupa

Drustvena situacija i kulturna pozadina ucesnika snazno utiCu na njihov
proces ucenja. Stoga, meduljudski odnosi izmedu predavaca i uCesnika treba
da budu od velikog znacaja. Vazno je zapoceti kurs sa elementom izgradnje
tima i odabrati metodologije koje podrzavaju saradnju, konsultacije,
razmjenu i interakciju izmedu ucesnika.

U obuci omladinskih radnika primjenjivace se odredeni kriterijumi:

1. Uzrast. Primarnu ciljnu grupu ce Cciniti ucesnici uzrasta od 18 do 30
godina. Medutim, starost se nee smatrati glavnim faktorom. Projekat ¢e
biti otvoren za sve starije od 18 godina koji ispunjavaju kriterijume
potrebne za uspjesnu realizaciju projekta.

2. Profil ucesnika. Zajedno sa iskusnim omladinskim radnicima, u
implementaciju YouCOME projekta bi¢e ukljucene i ,pridoslice® u ovoj
temi koji su voljni da uce i snazno su motivisani da kreiraju svoje nove
projekte; imaju osnovno marketinsko znanje i iskustvo; i upoznati su sa
digitalnom tehnologijom.

3. lIzbor procedure. Selekcija ¢e se vrsiti po principu jednakih mogucnosti,
bez ogranicenja pripadnosti politickoj, etni¢koj, vjerskoj, seksualnoj ili
drugoj orijentaciji.

Diferencijacija grupe

Dok ¢e svi ucesnici obuke biti nastavnici u kontekstu COR /Marketing /

obrazovanje na drustvenim mrezama, mogu postojati razlike u fokusu,
znanju, strucnosti i kompetencijama.

Vazno je identifikovati ove razlike i prilagoditi svoj stil rada i metodolosko-
didakticke pristupe razli¢itim ucesnicima i tehnickim fokusnim oblastima i
instituciji.

Podrska i intenziviranje transfera znanja

Kurs ¢e raditi sa YouCOME modulima koje su pripremili projektni partneri.
Primjeri i vjezbe koje se koriste tokom obuke odnosice se sto je vise moguce
na cilj obuke. Na ovaj nacin mozemo dobiti obuku vezanu za radno mjesto.
Predavac radi po didaktickom konceptu i svi u€esnici mogu da ostvare svoje
kognitivne ciljeve obuke ,Svjesnost - Znanje - Razumijevanje - Primjena -
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Majstorstvo".

Za kurs je potrebna velika prostorija, tako da male grupe mogu da rade
zajedno, a da jedni druge ne ometaju. Alternativno, kursu je potrebna druga
prostorija kako bi neke od grupa mogle tamo da rade. Glavna prostorija
treba da bude opremljena tablom i racunarom povezanim sa projektorom ili
velikim televizorom za PowerPoint prezentacije. Takode ¢e nam trebati
slobodan prostor na zidu ili table sa iglama za rad sa moderacionim
karticama i posterima.

Internet veza je obavezna.

Ostale materijale ¢e proizvesti ucesnici, tako da ce biti potrebni stacionarni
uredaji kao Sto su laptopovi, pametni telefoni, veliki preklopni papir, kartice
za moderiranje, flomasteri itd.

Kompetencija nastavnika nakon ToT

Nakon obuke za predavace ,YouCOME: Metodologija za omladinske
radnike", uspjesni buduci predavaci treba da:

[ posjeduju solidne multi i interdisciplinarne kompetencije;
[1 imaju dobre frontalne i interaktivne nastavne kompetencije;
0 posjeduju vjestine u poducavanju mladih i odraslih;

[0 posjeduju specificne kompetencije o EU, sposobne da obuhvate cio sistem
sadrzaja ,YouCOME: ToT metodologije® bez navodenja slabosti,
nedostataka, sumnji koje bi mogle da favorizuju netacCnosti ili didakticke
nekompetentnosti, i

O posjeduju psiholoSke i karakterne sposobnosti koje im omogucavaju da
bez problema upravljaju heterogenim razredom, znajuci da konstantno
motiviSu ucesnike na predvidene teme, ¢ak i funkcionalno na predlog igara
uloga, rekreativnih aktivnosti ili prakti¢cnog rada na racunaru.

Sertifikacija i evaluacija

Ucesnici ¢e dobiti sertifikat o ucescu.
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5. Didakticki pristup koji ¢e se koristiti

Didaktika je teorija nastave, a u Sirem smislu teorija i prakti¢na primjena
nastave i ucenja.

U razgrani¢enju od ,matetike” (nauke o ucenju), didaktika se odnosi samo
na nauku o poducavanju.

Ova teorija se moze uporediti sa otvorenim ucenjem, takode poznatim kao
iskustveno ucenje, u kome ljudi mogu sami da uce, na nestrukturisan nacin
(ili na neobi¢no strukturisan nacin, kao u iskustvenom obrazovanju, o
temama od interesa). Takode se moze suprotstaviti sa autodidaktickim
ucenjem, u kojem se uci, Cesto iz postojecih knjiga ili nastavnih planova i
programa.

Teorija didaktickih metoda ucenja fokusira se na osnovno znanje koje
ucesnici posjeduju i nastoji da poboljSa i prenese ove informacije.
Takode se odnosi na osnovnu ili polaznu tacku u planu Casa, gdje je opsti
cili znanje. Nastavnik ili edukator u ovoj ulozi funkcioniSe kao
autoritativna figura, ali i kao vodic i kao resurs za ucesnike.

Sa dolaskom globalizacije pocetkom 20. vijeka, medutim, argumenti za
takve relativne filozofske aspekte u metodama nastave poceli su da se
smanjuju. Stoga je didaktiku i pedagogiju moguce kategorisati kao opsStu
analiticku teoriju na tri nivoa:

1. teorijski ili istrazivacki nivo (koji oznacava oblast studija)

2. prakti¢ni nivo (sazeci nastavnih aktivnosti)

3. diskurzivni nivo (koji podrazumijeva referentni okvir za
profesionalne dijaloge

Didakticki pristup koji €e se koristiti prilikom obuke

= lcebreaking (Probijanje leda) Cas ¢e poceti sa razbijanjem
leda/energetski ojacan idejama koje daju predavac ili sama ciljna
grupa za uspostavljanje toplog okruzenja za obuku.
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Brainstorming. Brainstorming je jedna od tehnika koja se koristi da bi
se obezbjedilo generisanje postojecih i novih ideja o odredenoj temi.
Smatra se da ova tehnika izaziva uceSée cijele grupe. U
brainstormingu, sve ideje su validne, prihvacene i zabiljezene. Takode
pomaze ucesnicima da razmotre sve mogucnosti
[https://yowomo.co.uk/trainer-ecke].

Koristiti sljedec¢e korake za uspjesSne brainstorming aktivnosti:
- Pocnite sa pitanjem da biste izazvali komentare.
- Dozvolite mladima da kazu sve Sto im “padne” na pamet.
- Dozvolite ucesnicima da podijele Sto vise ideja.
- Dozvolite ponavljanje.
- Ohrabrite ucesce.
- Podsticite izgradnju na idejama drugih.

= Teoretski dio: Predavanja c¢e pripremati predavaci u Power Point

prezentaciji. Predavaci/edukatori ¢e obezbjediti video zapise kako bi
predavanje i u¢enje ucinili prijatnijim;

= Aktivnosti u malim grupama. Podsticanje ucesnika da rade na

grupnim aktivnostima donosi mnogo pozitivhog stava, saradnje gdje
se zajedno analiziraju, reflektuju, integrisu i generalizuju informacije.
Aktivnosti u malim grupama takode mogu omoguditi posmatranje i
vjezbanje vjestina u okruzenju bez osudivanja, uz emocionalnu
podrsku.

Koristite ove korake za uspesne aktivnosti u malim grupama:
- Objasnite svrhu aktivnosti.
- Postavite definitivhe granice.
- Dajte jasna uputstva i primjere.
- Rasporedite mlade u grupe.
- Daodijelite uloge unutar grupa.
- Provjerite razumijevanje kod mladih.
- Podstaknite ravnomjerno ucesce.
- Podsjetite mlade na preostalo vrijeme.

- Ostavite vremena za obradu aktivnosti.

= Prakti¢ni dio — Aktivnho ucenje. Uspostavljanje aktivhog okruzenja
za nastavu i ucenje je od sustinskog znacaja za integraciju prakse
i teorije tokom obuke. Neke karakteristike aktivnog ucenja su:
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- Ucesnici su ukljuceni u vise od slusanja;

- Manji naglasak se stavlja na prenosenje informacija, a vedi na
razvoj vjestina ucesnika;

- Ucesnici su ukljuceni u razmisljanje viSeg reda (analiza, sinteza,
evaluacija);

- Ucesnici su angazovani u aktivnostima

- Vedi naglasak je stavljen na istrazivanje stavova ucesnika i
vrijednosti.

Ove komponente ukljucuju aktivnosti koje omogucavaju ucesnicima da
razjasne, ispitaju, konsoliduju i prilagode nova znanja (Meyers & Jones,
1993).

= Igranje uloga. Jedan od interaktivnih didaktickih pristupa aktivhom
ucenju je dodjeljivanje aktivnosti igranja uloga. Igranje uloga se
koristi da bi se mladima pruzila prilika da vjezbaju vjestine. Igre
uloga mogu biti po scenariju ili bez scenarija, u zavisnosti od
programa. Koristite ove korake za uspjesnu igru uloga:

- Objasnite svrhu igre uloga.

- Objasnite proces povratnih informacija.

- Postavite i pratite norme.

- Pocnite sa situacijama niskog rizika.

- lzaberite volontere za igru uloga.

- Postavite scenu.

- Odredite posmatrace i objasnite njihov zadatak.
- Zavrsite situaciju.

- Omogucite posmatracima dovoljno vremena da popune obrazac za
posmatranje.

- Ostavite vremena za diskusiju.
- Dajte pozitivhe povratne informacije.
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6. Procjena znanja ucesnika

Znanje se Cesto definiSe kao vjerovanje koje je istinito i opravdano. Ova
definicija je dovela do njenog mjerenja metodama koje se oslanjaju
iskljucivo na tacnost odgovora. Tacan ili netacan odgovor se tumaci tako
da jednostavno znaci da osoba nesto zna ili ne zna. Takve metode
mjerenja imaju ozbiljne nedostatke koji se mogu ublaziti proSirenjem
definicije znanja da bi ukljucila sigurnost ispitanika.

Sta je procjena prije obuke?

Prethodno procjenjivanje pruza mogucénost nastavnicima da prikupe
kljuéne informacije o tome Sta ucesnici znaju i mogu da urade prije
nastave, kao i o tome koja su interesovanja ucesnika i stilovi ucenja.
Prethodno ocjenjivanje moze biti zadatak papira i olovke ili zasnovano
na ucinku. Oni pruzaju dokaze koji pomazu nastavnicima da efikasno
usklade nastavu sa potrebama ucesnika. Ovo ukljuCuje odluke o
sadrzaju, tempu, materijalima, grupisanju i specificnim aktivnostima
ucenja.

Sta je procjena nakon obuke?

Procjena nakon obuke je klju¢ni dio svakog programa obuke. Ne samo da
vam daje ideju o tome Sta polaznici misle o kursu, vec sto je joS vaznije,
govori vam $ta funkcionige, a $ta ne. Stavide, to vam daje dragocjen uvid
u program obuke iz perspektive ucesnika.

Da bi se procijenilo znanje ucesnika, moraju biti dodijeljeni zadaci obuke
koji ¢e biti tokom nastave, ili u toku iste.

Ali kako ¢e se obuka po projektu YouCOME fokusirati na neformalno
ucenje, bolje je na kraju obuke organizovati test sa pitanjima
viSestrukog izbora ili kviz. Bez obzira na kontekst, test ili kviz moraju se
oslanjati na skup dobro osmisljenih pitanja kako bi se posmatralo
poboljSanje znanja ucesnika.

Pored provjere i procjene znanja ucesnika, testovi sluze kao povratna
informacija za predavaca, koji moze da izvede zakljucke o strukturi
njihove obuke i po potrebi je prilagodi. Takode, procjena ucesnika daje
svrhu izvjestavanja samih ciljeva projekta.
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Obrazac za procjenu prije obuke

Sluziée kao instrument za mjerenje statusa polaznika i njihovog znanja, kao
i onoga Sta ocCekuju da naucCe. Takode ce posluziti da se sagledaju
mogucnosti za poboljSanje ciljeva obuke u buduéim nastojanjima.

OBRAZAC ZA PROCJENU PRIJE OBUKE

DATUM:

ORGANIZACIJA:

Ime i prezime kandidata:
Obuka o:

Gdje ste Culi za ovu obuku?

Zasto Zelite da prisustvujete ovoj obuci?

Kako ¢ete imati profesionalnu korist od obuke?

Sta Zelite da naucite i koje vjestine éete
poboljsati?

Koje od tema obuke mislite da ¢e Vam najvise
koristiti?

Koji je nivo vaseg znanja/vjestine/sposobnosti na
skali od 1 do 10 prije ove obuke?
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Obrazac za procjenu nakon obuke
Ovaj obrazac ¢e pomocdi da se izmjere koristi koje proizilaze iz razvoja
obuke za omladinske radnike.

OBRAZAC ZA PROCJENU NAKON OBUKE

DATUM:
ORGANIZACIJA:
Ime i prezime polaznika:

Obuka o:

Koji dio metode obuke smatrate vrijednim?

Da li je potrebno poboljsati bilo koji dio obuke
prema Vasem misljenju?

Da li ste bili ukljuceni u neku prakti¢nu aktivnost?
Ako jeste, da li je bilo korisno?

Da li ste uzivali u audio-vizuelnim materijalima?
Da li mislite da su efikasni?

Koliko su bili korisni obezbjedeni materijali za
obuku?

Koliko je obuka bila relevantna za Vas CV?

Da li je po Vasem misljenju obuka bila dovoljno
pokrivena materijalom?

Na koji nacin ste povecali svoje znanje o
predmetu obuke?

Kako biste ocijenili svoju sposobnost na
obradenim temama, na skali od 1 do 10, nakon
Sto ste prisustvovali ovoj obuci?
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Ocjena predavaca

Ovaj obrazac ¢e biti anoniman i sluzi¢e za poboljSanje kako same obuke
tako i predavaca.

OBRAZAC ZA OCJENU PREDAVACA

Datum:

Organizacija:

Da li je predavac bio jasan u navodu ciljeva,
oCekivanih rezultata obuke?

Da li je predavac bio jasan u objasnjenju u
vezi sa nauc¢enom temom?

Da li je predavac uspostavio interakciju sa
polaznicima tokom obuke?

Da li je predavac pokazao adekvatno znanje
u obradenoj i raspravljanoj temi?

Sveukupna organizacija obuke od strane
predavaca - da li je bila organizovana na
pravi nacin kao i aktivnosti koje su zakazane
i strukturirane?

Da li je predavac privukao Vasu paznju i da
li je to bilo teSko postiéi?

Da li zelite da date dodatni komentar u vezi
sa obukom ili Sta se moze poboljsati?
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7. Modul 1: COR - ekoloska, ekonomska i
drustvena dobrobit — za danas i sjutra

Pregled predavanja

Ovaj modul ¢e imati za cilj da donese uvod u nacionalne i medunarodne
politike Agende UN 2030 i njenih 17 ciljeva odrzivog razvoja (COR).
Svaka zemlja ucesnica je posvelena postizanju COR-a i izradila je
akcione planove za svaki COR, politike, agende itd., kako bi postigla
procijenjene rezultate kako je navedeno u Agendi UN. lako su napori
svake vlade opsezni, svijest i znanje ljudi o COR-a u osnovi nije na
zadovoljavaju¢em nivou. Ucesce zajednice, ugrozenih grupa, itd. je nisko
i previse ljudi je isklju¢eno iz procesa razvoja.

Na ovom predavanju bice rijeci o ciljevima odrzivog razvoja, sa fokusom
na glavne karakteristike Agende 2030. Koji su razlozi da se postuje UN
agenda o COR? Sta da ocekujete? Koja je dodatna vrijednost postavljanja
ciljeva COR?

Ovaj Modul ¢e obezbjediti nacionalne institucionalne sporazume i
aranzmane za uspjesSno postizanje COR-a sa fokusom na Sjevernu
Makedoniju, Italiju, Albaniju, Poljsku, Crnu Goru i Liban - izvjestaj o
¢injenicama COR-a (svaka zemlja je pripremila izvjestaj o istrazivanju
¢injenica o COR-a koji ¢e biti vazan alat za razvoj teoretskog kursa) -
kurs Ce skrenuti paznju na to kako i na kom nivou se agenda UN 2030
operacionalizuje na centralnom i lokalnom nivou. Kurs ¢e takode koristiti
najbolje prakse i predstaviti znacajne izazove koje zemlja ima,
ukljucujudi potrebe koje proizilaze iz procesa implementacije Agende UN
2030.

Rezultati ucenja

Ucesnici na ovom predavanju o zivotnoj, ekonomskoj i drustvenoj dobrobiti
za danas i sjutra ce:

1. Stedi znanje o COR
2. Biti upoznati sa teorijskim i empirijskim pristupima

3. Znati kako i zasto je vazno postizanje COR od strane bilo koje zemlje
partnera

4. Saznati viSe o nacionalnim intervencijama koje imaju za cilj postizanje
COR

5. Nauciti kako politika igra klju¢nu ulogu u dostignu¢ima COR

6. Razumjeti razli¢ite politike koje imaju za cilj postizanje COR



YouCOME: Metodologija za omladinske radnike

7. Donijeti ideje o tome kako mladi mogu uticati na dostignu¢a COR

Materijal koji Ce se koristiti
A) Obavezni materijali
SDG, Glavni doprinosi i izazov

Autor: United Nations Institute for Training and Research; Januar 2019, 196

¢ Jezik: Engleski
¢ ISBN (PDF): 9789210476768
DOI: https://doi.org/10.18356/55c2bdbe-en

B) Dodatni materijali:
https://www.youtube.com/watch?v=e2S9wf50VT4
https://www.youtube.com/watch?v=zx04KI8y4dE
https://www.youtube.com/watch?v=qfOgdj4Okdw
C) Linkovi:

1. https://sdgs.un.org/2030agenda
2. https://www.un.org/development/desa/dspd/2030agenda-sdgs.html

3. https://www.un.org/development/desa/youth/world-programme-of-
action-for-youth/employment10.html

4. https://www.un.org/sustainabledevelopment/

5. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2590332220304152
D. Vannastavne aktivnosti

1. Neformalne aktivnosti

2. Ice Breakers

3. Brainstorming

4. Igranje uloge

5. Predstavljanja projekta

1>-H


https://www.un-ilibrary.org/search?value1=United%2BNations%2BInstitute%2Bfor%2BTraining%2Band%2BResearch&option1=author&noRedirect=true
https://doi.org/10.18356/55c2bdbe-en
http://www.youtube.com/watch?v=e2S9wf5oVT4
http://www.youtube.com/watch?v=zx04Kl8y4dE
http://www.youtube.com/watch?v=qfOgdj4Okdw
http://www.un.org/development/desa/dspd/2030agenda-sdgs.html
http://www.un.org/development/desa/youth/world-programme-of-
http://www.un.org/sustainabledevelopment/
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2590332220304152
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8. Modul 02: Evropski zeleni dogovor

Pregled predavanja

Modul o Evropskom zelenom dogovoru imace za cilj da istrazi
njegovo  zajednicko  razumijevanje @ medu  prakti¢arima
omladinskog rada iz cijelog Zapadnog Balkana, Juznog Mediterana
I zemalja Programa iz Evrope.

Nastoja¢e da da odgovore na mnoga pitanja koja se namecu, kao Sto
su:

Sta podrazumijeva Evropski zeleni dogovor? U&esnici ¢e razumjeti
da je Evropski zeleni dogovor vizija za borbu protiv klimatskih
promjena; to je vizija Evropske komisije da do 2050. dostigne
neto nultu emisiju gasova staklene baste, odvoji ekonomski rast
od koriS¢enja resursa i ne ostavi nikoga iza sebe.

(https://carnegieendowment.org/)

Sta je Zelena agenda? Ovo je pitanje koje se esto postavlja i
ucesnici ¢e pronadi odgovor u ovom modulu. Ukratko, Zelena
agenda je participativni metod za razvoj i implementaciju lokalnih
strategija i planova odrzivog razvoja uz aktivno ukljucivanje
razliCitih sektora u lokalnoj zajednici u kojoj se proces sprovodi.

(https://www.switchtogreen.eu/the-eu-green-deal-promoting-a-
green-notable-circular-economy/

Sta je Zelena agenda za Zapadni Balkan? Ugesnici ¢e dobiti uvid u
Zelenu agendu za Zapadni Balkan koja predstavlja sveobuhvatnu
stratesSku mapu puta protiv klimatske krize. Ona ukazuje na put ka
novim rjeSenjima za energiju i mobilnost, odrzivim ekonomijama,
ekoloski prihvatljivoj poljoprivredi i o¢uvanju biodiverziteta.

[https://www.umweltbundesamt.at/en/news220208en]

Poseban fokus e biti na oblastima politike kojima se treba baviti kako bi
se postigli ciljevi Zelenog dogovora. Dakle, pitanje je koje su oblasti
politike Zelenog dogovora EU?

U okviru postavljenih ciljeva, strategija rasta je konstruisana u okviru 7
oblasti politike: i) Cista energija, ii) odrziva industrija, iii) izgradnja i
renoviranje, iv) od njive do trpeze, v) eliminisanje zagadenja, vi) odrziva


http://www.switchtogreen.eu/the-eu-green-deal-promoting-a-
http://www.umweltbundesamt.at/en/news220208en
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mobilnost i vii) biodiverzitet.
https://www.escarus.com/what-is-european-green-dealhttps://

Drugo vazno pitanje odnosi se na odrzivost za koju se smatra da
je postignuta. Kako Zelena agenda EU doprinosi odrzivosti? EU
nastoji da osigura da trgovinska politika pomaze promovisanju
odrzivog razvoja kroz: trgovinske sporazume EU; posebne
podsticaje za zemlje u razvoju i trgovinsku i razvojnu politiku..

https://policy.trade.ec.europa.eu/development-and-
sustainability/sustainable-development_en

Koje su glavne tacke Zelenog dogovora? Ovo pitanje e biti obradeno kao i
dio interesovanja ucesnika. To ¢e povecati znanje ucesnika o ciljevima
Zelenog dogovora.

Rani napori. Godine 2006. Novi Zeleni dogovor je kreirala Green
New Deal Task Force kao plan za sto postotnu cistu, obnovljivu
energiju do 2030. godine koristeci porez na ugljenik, garanciju za
radna mjesta, besplatan fakultet, zdravstvenu zastitu sa jednim
platiSom i fokus na koris¢enje javnih programa.
[https://www.researchgate.net/publication/]

Rezultati ucenja

Ucesnici ¢e tokom ovog predavanja o Evropskom zelenom dogovoru:

Stedi znanja o EZD-u
Biti upoznati sa teorijskim pitanjima, kao i sa specificnim pitanjima
svoje zemlje

3. Znati kako i zasto je vazno postizanje EZD Agende od strane bilo
koje zemlje partnera

4. Saznati viSe o nacionalnim intervencijama koje imaju za cilj
postizanje EZD-a
Nauciti koje su prioritetne oblasti za postizanje EzZD-a
Razumijeti razli¢ite politike koje imaju za cilj postizanje EZD
Agende

7. Znati Sta mladi mogu da urade da bi ispunili cilj EZD Agende


http://www.researchgate.net/publication/

-28I YouCOME: Metodologija za omladinske radnike

Materijal koji Ce se koristiti
A) Obavjezna literatura:

BOOK: European Green Deal; Delivering on our Targets

Published: 2021-07-26

Corporate author(s): Directorate-General for Communication (European
Commission)

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/762414e8-ee81-
1leb-a71c-Olaa75ed71al

B. Dodatni materijali

https://www.youtube.com/watch?v=mfjiOX3TtC8
https://www.youtube.com/watch?v=zf74KGVOhm4

What Is The EU Green Deal 2021 | Sustainability Across The Global Economy
https://www.youtube.com/watch?v=7IyRkJIX2NO

C. Linkovi

Masterclass https://www.youtube.com/watch?v=wkpLv8wbJZk
D. Vannastavne aktivnosti

Neformalne aktivnosti

Ice Breakers

1

2

3. Brainstorming
4. Igranje uloge
5

. Projektne prezentacije


https://op.europa.eu/en/publication-detail?p_p_id=publicationDetails_PublicationDetailsPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_javax.portlet.action=author&facet.author=COMMU&language=en&facet.collection=EUPub
https://op.europa.eu/en/publication-detail?p_p_id=publicationDetails_PublicationDetailsPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_javax.portlet.action=author&facet.author=COM%2CECFIN%2CTASKF%2COIL%2COIB%2CREPRES_NLD%2CREPRES_LVA%2CJLS%2CERC%2CMARKT%2CMARE%2CREGIO%2CREA%2CBEPA%2CPRESS%2CBDS%2CELARG%2CPMO%2CREPRES_LIT%2CAGRI%2CREPRES_SPA_BCN%2CSPP%2CECHO%2CEAPH%2CREPRES_GBR_LON%2CREPRES_EST%2CFPI%2CREPRES_SPA_MAD%2CCASSTM%2CCNECT%2CDIGIT%2CHOME%2CENER%2CREPRES_HUN%2CIEEA%2CEASME%2CCOMP%2CREPRES_CZE%2CREPRES_BGR%2CSCR%2CREPRES_MLT%2CREPRES_PRT%2CREPRES_CYP%2CREPRES_HRV%2CCLIMA%2CEAHC%2CREPRES_SWE%2CREPRES_SVN%2CDEL_ACC%2CINFSO%2CEACI%2CETHI%2CDG18%2CDG15%2CDG10%2CCHAFEA%2CREPRES_DEU_MUC%2CREPRES_POL_WAW%2CESTAT%2CDEVCO%2CDGT%2CEPSC%2CGROW%2CSANTE%2CNEAR%2CFISMA%2CJUST%2CCOM_CAB%2CSCAD%2CREPRES_GBR%2CREPRES_POL%2CTASKF_A50_UK%2CREPRES_SPA%2CREPRES_FRA%2CREPRES_ITA%2CACSHHPW%2CPC_BUDG%2CIAB%2CRSB%2CPC_CONJ%2CCOM_COLL%2CACSH%2CEVHAC%2CPC_MTE%2CREPRES_DEU%2CREPRES_SVK%2CJUSTI%2CREPRES_DEU_BON%2CSCIC%2CREPRES_FRA_PAR%2CSJ%2CSG%2CREPRES_POL_WRO%2COLAF%2CREPRES_DEU_BER%2CCCSS%2CFSU%2CREPRES_IRL%2CHR%2CREPRES_LUX%2CREPRES_FIN%2CTAXUD%2CCOMMU%2CSANCO%2CENTR%2CAUDIT%2CIGS%2CREPRES_ITA_MIL%2CMOVE%2CBUDG%2CREPRES_ROU%2CRTD%2CIAS%2CBTL%2CTENTEA%2CBTB%2CCMT_EMPL%2CDG01B%2CDG01A%2CREPRES_BEL%2CREPRES_GBR_CDF%2CENV%2CDG23%2CDG17%2CDG07%2CDG03%2CDG02%2CDG01%2CREPRES_AUT%2CINEA%2CEMPL%2CEAC%2CTRADE%2CTREN%2CREPRES_ITA_ROM%2CRELEX%2CAIDCO%2CREPRES_GRC%2CEACEA%2CREPRES_GBR_BEL%2CREPRES_FRA_MRS%2CREPRES_GBR_EDI%2CREPRES_DAN%2CJRC%2CDEV%2CSRSS%2CHAS%2CSTECF%2CDPO%2CSAM_ADV%2CUKTF%2CREFORM%2CDG22%2CDG14%2CDG11%2CDEFIS%2CIDEA%2CCOM_PRES%2CERCOU%2CINTPA%2CSC_OLAF%2CCINEA%2CEISMEA%2CHADEA%2CHERA&language=en&facet.collection=EUPub
https://op.europa.eu/en/publication-detail?p_p_id=publicationDetails_PublicationDetailsPortlet&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&_publicationDetails_PublicationDetailsPortlet_javax.portlet.action=author&facet.author=COM%2CECFIN%2CTASKF%2COIL%2COIB%2CREPRES_NLD%2CREPRES_LVA%2CJLS%2CERC%2CMARKT%2CMARE%2CREGIO%2CREA%2CBEPA%2CPRESS%2CBDS%2CELARG%2CPMO%2CREPRES_LIT%2CAGRI%2CREPRES_SPA_BCN%2CSPP%2CECHO%2CEAPH%2CREPRES_GBR_LON%2CREPRES_EST%2CFPI%2CREPRES_SPA_MAD%2CCASSTM%2CCNECT%2CDIGIT%2CHOME%2CENER%2CREPRES_HUN%2CIEEA%2CEASME%2CCOMP%2CREPRES_CZE%2CREPRES_BGR%2CSCR%2CREPRES_MLT%2CREPRES_PRT%2CREPRES_CYP%2CREPRES_HRV%2CCLIMA%2CEAHC%2CREPRES_SWE%2CREPRES_SVN%2CDEL_ACC%2CINFSO%2CEACI%2CETHI%2CDG18%2CDG15%2CDG10%2CCHAFEA%2CREPRES_DEU_MUC%2CREPRES_POL_WAW%2CESTAT%2CDEVCO%2CDGT%2CEPSC%2CGROW%2CSANTE%2CNEAR%2CFISMA%2CJUST%2CCOM_CAB%2CSCAD%2CREPRES_GBR%2CREPRES_POL%2CTASKF_A50_UK%2CREPRES_SPA%2CREPRES_FRA%2CREPRES_ITA%2CACSHHPW%2CPC_BUDG%2CIAB%2CRSB%2CPC_CONJ%2CCOM_COLL%2CACSH%2CEVHAC%2CPC_MTE%2CREPRES_DEU%2CREPRES_SVK%2CJUSTI%2CREPRES_DEU_BON%2CSCIC%2CREPRES_FRA_PAR%2CSJ%2CSG%2CREPRES_POL_WRO%2COLAF%2CREPRES_DEU_BER%2CCCSS%2CFSU%2CREPRES_IRL%2CHR%2CREPRES_LUX%2CREPRES_FIN%2CTAXUD%2CCOMMU%2CSANCO%2CENTR%2CAUDIT%2CIGS%2CREPRES_ITA_MIL%2CMOVE%2CBUDG%2CREPRES_ROU%2CRTD%2CIAS%2CBTL%2CTENTEA%2CBTB%2CCMT_EMPL%2CDG01B%2CDG01A%2CREPRES_BEL%2CREPRES_GBR_CDF%2CENV%2CDG23%2CDG17%2CDG07%2CDG03%2CDG02%2CDG01%2CREPRES_AUT%2CINEA%2CEMPL%2CEAC%2CTRADE%2CTREN%2CREPRES_ITA_ROM%2CRELEX%2CAIDCO%2CREPRES_GRC%2CEACEA%2CREPRES_GBR_BEL%2CREPRES_FRA_MRS%2CREPRES_GBR_EDI%2CREPRES_DAN%2CJRC%2CDEV%2CSRSS%2CHAS%2CSTECF%2CDPO%2CSAM_ADV%2CUKTF%2CREFORM%2CDG22%2CDG14%2CDG11%2CDEFIS%2CIDEA%2CCOM_PRES%2CERCOU%2CINTPA%2CSC_OLAF%2CCINEA%2CEISMEA%2CHADEA%2CHERA&language=en&facet.collection=EUPub
http://www.youtube.com/watch?v=mfjiOX3TtC8
http://www.youtube.com/watch?v=zf74KGVOhm4
http://www.youtube.com/watch?v=7lyRkJIX2N0
http://www.youtube.com/watch?v=wkpLv8wbJZk
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9.  Modul 03: Prioriteti Evrope 2020

Pregled predavanja

U ovom modulu ucesnici ¢e razumijeti tri glavna prioriteta i osam ciljeva strategije
Evropa 2020, koji bi definitivno pomogli zemljama da postanu jace i opremili
Evropu pametnom, odrzivom i inkluzivnom ekonomijom. Ostvarenje ovih
prioriteta ¢e sluziti da se osigura i obezbjedi visok nivo zaposlenosti,
produktivnosti i drustvene kohezije. Evropa 2020 postavlja viziju evropske
socijalne trziSne ekonomije za 21. vijek:

1. Pametan rast: razvijanje ekonomije zasnovane na znanju i
inovacijama. Ciljevi:
- Povelanje kombinovanih javnih i privatnih investicija u
istrazivanje i razvoj na 3 % BDP-a
- Smanjenje stope napustanja skole na manje od 10%
- Povecanje udjela stanovnistva starosti 30-34 godina koje ima
zavrseno tercijarno obrazovanje na najmanje 40%e
2. Odrzivi rast: promovisanje resursno efikasnije, zelenije i konkurentnije
ekonomije. Ciljevi:
1. Smanjenje emisije gasova staklene baste za najmanje 20% u
poredenju sa nivoima iz 1990.
2. Povecanje uceséa obnovljive energije u finalnoj potrosnji energije na 20
%
3. Kretanje ka povecanju energetske efikasnosti od 20%.
3. Inkluzivni rast: podsticanje ekonomije visoke zaposlenosti koja
pruza socijalnu i teritorijalnu koheziju. Ciljevi:
- Povecanje stope zaposlenosti stanovnistva starosti 20-64 godine
na najmanje 75%
- Izvlacenje najmanje 20 miliona ljudi iz rizika od siromastva i
socijalne iskljucenosti
Pruzajuéi teorijske i prakticne vjezbe o tri prioriteta, ucesnici ce
razumjeti prednosti koje proizilaze iz njihove primjene.
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Istovremeno, tokom predavanja ucesnici ¢e dobiti uvid u aktivnosti koje
sprovode njihove nacionalne vladine infrastrukture i stvarni status

njihovih dostignuca. Takode, veoma dobra vjezba bi bila o tome kako bi

mladi mogli da pomognu ili da budu ukljuceni u ostvarenje osam ciljeva

Za svaki prioritet bice obezbjedene mape puta. Predavaci ¢e ukljuciti

razliite materijale za preplitanje formalne i neformalne nastave i u¢enja

Rezultati ucenja
UcCesnici ¢e tokom ovog predavanja o vaznosti politika EU i tri prioriteta Evrope
2020: pametan, odrziv i inkluzivan rast:
1. Sticati znanja o tri prioriteta strategije Evropa 2020;
2. Upoznati se sa teorijskim, kao i specificnim pitanjima svoje zemlje;
3. Znati Sta je i zasto je vazno postizanje strategije Evropa 2020 od
strane bilo koje zemlje partnera;

4. Saznati viSe o nacionalnim intervencijama koje imaju za cilj postizanje

tri prioriteta;
Nauciti koji su prioriteti i osam ciljeva;
Znati Sta ¢e se uciniti za mlade, kako mladi mogu biti ukljuceni u
postizanje tri prioriteta i osam ciljeva;
Materijal koji Ce se koristiti:
A) Obavjezna litertura:
BOOK: Smarter, greener, more inclusive? Indicators to support the Europe
2020 strategy — 2016 edition

Product Code: KS-EZ-16-001

ISBN: 978-92-79-59147-1

ISSN: 2363-2208

Digital Object Identifier (DOI): 10.2785/101636

B. Dodatni materijali
https://www.youtube.com/watch?v=2QZPoAVR8WQ
https://www.youtube.com/watch?v=84ekuw_a7n0
C. Linkovi

https://www.intereconomics.eu/contents/year/2010/number/3/article/eur
ope-2020-a-promising-strategy.html


http://www.youtube.com/watch?v=ZQZPoAVR8WQ
http://www.youtube.com/watch?v=84ekuw_a7n0
http://www.intereconomics.eu/contents/year/2010/number/3/article/eur
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https://www.researchgate.net/figure/Three-priorities-of-the-strategy-
EUROPE-2020_figl_268602980

D. Vannastavne aktivnosti
1. Neformalne aktivnosti
2. Ice Breakers

3. Brainstorming

4. Igranje uloge

5. Projektne prezentacije


http://www.researchgate.net/figure/Three-priorities-of-the-strategy-
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10. Modul 04: Digitalni marketing

Pregled predavanja

Digitalni marketing je jedan od najvaznijih i najkorisnijih modula za
mlade. U svijetu u kome zivimo, ne mozZe se zamisliti Zivot bez
tehnologije. Takozvani, digitalni svijet. Svuda se pri¢a; Digitalni
marketing, marketing na drustvenim mrezama i mnoge druge
terminologije kao Sto su SEO, SEM, reklamiranje na ekranima,
sponzorisani tvitovi, mobilni, e-Buzz, mrezne analitike, analiza
naklonosti, mrezni marketing 3.0 itd. Izmedu knjiga, web-sajtova,
blogova, biltena, mejling lista, seminara preko Interneta, postoji
~preopterecenost informacijama" o ovim terminima, toliko da se Cesto
osecate dezorijentisano.

Sta je digitalni marketing i zasto je toliko vazan?

Definicija digitalnog marketinga je skup marketinskih aktivnosti koje
koriste internet kanale da razviju svoju komercijalnu mrezu, analiziraju
trziSne trendove, predvide napredak i kreiraju ponude za profil korisnika
koji Zele da dosegnu.

https://www.webfx.com/digital-marketing/glossary/what-is- digital-
marketing/

Marketing sam po sebi je upravljanje profitabilnim odnosima sa kupcima.
Dvostruka svrha marketinga je da privuce nove kupce obecavajuci im
superiornu vrijednost i da =zadrzi postoje¢e kupce pruzajuéi im
zadovoljstvo.

Kako je digitalni marketing marketing proizvoda ili usluga koriSéenjem digitalnin
tehnologija, prvenstveno na intemetu, on takode ukljucuje i mobilne telefone,
oglasavanje na ekranu i putem bilo kojeg drugog digitalnog medija.

U ovom modulu ¢e se poucavati mnogi aspekti digitalnog marketinga i dati odgovor
na pitanja: Sta je digitalni marketing? Kako je poceo? Sta zahtjeva? Ko moze da koristi
digitalni marketing? I kako se moze zaraditi novac digitalnim marketingom? Ucesnici
¢e unaprijediti svoje kapacitete i saznati viSe kroz formalnu i neformalnu nastawvu i
ucenje. Vazno je znati da digitalni marketing moze da koristi svako i da je veoma
produktivan ako znate kako da ga iskoristite.


http://www.webfx.com/digital-marketing/glossary/what-is-
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Digitalni marketing je dostupan svima i pokazao se veoma korisnim za
one koji su voljni da rade u ovoj oblasti.

Tokom modula, kanali prihoda ¢ée biti identifikovani kao najintegrativniji
dio vjestina digitalnog marketinga. Odabir pravog marketinskog kanala
bice projekat koji ¢e ucesnici raditi pojedinacno.

Aktivnosti i vjezbe c¢e se izvoditi na ¢asovima u racunarskoj ucionici ili ¢e
ucesnici morati da ponesu svoje laptopove.

Svi ucesnici ¢e biti podstaknuti da se prilagode novim tehnologijama koje
se razvijaju i da ih koriste za sopstveni profit, bez obzira na iskustvo koje
imaju u digitalnom marketingu. Neko moze odmah da poc¢ne da se bavi
internet marketingom pod uslovom da ima adekvatne informacije u tom
polju.

Rezultati u€enja

Ucesnici ¢e tokom ovog predavanja o digitalnom marketingu saznati: Sta
je digitalni marketing? Kako je poc¢eo? Sta zahtjeva? Ko moze da koristi
digitalni marketing? I kako se moze zaraditi novac digitalnim
marketingom? Takode Ce:

1. Stedi znanje o tome Sta je digitalni marketing i kako je poceo;

2. Biti upoznati sa teorijskim pitanjima kao i konkretnim
slu¢ajevima najbolje prakse digitalnog marketinga u svojoj
zemlji;

3. Saznati sta je i zasto je vazno pronadi prave digitalne
marketinske kanale;

4. Ucesnici ¢e moci da identifikuju Sta zahtjeva digitalni
marketing;

5. Biti u stanju da kreiraju model sopstvene digitalne marketinsSke
kampanje kao vjezbu, bilo u grupi ili pojedinacno;

6. Nauciti kako da identifikuju kanale prihoda i kako da odaberu
pravi kanal za sebe;

Materijal koji Ce se koristiti
A) Obavezna literatura:

KNJIGA: DIGITAL MARKETING FOR BEGINNERS 2022 By Cristopher Clarke &
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Adam Preace
https://www.amazon.com/DIGITAL-MARKETING-BEGINNERS-2020-

Generating-ebook/dp/B07WPL4B76?asin=B07WPL4B76&revisionld
=ff51le5fc&format=1&depth=1

B. Dodatni materijali
https://www.youtube.com/watch?v=ZVuHLPI69mM
https://www.webfx.com/digital-marketing/glossary/what-is-digital-
marketing/

https://www.youtube.com/watch?v=bG-AL2Hd6Cc
https://www.youtube.com/watch?v=4ajmfzj9G1lg
C. Linkovi

https://www.youtube.com/watch?v=aC-DwwgqG6A

https://www.webfx.com/digital-marketing/glossary/what-is-digital-
marketing/

D. Vannastavne aktivnosti
1. Neformalne aktivnosti
2. Ice Breakers

3. Brainstorming

4. Igranje uloge
5

. Projektne prezentacije


https://www.amazon.com/DIGITAL-MARKETING-BEGINNERS-2020-Generating-ebook/dp/B07WPL4B76?asin=B07WPL4B76&revisionId
https://www.amazon.com/DIGITAL-MARKETING-BEGINNERS-2020-Generating-ebook/dp/B07WPL4B76?asin=B07WPL4B76&revisionId
http://www.youtube.com/watch?v=ZVuHLPl69mM
http://www.webfx.com/digital-marketing/glossary/what-is-digital-
http://www.youtube.com/watch?v=bG-AL2Hd6Cc
http://www.youtube.com/watch?v=4ajmfzj9G1g
http://www.youtube.com/watch?v=aC-DwwgqG6A
http://www.webfx.com/digital-marketing/glossary/what-is-digital-
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11. Modul 05: ICT znanje i iskustvo digitalnog marketinga

Pregled predavanja

Biti pismen u ICT smislu znaci da ste u mogucnosti da koristite
tehnologiju i komunikacione alate da pronadete, pristupite, procjenite,
izaberete, upravljate, kreirate informacije. To je izvor znanja i sluzi kao
medij za interakciju i razmenu informacija. Dobro poznavanje ICT znaci
prednost za one koji Zele da budu dio oblasti digitalnog marketinga. Na
kraju krajeva, digitalni trgovci se bave privlacenjem novih kupaca na
Internetu, tako da Sto bolje poznajete racunar, to bolje. Ljudi sa
odredenim vjestinama u ICT i digitalnom marketingu su danas toliko
potrebni na trziStu. SEO, drustveni mediji, Google analitika i marketing
putem e-poste bi¢e gradivni blokovi vase vjestine.

Oni su neophodni za promociju i napredak mnogih sektora unutar i van
tehnoloske industrije, kao Sto su nekretnine, zabava, zdravstvo, hrana
itd.

Ogromna vecina preduzeca Sirom EU koristi ICT softver, hardver i alate
za obavljanje svojih poslovnih aktivnosti kako bi optimizovala svoje
prednosti. Eurostat. maj 2019. ,Statistika digitalne ekonomije i drustva
- preduzeca”, Preuzeto sa: shorturl.at/cgtu6. Zbog toga je zaista vazno
unaprediti vjestine u ICT.

Kanali & alati

Koje alate i kanale Cete koristiti za promociju svog poslovanja?
Komunikacioni kanali i alati osiguravaju da poboljsate vidljivost vaseg
poslovanja i izgradite dugorocne odnose sa vasom ciljnom publikom.
Web lokacija, nalozi na drustvenim mrezama i e-posta su prikladniji alati.
Ucesnici ¢e znati kako da iskoriste ovaj alat u korist svog posla.

Marketinski plan je ono o ¢emu ucesnici moraju da nauce. Na ovom
predavanju ¢e nauciti kako da osmisle marketinski plan, sa uklju¢enim
svim elementima. Oni ¢e znati da marketinski plan sluzi smjernicama i
korisnim informacijama za komunikacijske i eksploatacione aktivnosti
koje treba sprovesti tokom odredenog perioda kako bi se postigli
konkretni rezultati. Marketinskim planom ¢e biti identifikovani svi
relevantni kanali, publika, informacije i sadrzaj koji treba proizvesti i
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distribuirati ciljnoj publici.
Ucesnici ¢e dobiti uvid u vrste digitalnog marketinga

= Optimizacija pretrazivaca (SEO) ...

* Placanje po kliku (PPK) ...

» Marketing drustvenih mreza. ...

» Marketing sadrzaja. ...

* Marketing putem e-poste. ...

= Mobilni marketing. ...

= Marketing analitika. ..

» Udruzeni marketing
Dakle, ovaj modul ¢e u€esnicima dati priliku da razviju svoje vjestine i ono
Sto je steCeno ucenjem, stvarajudi i davajuc¢i mogucnosti da razviju svoju
kreativnost, sposobnosti rjeSavanja problema, vjestine informacionog
rezonovanja, vjestine komunikacije.

Rezultati ucenja

Ucesnici ovog predavanja o ICT-u znanju i vjeStinama, alata i metoda
digitalnog marketinga Ce:
1. Ste¢i znanje o nekim vaznim ICT vjeStinama potrebnim u
digitalnom marketingu;

2. Shvatiti vaznost marketinga na pretrazivacima za postizanje
vidljivosti kupaca na internetu, prednosti onlajn oglasavanja u
poredenju sa drugim oblicima oglasavanja, oglasavanje na Google,
Bing, Yahoo i drugim pretrazivaCima, mrezama i web lokacijama;

3. Znati koje najbolje alate treba koristiti u digitalnom marketingu da
bi imali pozitivhe povratne informacije;

4. Nauciti razlicite aspekte ciljane oglasne kampanje, ciljanog
postavljanja, ciljanje publike, demografije, pravljenja dinamickih
oglasa sa dostavljanjem podataka, promocije koju sponzorise
Google, razumijevanja liste publike i pravog ciljanog pristupa.

5. Znati kako da izradi marketinski plan, koji je najvazniji alat u
oblasti digitalnog marketinga.

6. Kroz vjezbe, aktivnosti, projekte uvjezbavati razliCite vrste
digitalnog marketinga i odluci¢e koji od njih odgovara i ispunjava
zahtjeve nacionalnog trzista.

7. Razviti svoju kreativnost, poboljSati svoje ICT sposobnosti,
vjestine informacionog zakljucivanja, komunikacione vjestine itd.
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Materijal koji Ce se koristiti

A) Obavjezna literatura:

KNJIGA:
https://emproverproject.eu/wp-content/uploads/2021/12/TP_Module3.pdf
https://www.scribd.com/document/487722493/Digital-Marketing-
Essentials-You-Always-Wanted-to-Know
http://searchengineland.com/070208-095009.php
https://www.nytimes.com/2006/03/14/business/media/l14adco.html|?ex=12
99992400&en=6fcd30b948dd1312&ei=5088

https://www.nytimes.com/2006/03/14/business/media/l4adco.
html?ex=1299992400&en=6fcd30b948dd1312&ei088
http://searchengineland.com/ppc-seo-match-made-marketing-heaven-
259693

http://www.informaworld.com/index/929886653.pdf

B. Dodatni materijali
https://www.youtube.com/watch?v=zMvVhQE2DKA
https://www.youtube.com/watch?v=E0fs8cUJYHM
https://www.youtube.com/watch?v=e__BkwaRr_U
https://www.youtube.com/watch?v=WXi2STME__Q
C. Linkovi
https://www.youtube.com/watch?v=iOKs1jB27xw
https://www.youtube.com/watch?v=gooect5h4lE
https://www.youtube.com/watch?v=MKkL8BD88FgM
D. Vannastavne aktivnosti

1. Neformalne aktivnosti
2. Ice Breakers

3. Brainstorming

4. Igranje uloge

5. Projektne prezentacije


http://www.scribd.com/document/487722493/Digital-Marketing-
http://searchengineland.com/070208-095009.php
http://www.nytimes.com/2006/03/14/business/media/14adco.html?ex=12
http://www.nytimes.com/2006/03/14/business/media/14adco
http://searchengineland.com/ppc-seo-match-made-marketing-heaven-
http://www.informaworld.com/index/929886653.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=zMvVhQE2DKA
http://www.youtube.com/watch?v=E0fs8cUJYHM
http://www.youtube.com/watch?v=e
http://www.youtube.com/watch?v=WXi2STME
http://www.youtube.com/watch?v=iOKs1jB27xw
http://www.youtube.com/watch?v=qooect5h4lE
http://www.youtube.com/watch?v=MkL8BD88FqM
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12. Modul 06: Koncept “8P" - instrumenti digitalnog
marketinga

Pregled predavanja

Koncept “"8P” instrumenata digitalnog marketinga se posmatra kao preduslov
za integraciju doprinosa tri postojece marketinsSke poddiscipline: zelena;
drustvena i kriticka marketinSka paradigma u kojoj je odrzivi razvoj kljucni
cilj.

U ovom modulu ucesnici ¢e znati Sta su elementi koncepta “8P”, koji se vide
kao instrumenti za pomo¢ u razvoju strategija digitalnog marketinga.
Elementi “8P” marketinga su proizvod, cijena, mjesto, promocija, ljudi,
pozicioniranje, procesi i uc¢inak. Cilj je da ih natjerate da rade zajedno za vas
marketinski miks.

Ako mozete, imadete mnogo vece Sanse da privucete i pretvorite svoje
potencijalne kupce. [https://www.8bitcontent.com/8-ps-of-marketing].

Ucesnici ¢e saznati kako je koncept “8P” digitalnog marketinga nastao kao
rezultat poboljSanja koncepta “4P” marketinga. U digitalnom marketingu,
proizvodi (ili usluge) viSe nisu stvari koje kupac moze da drzi u svojim
rukama. Kao rezultat toga, mnogo je izazovnije traziti kupca na osnovu
pogodnosti koje mozda ne mogu da iskuse. A tradicionalni koncept “4P” je
evoluirao da odrazava ovu promjenu i konacno se transformisu u koncept
“8P".

Ovaj modul ¢e pruziti definicije svakog od elemenata koncepta “8P" i biée
pitanja koja Ce se razviti kao aktivnosti nastave i ucenja koje ¢e pomoci
ucesnicima da saznaju viSe o instrumentima “8P"” u digitalnom marketingu.

O slede¢em pitanju ¢e se razgovarati sa predavacima. Oni su na
https://www.go2marketcoach.com/blog/8-ps-of-marketing

1. Proizvod (ili usluga): Sta prodajete

Kako se nas proizvod ili usluga mogu sami promovisati? Koji jedinstveni
aspekti naseg proizvoda/usluge su izuzetni ili vrijedni dobrog zalogaja?
Postoje li viralni ili mrezni efekti koje nas proizvod pruza?

2. Cijena: Razmjena vrijednosti

Sta nasa cijena govori o naem proizvodu/usluzi u smislu vrijednosti ili

pristupacnosti? Sta je na$ kupac navikao da placa za ovaj proizvod/uslugu?


http://www.go2marketcoach.com/blog/8-ps-of-marketing
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Koja vrsta taktike snizenja bi bila u skladu sa nasim brendom i kategorijom
proizvoda? Da li postoji nacin za inovaciju sa nasim cijenama?

3. Promocija: Kako se proizvodi “guraju” ili plasiraju na trziste

Gdje zive nasSi kupci (npr. kanali drustvenih mreza, blogovi, izvori
informacija, dogadaji)? Koje vrste promocije ocekuje nase trziste? Da li
postoji nacin za inovaciju u nacinu na koji promovisemo nas proizvod ili
uslugu?

4. Mjesto: Gdje se proizvod kupuje, prodaje ili dozivljava

Gdje ¢e se nas proizvod najverovatnije vidjeti u upotrebi? Gdje nasi kupci
kupuju? Koliko Siroko ili selektivno distribuiramo nas proizvod?

Ako je digitalni proizvod, kako mozemo da optimizujemo nase iskustvo
kupovine na mrezi?

5. Pozicioniranje: Kako se proizvod ili usluga predstavlja, raspravlja i
izdvaja na trzistu

Kako zelimo da nasi kupci pri¢aju o nasem proizvodu svojim prijateljima i

kolegama? Koje su prednosti proizvoda koji se penju na vrh? Koje skrivene

karakteristike ili prednosti bi mogle biti uzbudljive nove mogudnosti za

iznodenje u prvi plan? Sta je jedinstveno ili izvanredno ili neobi¢no ili ¢udno ili

zabavno ili ...? (i da li je to prilika?)

6. Ljudi: Pojedinci koji su kriti¢ni za pokretanje ili kampanju

Koji ljudi su centralni za ovaj proizvod koji bi mogao da pruzi zanimljivu

pricu za trziste? Ko bi mogao biti mogudi portparol ili influencer za nas

proizvod/uslugu? Koje pri¢e bi pomogle da se iskoriste kao emocionalne
prednosti naseg proizvoda ili usluge?

7. Partnerstva: Druga publika i kompanije koje Zzele da vam pomognu da
plasirate svoj proizvod

Koji brendovi, kompanije ili klju¢ni ljudi bi bili korisno partnerstvo za
lansiranje naseg proizvoda? Koje zajednicke ciljeve mozemo imati?

Koje potencijalne zamke Zelimo da izbjegnemo?
8. Pakovanje: Kako se proizvodi ili usluge pojavljuju na trzistu

Kakva su ocekivanja od ambalaze za nasSe kupce? Postoji li nacin da se
istaknemo svojim izgledom ili ose¢ajem ambalaze? Da li postoje vremenski
ogranicene ili posebne inicijative za pakovanje koje bismo mogli da
pokusamo da steknemo razmjenom misljenja?

Rezultati ucenja

UcCesnici ovog predavanja o instrumentima digitalnog marketinga “8P" Ce:
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1
2
3.
4

Steci znanje 0” 8P" instrumentima koji se koriste u digitalnom marketingu
Upoznati se sa teorijskim i empirijskim pristupima
Znati zasto je vazno poznavati ove instrumente

Razumijeti prednosti primjene koncepta “8P” instrumenata u digitalnom
marketingu

Dobiti materijale i video snimke koji dokazuju uspjeh primjene
instrumenata “8P”

Modi da primijene koncept “8P” u sopstvenom projektu, koristeéi svoja
znanja i vjestine steCene tokom casa
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Materijali koji Ce se koristiti

A) Obavjezna literatura:
https://www.8bitcontent.com/8-ps-of-marketing
https://www.go2marketcoach.com/blog/8-ps-of-marketing

B) Dodatni materijali:
https://www.youtube.com/watch?v=fY66u8Nnx-U
https://www.youtube.com/watch?v=0MZMrnNWY-A
https://www.youtube.com/watch?v=dV1LbZg0if4
C) Linkovi:

https://www.opengrowth.com/resources/try-the-new-ps-of-marketing-an-
extended-updated-version

https://www.slideshare.net/nadeemsdr/8-ps-of-marketing-mix

https://slidemodel.com/templates/8ps-of-marketing-powerpoint-
template/

https://heidicohen.com/four-ps-of-marketing-mix/
D. Vannastavne aktivnosti

1. Neformalne aktivnosti

2. Ice Breakers

3. Brainstorming

4. Igranje uloge

5. Projektne prezentacije


http://www.8bitcontent.com/8-ps-of-marketing
http://www.go2marketcoach.com/blog/8-ps-of-marketing
http://www.youtube.com/watch?v=fY66u8Nnx-U
http://www.youtube.com/watch?v=oMZMrnNWY-A
http://www.youtube.com/watch?v=dV1LbZg0if4
http://www.opengrowth.com/resources/try-the-new-ps-of-marketing-an-
http://www.slideshare.net/nadeemsdr/8-ps-of-marketing-mix
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13. Modul 07: KoriS¢enje drustvenih mreza u digitalnom
marketingu

Pregled predavanja

U ovom modulu uesnici ¢e imati priliku ne samo da saznaju viSe o uticaju
drustvenih mreza na digitalni marketing i na prihode preduzeca, vec i da u
praksi vide Sta znaci koriS¢enje tehnoloskih uredaja za povecanje prihoda
ljudi i poslovanja.

Platforme drustvenih mreza danas su brojne i igraju sustinsku ulogu u nasem
svakodnevnom zivotu. Medutim, preduzecéa koriste prednosti koriS¢enja
drustvenih mreza za promociju svojih proizvoda i usluga.

Danas se to zove marketing drustvenih mreza na mobilnim uredajima, trend
koji raste iz dana u dan jer se smatra tehnikom marketinga putem
drustvenih mreza na mobilnim uredajima. Istrazeno je da skoro 71%
korisnika  pristupa druStvenim mrezama sa mobilnih  uredaja.
(https://www.tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_social_media__
marketing.htm)

Mobilni uredaji zamjenjuju desktop i laptop racunare jer su pogodniji za
koriS¢enje; Sto ih cini jednim od najpozeljnijih kanala za oglasavanje.
Oglasivaci smatraju da su mobilni uredaji ubjedljiviji od mreze i smatraju ih
savrsenim medijem za marketing. Ucesnici ¢e koristiti Mobilni Marketing—
Kratki vodic

( https://www .tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_marketing_quic
k_guide.htm)

i saznati viSe o strategijama mobilnog marketinga, smjernicama
mobilnog marketinga, SMS kampanji za mobilni marketing, prednostima
marketinga drustvenih mreza na mobilnim uredajima itd.

Ovaj modul ¢e postaviti temelje marketinga na drustvenim mrezama.
Polaznici ¢e nauciti Sta marketing drustvenih mreza podrazumijeva,
ukljuCujudi istoriju i razlicite kanale drustvenih mreza koji postoje.
Naucice kako da izaberu kanal drustvenih mreza koji odgovara njihovim
potrebama, postave ciljeve i uspjeh i odrede ko je njihova ciljna publika.
Do kraja ovog kursa polaznici ¢e biti u stanju da:

* Razumiju pejzaz tradicionalnog, digitalnog i marketinga drustvenih


http://www.tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_social_media_
http://www.tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_marketing_quic
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mreza

* Razumiju kako da postanu sertifikovani kao “Saradnik za digitalni
marketing”

* Razumiju glavne platforme drustvenih mreza, kako funkcionisu i kakvu
ulogu imaju u marketingu

= Kreiragju SMART ciljeve i identifikuju CPI

= DefiniSu svoju ciljnu publiku i njihov put do korisnika

* lzaberu prave platforme drustvenih mreza i nauce kako da kreiraju
politike drustvenih mreza

* Saznaju viSe o strategijama mobilnog marketinga, smjernicama
mobilnog marketinga, SMS kampanji za mobilni marketing, prednostima
marketinga drustvenih mreza na mobilnim uredajima

Sa kojim god nivoom znanja polaznici da zapocnu, ovaj kurs ¢e im pomoci

da izgrade <&vrstu osnovu za marketing drustvenih mreza i steknu

primjenljive vjestine koje ¢e im omogucditi da svoje marketinSke napore na
drustvenim mrezama ucine uspjesnijim i uoCljivijim. Polaznicima nije
potrebno marketinsko iskustvo, ali treba da imaju osnovne vjestine internet
navigacije i da budu zeljni uceséa i povezivanja na drustvenim mrezama.

Polaznici moraju imati Facebook nalog i Instagram nalog i koristiti pametne

mobilne telefone.

13.2 Rezultati u€enja

Ucesnici ¢e tokom ovog predavanja o drustvenim mrezama i pametnim
telefonima u digitalnom marketingu:

1. Stedi znanje o upotrebi drustvenih mreza u digitalnom marketingu
i kako je to pocelo;

2. Upoznati se sa teorijskim pitanjima i pristupima o koris¢enju
drustvenih mreza za digitalni marketing;

3. Saznati viSe o strategijama mobilnog marketinga, smjernicama
mobilnog marketinga, SMS kampanji za mobilni marketing,
prednostima marketinga drustvenih mreza na mobilnim uredajima;

4. Modi da identifikuju na Sta se fokusiraju drustvene mreze na
mobilnim uredajima;

5. Biti u mogucnosti da kreiraju model sopstvene kampanje za
drustvene mreze na mobilnim uredajima kao vjezbu, bilo u grupi ili
pojedinacno;

Materijal koji Ce se koristiti
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A) Obavezna literatura:

https://www.amazon.com/Social-Media-Marketing-Digital-book-
ebook/dp/B07S8S1PQQ?asin=B07S8S1PQQ&revisionld=f63308el&format=1
&depth=1
https://www.tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_marketing _quic
k_guide.htm

B. Dodatni materijali
https://www.youtube.com/watch?v=I2pwcAVonKI
https://www.youtube.com/watch?v=ew6AGwe0t-o
https://www.youtube.com/watch?v=nj2mMotOPtU
C. Linkovi

https://www.tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_marketing_usef
ul_resources.htm

D. Vannastavne aktivnosti
1. Neformalne aktivnosti
2. Ice Breakers

3. Brainstorming

4. Igranje uloge

5. Projektne prezentacije


http://www.amazon.com/Social-Media-Marketing-Digital-book-
http://www.tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_marketing_quic
http://www.youtube.com/watch?v=I2pwcAVonKI
http://www.youtube.com/watch?v=ew6AGwe0t-o
http://www.youtube.com/watch?v=nj2mMotOPtU
http://www.tutorialspoint.com/mobile_marketing/mobile_marketing_usef

-50I YouCOME: Metodologija za omladinske radnike



YouCOME: Metodologija za omladinske radnike I51-

14. Modul 08: Aktivhi omladinski radnici

Pregled predavanja

U ovom modulu ucesnici ¢e nauciti o pravima mladih, pravima mladih da
ucestvuju u donosenju odluka, kako se njihov glas moze Cuti, Sta mogu uciniti
da poboljsaju svoj Zivot, kako mogu biti promovisani i osnazeni, kako mogu
biti ukljuceni u razne aktivnosti itd.

Ucesc¢e mladih aktivno ukljucuje mlade ljude u procese donosenja odluka o
pitanjima koja ih se ti¢u. Mladi ljudi daju neprocjenjiv doprinos zajednicama
i sami su osnazeni kada ucestvuju.

Kroz aktivno uceSée, mladi ljudi su osnazeni da igraju vitalnu ulogu u
sopstvenom razvoju kao i u razvoju svojih zajednica, pomazuci im da nauce
vitalne Zivotne vjestine, razviju znanje o ljudskim pravima i gradanstvu i da
promovisu pozitivnu gradansku akciju.

(https://www.un.org/esa/socdev/documents/youth/fact-sheets/youth-
participation.pdf)

U modulu ¢e predavaci pruziti informacije o stanju uceS¢a miladih,
osnazivanja i aktivizma mladih u njihovoj zemlji. Predavacdi ¢e pruZiti
informacije o tome kako svaki ucesnik moze biti uklju¢en i razliCite
nacine angazovanja. Takode, predavac ce dati listu organizacija koje se
bave mladima i imaju u svojoj misiji promociju i osnazivanje mladih.
Mladima ce biti pruzene neke prakticne zivotne vjestine, kako da napisu
biografiju, kako da vode intervju, kako da se prijave za posao itd.

Rezultati ucenja
Ucesnici ¢e tokom ovog predavanja na temu Alati i metode o: aktivhom
uces¢u mladih, osnazivanju i aktivizmu:

1. Stedi znanja o pravima mladih da ucestvuju u odlucivanju lokalne
samouprave;

2. Upoznati se sa teorijskim pitanjima i pristupima o uces¢u mladih
3. Dobiti uvid u oblike i metode uces¢a mladih

4. Stedi znanja o mekim Zivotnim vjestinama koje ¢e im pomodi u
pronalazenju posla, kao Sto su: kako napisati biografiju, kako se
suociti sa razgovorom za posao, kako se prijaviti za posao itd.


http://www.un.org/esa/socdev/documents/youth/fact-sheets/youth-
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5. Moci da ucestvuju u odlucivanju lokalne samouprave u skladu sa
zakonom

6. Nauciti kako da promovisu sebe ili svoje vjestine putem linkova na
drustvenim mrezama

Materijali koji ¢e se koristiti

A) Obavezna literatura:
https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-
4089/20200929_ParticipationStrategy_Online_Final_02.pdf

https://www.salto-youth.net/downloads/toolbox_tool_download-file-
1714/Time%20t0%20engage%20-%20Booklet. pdf

B. Dodatni materijali
https://www.youtube.com/watch?v=TwawvjcDciA
https://www.youtube.com/watch?v=ew6AGwe0t-0
https://www.youtube.com/watch?v=nj2mMotOPtU

C. Linkovi

https://innodimpact.eu/unit-3-2/
https://ndcpartnership.org/news/roadmap-meaningful-youth-
engagement-ndcs

D. Vannastavne aktivnosti
1. Neformalne aktivnosti
2. Ice Breakers

3. Brainstorming

4. Igranje uloge

5. Projektne prezentacije


http://www.salto-youth.net/downloads/4-17-
http://www.salto-youth.net/downloads/toolbox_tool_download-file-
http://www.youtube.com/watch?v=TwawvjcDciA
http://www.youtube.com/watch?v=ew6AGwe0t-o
http://www.youtube.com/watch?v=nj2mMotOPtU
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15. Napomene za predavace

Ova metodologija, zasnovana na Cetvorodnevnim radionicama, ima za cilj
da upozna ucesnike sa osnovnim pitanjima vezanim za teme projekta: COR;
Evropski zeleni dogovor; Digitalni marketing i marketing drustvenih mreza.
Vreme realizacije: Cetiri radna dana. Pola radnog dana, odnosno 4 radna
sata, po jednom modulu, ukljucujuéi rucak i dvije pauze za kafu. Savjetuje
se da se radionice organizuju imajuc¢i na umu karakteristike ukljucenih
uCesnika (npr. sastav grupe ucesnika, svrha ucesca, njihova iskustva u
relevantnim oblastima). Prije pocCetka radionice, predavac treba da bude
upoznat sa vodi¢ima i materijalima za kurs, kao i sa aktivnostima radionice,
rasporedom vremena i pitanjima za diskusiju u koja ¢e se ucesnici ukljuciti.
U novoj eri ucenja, tehnologija igra fundamentalnu ulogu u procesima
poducavanja djece, adolescenata i mladih. Postoje alati koji olakSavaju
komunikaciju izmedu predavaca, ukljuCuju¢i omladinske radnike, i
polaznike, izmedu ostalog. Stotine digitalnih obrazovnih alata su kreirane sa
ciljem davanja autonomije omladinskim radnicima, poboljSavajudi
administraciju akademskih procesa, podstiCuéi saradnju i olakSavajudi
komunikaciju izmedu predavaca i polaznika. Sigurno ne moze nedostajati
alata zasnovanih na tehnologiji za upotrebu u ucionici:

= Edmodo je globalna obrazovna mreZa koja pomaze u povezivanju
svih uc€enika sa ljudima i resursima potrebnim da dostignu svoj
puni potencijal [https://new.edmodo.com].

* Projeqt je viSedimenzionalni digitalni alat za pripovjedanje koji ima
mnogo uzbudljivog potencijala za K-12 ucionicu
[http://projeqt.com].

= Scratch je vizuelni programski jezik i web sajt zasnovan na
blokovima visokog nivoa kao obrazovno sredstvo za
programiranje. Korisnici na sajtu, zvani Scratchers, mogu da
kreiraju projekte na web lokaciji koristeci interfejs sliCan bloku
[https://scratch.mit.edu/].

i-:


https://new.edmodo.com/
http://projeqt.com/
https://scratch.mit.edu/
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» Socrative omogucava predavacima da kreiraju jednostavne
kvizove koje ucenici mogu brzo da rjeSavaju na laptopovima - ili,
CeSce, preko tablet racunara u ucionici ili sa sopstvenih pametnih
telefona [https://www.socrative.com].

U primjeni ovog modula preporucujemo koriSéenje digitalnih alata
(Kahoot [[www.create.kahoot.it], Mentimeter [www.mentimeter.com] i
drugih onlajn kvizova [www.quizzes.com/]) koji pruzaju nacin da
implementirate tekst, slike, audio i video za bolje iskustvo. Neki
popularni alati za digitalnu ucionicu uklju¢uju Chromebook-ove, tablete
i Airtame uredaje.

Da bi radionica imala snaznu komunikaciju i u¢esce, predavac treba da
stvori zajednicko iskustvo ucenja sa ucesnicima. Predava¢ mora biti
jasan kada objasnjava i detaljno opisuje Sta Zeli da prenese, da radi
odgovorno i da se strogo pridrzava rasporeda.

Predavac¢ treba da vodi racduna o toku radionice i da reaguje na
odgovaraju¢i nacin kada je to potrebno. Ako se radionica odvija u
neplaniranom pravcu ili ako ucesnici nisu aktivno uklju¢eni (npr. rastudi
umor, stid, nedostatak interesovanja), obavezno identifikujte uzrok i
reagujte u skladu sa tim promovisuci aktivno ucesce.

Kada se nastavi sa radionicom, aktivnosti ili objasnjenja mogu potrajati
duze od planiranog, sto dovodi do kasnjenja u rasporedu. U takvim
okolnostima, moze biti teSko odvojiti vrijeme za ucesnike da razmisle i
podijele ono Sto su naudili ili iskusili tokom sesije. Medutim, neophodno
je da ucesnici podijele svoja razmisljanja i iskustva kako bi im pomogli
da steknu nove uvide i dublje razumijevanje. Stoga, kada se suocCavate
sa vremenskim ograniCenjima, ucinite vrijeme dijeljenja kratkim, ali
efikasnim.

Na kraju radionice ucCesnicima c¢e se podijeliti materijali kao Sto su
materijali za prezentaciju i izvjestaji. Ovo ¢e pomoci ucesnicima da
zapamte ono Sto su naucili i da nastave sa svojim prate¢im aktivnostima.
Dijeljenje savjeta i njihovih poteSko¢a pomaZzu u promovisanju
zajedniCke prakse u njihovim oblastima.


https://www.socrative.com/
http://www.create.kahoot.it/
http://www.mentimeter.com/
http://www.quizzes.com/
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16. Rezime

Sada je vrijeme za transformaciju planetarnog uticaja covjecanstva iz
pretezno degenerativnog u regenerativno! Nase generacije, one koje
zive danas, suocavaju se sa zadatkom da svuda regeneriSu zdrave
funkcije koje podrzavaju zivot u morskim i kopnenim ekosistemima. Na
taj nacin ¢emo stvoriti osnovu za napredne lokalne zajednice i Zivopisne
kruzne bioekonomije.

Ova YouCOME metodologija je prilika da postanete aktivni ucesnik u
buducnosti vase zajednice, bilo da radite u privatnom ili javnom sektoru
ili za organizaciju civilnog drustva, kao gradanin, omladinski radnik,
nastavnik, preduzetnik, zabrinuti roditelj, penzioner, nedavni maturant
ili fakultetski obrazovan gradanin.

Ova metodologija ima za cilj da promovise i Siri dobre prakse, znanje i
vjestine koje ukljuCuju ucesnike kako bi bili svjesniji vaznosti svacijeg
doprinosa spasavanju Zemlje primenom SDG-a koristeéi drustvene
mreze.

YouCOME ToT metodologija je mozaik od osam modula.

Shodno tome, svaka sesija se sastoji od predavanja, diskusija,
aktivnosti, kao i razmisljanja i stalnog dijaloga sa facilitatorima i medu
ucesnicima.

Minimalno trajanje TOT-a je Cetiri dana (pola dana za svaki modul). U
zavisnosti od ciljeva date obuke, trajanje odredenog modula moze se
produziti, prije svega, prakti¢nim kreativnim aktivnostima.

Nakon predavanja u okviru kursa, nastavnici treba da imaju solidne muilti
i interdisciplinarne kompetencije.

Kompetencije u ovom dokumentu treba shvatiti kao sveobuhvatan
sistem vrijednosti, stavova i uvjerenja, kao i vjestina i znanja, koji se
mogu primijeniti u praksi za uspjeSno upravljanje razli¢itim slozenim
situacijama i zadacima.

Skup kompetencija treba posmatrati kao fleksibilan okvir koji se
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prilagodava razlicitim situacijama obuke, strategijama i kontekstima za

dalje diskusije i mjere implementacije.

« Razumiju i olakSavaju individualne i grupne procese ucenja
[Izbor, prilagodavanje ili kreiranje odgovarajuéih metoda i
stvaranje inspirativnog i bezbjednog okruzenja za ucenje];

« Ucenje da se nauci [Procjena sopstvenih postignuca i
kompetencija u ucenju i identifikovanje ciljeva ucenja i njihovo
proaktivno sprovodenije];

« Osmisljavanje obrazovnih programa [Razvijanje obrazovnog
pristupa zasnovanog na principima i vrijednostima neformalnog
ucenjal;

« UspjesSna saradnja u timovima se odnosi na i ukljuCuje [Aktivni
doprinos zadacima tima; Spremnost za preuzimanje
odgovornosti & Podsticanje i ukljucivanje drugih ¢lanova tima];

« Smisleno komunicirati sa drugima se odnosi na i ukljucuje:
[sposobnost aktivnog slusanja; i sposobnost jasnog izrazavanja
misli, osjecanja i emocija];

« Interkulturalna kompetencija se odnosi na i ukljucuje
[Odrazavanje prihvatanja dvosmislenosti i promjenu i
Spremnost i sposobnost da se sagleda identitet, kultura i srodni
aspekti i dimenzije iz razli¢itih perspektival.

Skup kompetencija ne treba posmatrati kao zatvoren proces, vec¢ kao

dinamican i ziv dokument, koji ¢e nastaviti da se razvija, dijelom kroz onlajn

sajtove gdje je omoguceno ucesce i dijelom kroz buduce procese
konsultacija.

Samopouzdanje, motivacija i dobrobit su vazni preduslovi da bi osoba
mogla da iskaZe svoje razvijene kompetencije.
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17. Erazmus Program

YouCOME projekat se realizuje zahvaljujuéi finansijskoj podrsci Erazmus+.
Program Erazmus+ je program EU za podrsku obrazovanju, obuci, mladima
I sportu u Evropi.

Program 2021-2027 stavlja snazan fokus na socijalno ukljucivanje, zelenu i
digitalnu tranziciju i promovisanje uces¢a mladih u demokratskom Zivotu.
Podrzava prioritete i aktivnosti navedene u Evropskom obrazovnom
prostoru, Akcionom planu za digitalno obrazovanje i Evropskoj agendi
vjestina. Program takode

e podrzava Evropski stub socijalnih prava
e sprovodi Strategiju EU za mlade 2019-2027

e razvija evropsku dimenziju u sportu

Erazmus+ nudi moguc¢nosti mobilnosti
i saradnje u: visokom obrazovanju;

stru¢nom obrazovanju i obuci;
Skolskom obrazovanju (ukljucujuci
obrazovanje i njegu u ranom

djetinjstvu); obrazovanju odraslih;
omladini i sportu.

Detaljne informacije o] ovim
mogucnostima, ukljucujudi kriterijume
podobnosti, dostupne su u Erazmus+
Programskom vodicu.

Rezultati Erazmus+ dostupni su u
izvesStajima i zbornicima statistike, kao i
preko Erazmus+ platforme za projekte.
Ovo ukljucuje velinu inicijativa koje se
finansiraju iz programa i izbor dobrih
praksi i uspesnih prica.

Vise o Erazmus+ programu i mogucnostima koje pruza:
https://erasmus-plus.ec.europa.eu/about-erasmus/what-is-erasmus



https://erasmus-plus.ec.europa.eu/about-erasmus/what-is-erasmus
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18. lzvori

1.https://yowomo.co.uk/trainer-ecke/

2. https://cypsp.hscni.net/lisburn-castlereagh-youth-council/Admission
3.https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ899313.pdf
4.https://yowomo.co.uk/trainer-ecke/

5. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S259033222030415
2

6. https://www.un-ilibrary.org/content/books/9789210476768/read
7.https://www.youtube.com/watch?v=e2S9wf50VT4

8. https://www.youtube.com/watch?v=zx04KI8y4dE

9. https://www.youtube.com/watch?v=qfOgdj4Okdw

10. https://sdgs.un.org/2030agenda
11.https://www.un.org/development/desa/dspd/2030agenda-sdgs.html

12.https://www.un.org/development/desa/youth/world-programme-
of-action-for- youth/employment10.html

13.https://www.un.org/sustainabledevelopment/

14 https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S259033222030415
2

15.https://www.copernicus.eu/en/news/news/observer-5-days-until-
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19. O YouCOME projektu

Glavni cilj Erazmus+ CBY projekta ,mYOUth Digital Marketing Leaders for
Sustainable Development [YouCOME]” je da generiSe i Siri znanje o
odrzivosti i drustvenoj odgovornosti, pruzajuéi mladima neprofitni digitalni
marketing miks i alate drusStvenih mreza za implementaciju ciljeva
odrzivog razvoja.

Partneri projekta su:

= MARKETING GATE - Skoplje, Sjeverna Makedonija

= Instituti WISDOM - Tirana, Albanija

= Associazione InCo - Trento, Italija

= Lebanese Development Network - Jab El Dib, Liban
= CEP - Herceg Novi, Crna Gora

= Institute for New Technologies - Lodz, Poljska

Koordinator projekta Marketing Gate.

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the
author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or EACEA.
Neither the European Union nor the granting authority can be held responsible for them.
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