Ciudad de Petaluma
Servicio de atencion al cliente de la
empresa de agua
11 English St, Petaluma, CA 94952
707-778-4350, option 3
www.cityofpetaluma.org

Aviso final de intencién de desconexién del
servicio

Numero de cuenta:

Direccién del servicio:

Saldo vencido a pagar: $

Fecha de pago requerida:

Ha expirado el plazo para completar el plan de
pago de su saldo vencido indicado
anteriormente. Si el saldo vencido no se
paga al cierre de las actividades en la fecha
de pago requerida indicada anteriormente,
el servicio de agua se cortara el siguiente
dia habil.

Si tiene preguntas sobre este aviso, llame al
707-778-4350, opcion 3, de lunes a jueves de
8:00 a.m. a 5:00 p.m.

El Departamento de Finanzas estéa cerrado los
viernes, fines de semana y dias festivos.

Opciones de pago de facturas:

*Pago telefénico automatizado: 877-484-4346

*Servicio de atencion al cliente: 707-778-4350,

opcion 3

*En linea:
https://www.onlinebiller.com/petaluma

*En persona: 11 English Street, mostrador de
finanzas

Aviso: De acuerdo con la ley SB 998 (Ley de
proteccion contra el corte de agua), la ciudad
de Petaluma ha adoptado una politica que
describe las opciones y los procedimientos
para el cobro de cuentas de agua
residenciales. La politica puede consultarse en
el sitio web de la ciudad en
www.cityofpetaluma.org dentro del
Departamento de Obras Publicas y Servicios
Publicos de la ciudad.

Traducciones:

* Por favor, visite nuestra oficina o sitio web
para obtener una traduccion de nuestra
politica.

* Visite nuestra oficina o sitio web para
obtener una traduccién de este aviso.
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* Mangyaring bisitahin ang aming opisina o

website para sa isang pagsasalin ng paunawa
na ito.

*Vui long truy cap van phong hoac trang web
clia chung t6i dé dich ban théng bao nay.
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