
 

How to Contact Us: 
www.cityofsanrafael.org/contact-departments 
(415) 485-3070 

 

 

Closed  
for Walk in Service 
 
Staff is working to provide limited services during this 
time, especially those that can be completed via 
telephone, email, or online.  
 
Please call to find out more details of the service you are 
interested in.  
 
Effective Monday, March 16, 2020, City of San Rafael offices and facilities 
will be closed to general walk-in customer service to help prevent the 
spread of the Coronavirus (COVID-19). This includes City Hall, Department 
of Public Works, Boyd House, Community Centers, and Libraries. Police, 
Fire, and Parking Services will continue essential services.  
 

 

City facilities will remain closed until further notice.  
 
 

For information on City services, including departmental 
contact information, visit: 
www.cityofsanrafael.org/coronavirus  

 
 
 
 
 
  

http://www.cityofsanrafael.org/contact-departments


 

Como contactar con nosotros: 
www.cityofsanrafael.org/contact-departments 
(415) 485-3070 

 

 
 

 

¡NO SE PERMITE 
ENTRAR SIN CITA! 
 

 

El personal está trabajando para proporcionar servicios 
limitados durante este tiempo, especialmente aquellos 
que se pueden completar por teléfono, correo electrónico 
o en línea.      
  
Llame para obtener más detalles del servicio que le 
interesa.    
  

A partir del lunes 16 de marzo de 2020, las oficinas e instalaciones de la 
Ciudad de San Rafael estarán cerradas al servicio de atención al cliente 
general para ayudar a prevenir la propagación del Coronavirus (COVID-
19). Esto incluye el Ayuntamiento, el Departamento de Obras Públicas, 
La Casa Boyd, Los Centros Comunitarios y Las Bibliotecas. Los servicios 
de policía, bomberos y estacionamiento continuarán con los servicios 
esenciales.     
 

Las instalaciones de la ciudad permaneceran cerradas 
hasta nuevo aviso.     
 
 

Para obtener información sobre los servicios de la Ciudad, 
incluida la información de contacto departamental, visite: 
www.cityofsanrafael.org/coronavirus 
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