a0t Al

ol Py

od o < o <l

U Bl %0 T

: 5oz
R on dme

N u - X 10
fo K g L
oF < ) =
= o T
~ i or < ar
© ey =35
u o = H_._; Bl

— [e0]

KF = L — ~N
mju F = s o ol ____E
2 + =< " -
4 o~ -, = KO
% oD oI Y om
n H_uu : M_ o < S o
< o owx PU@P
- L:O J—
<0 %0 L X g o

— <0 o=
RO U= R oo b
N ot 70 KO L
— oo o - NORO Y
< D_l 11 m Ul = o
- AR Ko = - kI
| — <| &l u =
=) = T oy Wy I
%k x o pE=s m_w
_mo_“n__ w_ﬁ oo 0f0 <0 S _W
- or RO m__n ooy =
ol O - N K _ 3 o T W_
RO of = okl T {IT
or ol L 5| 3 g uo
- oS ﬂ KO 5 ool I A i
zr M RO © o« RIOTAL & Ko
e
i n_ - ~ e
i S © RO N o

o
—

o
—
=
=

b EHA|

—

H
H

X
2

|
[}

S
o

o

t

—

of A A2
2 Ch=ar &L

—

=

ZH

stgof YLich
i

Ho| CHAMRIZ} &

H}O

o

—
—

£
—
E13e)
o

.I

—

7|Ef 210j= 0|&E += UFLILE O]
(=

SlELICH oM 25

| 16320 LtZ =l 210f, 2|1 MH|A X H0
L|Ct. o|of o

—
—

—

A

A

.I

~

HFESH= Q12| 10% O| 40| AtRS}

Alof Qe

4 Al

I
of A=l

3 Al

2 AFOJEOf M 2Otz = R, BHS2| AH0]

2
=

Ale O] H*o| MM 36.1.1 & 3.6.1.20{ 7|

311  ON g8 g
3.1.1.1

3.1



=

|__| |:|. LI

HEHL 7ol A
ol Og =0 tish =

Ol A

M-

A
T

2of

R

=1
=

Chg # AX|Mel 27| Y

14

81

o
[=]

Cf
RS L 70 Al”lS =45t X

fal
0|

o

ct

=7t S280| L=

L|C}.

I

e
o
=]

o M4 3.60f ol S x[X| BEOLOF

X XH
o™

0
NH2 1270 7[ZH0M 12| 7O A= T AEE & AS L CH

Ho
j

g

3.1.1.2 0O

4 X}

d AX|Mel 7|20 et FaEpYLCh o

2|
=

7HO|
ol

ol

LIt 2E2[7ER] oA

3

e
o
=

OF

ol

4

59

At
(=]

~
(]

FLICE D42 2470

.
o
=]

E|R| BEOLOf

C}
o

2 O ZHo| M4 3.60 of

7_|
7|2t M 12| 7Ol A

g

L|Ct.

A
=

o3

<
Joll
KO0
<d
od
o

b

ol

=
[=]

O 7 L

AX[AM0f O]2| 7} AALE

3.1.2

[=13
=]

L|Ch Dz

8

.
o
=]

O[LHOfl AlZ HZsHOof

LICt gt E A0 XEX| B 782l MM 13.04.0800] 7| ==

L|Ct.

=
=

HEOf| oot

oF
s

=

T MH|AOQ]
HEE

A
e

At
(=]

2
[S)

~
o

ga O0E Al 7t

3.1.3

!

| A B = (707) 933-22442 A=t 5
Q| A7t A0F Al2] |l AFO| E (www.sonomacity.org) 0| Al &0t =

2
UAg L



http://www.sonomacity.org/

7t

F

m]
—

=
e

L}
=

ol 25 E57F 1X|AQ|

=

7
LT

o

3.2.1

xS

7

F

Z Qlsl

ol

2e 0/

3.2.2

8 5k MH[A7E STHE[Z] 7€ O[O, Al=

L|Ct.

St
=1

=2

1o

ol
Al

2

| 0 A M

ol
%0

x

e A

10

-

uo0
1o

A4

=13
=

3221 &5 9N 2|

ME|A7F M S5

—

—

SELUCh o &

Of gl& L.

HOl

HZ=X[o| 1

F

—

—

Al= olof CH

(=N

-—

oF-

RO

mujJ

7t 7V8E MH|AQ| FAQL L
FAEZ ek MH[A9] FAZ AN AREA|A ZEE L.

EHO

ol

Nl

=)

I+

31

0l

oF

~

< o)
K- =)
oK =.__=_
o Ny
=) Kfo
ol <]
s )
B <
o o o

ENL 23

o O] Mol M 3.10] 2|73510f, 1Z4O| T A

1L

3

—

.
()

ot7| ¢

114

[V
0

Pl

K4
0l
of
mujn
100
oK
ol

<0

-_—

_||_

o

AlEO

serg

g MH|ATF
H3E

H8E

3.2.2.3 M

=& AMB|20| SEO| Chet

At
o

b

-
o
—

o

=
ol

Z
= o

) I M

I

+& M2 BE (He

Alo] ZolAtetE Soff OHEEIALH, Al9] &

(UT-02)0| A &Ot=E & ASLICH.

At
(=]

—

—

=3



3.3

88

3.2.2.5 A|Of| A O] ZxHof Ot
MH|AZF ST LEEH A

=1
CHM| 5 &etE MEoHA| EeL .

g M2 ST ACHIF-MI XL A

3.3.1

3.3.2

NE AZ7IE AHEdtE 7188 AMHI~

3.3.1.2

3.3.1.3

3314

F7g RE2O| AFXNH 3
B2 EE SYXT O|F TS DAL FS

JENINE MmﬁﬂféiEUIﬂilﬂ%Ewﬂéﬁk&%ﬂ%ﬂ
NBo2 SEBtLIt

>

Nl SEE 9N Aol ojg a%%-a$aﬂ oL, 4
AFBRLZE & AHI 20 Chol
&g ¥eiof B,

Of SE& &AMl AFEAZE 40| &= &ots OrEsty| ffsf et
T A HEKN YEE MIHOF HLICH OfH X AFEXE AlQ
gk MH|& 0| 89Fa 2|1 7B 240 2[5 OF gLCt.

OF
==
ol
™

=0| "SE" JEfel B2, Ht AH2 OJARSH| Hof KLY

o
71EF X AL 2 HE A0 MSoOF gL Ct.

CC

—4

-
12
x

rir

OrAE AZ7IE AHEStE 788 AHI &

3.3.21

3.3.2.2

OrAE AZZIE AM8dhs 7188 MH[AQ B8R, Al= AMH[A7F
SEE7] 2 15€ ™o Y AT DiEz0 A1 d=
MHE|A7F EFE ER0| S2ECHE H2 2R AEX0A MEH2 2
SEot7] 8l =gttt

Of SE= Cg2 AMgs BAIRLILE - 1) &= MH|2S SRS
YRISHALE BHAl BZBH7| lof +7F 0 Z=X|E F3l0F StE=X], 2)
g MH|29] oY HIE (FF), 3) MHIAIF XSRS AX|
MEAE XY 5= A= AIY HYAS A9, T4 8 oz, 4)

SR HI M| M FTotE M2 €& MH|A Z2HMEO| T4

= 11—



fof
Tl
101

K4

K
oK

10| S2[HO|X| EALE

Ho
oju

Tl

AMe SE A
SeLth of 2= ¢A AZo O

ad

OfX| B£CH

xr
oo

PSS

| 2o
o 1=

LIO
H =

L|Ct.

I

=
of S2l5tX] G AlQ

-
o

= s d27t UH= S
o
of

|3} of
=2
o

|
=
oo 5

x

=]

2 8L0[ Alel 11Z40|
Of Al &e{ELICh SHXITH X AF8Ats &= AfH[2 8

|

=
MHE|2E 2 M AFROA NS 2 X @ELC SHA

7|EF 240 thal Al2] 0] &

el =2

HEFRE
3.3.24 A AMXIb M= MH|A9| O

ojnu

MF AFBAIZF Alo| Q0| T AM £aEe 4 23

[ 22 AJOfA]

=

=

AHEAL

ao

MH[A0]| CHBl At

SRS

2 A

—

—

HO| &

[z g5 3, g ALgAZE d=s

L|Ct.

8

e
o
=]

OF

Che2|elol2th=

o2
| EE=
—

2|l
19620 o| Aot S7HE= 27t UASLICE

A H|
3.3.25 M AEo Ojg THAS LHX] A oStH, 12

At
(=]

4o

3.3.3

ez AoAM dEHe=z

=

=

E| AL,

¥

¥

M AREAL

A
=

Ct
<]}

M H| 20 CHBH At

F

—

.
o

ol s FEFSH| &
=

=
=)

ol

oF
RO
IF
pu
K
J

o3

oF OS] MH|ATE AlOf A O]

LHo

L|C}.

I

=

-
o

HOF

oz 252 BEE 7|=k[X| HFaLt of M0 o[AHst Ale] 1740

MH|A T}



5l AR ALBXIE 0|l o

BE 932 H| yRy

#elg X|X| gonf, o B

U Xt AO|o] B 2 5175 0fOF BHLCh

3.4 AN =2 & 85

341 o=k AXMO| BAlE OEY 22 A HR5S WAl E23, of

W]

Mg ALt

Lt 7|7 = 0|3 MH| A CHSH A2 eSS
Hoz 2E ZHELICH Al= Ol A Ao CHsh

342 WIILREH 2020| RH 2 2T 3AMK| ok DXAMQ sd=

=
T=27F ALt L

3.43 N 2 B AOM K=t 2 MA O w2t o) LTt

344 142 2H T2 Toiis 8l O|HE 2
MSsfor gLct ol LIt X[ et
& LICH

345 U2 A7|0f &F EEF5S XS0 gL Ct.

35 7188 ¢k MH|A9 MAHAA

351 29| JPEE gk MH[ATE O] FMO| U2t SEE LHH,
o

7
MHE|AZF CHA| QZE|7| Yote 2 (329

e 55 OF gL L.

3511 EE 9N = X =&

0 243 L0 BHI|Y OMO| HES
Mag MHAT ERE 49 d31
o X2 2 i AHo| ML

S 2 AHM EE A0
OtL|EH, AlOjA MeS XX

ZH

ane
ey o 3AIK 23e

U™ (UT-02)0] BtH=l =20

t7{Lt, 2240] 2830

AZol @X=l Mol iCtHH,



3.6

3.5.2

S S LB, A wo| yaE

o|zg 4%

3.6.2

3.6.3

Cteol =70] SFE = 4%, Ale 8= DH22 2t 149 7PEE

3.6.1.1 ZAZ|ZL|O} BX| & HZ ZH 14088(1)(A)0 Hol=l =70 et
I 20| 40| 1Xt o|= ALY XLl PIBME AlOf METHLICE -
T MH[AZF BHEE s 2X[0 HFS= Ko

0| 44oHA AL, 40| B == =+ AS LI

3.6.1.2 0 | Wol 7t8E d= MHAE
Mol g =7| uof

ol
oo—||_

g MH[29] 258 MWEHo=z HEY + fledH
= &

o
CalFresh, ¢ X| ¥, Medi-Cal, & X3 / =]
od/s0Hots2 <ot ZAe|=ZL|of EY EXx
TS| XIO|AHLt, D42 Jt=2o| HAFO0| A 2l
0|5t S M| OF BL|C},

ZZ 0|
Z=9| 200%

p O

3.6.1.3 M MM 3.10] F|=l vtet Z0|, MO TN HF dotel =3

mjo

MM 36.1.15H 3.6.1.30 d¥E ZE 0| SFL|D, N G5 A= 0

OFHE 42, 788 &k MH[As= A0 MH[AS] FE oS
fHO=Z XFT SET ZERH 5 O|Ujo] BHE = JAELICL CH32Q
A2l 42, A0 =0 & EHe 2o £F SEo| ARIFE HA
s& U

e)

3.6.2.1 1740|600 O| & HE =& &8 £ FOE =X &L

3.6.22 OiH 5 &ets Oofddts &, 1240| 60 Ol A2 7Hd&

o — |
g MHlA 255 5] EaU

M8 36.1.10| LIEE 2= ZU0| &&= 82,

o
2
4o

3.6.3.1 ZZ|ZEL|O} 24 Z¥ MM 116914(a)(1)0 2/AHBIY, %

0



3.7

3.8

3.9

3.10

ANZt & MAZA 525 A9 22 HA (SMC 13.04.120)0] 2}
ZEE Xt $505 Zurd 4= PUSLICH 2021H1E1Y AR E=
AH[X} 7HA X|4=0| Bzt BtAsto] sforct =7 L Ct

3.6.3.2 Z2|ZL|o} A Zd MM 116914(a)(1)0fl 2[H5HY, HA AFE

o -
Mt & MAZ =2 Al 27 XA (SMC 13.04.120)01 it
=

ZEE X2 $508 =t = UELICH 2021H1E1Y AlERE=
AH|RF 7HA X|4=0] HHE BHESIO] ofjofct 2 E L Lt

O] Hoj| STHE! MH|A S ffofl Hha{E &5

371 o=k MH2O MAHZS IS HF7F Ol 0|72 B &/ALL FaE=
B2, Al F7t SRIQO0| 718 E &4 MH|AE SX| SHE + AS LI

372 ¢k MHAS MAZS ?et EF7F OfH O|f2 g E[AL} F ks
8%, dhelE HRL258H 12703 S oS Ago tiet =5 HR = o
Ee 3o BXZR OIRMOF gL L AE87tE HRE Al MEFH2=2
+&ot= WM HF YL/

He 2o

381 Als 8= 02z Qo 7HE 8 d= AMH[22 SE RA+E AlE2
AOIELt =Xt SH &= 0f SHOrCE 2 angtL(Ct,

728

391 O MO|— K=, MY, B5 M4, 21, ¢, 2 A HE2 22 5
UZLICH ofH =0[2te QIYSHALL, FR0|AHLE MANM 78 5
e BF, e 2Y2 LIHA| =20 OfFH FeFs FX| BSLIC

FE =X

3101 O] M2 85 OH= Qo MH|A ST HEE L of YA2
Dol REHEE oot AFo2 Qo BF & Hly d 2 Al
Ao gk MH[29| & 2780 HEEIX| HELC (SMC 13.04.251;
13.04.090 & =x).



	1. 목적
	2. 정책
	3. 요건
	3.2 서비스 중단 시간대 및 통보
	3.3 가정용 상수도 서비스 중단 임대주-세입자 관계
	3.3.1 개별 계량기를 사용하는 가정용 서비스:
	3.3.1.1 개별 계량기를 사용하는 가정용 서비스가 한 가구 주택, 다 가구 주거용 구조물, 이동식 주택 주차장 또는 노동자 합숙소의 영구 주거용 구조물의 거주자에게 공급되는 경우, 이런 건물의 소유자, 관리자 또는 운영자가 이런 기록의 고객인 경우, 계정에 미납부액이 있을 때 시는 서비스가 종료되기 최소 10일 전에 실제 사용자에게 서면으로 통보합니다.
	3.3.1.2 서면 통보는 연체 계정에 미납된 금액을 납부하지 않아도, 실제 사용자가 상수도 서비스에 대해 과금되는 고객이 될 권리가 있다는 점을 알려야 합니다.
	3.3.1.3 이 통보는 실제 사용자가 고객이 되는 방안을 마련하기 위해 연락할 수 있는 연락처 정보를 제공해야 합니다. 이런 실제 사용자는 시의 상수도 서비스 이용약관 그리고 기타 요건에 동의해야 합니다.
	3.3.1.4 해당 건물이 "중단" 상태인 경우, 신규 고객은 이사하기 전에 임대 계약서 또는 기타 법적 사용 근거를 시에 제공해야 합니다.
	3.3.2.1 마스터 계량기를 사용하는 가정용 서비스인 경우, 시는 서비스가 종료되기 최소 15일 전에 해당 계장에 미납금이 있고 상수도 서비스가 특정된 날짜에 종료된다는 점을 실제 사용자에게 서면으로 통보하기 위해 노력합니다.
	3.3.2.2 이 통보는 다음의 사항을 명시합니다 - 1) 상수도 서비스의 종료를 방지하거나 다시 연결하기 위해 누가 어떤 조치를 취해야 하는지, 2) 상수도 서비스의 예상 비용 (추정), 3) 서비스가 지속되도록 실제 사용자를 지원할 수 있는 시청 담당자의 직위, 주소 및 전화번호, 4) 현지 변호사협회에서 추전하는 적격의 법률 서비스 프로젝트의 주소 및 전화번호.
	3.3.2.3 각 유닛으로 우편물을 직접 배달하는 하는 것이 합리적이지 않거나 실용적이지 않다면, 시는 통보 사본 (2)을 공통 구역 그리고 구조물의 진입 지점으로 발송합니다. 이 통보는 연체 계정에 미납인 금액을 납부할 필요없이 시의 고객이 될 수 있는 권리가 있다는 점을 거주자들에게 알려줍니다. 하지만, 실제 사용자는 상수도 서비스 및 기타 요건에 대해 시의 이용약관에 동의해야 합니다.
	3.3.2.4 실제 사용자가 상수도 서비스의 이용약관에 동의하지 않고 시의 법규와 조례 및 요금 체계의 요건을 충족하지 않으면, 상수도 서비스는 실제 거주자에게 제공되지 않습니다. 하지만, 한 명 이상의 실제 사용자가 시의 요건에 맞춰 계정에 부과되는 후속 요금을 책임질 것이고 또 그럴 수 있다고 판단되거나, 시의 조례 및 요금 체계의 요건을 충족하지 못한 실제 사용자를 대상으로 시에서 선별적으로 종료한 서비스에 대해 사용 가능한 법적 수단이 있...
	3.3.2.5 연체 계정에 미납 잔액을 내지 않게 하려면, 고객이 되는 실제 사용자는 기록에 남아 있는 연쳬 계정 고객이 해당 주택의 임대주, 관리인 또는 대리인이라는 것을 검증해야 합니다. 검증 방식으로는, 기본적으로, 임대 계약서, 임대료 납부 영수증, 해당 사용자가 건물을 임대하고 있음을 보여주는 공공기관의 문서 또는 민법전 섹션 1962에 의거하여 공개되는 정보가 있습니다.
	3.3.3 한 명 이상의 사용자가 시의 요건을 충족하면서 앞으로의 요금을 납부할 의향이 있고 그럴 책임을 진다고 판단되거나,
	시의 요건을 충족하지 못한 실제 사용자를 대상으로 시에서 선별적으로 종료한 서비스에 대해 사용 가능한 법적 수단이 있는 경우, 시는 이런 요건을 충족하지 않은 실제 사용자들을 위한 서비스를 마련해야 합니다.
	3.3.4 일정 기간 동안 이전의 서비스가 시에 책임이 있다는 조건부인 경우, 임대 거주 및 임대로의 납부 또는 해당 기간에 대한 신용 의무를 증빙하여 상수도 서비스가 중단되려는 해당 건물에 대한 고객 계정을 마련해야 합니다.
	3.3.5 임대료 납부 등 정기적인 납부는 가정용 상수도 서비스 요금을 포함하고, 이런 요금은 별도로 기술되지 않습니다. 이 섹션에 의거하여 시의 고객이 되는 실제 사용자는 이전의 납부 기간 중 이런 서비스에 대해 시로 납부한 모든 요금은 정기 납부액으로부터 공제됩니다. 시는 이런 공제액에 대해 책임을 지지 않으며, 이런 공재액은 거주지의 실제 사용자와 납부 책임이 있는 자 사이의 문제로써 해결되어야 합니다.
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	3.6.3.1 캘리포니아 보건 강령 섹션 116914(a)(1)에 의거하여, 정상 업무 시간 중 재연결 수수료는 시의 요금 체계 (SMC 13.04.120)에 따라 결정되지만 $50를 초과할 수 없습니다. 2021년1월1일 시작되는 소비자 가격 지수의 변화를 반영하여 해마다 조정됩니다.
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