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CHARTER ‘NAAR EEN 
TOEGANKELIJKE GEMEENTE’
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▪ Tussen Inter en de Stad

▪ 2020

▪ Toegankelijkheidsambtenaar 

▪ Toegankelijkheidstoets 

“Charter ‘Naar een toegankelijke gemeente' engageert Stad 
Oostende zich om de toegankelijkheid structureel aan te 

pakken. Samen met het Vlaams Expertisecentrum Inter vzw 
wordt de huidige toestand in onze stad in kaart gebracht. 
Van daaruit worden doelstellingen geformuleerd en een 

actieplan opgesteld.”



CHARTER ‘NAAR EEN 
TOEGANKELIJKE GEMEENTE’

3

Toegankelijkheid: kwalitatieve participatie van iedereen in 
elke omstandigheid 
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6 B’s van toegankelijkheid 

Betaalbaarheid

is voor mensen ook 

belangrijk. Dat begint met 

slimme beleidskeuzes en 

een duurzame strategie 

vb. UiTPAS 



PILOOTPROJECT LABEL 
TOEGANKELIJK EVENT
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1] Licentie Label Toegankelijk Event 

2] Toegankelijke UiT-communicatie 



LICENTIE LABEL TOEGANKELIJK 
EVENT
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WAT?

▪ Driejaarstraject waarbij we in die periode toelating krijgen 
het label uit te reiken aan evenementen in de Stad

▪ Voor evenementen met minder dan 2.500 bezoekers

INHOUD LABEL?

▪ Engagementsverklaring door de organisator (geen 
adviestraject) over toepassing basisvoorwaarden. 

• Eventlabel voor communicatie/drukwerk

• Screenen van de evenementen op toegankelijkheid 
(door vrijwilligers, ervaringsdeskundigen,…)
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ONDERSTEUNING INTER?

• Vorming en opleiding van onze  screeners + 
evaluatiemoment

• Helpdesk voor screeners

• Ondersteuning en kwaliteitscontrole door Inter

• Jaarlijks plannings-en opvolggesprek (trajectbegeleiding)
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WAAROM? 

Voordelen voor personen met een beperking:
• Zorgt voor duidelijkheid
• Garantie van een kwalitatief en toegankelijk event dat 

voldoet aan de voorwaarden voor basistoegankelijkheid 
• Breder aanbod van toegankelijke events in de gemeente en 

duidelijke communicatie daarover
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WAAROM? 

• Voordelen voor de organisatoren:
• Ondersteuning op vlak van toegankelijkheid 
• Kwalitatieve aanpak van toegankelijkheid, draagt bij tot de 

algemene kwaliteit 
• Promo van je event via de Stad en Inter naar personen met 

een beperking 
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WAAROM? 

• Voordelen voor de Stad:
• Uniforme aanpak 
• Instrument om organisatoren en inwoners te sensibiliseren 
• Maatstaf voor ambitie op vlak van toegankelijkheid en een 

criterium voor bv. subsidiereglementen. 
• Startpunt om voor evenementen met andere diensten 

samen te werken rond  toegankelijkheid en duurzaamheid  
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DOEL: 

▪ Zoveel mogelijk aanbod 
(evenementen, 

activiteiten) 

▪ dat toegankelijk is voor 
mensen met een 

beperking,

▪ bekendmaken op 
vrijetijdskanalen 
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Er is specifiek aanbod
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Er is inclusief aanbod 
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Er zijn doelgroepgerichte kanalen 
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Er zijn algemene kanalen 



TOEGANKELIJKE UiT-COMMUNICATIE 

17

HOE? Inclusief aanbod in de UiTdatabank verrijken met 
toegankelijkheidsinfo 

Momenteel:

Inter doet de verrijking zelf voor evenementen waar ze contractueel 
een samenwerking mee hebben

Toekomst:

Steden doen de verrijking zelf > Oostende als pilootproject 



TOEGANKELIJKE UiT-COMMUNICATIE 

18



TOEGANKELIJKE UiT-COMMUNICATIE 

19



TOEGANKELIJKE UiT-COMMUNICATIE 

20

Inclusief aanbod in de UiTdatabank verrijken met 
toegankelijkheidsinfo 

Doorstroom en verrijking van deze activiteiten op onze algemene 
agenda’s en doelgroepgerichte kanalen van partners 
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VOLGENDE STAPPEN
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Verdere stappen naar toegankelijke UiT-communicatie

▪ Wie krijgt verantwoordelijkheid om events te verrijken? (start met 
UiTloket, vrijetijdsdiensten en grote spelers vrije tijd)

▪ Opleiding UiTdatabank 

▪ Verdere integratie zoekfilters op uitinoostende.be 

▪ Koppeling UiTmagazine

Licentie Label toegankelijk event

▪ Trekker binnen de Stad en rollenverdeling

▪ Selectie screeners + opleiden screeners 

▪ Integratie van de licentie in de vergunningsaanvragen en 
kwaliteitscontrole 

▪ communicatie
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