
El prestigioso informe 
Merco 2025 destaca a los 
complejos universitarios 
de Badajoz, Mérida  
y Cáceres, aunque el 
pacense se desploma 
respecto al año anterior 

ÁLVARO RUBIO
 

CÁCERES. Los hospitales univer-
sitarios de Badajoz, Cáceres y 
Mérida están incluidos entre los 
cien mejores del país según el 
último informe Merco Salud, 
que analiza la reputación de los 
centros tanto públicos como pri-
vados y cuyos estudios gozan
de gran credibilidad en el sec-
tor.  

En el de este 2025 han reali-
zado 11.010 encuestas a espe-
cialistas, médicos de familia, 
gerentes y directivos de hospi-
tales, personal de enfermería, 
empresas farmacéuticas, pro-
fesionales sanitarios en el ám-
bito de la farmacia hospitala-
ria, periodistas y asociaciones 
de pacientes. Además, han eva-
luado 145 servicios clínicos a 
partir de indicadores como la 
calidad y gestión clínica.  

Tras ese trabajo de campo del 
denominado Monitor de Repu-
tación Sanitaria (MRS), el infor-
me detalla que el Hospital Uni-
versitario de Mérida se encuen-
tra en la posición 75, seguido 
del de Badajoz en la 86 y el de 
Cáceres en la 92. Aunque se 
mantienen en este listado de la 
élite sanitaria, se observa una 
caída de puestos respecto a la 
edición anterior.  

En el caso del Hospital Uni-
versitario de Badajoz, se des-
ploma 41 posiciones respecto 
a 2024. Es uno de los centros de 
todo el país que más empeora 
en comparación con la puntua-
ción recibida un año antes.  

Además, cambia su tenden-
cia de mejora continuada y en 
este 2025 cae tras acumular va-
rios ejercicios de subidas. De 

hecho, es uno de sus peores re-
sultados de los últimos años tras 
registrar en 2024 una de las po-
siciones más altas en la mitad
superior de la tabla, en el pues-
to 47. En 2023 ocupaba la nú-
mero 70. Lejos está de la posi-
ción 34 que ha llegado ocupar. 

Tanto es así que deja de lide-
rar entre los hospitales de esta 
comunidad autónoma y es su-
perado por el Hospital Univer-
sitario de Mérida, que aunque 
cae nueve puestos, se sitúa por 
delante del centro de la capital 
pacense. Eso sí, también se rom-
pe la mejor posición que venía 
registrando, pues en 2024 pasó 
del puesto 68 al 66. 

El Hospital Universitario de 
Cáceres, inaugurado en 2019, 
conserva la misma situación. 
Se mantiene en el mismo pues-
to que en 2024 y se tiene que 

conformar con los últimos de la 
tabla después de que en 2023 
sufriera un batacazo de 20 po-
siciones. Se sitúa en números
de salida y con posibilidades de 
abandonar este ranking de los 
mejores cien centros públicos 

del país en próximas ediciones.  
Salen definitivamente el Hos-

pital San Pedro de Alcántara de 
la capital cacereña y el Hospital 
Virgen del Puerto de Plasencia, 
que en otras ediciones sí habían 
logrado entrar en este listado que
incluye a los cien mejores cen-
tros hospitalarios de este país. 

Públicos y privados 
En su 11ª edición, en el top cin-
co de hospitales públicos des-
tacan el Hospital Universitario 
La Paz, el General Universita-
rio Gregorio Marañón, el Clínic 
Barcelona, el 12 de Octubre y el 
Vall d’Hebrón. En el ranking de 
hospitales privados repite en la 
primera posición la Clínica Uni-
versidad de Navarra. Le siguen 
el Hospital Universitario Sani-
tas La Zarzuela, el HM Sanchi-
narro, el Quirónsalud Madrid y 

el HM Montepríncipe.  
La Paz lidera el ranking en 16 

servicios clínicos, seguido del 
Gregorio Marañón y el Vall d’He-
brón, que hacen lo propio en 
seis; al igual que el Clínic de 
Barcelona, que destaca en otras 
cinco. El Hospital Universitario 
12 de Octubre (líder en tres es-
pecialidades) y los hospitales 
Ramón y Cajal, Clínica Univer-
sidad de Navarra, Bellvitge y HM 
Sanchinarro (liderando en una 
especialidad cada uno de ellos) 
completan el listado.  

Este estudio independiente y 
de referencia en el sector ha te-
nido en cuenta 40 servicios hos-
pitalarios. En ese sentido, en la 
clasificación por dichas especia-
lidades, Extremadura no desta-
ca en ninguna y es Madrid la que 
se lleva las mejores valoraciones. 

Para obtener los resultados 
del estudio, el monitor de Re-
putación Sanitaria evalúa las 
percepciones de profesionales 
sanitarios y trabajadores de la 
administración pública que res-
ponden a encuestas en las que 
les preguntan, por ejemplo, a 
qué hospital derivaría a un pa-
ciente. 

Además, hay más de 3.000 in-
dicadores con los que se valo-
ra, entre otros aspectos, la ofer-
ta asistencial, las instalaciones 
y equipamiento, la calidad de la 
atención médica, la innovación 
y el desarrollo, así como las re-
laciones con las asociaciones 
de pacientes.

Tres hospitales de la región, entre los cien 
mejores pese a caer en el ranking de reputación

Imagen de archivo de una operación en un hospital.  HOY

75 
Es el puesto en el que se en-
cuentra el Hospital Universita-
rio de Mérida, el primero que 
aparece en el ranking del mo-
nitor de Reputación Sanitaria. 
Le sigue el de Badajoz, en la 
posición 86, y el de Cáceres en 
la 92.

EL DATO

El centro pacense cae  
41 posiciones respecto a 
2024, el emeritense
nueve y el cacereño  
se mantiene 

El San Pedro de Alcántara 
y el Virgen del Puerto 
salen de la lista de este 
informe realizado a partir 
de 11.010 encuestas
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