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Servicios digitalizados y una app que ya usan el 70% de los usuarios

De forma paralela, el grupo hos-
pitalario ha promocionado en
Pontevedra la asistencia digital de
sus pacientes con medidas como
la digitalizacién de los servicios
para ofrecer una "mayor capaci-
dad de decision sobre la gestién
desusalud".

Fuentes oficiales de la compa-
nifa precisan que, en la actuali-
dad, el 70% de los usuarios ponte-
vedreses administran las citas de
toda la familia "de forma comoda
y rapida” a través de Mi Quirén-
salud, una aplicacién disponible
para instalar en sus smartphones.
Esta también permite acceder a
los resultados e imagenes de las
pruebas diagndsticas, asi como a
los informes e historial médico.

Todo ello sin la necesidad de rea-
lizar desplazamientos ni de hacer
esperas y con la ventaja de poder
compartir toda esa informaciéon
desde sus dispositivos, en caso de
querer una segunda opinion mé-
dica.

De igual modo, la compaiifa
destaca dos iniciativas: el Pro-
yecto Scribe, una herramienta de
inteligencia artificial que reduce
la carga administrativa para que
los médicos puedan centrar su
atencion en el paciente, y el Pro-
grama de Seguimiento Persona-
lizado, otro instrumento basado
enIA que permite activar de forma
automatica consultas, pruebas, y
controles disenados especialmen-
te para cada paciente.
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Imagen del nuevo Centro Médico de Quirénsalud en Pontevedra. pp k




