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Quironsalud logra
el sello Excelente
de la Agencia de
Calidad Sanitaria

El reconocimiento, primero para un hospital de
la provincia, acredita la excelencia, innovacién
y mejora continua en la atencion hospitalaria

E.D.

El Hospital Quirénsalud Cérdo-
ba ha obtenido la certificacién
de calidad en nivel Excelente
que otorga la Agencia de Cali-
dad Sanitaria de Andalucia (AC-
SA), el maximo reconocimiento
concedido por este organismo
publico de evaluacion y certifi-
cacion, adscrito a la Consejeria
de Salud y Consumo de la Junta.

Con esta acreditacién, Qui-
rénsalud Coérdoba se convierte
en el unico hospital de la pro-
vincia con este distintivo y el se-
gundo de Andalucia que ha al-
canzado el maximo nivel de cer-
tificacién de la ACSA, consoli-
dando asi su “compromiso con
la excelencia, la innovacién y la
mejora continua en la atencién
sanitaria”. E1 Hospital Quirénsa-
lud Mélaga obtuvo esta acredi-
tacion a final del pasado afio,
siendo el primer centro (tanto
publico como privado) que con-
sigui6 dicha distincién.

La certificaciéon Excelente re-
conoce el cumplimiento de los
estdndares mds exigentes en
materia de seguridad del pa-
ciente, liderazgo y organizacion,
gestion por procesos, continui-
dad asistencial, derechos del pa-
ciente, calidad cientifico-técni-
ca, innovacidn, investigacion,
tecnologia y humanizacién de
la asistencia sanitaria.

La obtencién de este recono-
cimiento supone un “nuevo hi-
to” para el hospital, que ya con-

siguid en 2021 la certificacién en
nivel Optimo, y refleja la evolu-
cién y consolidacién de un mo-
delo asistencial centrado en el
paciente, basado en la excelen-
cia clinica, la innovacion tecno-
légica y la mejora permanente
de todos sus procesos.

El modelo de certificacién de
la ACSA aborda aspectos rela-
cionados con la calidad asisten-
cial y la experiencia del pacien-
te, al tiempo que impulsa la me-
jora de los procesos que afectan
ala gestién integral de las orga-
nizaciones sanitarias. En este
sentido, el esfuerzo conjunto de
profesionales, servicios médi-
cos y areas de apoyo del Hospi-
tal Quirénsalud Cérdoba ha per-
mitido superar los estandares
requeridos para alcanzar el ni-
vel Excelente, la categoria mas
alta contemplada en este mode-
lo de acreditacion.

Entre los aspectos especial-
mente valorados destacan la
consolidacion de una sélida cul-
tura de calidad y seguridad del
paciente, el impulso de herra-
mientas de gestion y evaluacién
continua, la incorporaciéon de
nuevas tecnologias y la apuesta
por una atencién personalizada
y humanizada.

El hospital obtiene mayores
niveles de cumplimiento en cri-
terios de calidad como Lideraz-
go y organizacién del centro,
Derechos del paciente y conti-
nuidad asistencial, y Seguridad
del paciente.

Foto de familia del Quirénsalud Cérdoba.




