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¢ Integracion de la Sanidad

Se presentan las conclusiones de la primera fase del proyecto NEXO IA

LA FUNDACION IDIS ANALIZA LA MADUREZ DEL SECTOR SANITARIO
PRIVADO E IDENTIFICA LAS PRIORIDADES PARA QUE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL SEA PILAR DE TRANSFORMACION

e El verdadero desafio para incorporar la inteligencia artificial no es tecnolégico,
sino organizativo y de enfoque estratégico.

e EIl sector se encuentra en un nivel medio que se puede calificar como ‘en
desarrollo’, con un indice de madurez agregado de 59,2 puntos y con una amplia
variabilidad entre los distintos actores de la sanidad privada, que alcanza niveles
“escalables”.

e |IDIS comienza ahora la segunda fase del proyecto, Nexo IA Lab, un viaje de co-
creacion entre participantes, en el que el desarrollo y la mejora de las
capacidades del sector acompainen de forma natural el recorrido asistencial de
los pacientes, avanzando hacia un mayor impacto real.

| o« PRESENTACION DEL INFORME EN DOSIER ESPECIAL

b = e Para que la inteligencia artificial
1IDIS-LAB “%® “IA: Diagnostico (1A) se convierta gen un modelo
del sector sa estructurado y orientado a
impacto en las organizaciones
sanitarias es necesario definir y
compartir marcos claros de su
estrategia y gobierno; impulsar la
adopcién y el cambio cultural
como condicion de impacto;
consolidar una base de gobierno
y calidad del dato, y orientar la
colaboracion sectorial a casos
concretos y replicables. Estas
son las prioridades y palancas
que ha identificado la Fundacién
IDIS durante la primera fase de
su proyecto NEXO IA, y que ha presentado ayer en el transcurso de la jornada IDIS Lab “lA:
diagnéstico y mapeo del sector salud”. Se observa, por tanto, que el verdadero desafio para
incorporar la Inteligencia Artificial no es principalmente tecnoldgico, sino organizativo y de enfoque
estratégico.

En esta primera fase de NEXO IA, la Fundacion IDIS proporciona una radiografia clara y
fundamentada del estado actual del sector en cuanto al uso de la IA. Para ello, se ha realizado un
analisis tanto cualitativo como cuantitativo con datos de las 45 entidades participantes en el
proyecto, a través de entrevistas presenciales y encuestas para extraer informacion relevante que
ahora se publica en el informe “Nexo IA Start: marco inicial y mapeo del sector sanitario
privado”.

Durante la inauguracion de la jornada, Fernando Campos, presidente de la Fundacién IDIS, ha
subrayado el papel estratégico de IDIS para llegar a modelos avanzados de uso de la IA. “Nexo IA
aparece como un espacio comun de referencia para canalizar aprendizajes, ordenar prioridades y
favorecer una adopcion de la IA orientada al impacto real; sera un habilitador clave para que el
sector sanitario pueda materializar las oportunidades que brinda la IA”, ha explicado.



Asimismo, Campos ha asegurado que “la Fundacion IDIS, como entidad que aglutina a la mayoria
de los agentes del sector sanitario y sociosanitario privado, ha dado un paso firme al establecer
un espacio para compartir experiencias, identificar retos y avanzar hacia una vision comun”.

Por su parte Juanjo Cano, presidente de KPMG en Espafa, ha asegurado que “NEXO IA
concluye hoy una etapa de diagndstico, entendimiento y alineamiento. Pero también inicia una
nueva fase en la que el objetivo sera pasar de analizar a construir, de entender a ejecutar y de
identificar potencial a generar impacto. En KPMG creemos que la inteligencia artificial solo genera
valor cuando se integra en los procesos, es adoptada por los profesionales y se orienta a
resultados medibles. Y el sector salud no es una excepcion”.

Marta Villanueva, directora general de la Fundacion IDIS, ha presentado las diferentes partes
analizadas en el informe de esta primera fase, asi como sus principales conclusiones. En este
sentido, ha destacado cémo “este informe dibuja el punto de partida para el cambio de paradigma.
Para ello, hemos medido el nivel de madurez medio de los distintos actores de la sanidad privada,
se han identificado los principales frenos que impiden pasar del potencial de la |IA al impacto real
y, sobre todo, las prioridades sobre las que podemos trabajar para impulsar el desarrollo de la I1A”.

Amplia variabilidad en los proyectos de IA

En la evaluacion del uso de la IA, se sefiala que el sector se encuentra en un nivel medio que se
podria calificar como ‘en desarrollo’, con un indice de madurez agregado de 59,2 puntos,
alcanzando niveles “escalables” en los segmentos de industria farmacéutica (74,6 puntos) y
compafias aseguradoras (71,3 puntos). Asimismo, en el diagndstico interno, se han identificado
los principales frenos, entre los que se incluyen el desarrollo de pilotos aislados, la fragmentacién
de los sistemas, las dificultades para medir el retorno de la inversion, las incertidumbres
regulatorias y la necesaria gestion del cambio cultural en los profesionales sanitarios.

El informe incluye también una seleccion de diez casos de éxito con el objetivo de ejemplificar la
adopcion de la IA en el sector sanitario privado. Entre ellos se recogen experiencias con
soluciones de IA conversacional; la implantacién de plataformas hospitalarias integradas para
medicina personalizada; aplicaciones con |A para la generacién y resumen de informacion clinica;
desarrollo de proyectos orientados a la personalizacion de la experiencia del cliente; escribas
digitales y asistentes en la consulta médica; modelos asistenciales apoyados en |IA para medicina
poblacional; automatizacion inteligente de procesos repetitivos; soluciones de IA que apoyan la
decision clinica y el diagnostico; o modelos predictivos y de alerta que anticipan riesgos clinicos.

Ademas de las conclusiones de la primera fase, se ha presentado el comienzo de Nexo IA Lab,
un viaje de co-creacion entre participantes, en el que el desarrollo y la mejora de las capacidades
del sector acompafien de forma natural el recorrido asistencial de los pacientes, avanzando hacia
un mayor impacto real. En esta etapa, que se extendera hasta junio de 2028, tres grupos de
trabajo diferentes abordaran lineas transversales de trabajo, que cubren desde el impacto de la IA
en el sistema, hasta su valor operativo, y la gobernanza y nivel de transformacion.

Durante la jornada, Joaquin Cayén, director del grupo de investigacién en derecho sanitario y
bioética de Idival, ha abordado en una ponencia la “encrucijada” que suponen los retos de la IA en
el sector salud. A continuacién, ha tenido lugar una mesa de casos de uso con la participacion
de Daniel Blanco, gerente de area Aplicaciones Asistenciales e Interoperabilidad en Quirédnsalud;
Isabel Calleja, executive Director de Tech@Lilly Iberia Hub, Julidn Pérez Aragon, digital Business
Director Spain&Portugal GE Healthcare; y Antonio Muifia, subdirector general de Gestidon
Asistencial en DKV, en la que se ha debatido sobre el impacto en las organizaciones de la cultura
del dato, la sostenibilidad y transformacion del sistema o los retos de futuro, y han expuesto
ejemplos de proyectos que ya estan impactando en los resultados de las organizaciones.
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