QUIRONSALUD MALAGA Y QUIRONSALUD CORDOBA
ALCANZAN EL MAXIMO RECONOCIMIENTO QH (QUALITY
HEALTHCARE) A LA EXCELENCIA ASISTENCIAL

e La Fundacion IDIS distingue a ambos hospitales con el mayor nivel de calidad; de tres
estrellas.

¢ Los reconocimientos se han entregado el martes 10 de noviembre en Madrid, durante la XIll
edicion de estos galardones.

Los hospitales Quirénsalud Malaga y Quirénsalud
Cérdoba han sido reconocidos por el Instituto para
el Desarrollo e Integracion de la Sanidad (Fundacion
IDIS) con tres estrellas, el maximo nivel del
reconocimiento Quality Healthcare (QH), durante el
acto de la XllI edicion de entrega de estos premios,
celebrado el martes 10 de noviembre en Madrid.
Estos premios de la Fundacion IDIS distinguen a las
organizaciones sanitarias por su compromiso con la
excelencia asistencial, la calidad de sus procesos y
la mejora continua, reconociendo la consolidacion
Sl <Y de una cultura de calidad en ambos hospitales,
gf‘l;ﬁ;'c‘éias orientada a garantizar la seguridad del paciente y

3 una atencién sanitaria cada vez mas personalizada,
innovadora y humanizada.

La obtencion de las tres estrellas supone un nuevo
hito en la trayectoria de ambos centros, que cuentan
ademas con otras acreditaciones de reconocido prestigio nacional e internacional, fruto de su apuesta por
la evaluacion externa, la excelencia clinica y la mejora permanente de sus estandares asistenciales. Los
hospitales Quirénsalud Malaga y Quirénsalud Cérdoba cuentan con la certificacion en nivel Excelente de la
Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA), el maximo nivel de certificacién de este organismo,
que acredita el cumplimiento de elevados estandares de calidad en la organizacién, la seguridad de los
pacientes, la gestion de los procesos y la mejora continua.

El Hospital Quirénsalud Malaga fue el primer centro hospitalario, tanto de ambito publico como privado, en
alcanzar esta certificacion Excelente de la ACSA (en diciembre de 2025); un ejemplo de su apuesta por un
modelo asistencial que integra la calidad en todos los ambitos de su actividad, desde la atencion clinica
hasta la gestion, la innovacion y la experiencia del paciente, sustentado en la implicacion de sus
profesionales y en la evaluacion permanente como herramienta para identificar oportunidades de mejora y
ofrecer una atencion cada vez mas segura y eficaz. En este sentido, Sergio Polite, responsable de Calidad
del Hospital Quirénsalud Malaga, destaca que “alcanzar el maximo reconocimiento QH de tres estrellas
supone un nuevo respaldo a una trayectoria de excelencia que ya cuenta con la certificacién Excelente de
la ACSA, de la que fuimos pioneros. Ambos reconocimientos son el resultado de afos de trabajo,
evaluacion y mejora continua, pero, sobre todo, del compromiso de nuestros profesionales con la
seguridad y el bienestar de los pacientes. La calidad no consiste Unicamente en cumplir estandares, sino
en autoanalizarnos y actualizarnos constantemente como trabajamos para ofrecer una atencioén cada vez
mejor”.

Por su parte, el Hospital Quirénsalud Cérdoba, que también cuenta desde este afio con la certificacion
Excelente de la ACSA, dispone del sello dorado de la Joint Commission International (JCI), la maxima
distincion que concede este organismo y que obtuvo en 2022, renovandolo el pasado afo. Esta
acreditacién supone la evaluaciéon del cumplimiento de los mas exigentes estandares internacionales
relacionados con la seguridad del paciente, la calidad asistencial, la prevencion de riesgos, la gestion de
los procesos clinicos y la mejora continua. Su obtencién pone de manifiesto la apuesta del centro cordobés
por desarrollar su actividad conforme a criterios internacionales de excelencia sanitaria.




Para Lydia Ariza, responsable de Calidad del Hospital Quironsalud Cérdoba, “este reconocimiento QH de
tres estrellas se suma a la certificacion Excelente de la ACSA y a nuestra acreditacion Joint Commission
International, y pone de manifiesto la solidez de nuestro modelo de calidad y seguridad asistencial.
Trabajar conforme a estos estandares implica mantener una evaluacion permanente de nuestros procesos,
anticiparnos a posibles riesgos y fomentar una cultura de seguridad compartida por toda la organizacion.
Es un reconocimiento al esfuerzo colectivo de nuestros profesionales y, al mismo tiempo, una
responsabilidad para seguir mejorando cada dia”. Estas acreditaciones, junto al reconocimiento QH de tres
estrellas, constituyen un respaldo externo al trabajo que desarrollan los hospitales Quirénsalud Malaga y
Quirénsalud Cérdoba para garantizar una asistencia sanitaria de maxima calidad, con el paciente como eje
central de todas sus actuaciones.

Reconocimiento QH: organizaciones comprometidas
con la calidad y la eficiencia al servicio del paciente

El reconocimiento QH, promovido por la Fundacién IDIS, tiene como objetivo distinguir a las
organizaciones sanitarias publicas y privadas que demuestran un compromiso sostenido con la calidad y
cuentan con sistemas de gestion y evaluacion que permiten avanzar en la mejora de sus procesos y
resultados asistenciales. El modelo contempla distintos niveles de reconocimiento, desde QH hasta QH de
tres estrellas, siendo este ultimo la maxima categoria. Para su concesién se valoran las certificaciones y
acreditaciones de calidad de las organizaciones, asi como la implantacion y consolidacion de sistemas de
mejora continua.

De este modo, el reconocimiento QH no sélo pone en valor los estandares de calidad alcanzados, sino
también el esfuerzo sostenido de las organizaciones por mantenerlos, evaluarlos y mejorarlos a lo largo del
tiempo. Para ambos hospitales, alcanzar el maximo nivel QH representa también un reconocimiento al
trabajo de sus equipos profesionales, cuya implicacion resulta fundamental para consolidar una cultura de
calidad y seguridad en todas las areas asistenciales. Y es que, la calidad asistencial es el resultado de un
esfuerzo colectivo que implica a profesionales sanitarios y no sanitarios, y que abarca desde la practica
clinica y la incorporacion de avances tecnologicos hasta la coordinacion entre servicios, la formacion
continuada, la gestion eficiente de los recursos y la atenciéon humanizada.

En este sentido, las tres estrellas QH constituyen un estimulo para seguir impulsando iniciativas de mejora,
reforzando la cultura de seguridad y promoviendo una atencidon cada vez mas resolutiva, cercana y
adaptada a las necesidades de cada paciente.

Hospitales de Quirénsalud reconocidos en la 132 edicion de los QH

Obtencion por primera vez

Hospital Universitario La Luz: QH 2 Estrellas

Mejora de categoria

Hospital Universitari Quirénsalud Barcelona: QH 3 Estrellas
Hospital Quirénsalud Cérdoba: QH 3 Estrellas

Hospital Quirdnsalud Méalaga: QH 3 Estrellas

Renovaciones

Hospital Universitario Fundacion Jiménez Diaz: QH 3 Estrellas
Hospital Universitario Rey Juan Carlos: QH 3 Estrellas
Hospital Quirénsalud A Coruia: QH 2 Estrellas

Hospital Quirénsalud Torrevieja: QH 2 Estrellas
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