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1. Rekisterinpitaja

R-kioski Oy on rekisterinpitdja ja vastaa henkil6tietojen kasittelysta R-kantiksen (R-kioskin
mobiilisovellus ja kanta-asiakasjadrjestelma) osalta.

Yrityksen tiedot:

Nimi: R-kioski Oy (jaljempana Rekisterinpitaja)
Y-tunnus: 2404400-8

Postiosoite: PL 1, 01641 Vantaa

Kayntiosoite: Koivuvaarankuja 2

Puhelin: 020 5544 000

Kysymykset koskien henkilotietojen kasittelya voit lahettaa sahkopostitse osoitteeseen:
tietosuoja@r-kioski.fi

2. Mita tietoja kasittelemme?

Kaikilta sovelluksen kayttajilta kerddmme seuraavat tiedot:

- matkapuhelinumero
- syntymaaika
- ostohistoria

Halutessa voit vastata ylimaaraisin kyselyihin, jossa kerattavat tiedot vaihtelevat, kuten

- postinumero
- opiskelijastatus
- sukupuoli jne

Voit antaa lisdksi suostumuksen personoitujen tarjouksien mahdollistamiseksi ja kioskien
sijainnin |0ytamiseksi karttasovelluksella:

- sijaintitiedon kayttamiseen
- ostohistorian kdyttamiseen

3. Mihin tarkoitukseen henkil6tietoja kasitelldaan?

Rekisteroidyltd pyydetdan suostumus tietojen kasittelyyn.

Matkapuhelinnumeroa kadytetdaan vain sovelluksen toimittamiseen. R-kioski voi kayttaa
henkilotietoja kohdistaakseen raataloityja tarjouksia perustuen antamiisi tietoihisi. Sijaintitietoja
voidaan kayttaa myos [ahimman kioskin sijainnin [6ytamiseen karttasovelluksessa. Rekisterin tietoja
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kaytetaan myos tilastollisessa mallinnuksessa, jolloin tietoja kasitelldadn anonyymisti. Anonymisoitua
tietoa ei voida tunnistaa tai yhdistaa tiettyja henkiloita koskeviksi.

4. Sailytysaika

Kun sovellus on ollut kayttamatta 12 kk, kaikki rekisterdidyt henkilotiedot joko:

- poistetaan tai
- muutetaan sellaiseen muotoon, etta niista ei voi enaa tunnistaa yksittaista henkil6a

5. Henkil6tietojen kasittelyyn liittyvista vaikutuksista

Huolehdimme henkil6tietojen turvallisesta kasittelysta. Piddmme huolta toimitilojemme fyysisesta
turvallisuudesta. Tilat, joissa henkil6tietoja kasitelldan, ovat valvonnan piirissa.

Henkilotietoja sisaltavat fyysiset asiakirjat sdilytetdaan alkukasittelyn jalkeen lukituissa sailytystiloissa.
Ainoastaan maaratyilla Rekisterinpitdjan tai sen toimeksiannosta ja lukuun toimivan yrityksen
tyontekijoilla on oikeus kasitella paperidokumenttina sailytettavia henkilotietoja.

Ainoastaan maaratyilla Rekisterinpitdjan ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten
tyontekijoilla on oikeus kayttaa henkilotietoja sisaltavia tietojarjestelmia. Kayttajille on maaritetty
erilaisia kayttdjatasoja ja kayttdja saa yllapito- tai selausoikeuden ainoastaan tydtehtadviensa
kannalta tarpeellisiin tietoihin. Kullakin kayttajalla on oma kayttdjatunnus ja salasana. Jarjestelma on
suojattu palomuurilla, joka suojaa ulkopuolelta tulevia yhteydenottoja jarjestelmaan.

Koulutamme henkilokuntaamme ja huolehdimme siitd, etta myds yhteistydkumppaniemme
henkilosté ymmartaa henkildtietojen luottamuksellisen luonteen ja turvallisen kasittelyn
merkityksen. Tietosuojapolitiikkamme mukaan vaarinkaytoksistd on seurauksia.

Jos kaikista suojatoimistamme huolimatta henkil6tiedot joutuvat vaariin kasiin, on mahdollista,
kuten muissakin henkil6tietoja kayttavissa palveluissa, etta henkildllisyys varastetaan. Jos
havaitsemme tallaisen tapahtuman, ryhdymme viipymatta selvittamaan sitd ja pyrimme estamaan
aiheutuvat vahingot. Informoimme tietoturvaloukkauksesta tarvittavia viranomaisia ja asiaa
koskevaa henkilda lainsadadannon vaatimusten mukaisesti.

6. Oikeus peruuttaa suostumus

Kun henkil6tietojen kasittely perustuu henkilon antamaan suostumukseen, kyseinen henkild voi
milloin tahansa peruuttaa suostumuksensa. Henkil6tietojen kasittely perustuu suostumukseen
esimerkiksi silloin, kun henkilé on antanut luvan luottotietojensa tarkistamiseen. Suostumuksen voi
peruuttaa ilmoittamalla asiasta osoitteeseen tietosuoja@r-kioski.fi
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7. Mita muita oikeuksia tietoja luovuttaneella henkil6lla on?

1. Henkil6lla on oikeus pyynnosta saada tietda, kasitteleeko Rekisterinpitdja hdanen
henkilotietoja. Jos kasittelemme tietoja, henkil6lld on oikeus saada kopio kasittelemistamme
tiedoista. Jos emme kasittele tietoja, on henkilolla oikeus saada vahvistus tastakin.

2. Henkilolla on oikeus korjata tai tdydentda kasittelyn kannalta virheellinen tai puutteellinen
henkilbtieto.

3. Henkil6lla voi olla oikeus poistaa henkilotietonsa. Poistamme tiedot pyynndsta, mikali
lainsdddanndssa madritetyt perusteet tayttyvat.

Henkil6lla on oikeus poistaa henkilGtietonsa jarjestelmastamme, jos

a) henkilotietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niita muutoin kasiteltiin tai

b) han on peruuttanut suostumuksensa, johon kasittely on perustunut eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta tai

c) han vastustaa henkildokohtaisiin syihin vedoten kasittelya, joka on tarpeen
rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttamiseksi
kuten esimerkiksi profilointia;

d) henkilotietoja on késitelty lainvastaisesti;

4. Henkilolla voi olla oikeus rajoittaa henkilotietojensa kasittelya. Rajoitamme kasittelya
pyynnosta, mikali kyse on lainsddadanndssa maaritetyista tilanteista.

Henkilo voi rajoittaa henkil6tietojensa kasittelya jos
a) kiistaa henkilotietojensa paikkansapitdavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi,
jonka kuluessa voimme varmistaa niiden paikkansapitavyyden;
b) kasittely on lainvastaista ja henkild vastustaa henkilétietojen poistamista ja vaatii
sen sijaan niiden kaytdn rajoittamista

Kun henkil6tietojen kasittelya on rajoitettu, niita voidaan sdilyttamista lukuun ottamatta
kasitella ainoastaan henkilon suostumuksella taikka oikeudellisen vaateen laatimiseksi,
esittamiseksi tai puolustamiseksi tai toisen luonnollisen henkilén tai oikeushenkilon
oikeuksien suojaamiseksi tai tarkeda unionin tai jasenvaltion yleista etua koskevista syista.

5. Henkil6lla on tietyissa tilanteissa oikeus siirtdaa hallussamme olevat henkil6tietonsa itselle tai
toiselle rekisterinpitajalle. Oikeus koskee sellaisia henkilotietoja, jotka henkil6 itse on
toimittanut meille ja joita kasittelemme suostumuksen nojalla tai toteuttaaksemme sellaisen
sopimuksen, jossa henkild on osallinen. Oikeus koskee niita tietoja, joita kasitellaan
automaattisen tietojenkasittelyn avulla. Osa tiedoista on paperikopiona eika oikeus koske
tallaisia asiakirjoja.

6. Henkil6lla voi olla oikeus vastustaa henkildtietojensa kasittelya. Lopetamme henkildtietojen
kasittelyn pyynnosta, mikali kyse on lainsdaddanndssa maaritetyista tilanteista.
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8. Kuinka oikeuksia kdytetdaan?

Henkil6 voi lahettaa pyynnon oikeuksiensa kayttamisesta osoitteeseen tietosuoja@r-kioski.fi .
Vaihtoehtoisesti henkil6 voi lahettdaa henkilokohtaisesti allekirjoittamansa pyynnon kirjeitse tdman
tietosuojaselosteen alussa mainittuun osoitteeseen.

Mikali vastaus sisaltaa henkil6tietoja, toimitamme tiedot tapauksesta riippuen joko salattuna
sahkoisessda muodossa tai postitse henkilokohtaisena kirjattuna kirjeena. Kirjetta ei voi kuitata
vastanotetuksi kukaan muu, kuin vastanottajaksi merkitty henkild. Nain varmistamme kirjeen oikean
vastaanottajan tietojen luottamuksellisuuden.

9. Tietoja henkil6tietojen vastaanottajista

Kasittelemme henkil6tietoja itse, mutta kdaytdmme apunamme myo6s palveluntuottajia. Pyrimme
kayttamaan parhaita ja luotettavia yhteistyokumppaneita ja vastaamme valitsemiemme
palveluntuottajien toiminnasta henkilotietoja kasiteltdessa.

R-kantiksessa kdytdamme seuraavia palveluntuottajia:

- mobiilisovelluksen sovelluskehittajat

- kassajarjestelman sovelluskehittaja

- Tekstiviestin ldhetyksen mahdollistava palvelutoimittaja (SMS gateway)
- Analytiikkapalveluiden tuottajat

Henkil6tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille. Voimme luovuttaa kuluttajakayttdaymiseen
liittyvaa tietoa kolmansille osapuolille, siten etta yksittaista henkiloa ei voi tunnistaa.

Henkilotiedot eivat siirry EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle palveluiden tuottamisen yhteydessa.

10. Valitusoikeus

Mikali yrityksellemme henkildtietonsa antanut henkild katsoo, ettd emme kasittele henkilGtietoja
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti, han voi tehda valituksen valvontaviranomaiselle siina
EU:n jasenvaltiossa, jossa hanen vakituinen kotipaikkansa tai tydpaikkansa on tai jossa katsoo
sdannosten rikkomisen tapahtuneen.

Edelld mainittu mahdollisuus valituksen tekoon ei rajoita muita henkilon kaytossa mahdollisesti
olevia hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

11. Valttamattomat tiedot

Puhelinnumero ja syntymaaika tarvitaan palvelun kaytt6a varten. Muut jarjestelmassa keratyt tiedot
ovat valinnaisia ja rekisteroity itse paattda mita tietoja luovuttaa.
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12. Tietojen kadytté muihin tarkoituksiin
Emme kayta tietoja muihin kuin tassa asiakirjassa ilmoitettuihin tarkoituksiin. Mikdli myéhemmin
ilmenee uusia kayttotarpeita, informoimme henkild3 siita ja informoimme hanta laillisesta

kasittelyperusteesta tai tarvittaessa pyydamme haneltd suostumuksen henkildtietojen kasittelyyn
uusia kayttotarkoituksia varten.

13. Tiedot, jotka on hankittu muualta, kuin rekisterdidylta

Emme hanki tietoja muilta kuin suoraan rekisteroidylta.
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