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7 способов сделать водителей более 
счастливыми, а их работу более 

продуктивной



Удержание и обучение 
водителей стоит дорого...

Поэтому сделайте их 
счастливее.
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● Ваше программное обеспечение для планирования маршрутов 
должно позволять Вам вручную изменять оптимизированные 
маршруты в любое время.

● Добавляйте или продлевайте существующие перерывы, чтобы Ваши 
водители работали более эффективно.

● Если водители хорошо отдохнули и чувствуют себя более счастливыми, 
риск их попадания в аварию снижается.

● Удержание водителей действительно важно в целях экономии времени 
и денег на обучение новых водителей.

Совет 1. Предоставляйте водителям 
дополнительные перерывы в жаркие 

летние дни
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● Дорожное движение — не единственная вещь, заставляющая снижать 
скорость...

● Дождливые дни и снегопады снижают скорость передвижения.

● Пример: при входе в здания вытирание ног в течение 10 секунд в 60 местах 
увеличивает время работы на 10 минут в день!

⚬ 10 дополнительных минут могут означать следующее: плата за 
сверхурочную работу, отсутствие возможности движения транспорта в час 
пик, невозможность появления в течение обещанных заказчикам 
временных окон.

⚬ Для штата из 100 человек — это 16 часов, которые ежедневно тратятся 
исключительно на вытирание ног.

Совет 2. Выделяйте больше времени на 
обслуживание и езду в дождливые и 

снежные дни
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● Достаточно большой экран для объемных перчаток.

● Приложение, предназначенное для использования людьми с 
большими пальцами или в перчатках.

● Надежные: износоустойчивые, водонепроницаемые, с более 
длительным временем работы батареи (см. бренд Lifeproof).

● Удобные для размещения на подставке / снятия с подставки в 
транспортном средстве.

● Громкоговоритель, который слышен несмотря на громкий шум мотора.

Совет 3. Выбирайте безопасные и простые в 
использовании смартфоны
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● Приложение должно автоматически регистрировать прибытие 
водителей на места.

● Приложение должно мочь автоматически напоминать водителю 
делать заметки, фотографии и т. д.

● Уведомляйте водителей о добавлении, удалении, изменении 
последовательности пунктов в их маршрутах.

● Простой переход к следующему пункту маршрута должен 
осуществляться не более чем за одно—два прикосновения к экрану. 

Совет 4. Как можно больше автоматизируйте 
обычные действия водителей
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● Посещение неправильного адреса или отмененного пункта 
загрузки/выгрузки действительно вызывает раздражение.

● Ваше приложение для планирования маршрутов должно 
уведомлять водителей о каждом изменении, которое Вы вносите 
в офисе.

● Все изменения маршрута должны практически мгновенно отображаться 
на смартфонах водителей. 

● Современное программное обеспечение для оптимизации маршрутов 
позволяет Вам добавлять заметки, подробные инструкции и 
изображения в виде приложений для каждого пункта маршрута.

Совет 5. Всегда обеспечивайте водителей 
актуальной информацией
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● Многие исследования показывают, что водители ведут себя за рулем 
более осторожно, если знают, что их перемещение отслеживается. 
Даже простая наклейка «Как вам мое вождение?» помогает!

● Откровенное предупреждение водителей о GPS-отслеживании отучит 
их отклоняться от заданных маршрутов.

● При возникновении спора с водителем, Вы сможете быстро его разрешить, 
обратившись к данным GPS-отслеживания, не заставив водителя 
чувствовать, что Вы ему не доверяете или вторгаетесь в его частную жизнь.

● Возможно, будет лучше расстаться в водителем, отрицательно относящимся 
к отслеживанию, до того, как Вы потратите время и деньги на его обучение.

Совет 6. Старайтесь быть откровенными со 
своими водителями в отношении GPS-

отслеживания
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● Как бы Ваши водители и сотрудники ни старались, они не смогут удовлетворить каждого...

● Всегда найдутся заказчики, которые будут винить водителей за:

⚬ недостающие и/или поврежденные предметы;

⚬ опоздание или прибытие вне оговоренных временных окон;

⚬ неполное выполнение услуг.

● Хорошее программное обеспечение для оптимизации маршрутов может защитить Вашу компанию и Ваших 
водителей посредством:

⚬ регистрации точного времени прибытия в местонахождение / отправления из местонахождения заказчика;

⚬ предоставления водителям возможности фотографирования доставленных предметов и результата выполненных 
работ;

⚬ предоставления возможности получения электронной подписи, поставленной непосредственно на экране 
смартфона, в качестве дополнительного подтверждения.

Совет 7. Защищайте водителей от 
проблематичных заказчиков
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Нужный Вам инструмент уже доступен для 
использования

С программным обеспечением Route4Me оптимизация маршрутов составляет единое целое с управлением 
маршрутами и водителями.

● Более миллиона загрузок позволяет водителям 
со всего мира экономить часы работы каждый 
день.

● Владельцы предприятий могут за несколько 
секунд спланировать множество маршрутов 
независимо от того, 10 у них водителей или 100. 

● Обеспечьте своим водителям безопасность и 
правомерность, установив держатели для 
телефонов или планшетных компьютеров в 
салонах их транспортных средств.

● Начальные затраты минимальны. Водители 
могут использовать свои личные телефоны.

● Route4Me использует в своей работе самые мощные 
картографические программы в мире… включая 
Google Карты.

● Какие бы изменения Вы не создавали в офисе… они 
автоматически появляются на телефоне Вашего 
водителя даже в середине поездки.

● Определенные временные окна, избегание пробок и 
другие функции позволят Вам настраивать каждый 
маршрут так, как Вам нужно.
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Да! Я хочу начать использование 
бесплатной пробной версии сегодня.
Убедитесь в том, что программное обеспечение Route4Me идеально подходит для Вашей работы. 
Опробование бесплатной 7-дневной версии не требует использования кредитной карты.

Позвоните нам по номеру 
+1-855-823-2598,

и наши эксперты по планированию маршрутов для субъектов малого 
предпринимательства разработают для Вас маршруты.

Нажмите здесь, чтобы опробовать 
бесплатную пробную версию.
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