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Tu empresa!

!

Atrévete a ganar, solo tú puedes lograrlo; el miedo nos limita, frustra y paraliza. 
Hoy tienes una gran oportunidad en tus manos; puedes conseguir riqueza, 

libertad económica y libertad de tiempo.

Atrévete a conquistar esa calidad de vida que todos merecemos... Tú puedes 
lograr tus sueños con base en tus metas establecidas.

En   Sheló   NABEL®   te   damos   la   bienvenida   y   además   te felicitamos 
por haber tomado la decisión de pertenecer a nuestra empresa.

Sheló NABEL® ESTÁ BASADO EN EL PRINCIPIO GANAR-GANAR... 

Si gana tu gente, ganas tú.
Hemos desarrollado para ti un negocio sencillo, sin “candados”, con amplio 
margen de ganancia en la distribución, con precios accesibles y con productos 
que están en el gusto actual; en donde todo es retro y natural. Consideramos 
que con ello, tu negocio será todo un éxito.

Indudablemente estaremos contigo en ese recorrido al éxito, apoyándote 
con cursos de superación personal y con reconocimientos en cada uno de tus 
logros y de tu gente.

En este manual te apoyamos para que conozcas el esquema de ganancias, 
que ha sido diseñado pensando en que podamos ser...

“SERES TRANSFORMANDO VIDAS EN ALEGRÍA Y EN ABUNDANCIA”

TODOS SOÑAMOS CON TENER UNA VIDA PLENA, LLENA DE SALUD Y EN 
ARMONÍA, CON UN EXCELENTE NIVEL ECONÓMICO Y EMOCIONAL PARA 
LOGRAR UNA REALIZACIÓN PERSONAL. MUCHAS VECES PENSAMOS QUE 

ESE BIENESTAR ES IMPOSIBLE Y QUE NUNCA LO LOGRAREMOS.

Claro que se puede !

Sheló NABEL... ¡IMPULSANDO TUS SUEÑOS!

!
BIENVENIDO A
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Sheló NABEL 
Impulsando tus Sueños!

CADA VEZ
MÁS CERCA

DE TI

PRODUCTOS
INNOVADORES

GRANDES
BENEFICIOS

EVENTOS DE
PRIMER NIVEL

!
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Somos una compañía que nace de la inquietud de dos personas que como tú, 
han confiado en el multinivel y que habían desarrollado el negocio del siglo por 

más de 25 años con excelentes resultados.
Este tipo de negocio les dio la oportunidad de cambiar su calidad de vida.

Por ello, hoy quieren compartir su experiencia a través de Sheló NABEL®, una 
empresa dedicada a la distribución de productos con extractos naturales por 

catálogo y enfocada en personas con inquietudes de crecimiento tanto personal 
como económico. 

Construir una empresa con calidez 
humana, reconocida a nivel nacional e 
internacional por su excelente calidad 
en el servicio y en sus productos.

Nuestro principal compromiso es generar 
abundancia en nuestros Empresarios 
Independientes. La compañía se enfoca 
en su gente, en su crecimiento profesional y 
económico para que sientan ese placer de 
gozar las maravillas que les presenta la vida.

Nuestro propósito es “QUE LA GENTE 
GANE”. Nuestro éxito depende de la 
gente, por ello queremos hacerles fácil y 
agradable su proyecto. Mantendremos 
una actitud innovadora tanto en los 
productos, como en la forma de dirigir 
nuestra plataforma de abundancia.

Visión

Misión

Valores
LA CONFIANZA Y CALIDAD DE NUESTRO TRABAJO SE BASA 
EN LA HONRADEZ, EL RESPETO, LA LEALTAD, LA DISCIPLINA 

Y LA CONSTANCIA.

?

Quiénes Somos?
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Productos de extractos naturales, de uso diario
y de una excelente calidad.

Productos de vanguardia para todos y al alcance de 
todos.

Genera grandes volúmenes de distribución por la 
amplia gama de productos.

Los descuentos estimulan su distribución.

Sencillos pasos para hacerte acreedor al ingreso 
mensual por las compras de tu red (PGN: Pago Generador 
de Negocio).

Sin candados en la red, ni espejos (recompensas o 
acciones que te presentan para ilusionarte y por lo 
general son inalcanzables).

Un Plan de Negocio sencillo, fácil de entender y 
desarrollar. 

Puede ser desarrollado por hombres y mujeres.

Dirigido por personas que como tú, han plasmado sus
sueños en un multinivel, por ello saben tus 
necesidades.

    FORTALEZAS

RECONOCIMIENTO AL LIDERAZGO,
DESARROLLO MUTUO Y TRABAJO EN EQUIPO.
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PLAN DE COMPENSACIÓN

Tienes 3 formas de ganar:

1
2
3

POR LA 
DISTRIBUCIÓN DE 
PRODUCTOS
O CONSUMO 
PERSONAL AL 
MAYOREO

CONSTRUCCIÓN 
DE REDES DE 
MERCADEO.
POR LAS 
COMPRAS 
DE TU RED DE 
EMPRESARIOS.

BONOS E 
INCENTIVOS 
ESPECIALES

$500.000.000
BANCO
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I. POR LA DISTRIBUCIÓN 
DE PRODUCTOS O CONSUMO

PERSONAL AL MAYOREO

El empresario independiente puede alcanzar el precio 
empresarial al completar un volumen de compras de

4.500 puntos. Dicho volumen puede ser adquirido:

Una vez lograda esta meta,
obtendrá el precio Empresarial.

A) En 1 sola compra de 4.500 puntos o acumulado 
durante 1 periodo (mes calendario). 

B) En 2 periodos consecutivos. 

C) En 3 periodos consecutivos. 

Nota: Consultar el valor del punto en tu oficina
virtual.

PRECIO EMPRESARIAL
META A LOGRAR:

40%

50%

PRECIO MAYORISTA

de descuento del precio catálogo, del cual se
retendrá un  5% por concepto de cargo de manejo 
(procesos administrativos y gastos logísticos).  

de descuento del precio catálogo, del cual se
retendrá un  5% por concepto de cargo de manejo 
(procesos administrativos y gastos logísticos).  
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CONSTRUYE UNA RED DE GENTE GANANDO Y GANARÁS TÚ
Las ganancias por las ventas de tu red, se te bonificarán cada mes por medio 
de tu PGN (Pago generador de negocio). Es un porcentaje sobre el volumen de 
compras generadas por tus distribuidores en línea descendente a 3 generaciones 
durante cada periodo, que es del primero al último día de cada mes calendario: Si 
te encuentras en el nivel mayorista ganaras el 5% de todas las compras de tus tres 
generaciones sin importar el nivel en el que estas se encuentren. Si te encuentras 
en el nivel empresarial empezarás a ganar, de tu primer generación el 10% de los 
que se encuentren en el nivel mayorista y el 5% de los que se encuentren en el nivel 

empresarial y el 5% de tu segunda y tercera generacion.

II. CONSTRUCCIÓN DE REDES
DE MERCADEO

POR LAS COMPRAS DE TU RED DE EMPRESARIOS.

Pago Generador de Negocio
(Nivel mayorista)

Pago Generador de Negocio
(Nivel empresarial, primera
generacion nivel mayorista)

1.- Que la red del Empresario Independiente haya comprado productos 
comisionables durante el periodo.  
2.- Que el Empresario Independiente haya cubierto el mínimo de 3,000 puntos 
personales en dicho periodo. 
3.- Contar con 5 nuevos invitados inscritos con compras de productos comisionables 
en los últimos seis meses.

Nota: Para generar este pago tienen que darse las siguientes condiciones:
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Se ofrecerán metas para obtener premios en su cumplimiento. Estas bases 
serán variadas y se harán del conocimiento del Empresario Independiente con 
anticipación por cualquier medio de difusión que así lo considere Sheló NABEL®.

Esta ganancia de red (PGN), será emitida el segundo sábado de cada mes, por 
medio de transferencia electrónica a la cuenta que el Empresario Independiente 
haya proporcionado en el contrato de inscripción. 
El mínimo a pagar por red es de $112.500 pesos colombianos (después de impuestos) 
y es realizado por transferencia electrónica. En caso de ser una menor cantidad, se 
acumulará para el siguiente mes. 
Sheló NABEL® retendrá de sus ganancias los impuestos correspondientes, de 
acuerdo a la legislación fiscal vigente, si así se señala en el contrato de inscripción, 
de lo contrario, el Empresario Independiente será el único responsable de todas 
sus obligaciones fiscales y/o legales incurridas en el desarrollo del negocio como 
Empresario Independiente de Sheló NABEL®. 
Sheló NABEL ® únicamente podrá mantener hasta por un periodo de 2 años la 
retención del Pago Generador de Negocio. En caso de que no ser reclamado por el 
Empresario Independiente durante ese plazo, Sheló NABEL ® no estará obligado a 
realizar el pago.

III. BONOS E INCENTIVOS

Pago Generador de Negocio
(Nivel empresarial, tres generaciones en nivel empresarial)
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OFICINA VIRTUAL
1. Una vez finalizada tu inscripción, recibirás un correo electrónico de  
Bienvenida con el acceso a tu oficina virtual.

a) Revisa tu bandeja de no deseados o Spam, en ocasiones cae el correo 
en estas bandejas.
b) En caso de que no contar con el correo de bienvenida puedes solicitar 
tus accesos vía correo electrónico:

i) Envía un correo con el asunto “Solicitud Oficina Virtual” al correo 
atencioncolombia@shelonabel.com
ii) Ingresa Contrato y Nombre Completo en el cuerpo del correo. 
iii) Para tu seguridad te haremos unas preguntas de validación, y 
posterior te enviaremos usuario y contraseña temporal.

2. En el correo encontrarás el usuario (correo con el que te registraste) y la 
contraseña temporal.
3. Da clic en el botón “Ingresar a Oficina Virtual” que viene en el correo, te 
abrirá una pestaña en el navegador.

a) También puedes ingresar desde la página oficial www.shelonabel.
com/co, en el apartado “Oficina Virtual” 

4. Ingresa con los datos usuario y contraseña.

5. Dibuja el patrón de validación de seguridad para continuar con el Login.
6. Una vez ingresando te pedirá cambiar la contraseña. Debe contar con 8 o 
más caracteres, puede contener números y letras.

7. Serás redirigido a la pantalla de inicio que podrás identificar en el menú 
principal como “Dashboard”, donde encontrarás un apartado llamado 
“direcciones importantes”, con los links que te ayudarán en el crecimiento de tu 
negocio.

a) Altas Virtuales: Link personalizado que podrás compartir con tus nuevos 
prospectos, donde ellos podrán darse de alta, elegir y comprar el Kit con 
el que desean inscribirse.
b) Tu Tienda Virtual: Link personalizado que podrás compartir para que 
tus prospectos puedan comprar desde un Ecommerce precio catálogo, 
ventas realizadas hacia tu contrato.

Listo, ya tienes tu
oficina virtual!

!
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Cómo hacer pedidos?

 

               
               BANCOLOMBIA
               SERYSI COLOMBIA SAS 
               CUENTA DE AHORROS: 634 0000 1888
                NIT: 901638636

c) Vía transferencia electrónica  
                   
 BANCOLOMBIA
                 SERYSI COLOMBIA SAS 
                  CUENTA DE AHORROS: 634 0000 1888
                  NIT: 901638636

 Correo: atencioncolombia@shelonabel.com

Fo
rm

as
 d

e 
pa

go
1. Haz una lista con el producto que deseas pedir: 
clave del producto, nombre y cantidad de piezas.

2. Prepara los siguientes datos previo a realizar tu 
pedido: Número de contrato y domicilio de envío.

3. Llama al Call Center o entra a tu Oficina Virtual desde 
nuestra página web o a tu Sheló App COLOMBIA. 
(Descripción de cada opción en siguientes páginas)

4. Elige una forma de pago y prepara los datos 
necesarios para realizarlo (comprobante de pago / 
tarjeta) según tu elección.

5. Guarda el número de pedido para darle 
seguimiento a tu compra.

Para cualquier duda o aclaración referente a los pagos puedes 
marcarnos al 60 (1) 7594500 o escribir al whatsapp  3142164293

?

a) Tarjeta de crédito o débito.

b) Depósito en banco
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Cómo hacer pedidos? PASOS PARA HACER PEDIDO POR 
CADA OPCIÓN: 

Call Center (601 5800538)

-Recuerda tener tu lista de productos con clave y la cantidad de piezas que 
requieres de cada uno.

-Comunícate a nuestra línea 601 5800538 para realizar tu pedido al instante o 
bien puedes registrar tu llamada y en máximo 10 minutos alguno de nuestros 
ejecutivos se pondrá en contacto contigo para apoyarte.

-Ten a la mano la direccion completa y referencias de la misma a la que deseas 
que llegue tu pedido.

-Al finalizar toma nota de tu número de pedido y el número de guía se estará 
generando en un lapso máximo de 24 horas, dicho número lo recibirás por 
correo electrónico para hacer el seguimiento de tu paquete.  

-Finalmente, en un lapso de 3 a 6 días hábiles estarás recibiendo tu pedido en 
la puerta de tu hogar o negocio. 

Puedes realizar tu pedido mediante nuestra línea telefónica, es indispensable 
contar con una tarjeta de crédito o débito con la que realizarás el pago, o bien, el 
comprobante del pago que previamente realizaste.
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¿Cómo hacer un pedido por E-Commerce? 

Paso 1. Ingresa a: www.shelonabel.com/co
-Da clic en “Oficina Virtual”, que se encuentra en la parte superior derecha.
-Ingresa tu correo electrónico, contraseña y dibuja el patrón de seguridad que 
aparece en pantalla.

Paso 2. Registra tus datos de envío 
-Da clic en “Personales” y después en “Info para envío”. 
-Haz clic en la pestaña “nuevo” y agrega la dirección de envío en donde quieres 
recibir tus productos; agrega las referencias de tu domicilio para facilitar el 
envío de tu pedido. 
-Una vez completos los datos, da clic en “guardar”.
 
Añade el número de direcciones que desees en este mismo apartado, y todas 
quedarán registradas y guardadas para tus próximas compras.

Paso 3. Realiza tu pedido
-Da clic en el icono de “compras”, este desplegará la opción de “Comprar”, da 
clic.
-A continuación podrás elegir la opción de envíos a domicilio en Dirección de 
Envío o Recoger el pedido en sucursal. 
-Si tu opción es “Recoger el pedido en sucursal” (Centro de Negocios Bogotá) 
da clic en “abrir tienda”.
-Elige los productos que deseas comprar.
-Una vez finalizada la selección de productos, da clic al carrito de compra, el 
cual se encuentra en la esquina superior derecha, revisa que tu pedido esté 
completo, si es así da clic en “finalizar compra”  y confírmala dando clic en “sí”.

Paso 4. Selecciona método de pago
-Puedes pagar con la plataforma Mercado Pago. (No es necesario contar con 
una cuenta de Mercado Pago).
-Ingresa todos los datos que se solicitan, da clic en “continuar”. 

Tu pedido está listo!
Una vez finalizado el pago, recibirás un correo de confirmación con el número de 
guía o referencia (que te servirá para darle seguimiento a cualquier aclaración), 
y las especificaciones de la entrega.

!
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1. En la pantalla principal localiza en la parte superior izquierda el símbolo del 
menú desplegable, da clic para visualizar los apartados.

2. Da clic en la opción “Familia de productos”, y posteriormente selecciona la 
familia en la cual deseas ver tu producto para la compra.

3. Abre el producto que deseas comprar y da clic en “Agregar a carrito”, 
enseguida  te aparecerá un mensaje de confirmación indicando que se agregó 
de forma correcta, dándote la opción de “Seguir comprando” o “Ver mi carrito” 
para continuar. 
NOTA: Puedes agregar productos al carrito desde la barra buscadora principal, 
ubicada en la parte superior de la pantalla de inicio de la app. Aquí se puede 
buscar por clave o por nombre de producto, y verás el botón de Agregar a 
carrito.

4. Una vez que tengas en tu carrito los productos que quieres comprar, puedes 
regresar al menú principal y dar clic en la parte superior derecha donde está 
el símbolo de carrito de compras, ahí podrás ver tu lista y revisar. Si todo es 
correcto, da clic en: “¡Quiero hacer mi compra!” para continuar.

En la siguiente pantalla verifica tus preferencias de entrega y si deseas 
cambiarlas, desde aquí lo puedes hacer, antes de realizar el pago.

5. Una vez que validaste los datos de tu entrega o de envío, da clic en 
“continuar”. En la siguiente pantalla, verifica por último que todo tu pedido sea 
correcto y cuando estés de acuerdo con tu revisión, da clic en “Quiero realizar 
el pago”, por seguridad te pediremos confirmar tus datos para poder concluir 
el pago. Una vez que llenes los espacios da clic en el botón azul para continuar, 
verás la opción de pago mediante Mercado Pago y ahora solo debes dar clic 
y realizar el pago.

Sheló App COLOMBIA
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CENTRO DE NEGOCIOS BOGOTÁ
Avenida Calle 127 # 60-93 - SUBA,

BOGOTÁ D.C.

ATENCIÓN AL EMPRESARIO INDEPENDIENTE Y
 WHATSAPP CENTRO DE NEGOCIOS: 

601 5800538

HORARIO DE ATENCIÓN
LUNES A VIERNES DE 9:00 A.M. A 6:00 P.M.

SÁBADOS DE 10:00 A.M. A 2:00 P.M.
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INSCRIPCIONES
Altas virtuales

  ¿CÓMO DAR DE ALTA A
UN NUEVO EMPRESARIO Y COMPRAR SU KIT?

Paso 1. Asignación de contrato y compra de kit de inicio. 
-  Entra con tu link personal (ver página 9) como empresario independiente.

- En la parte superior encuentra el botón “Conviértete en Empresario 
Independiente”, el cual abrirá la página de registro para que hagas el registro 
nuevo. 

- Selecciona la región y automáticamente se generará un número de contrato, 
posteriormente llena los datos de la persona que vas a ingresar. 

Paso 2. Suba sus documentos y eliga el kit de inicio que le interesa.

-A continuación se te solicitará cargar su documento de identidad y un recibo 
de un servicio público (para validación del domicilio), puedes subirlos en 
fotografía, formato PNG, JPG o un documento PDF. 

-Confirma el kit de tu elección con el que iniciarás tu afiliación.

Paso 3. Firma tu contrato.

-El contrato se firmará a través de la plataforma de DocuSign. Este será 
enviado al correo proporcionado y el empresario independiente solo deberá 
abrirlo y seguir las instrucciones para la firma. Recuerda permitir la ubicación en 
tu navegador. 

Paso 4. Realiza tu pago.
 
-Efectúa el pago del kit agregando tu tarjeta de crédito o débito.

Una alternativa desde donde podrás dar de alta a tus nuevos Empresarios 
Independientes con su número de contrato o bien comprar un kit de inicio y 
activarlo en ese preciso momento de manera digital.
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  ¿CÓMO DAR DE ALTA UN NUEVO EMPRESARIO
CUANDO YA SE TIENE EL KIT COMPRADO?

Paso 1. Ingreso de número de contrato que viene en el kit de inscripción

- Ingresa a tu Oficina Virtual con tu usuario y contraseña.

- En el módulo superior da clic en “Mi Organización”. 

- En el menú desplegable selecciona la opción “Nuevo”. 

- En la nueva ventana registra los datos de tu Empresario Independiente, 
recuerda seleccionar el país según el origen del contrato. 

- Posteriormente, digita el correo electrónico de tu nuevo Empresario 
Independiente al cual será enviado el correo de bienvenida y el contrato digital. 
Si no lo ve en su bandeja principal se recomienda revisar la bandeja
de spam.

Paso 2. Sube tus documentos 

A continuación te solicitará cargar los siguientes documentos:  contrato firmado, 
documento de identidad y un recibo de un servicio público (que nos ayudará 
a confirmar tus dirección o domicilio). Para cargarlos da clic en el recuadro que 
dice “Seleccionar” y automáticamente te abrirá la carpeta de documentos de 
tu dispositivo para que selecciones las imágenes.

Paso 3. Confirma los datos.  
Ya cuentas con un contrato físico que quieres dar de alta vía telefónica, puedes 
realizar la llamada a nuestro Call Center y uno de nuestros ejecutivos te apoyará 
con el registro.

Listo, ya estás registrado!

!
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1. Adquirir tu kit de afiliación, llenar y firmar tu Contrato de afiliación a la 
red y mercadeo multinivel de Sheló NABEL Colombia. 

2. Para registrar un nuevo Empresario Independiente, tienes las siguientes 
opciones para hacerlo:

A. Entrega el contrato original firmado en el Centro de Negocios.

B. En lugares donde no exista Centro de Negocios elige una de
las siguientes opciones: 
I. Escanea el Contrato firmado y envíalo a:
atencioncolombia@shelonabel.com

II. Envía un escaneo del Contrato firmado al número de whatsapp: 3142164293.
Envíe los contratos originales y firmados* junto con una copia de su documento 
de identidad lo antes posible a Sheló NABEL® en Avenida Calle 127  # 60-93 - 
SUBA, BOGOTÁ D.C.

1 Contrato de afiliación a la 
red y mercadeo multinivel de 
Sheló NABEL Colombia.
1 Bolso o maletín.
 

1 Bolígrafo.
2 Catálogos.
2 Productos con valor de 
aproximado de  $135.000 
precio catálogo.

KIT DE AFILIACIÓN BÁSICO

ALTA CON CONTRATO FÍSICO
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CONCEPTOS BÁSICOS
EMPRESARIO INDEPENDIENTE:
Persona natural o jurídica que 
incorpora a otras personas naturales 
o jurídicas, con el fin último de ejercer 
actividades mercantiles como Vendedor 
Independiente de los productos de 
Sheló NABEL®, celebrando al efecto 
un contrato de Afiliación a la Red de 
Mercadeo Multinivel de Sheló NABEL® 
Colombia.
DARSE DE ALTA: 
El empresario adquiere su kit de afiliación 
y llena su contrato, se da de alta en el 
momento que los datos son capturados 
en el sistema por parte de la empresa.
CO-EMPRESARIO INDEPENDIENTE:
Cónyuge del titular del Contrato de 
Afiliación a la Red de Mercadeo Multinivel 
de Sheló NABEL® Colombia y autorizado 
por éste(a) para participar en la compra-
venta y desarrollo de negocio con  
Sheló NABEL®, sujeto a los términos y 
condiciones del Manual del Empresario.
VALOR NEGOCIO:
Precio Catálogo antes de IVA que se 
tomará como base para la cuantificación 
del Pago Generador de Negocio.
DESCUENTO MAYORISTA:
Descuento del 40% aplicado al Precio 
Catálogo restando el 5% por manejo.
DESCUENTO EMPRESARIAL:
Descuento del 50% aplicado al Precio 
Catálogo restando el 5% por manejo.
MANEJO:
5% que pagará el Empresario 
Independiente por concepto de procesos 
administrativos y gastos logísticos.
PRECIO CATÁLOGO: 
Es el  oficial fijado por Sheló NABEL® para 
la reventa de cada producto, publicados 
en el Catálogo y Lista de Precios de Sheló 
NABEL®
PRECIO MAYORISTA : 
Es igual al precio catálogo menos el 40% 
de descuento más el 5% de cargo por 
manejo.
PRECIO EMPRESARIAL : 
Es igual al precio catálogo menos el 50% 
de descuento más el 5% de cargo por 
manejo.  
PATROCINADOR:
Persona que invita a otra al negocio de 
Sheló NABEL® lo inscribe, lo capacita 
y lo enseña a hacer el proyecto de 
construcción de redes de distribución. 

RED DE DISTRIBUCIÓN:
Es la organización que un Empresario 
puede construir mediante los Empresarios 
Independientes que ha inscrito a Sheló 
NABEL® y los que estos a su vez hayan 
inscrito. 
EMPRESARIO INDEPENDIENTE
FRONTAL O DIRECTO:
Se le denomina así a tus invitados 
inscritos directos, siendo estos tu primer 
nivel.
CALIFICAR POR PERIODO:
Es cubrir una compra personal mensual 
mínima determinada por Sheló NABEL® 
según el plan de compensación y contar 
con 5 nuevos invitados inscritos con 
compras de productos comisionables en 
los últimos seis meses
COMPACTACIÓN PARA PAGO DE PGN :
La compactación es el pago del 
porcentaje de todas las compras que 
hacen los empresarios de tu red menores 
a los 3.000 puntos mínimo requeridos 
para su PGN, más sus tres generaciones, 
hasta antes de llegar a la 4ta generación.
PAGO GENERADOR DE NEGOCIO (PGN):
Es la utilidad que generas de acuerdo 
a las ventas que realicen tus invitados 
inscritos en los términos y formas 
señalados en la Fracción II, inciso A), del 
Plan de Compensación. 
PUNTO:
Valor asociado por unidad equivalente 
a $225 pesos colombianos. En los meses 
de enero y julio se hará una revisión 
del valor del punto y este podrá variar. 
Esta variación será compartida con los 
empresarios. 
PRODUCTOS COMISIONABLES : 
Son los productos considerados por 
Sheló NABEL® que generan un valor 
negocio para el cálculo del pago 
generador de negocio.
GENERACIONES: Persona que durante el 
mes de pago, generó un total de ventas 
mayor a la cantidad mínima para activar 
tu PGN. 
NIVELES: Es el lugar que ocupa en tu red 
descendente una persona afiliada a la 
empresa.
EMPRESARIO NIVEL MAYORISTA: Es 
aquel que cuenta con un descuento del 
40% menos el 5% de manejo.
EMPRESARIO NIVEL EMPRESARIAL: Es 
aquel que cuenta con descuento del 
50% menos el 5% de manejo.
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1. El nombre Sheló NABEL® y el logotipo son propiedad intelectual y marca 
registrada. Solamente la compañía puede utilizarlos. Por lo que para el uso 
de los empresarios Independientes, deberán acompañarse siempre y sin 
excepción, tanto el logotipo como el nombre, con la frase: “Empresarios 
Independientes”.

 
2. Se permite la participación del Empresario Independiente en ferias y 
exhibiciones donde pueda mostrar los productos de Sheló  NABEL®, así 
como el uso de material de apoyo apegados a las regulaciones de las 
autoridades correspondientes; para la participación en radio, televisión e 
internet consultar autorización en el Departamento de Atención a Líderes 
Colombia.

3. El Empresario Independiente podrá tener en función una oficina 
donde podrá presentar el negocio y capacitar a los nuevos Empresarios 
independientes. Se podrá mostrar el producto dentro de la oficina.

4. La compañía se reserva el derecho a cancelar un contrato si un 
Empresario Independiente no cumple con estas políticas y/o código de 
ética, detalladas en este Manual y/o en el Contrato de afiliación a la red y 
mercadeo multinivel de Sheló NABEL Colombia. 

5. Evita exhibir, mostrar o vender el producto en algún establecimiento 
dedicado a la venta al público de cualquier tipo de productos o servicios.

6. En  eventos  de  Sheló  NABEL®  solo  se  pueden  promover productos de 
nuestra empresa. Es causa de suspensión de contrato, si ofrecen productos, 
folletos o tarjetas de otra compañía. 

POLÍTICAS de

Esto incluye cualquier medio: páginas web, redes sociales (Facebook, Twitter, etc.), 
anuncios, materiales de apoyo, etc.
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7. Bajo ninguna circunstancia se podrá hacer cambios de línea en la red de 
Empresario Independiente. 

8. El Empresario Independiente deberá realizar una compra mínima de 
3,000 puntos de producto comisionable y contar con 5 nuevos Empresarios 
Independientes directos activos (considerándose activos los que tengan 
una compra o más de producto comisionable) en los últimos 6 meses, de lo 
contrario su red se compactará; es decir, la red de esta persona pasa a ser 
directa de su patrocinador por no cumplir con los requisitos mencionados. 
En caso de que se compacte la red del Empresario Independiente, éste 
mismo puede seguir consumiendo los productos con su descuento y generar 
una nueva red cuando así lo desee. En caso de querer volver a construir una 
red tendrá que manifestar su interés nuevamente a la empresa por medio 
del departamento de atencíon al afiliado. El principio básico de este tipo 
de negocio es consumir y compartir.

UN SISTEMA

MARZOFEBREROENERO DICIEMBRENOVIEMBREOCTUBRESEPTIEMBREAGOSTOJULIOJUNIOMAYOABRIL

MARZOFEBREROENERO DICIEMBRENOVIEMBREOCTUBRESEPTIEMBREAGOSTOJULIOJUNIOMAYOABRIL

MES EN
QUE CORRE
EL SISTEMA

6 MESES ANTERIORES / / / / / / / / / / / / 

6 MESES ANTERIORES / / / / / / / / / / /  
MES EN

QUE CORRE
EL SISTEMA

6 MESES ANTERIORES / / / / / / / / / / /  
MES EN

QUE CORRE
EL SISTEMA

MARZOFEBREROENERO DICIEMBRENOVIEMBREOCTUBRESEPTIEMBREAGOSTOJULIOJUNIOMAYOABRIL

Y ASÍ ,  MES A MES EL SISTEMA RECORRERÁ LOS 6 MESES ANTERIORES

EN EL SIGUIENTE EJEMPLO TE MOSTRAMOS LO QUE MENCIONAMOS ANTERIORMENTE, 
CÓMO EL SISTEMA EVALUA LOS 2 PRINCIPIOS EN LOS ÚLTIMOS 6 MESES.

CONSUMO
MÍNIMO

MÍNIMO CINCO NUEVOS
EMPRESARIO INDEPENDIENTE

3,000 PTS X MES Producto Comisionable

ESTA POLÍTICA SE CREÓ PARA CONTRIBUIR CON 
LA CONSTANCIA DE CADA UNO, YA QUE DICHA 

VIRTUD ES LA BASE DEL ÉXITO.

ESTA PÓLITICA SE CREÓ PARA CONTRIBUIR CON
LA CONSTANCIA DE CADA UNO, YA QUE DICHA

VIRTUD ES LA BASE DEL ÉXITO
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En caso de presumir una conducta que incumpla alguna regla, política o 
código estipulado en este Manual y/o en la Solicitud de Registro y Contrato 
de afiliación a la red y mercadeo multinivel de Sheló NABEL Colombia, como 
primera llamada de atención, se enviará al Empresario Independiente una 
notificación por correo electrónico, whatsapp y/o cualquier otro medio 
fehaciente donde pueda recibir notificaciones. Además, Sheló NABEL® 
podrá realizar la suspensión de su contrato, por lo que el Empresario 
Independiente no podrá realizar compras ni tener derecho a su PGN de 
manera definitiva o hasta que sea revocada dicha suspensión por parte 
de dirección.

9. El cónyuge sólo podrá participar como Co-Empresario Independiente si 
está suscrito en el Contrato de afiliación a la red y mercadeo multinivel de 
Sheló NABEL Colombia, o bien, puede afiliarse en otra red diferente de la 
de su cónyuge.

10. El contrato del Empresario Independiente será renovado 
automáticamente cada año, siempre y cuando esté activo y cumpla con 
las políticas de Sheló  NABEL®.

11. El Empresario Independiente no podrá vender o transferir su negocio de 
Sheló NABEL® a otra persona sin excepción alguna (incluyendo sus redes).

12. En su carácter de no exclusivos, Sheló NABEL®, respeta cualquier 
negocio y/o empleo del Empresario Independiente. A su vez, el Empresario 
Independiente deberá respetar el negocio de Sheló  NABEL®  y  evitar 
publicitar y/o persuadir a los Empresarios en red de Sheló NABEL® para 
otros fines comerciales de cualquier índole.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO:

Si el Empresario Independiente hace caso omiso o 
continúa con las mismas conductas, Sheló NABEL® 

podrá realizar la cancelación del contrato en 
cualquier momento.
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POLÍTICA COMERCIALES

Para compras recibidas por paquetería

• Si el artículo no está en las condiciones 
adecuadas para su uso (consistencia, 
textura, color u olor)
• El periodo para cambios en estos casos 
será de 15 días naturales a partir de la 
fecha de entrega del producto.

Cláusulas

Para cambios de producto, Sheló NABEL sólo podrá efectuarlo bajo los 
siguientes términos.

Para compras físicas en Centros de Negocios

• Se aceptarán cambios de producto por defecto de fabricación (envase
o etiqueta) solo si el reporte se hace al momento de recibir el producto.

• Si el artículo no está en las condiciones adecuadas para su uso 
(consistencia, textura, color u olor) el periodo para cambios en estos casos 
será de 15 días naturales a partir de la fecha de entrega del producto.

Cláusulas

A. Los cambios serán aplicables solo en nuestros Centros de Negocios.
B. La devolución del pago no será aplicable en ninguna circunstancia.
C. Los cambios serán aplicables el mismo momento en que realiza su 
compra.

-El envase o contenido presenta 
alguna alteración por manejo 
fuera de especificación.

• Se aceptarán cambios de producto por 
defecto de fabricación (envase o etiqueta) 
solo si el reporte se hace al momento de 
recibir el producto.

D. Los cambios sólo serán aplicables directamente en 
Centro de Negocios donde se generó la compra.

-El producto contiene signos 
de uso o manipulación.

E. Los cambios no son 
aplicables cuando:



23

G. Si el artículo presentara defectos de fabricación Sheló NABEL 
podría solicitar el retorno del mismo para un dictamen de 
calidad. En caso de que así se determine enviaremos una guía, 
tu producto deberá conservar la envoltura original, incluyendo 
celofán (empaque) o cualquier otra y no deberá presentar 
muestras de maltrato de uso. 

F. Sólo será aplicable haciendo un reporte por correo, WhatsApp, 
o telefónicamente, mencionando el número de pedido de 
compra. Es necesario enviar evidencia fotográfica de la situación 
del producto.

- Para cambios en tienda se requiere presentar el número de 
reporte (generado por cualquiera de los medios mencionados), 
el producto debe contener todas sus etiquetas, adhesivos, 
empaque original, envolturas (empaque), así como copia de 
su factura.

H. Los cambios serán aplicables en su siguiente pedido.
I. La devolución del pago no será aplicable en ninguna 
circunstancia
J. En caso de ver la caja de tú pedido golpeada, derramada 
o dañada no se debe recibir el paquete, posteriormente se 
genera un reporte por correo, WhatsApp, o telefónicamente, 
mencionando el número de pedido de compra, para poder 
efectuar la reposición completa de tu paquete.
K. Los cambios por daño serán aplicables sólo si se hace el día 
que recibe su pedido.
L. Los cambios no son aplicables cuando:

- El envase o contenido presenta alguna alteración por 
manejo fuera de especificación. 
- El producto contiene signos de uso o manipulación.
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1. Trabaja con honestidad, respeto, dedicación, entusiasmo e integridad.

2. En tus pláticas de oportunidad de negocio, motiva y proporciona 
información veraz, clara, completa y oportuna.
 
3. Respeta a toda la comunidad Sheló NABEL®, tanto a su personal, así 
como a los Empresarios Independientes de todas las redes y los precios 
sugeridos oficialmente por la empresa.

4. Desarrolla tu proyecto de forma leal y apégate a los lineamientos legales 
y políticas de Sheló NABEL®.

5. Edifica siempre tu empresa ante cualquier situación, vive y duplica su 
filosofía.

CÓDIGO  de ÉTICA
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dos clases de personas:
EXISTEN

Los que pasan la vida soñando 
y los que dan vida a sus sueños.

Los que sueñan con logros 
y los que logran sus sueños.

Los que siguen las huellas 
y los que las dejaron.

Los que ven para poder creer 
y los que creen antes de ver.

Los que te pisan al subir 
y los que suben a ayudar.

Los que toman las dos 
y los que se enfocan en una de las dos.

Los que se asoman por la ventana 
y los que se salen por ella.

Los que nacen, se reproducen y mueren 
y los que hacen, producen y nunca 
mueren…



Impulsando
tus sueños!

instagram.com/shelonabelcol                    facebook.com/shelonabelcol

Sheló NABEL®
SERYSI COLOMBIA S.A.S

AVENIDA CALLE 127 # 60 - 93 - Suba
Bogotá D.C.

Centro de Negocios: 3142164293
www.shelonabel.com/co

!


