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Vertrouwelijk en eigendom

Voor de 1e keer een betalingsprofiel instellen

Voer uw bankgegevens in

Als u uw bankgegevens liever later 

opgeeft, kunt u teruggaan naar 

Google Pay, onder Abonnementen en 

services, en uw bankgegevens invoeren.

In aanmerking komende 
doorverwezen klant is meer 
dan 90 dagen oud 

We sturen u een link om uw 

Google Pay-betalingsprofiel in te stellen.

Deze link verloopt na 14 dagen.

Foutmeldingen

Als u problemen of foutmeldingen 

tegenkomt, neemt u contact op met het 

supportteam voor hulp. 

Voer persoonlijke 
informatie in

Volg de instructies om de vereiste 

informatie in te voeren.

E-mailadres

Links naar betalingsprofielen worden 

gestuurd naar het e-mailadres dat u 

opgeeft tijdens het aanmeldingsproces. Als 

u uw e-mailadres wilt wijzigen, neemt u 

contact met ons op voordat u uw 

bankgegevens invoert.

Betaling

Nadat u alle vereiste informatie heeft ingevoerd, 

wordt de doorverwezen klant in de 2e week van de 

maand verwerkt. Het geld wordt tegen het einde 

van de maand bijgeschreven op uw bankrekening. 

Daarna wordt het tegoed in uw Google Pay-account 

teruggezet op $ 0. Zo weet u dat de transactie is 

afgerond.

➤ 1 2

https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices
https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html


Vertrouwelijk en eigendom

De link naar uw betalingsprofiel openen

U krijgt een gepersonaliseerde link naar uw Google Pay-betalingsprofiel als u uw 1e in aanmerking 

komende doorverwezen klant heeft gemaakt in een specifieke regio en met een bepaalde valuta. Deze 

link is speciaal voor u gemaakt om uw verwijzingsbonus te krijgen.

OPMERKING: Klik binnen 14 dagen nadat u de link naar uw betalingsprofiel hebt gekregen op de link 

en voer de vereiste informatie in.

Rond het proces af door uw bankgegevens in te voeren. 

U kunt later teruggaan naar Google Pay, onder Abonnementen en services, en uw bankgegevens 

invoeren.
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https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices
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Klik op de link naar uw betalingsprofiel 
en voer de vereiste informatie in 

01



Vertrouwelijk en eigendom

Voer uw bankgegevens in
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Vertrouwelijk en eigendom

Uw bankgegevens invoeren

● Nadat u zich heeft aangemeld, gaat u in uw 

Google Pay-betalingsprofiel naar uw 

factureringsaccount op het tabblad Abonnementen 

en services en voert u uw bankgegevens in. 

● Klik onder het factureringsaccount op Beheren.

Abonnementen en services Betaalmethoden Adressen Instellingen

Abonnementen en services

Label factureringsaccount - voorbeeld - 1234
Maandelijkse betaling als het totaal minimaal $ 0,00 is (uw 
uitbetalingsdrempel)

Beheren

Label factureringsaccount - voorbeeld - 1234
Maandelijkse betaling als het totaal minimaal $ 0,00 is (uw 
uitbetalingsdrempel)

Beheren

https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices
https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices


Vertrouwelijk en eigendom

Uw bankgegevens invoeren (vervolg)

● Ga om uw bankgegevens in te voeren in uw 
factureringsaccount naar het gedeelte Hoe u wordt 
betaald en klik op Betaalmethode toevoegen.

● Als u meerdere factureringsaccounts heeft met 
verschillende valuta's, voert u voor elk account uw 
bankgegevens in.

OPMERKING: De valuta van de bankrekening moet 
overeenkomen met de valuta van het 
factureringsaccount. Zorg dat uw bank de 
bovenstaande valuta accepteert.

● Als u een factureringsaccount heeft gekregen voor 
het verkeerde land, neemt u contact op met het 
supportteam voor hulp. Vraag om een nieuwe link 
voor het land waarin uw bank zich bevindt.

Abonnementen en services Betaalmethoden Adressen Instellingen

Abonnementen en services Label factureringsaccount - voorbeeld - 1234

Uw inkomsten

Maandelijkse betaling als het totaal minimaal $ 0,00 is (uw uitbetalingsdrempel)

Transacties

U heeft nog geen transacties

Transacties bekijken

Instellingen

Label factureringsaccount - voorbeeld - 1234

Voorbeeldorganisatie

Hoe u wordt betaald
Voeg een betaalmethode toe om uw inkomsten te krijgen

Betaalmethode toevoegen

$ 0,00

https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
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Uw bankgegevens invoeren (vervolg)

● Voer de vereiste bankgegevens in onder Betaalmethode 

toevoegen en klik als u klaar bent op Opslaan.

Betaalmethoden Betaalmethode toevoegen

Betaalmethode toevoegen

Bankrekening toevoegen

Bankrekening moet zich bevinden in de Verenigde Staten en de valuta Amerikaanse dollar gebruiken.

Tenaamstelling bankrekening

Rekeningtype
Spaarrekening

Routingnummer

Rekeningnummer

ROUTINGNUMMER REKENINGNUMMER

Als u doorgaat, erkent u dat u het Beleid voor elektronische communicatie heeft gelezen en ermee 
akkoord gaat.

Opslaan Annuleren



Vertrouwelijk en eigendom

Heeft u meerdere betalingsprofiel-ID's?

1. Als je een dropdownmenu in de rechterbovenhoek van je browser 

ziet, neem dan contact op met het ondersteuningsteam voor hulp.

2. Vraag het ondersteuningsteam om te bevestigen welke 

betalingsprofiel-ID is gekoppeld aan het factureringsaccount dat 

is gekoppeld aan het Referral Programma.

3. Zodra je de volgende informatie van het ondersteuningsteam hebt 

ontvangen:

○ Betalingsprofiel-ID

○ Naam van het factureringsaccount

4. Gebruik het dropdownmenu in Google Pay om naar het juiste 

betalingsprofiel te navigeren.

5. Zoek onder het tabblad Abonnementen en services het 

factureringsaccount.

6. Klik onder het factureringsaccount op Beheren en voer je 

bankgegevens in.

https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices
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● Ga terug naar het tabblad Abonnementen en 

services.

● Controleer rechtsboven op de pagina of er 

meldingen zijn.

● Volg de instructies in de meldingen.

Controleren op meldingen

ANNULEER HET BETALINGSPROFIEL NIET! 

Als u problemen of foutmeldingen tegenkomt, neemt u contact op met het supportteam.

Abonnementen en services Adressen Instellingen

1 kritieke melding 

https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
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Bestaande bankgegevens



Vertrouwelijk en eigendom

● Als het betalingsprofiel al bestaat en u al 

bankgegevens heeft toegevoegd, worden die 

gegevens vooraf ingevuld. U moet nog wel van de 

bankrekening de primaire betalingsrekening 

maken voor het nieuwe factureringsaccount.

● Als u bestaande bankgegevens wilt gebruiken, stelt 

u die in als Primair. U kunt nieuwe bankgegevens 

toevoegen door op Betalingsmethode toevoegen te 

klikken.

● Volg de instructies in de meldingen.

Bestaande bankgegevens

Stel in als PrimairStel in als Primair

Abonnementen en servicesGeld sturen of vragen Betaalmethoden Adressen

Abonnementen en services Cloud Manual Seller - USD - Test - 3 Betaalmethoden

Spaarrekening 

GELDIGE_BANKREKENING

Verificatie in behandeling

Verwijderen VerifiërenGeen

Toevoegen

Hoe u wordt betaald

Bankrekening
Uw naam

Verificatie vereist 

Betaalmethoden beheren 
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Belastinggegevens en kosten 
voor overboekingen
Opmerking voor verwijzers met doorverwezen klanten in 
Noord- en Zuid-Amerika

BELANGRIJKE OPMERKING: Als u zich buiten de Verenigde Staten bevindt, worden er mogelijk 
internationale overboekingskosten in rekening gebracht die niet door Google worden gedekt.
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Verwijzers met doorverwezen klanten in 
Noord- en Zuid-Amerika
Als u zich niet in de Verenigde Staten bevindt, maar wel doorverwezen klanten heeft in de 
Verenigde Staten, Canada, Argentinië, Brazilië, Chili, Colombia, Mexico of Peru, 
moet u uw belastinggegevens invoeren.

Nadat u uw betalingsprofiel heeft gemaakt, voert u uw belastinggegevens door 
rechtsboven op de melding te klikken of deze stappen te volgen:

1. Log in bij het Google Pay-factureringsaccount onder Abonnementen en services.

2. Klik op Instellingen.

3. Zoek onder Betalingsprofiel naar Betalingsgegevens van [uw land] en klik op 
Bewerken.

4. Klik op Belastinggegevens toevoegen of Belastinggegevens updaten om uw 
belastinggegevens in te voeren of te bewerken.

5. Beantwoord de vragen en klik op Sturen om het Certificate of Foreign Status 
(W-8BEN) vanuit uw betalingsprofiel in te dienen bij de IRS.

6. Klik op Opslaan.

Opmerking: Dit formulier wordt vereist door de Verenigde Staten om uw buitenlandse 
status te documenteren en eventuele verdragsvoordelen te claimen.

Bron: Belastinggegevens van de verkoper opgeven

Activiteit Betaalmethoden Abonnementen en services Adressen Instellingen 

Instellingen

Betalingsprofiel

Betalingsprofiel-ID

Land/regio

Accounttype

Organisatienaam

Naam

Adres organisatie

Land

Organisatie

Uw naam

Uw naam

Straat 123
Plaats, provincie, postcode
Land

Land 
belastinggegevens

Land 
belastinggegevens

Voorkeurstaal documenten

Neem contact met ons op om alleen-lezen informatie te updaten.

Nederlands 

https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices
https://support.google.com/paymentscenter/answer/7163598?hl=en-GB
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Foutmeldingen



Veelvoorkomende foutmeldingen

Foutmelding Hoe verder? Details Geschatte oplossingstijd

OR-CAC-02 Neem contact op met support U moet misschien uw betalingsgegevens of identiteit 
laten verifiëren. 1-4 werkdagen

OR-RWE-02 Neem contact op met support De betaalmethode verschijnt omdat de gebruiker 
geen goedgekeurd account heeft. 1-4 werkdagen

OR-BAAVFT-03 Neem contact op met support Dit is een BIC-risicofout (BIC = Bank Identifier 
Code) of 
fout met de SWIFT-code. 

1-4 werkdagen

Betalen naar bankrekeningen 
in Japan

Ons team neemt rechtstreeks 
contact met u op als dit is 
opgelost

Google Pay heeft problemen met uitbetalingen 
naar gebruikers in Japan. Het team van technici 
voor Google Pay werkt aan een oplossing voor 
dit probleem.

Geen geschatte oplossingstijd, maar we 
werken aan het probleem

OR-BAIH-10 Neem contact op met support Deze fout heeft te maken met risico's. 1-4 werkdagen

OR-CAC-01 Neem contact op met support Deze fout heeft te maken met risico's. 2-5 werkdagen

OR-AC-01 Update de Beheerdersconsole
Deze fout doet zich voor omdat de betalingstoegang 
van gebruikers nog niet is geactiveerd voor het 
Google Workspace-account van het bedrijf.

Vraag de beheerder van uw Google 
Workspace-account deze stappen te volgen.

Als u een van de volgende foutmeldingen krijgt, raden we u aan contact op te nemen met het speciale supportteam voor hulp. Als u contact opneemt met het supportteam, kunnen we 
namens u een ticket maken en escaleren naar de afdeling Google Pay-accounting. Dit team probeert een oplossing te zoeken voor het probleem en geeft u de nodige support. 

OR-IDGRA-01 Voer uw bankgegevens in
U heeft uw betalingsprofiel al ingesteld. Navigeer naar 
'Abonnementen en services' om het juiste 
factureringsaccount te vinden en voer uw bankgegevens in.

Dezelfde dag

https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://support.google.com/a/answer/6304850?sjid=6946340919398815204-NA
https://workspace.google.com/landing/partners/referral/contact.html
https://pay.google.com/gp/w/u/0/home/subscriptionsandservices


Proprietary and 
confidential

Transactiegeschiedenis



Proprietary and confidential

1. Klik onder Transacties op > ‘Transacties bekijken’

2. Selecteer in het filter “Altijd”

➢ U kunt ook schakelen tussen de verschillende 

vervolgkeuzelijsten in het midden om uw 

'Betalingen' of 'Inkomsten' weer te geven

Controleer uw transactiegeschiedenis

-$20.00

1.

2.
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Deze bron openen per land en taal

Canada: Engels/English (VS)

Verenigde Staten: Engels/English (VS)

Argentinië: Spaans/Español LATAM

Brazilië: Portugees (BR)/Português (BR)

Chili: Spaans/Español LATAM

Colombia: Spaans/Español LATAM

Mexico: Spaans/Español LATAM 

Peru: Spaans/Español LATAM

Noord- en Zuid-Amerika Azië en Stille Oceaan

Australië: Engels/English (GB)

Hongkong: Engels/English (GB)

India: Engels/English (GB)

Japan: Japans/日本語

Nieuw-Zeeland: Engels/English (GB)

Singapore: Engels/English (GB)

EMEA

België: Engels/English (GB)

Frankrijk: Frans/Français

Duitsland: Duits/Deutsch

Ierland: Engels/English (GB)

Italië: Italiaans/Italiano

Nederland: Nederlands

Portugal: Portugees/Português

Spanje: Spaans/Español

Verenigde Arabische Emiraten: English (GB)

Verenigd Koninkrijk: Engels/English (GB)

https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-CA
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-US
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-AR
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-BR
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-CL
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-CO
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-MX
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-PE
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-AU
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-HK
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-IN
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-JP
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-NZ
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-SG
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-BE
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-FR
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-DE
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-IE
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-IT
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-NL
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-PT
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-ES
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-AE
https://referworkspace.app.goo.gl/payment-instructions-GB


Bedankt


