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Kraftsamling / Joining Forces
Om konceptet

Alla samhällen står inför utmaningar som är för 
komplexa för att kunna lösas på egen hand. 
Kommunerna har ansvaret att leverera 
konkreta resultat med begränsade resurser, 
medan sociala entreprenörer sitter på 
innovativa idéer som är lokalt förankrade.

Kraftsamling för samman dessa två grupper – 
inte bara i partnerskap, utan också i ett 
gemensamt syfte. Genom att överbrygga 
klyftan mellan policy och möjligheter hjälper vi 
till att omvandla lokal kunskap till 
systemförändringar, och gemensamma 
ambitioner till mätbara resultat.

Tidigare och pågående projekt

Kraftsamling för ökad 
ungdomssysselsättning - Läs mer här.

Joining Forces for increased youth 
employability in Liepaja - Läs mer här.

Samlad kraft för framtidens Boden - Läs mer 
här.

Klicka här för att läsa mer om hur vi 
implementerar konceptet och få tillgång till 
hjälpsamma verktyg.

https://sweden.reachforchange.org/program/kraftsamling/
https://reachforchange.org/programs/joining-forces-liepaja/
https://sweden.reachforchange.org/program/joining-forces-boden/
https://reachforchange.org/joining-forces/
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Kraftsamling i praktiken

1. 

2. 

3. 

● Samskapande workshops faciliterade av Reach for Change tillsammans med projektpartners för att 
utveckla en gemensam samverkansplan.
○ Framtagning av en gemensamt formulerad problemformulering
○ Fokus på vision, förändringsteori, målgrupp, behov, möjligheter och hinder.

● Regelbundna koordinering- och planeringsmöten mellan projektpartners.

Utveckling av en gemensam samverkansplan

Genomförande av samverkansplan

● Den sociala entreprenören och kommunen implementerar deras gemensamma samverkansplan i 
form av ett pilotprogram (vanligtvis under 6-12 månader)

● Effektmätningsdagar tillsammans med målgruppen för att samla in och analysera data om den 
förändring som skapas.

Sammanställning och löpande utvärdering av samverkansplan

● Löpande utvärdering av samverkansplan för att justera och anpassa baserat på vad som fungerar 
bra.

● Lärandeworkshops för att sammanställa och utvärdera projektets resultat samt diskutera framtida 
samverkansformer.

● Insikter och lärdomar från samverkansplanen integreras i guiden för samverkan

När konceptet Kraftsamling implementeras i praktiken delas projekten vanligtvis in i tre faser. Den första 
fasen innebär att den sociala entreprenören och kommunen utvecklar en gemensam samverkansplan, 
genom samskapande workshops. I den andra fasen implementerar entreprenören sin innovativa metod i 
kommunen i nära samarbete med kommunens aktörer, baserat på den framtagna samverkansplanen. I den 
tredje och avslutande fasen ligger fokus på att sprida lärdomar från projektet till andra relevanta kontexter, 
sammanställa resultat, utvärdera och justera samarbetet utifrån vad som fungerar bra , samt integrera 
insikter och lärdomar i denna guide för samverkan.
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Så har guiden uppdaterats
Från november 2024 till november 2025 har Reach for Change, Bodens Kommun, Sunderby 
Folkhögskola och Bodens Utveckling AB implementerat genomförbarhetsstudien Samlad kraft för 
framtidens Boden, med finansiering från Vinnova. Projektets övergripande mål har varit att utveckla en 
samverkansmodell för att skapa förståelse och rutiner mellan sociala entreprenörer och offentlig och privat 
sektor. Projektet bygger på konceptet Kraftsamling (Joining Forces) och denna guide för Samverkan för 
Positiv Samhällsförändring som Reach for Change har utvecklat i projektet Kraftsamling för ökad 
ungdomssysselsättning tillsammans med Eskilstuna kommun och den sociala entreprenören Right by 
Me. Reach for Change implementerar också konceptet i projektet Joining Forces for increased youth 
employability in Liepaja i Lettland tillsammans med den sociala entreprenören House of Hope och Liepaja 
City Municipality. Den här uppdateringen av guiden sammanställer därför lärdomar från både projektet i 
Boden och i Liepaja.

Genomförbarhetsstudien Samlad kraft för framtidens Boden implementerades i tre faser:

1. 

2. 

3. 

● 3 samskapande workshops med projektpartners och relevanta samarbetsaktörer. 
● Framtagning av en gemensamt formulerad problemformulering
● Fokus på vision, förändringsteori, målgrupp, behov, möjligheter och hinder.
● Kartläggning av redan etablerade sociala entreprenörer i Boden
● Regelbundna koordinering- och planeringsmöten mellan projektpartners.

Utveckling av en gemensam samverkansmodell

Genomförande av samverkansmodell

● 2 stycken nätverksträffar för målgruppen unga vuxna och medföljande till industriarbetare.
● 1 jobbmarknad (nätverksträff) med fokus på att sammanföra målgruppen med sociala 

entreprenörer, arbetsintegrerande sociala företag och arbetsgivare i Boden
● Riktad kommunikation om sociala entreprenörer

Sammanställning och utvärdering av samverkansmodell

● Avslutande workshop för att sammanställa och utvärdera projektets resultat samt diskutera vilka 
möjligheter som finns för framtida samverkansformer.

● Uppdatering och publicering av guide för samverkan på Reach for Change’s hemsida.
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Samlad kraft 
för framtidens Boden
Kort om projektet

Boden kommun har en omfattande tillväxt i och 
med den stora industrietableringen som pågår, med 
omkring 1500 nya jobb inom industrin. Det innebär 
en estimering av ca 10 000 nya andra 
jobbmöjligheter i området runt Boden. Denna typ av 
utveckling är positiv då det skapar jobb, men det 
finns också en risk att arbetarna till industrin, samt 
deras medföljande och familjer, har svårt att skapa 
en långsiktig social integrering i samhället. 

Genom samverkan över sektorsgränser och att 
integrera socialt entreprenörskap som en kraft för 
en socialt hållbar utveckling har projektet strävat 
efter att öka positiva möjligheter för unga vuxna och 
medföljande till industriarbetare, för att långsiktigt 
skapa framtidens attraktiva livsmiljöer

Projektets mål har varit att vidareutveckla befintlig 
samverkansmodell mellan relevanta aktörer, såsom 
kommun, folkhögskola, sociala entreprenörer, 
privat sektor och industrin för att skapa förståelse 
och rutiner som långsiktigt kommer att leda till 
ökade jobbmöjligheter för främst unga vuxna och 
medföljande.
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1. Identifiera rätt partner

Vi hjälper dig identifiera sociala entreprenörer som arbetar för samma sociala 

förändring.

2. Bygg förtroende

Lär känna varandras mål, motivation och perspektiv för att nå fram till en gemensam 

förståelse.

3. Sätt delade mål

Skapa en gemensam förståelse av målgruppen och ta fram en förändringsteori med 

klara, mätbara mål.

4. Definiera roller

Utveckla en samarbetsplan med tydligt definierade roller och ansvarsområden.

5. Diskutera finansiering

Utforska finansieringsmöjligheter (bidrag, upphandling, partnerskap, etc.). Beräkna 

kostnader och demonstrera värde.

6. Utvärdera och anpassa

Utvärdera kontinuerligt och justera samarbetet utifrån vad som fungerar bra.

Guide för samverkan
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Vi hjälper dig identifiera sociala 
entreprenörer som arbetar för 
samma sociala förändring.

1.

Identifiera rätt partner
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1. Identifiera rätt partner
Om sociala entreprenörer

Socialt entreprenörskap förenar 
affärsstrategier med sociala mål för att tackla 
samhällsutmaningar. Entreprenören kan driva 
verksamheten själv eller ha anställda, och 
organisationen kan vara ett företag, en ideell 
förening, en stiftelse eller ha en annan 
organisationsform. Gemensamt för alla sociala 
entreprenörer är att de främjar innovation och 
skapar hållbara affärsmodeller som bidrar till 
positiv förändring. En lämplig social 
entreprenör är någon som har nära förankring 
och tillit hos målgruppen, och har arbetat fram 
en metod som har potential att bidra till 
lösningar av utmaningar som kommunen och 
medborgarna står inför.

Om kommuner

Sverige har 290 kommuner där lokala politiker 
väljs av invånarna i kommunen. Kommunerna 
har självbestämmanderätt vilket innebär att de 
själva beslutar över organisationen, vilket gör 
att kommuner ser olika ut. Generellt är dock en 
kommun indelad i olika nämnder och 
förvaltningar som hanterar olika områden, som 
till exempel arbetsmarknadsförvaltningen, 
socialförvaltningen, och 
utbildningsförvaltningen. Dessa förvaltningar 
och nämnder består i sin tur av ett antal 
enheter som ansvarar för specifika frågor, 
exempelvis försörjningsstöd, vuxenutbildning, 
och äldreomsorg. Kommuner har juridiskt 
ansvar att säkerställa det sociala skyddsnätet 
för medborgarna, och kommunfullmäktige är 
det högsta beslutande organet.

Om privata aktörer

I projektet Samlad kraft för framtidens Boden 
har ett särskilt fokus legat på att involvera den 
privata sektorn, i synnerhet industrin, i arbetet 
med att skapa fler positiva möjligheter för 
målgruppen. För att involvera industrin var det 
viktigt att samarbeta med en lokal privat aktör 
som delade målet med att nå, och involvera, 
industrin.  Privata aktörer sitter ofta på breda 
kontaktnät, kunskap, resurser och ett 
handlingsutrymme som skiljer sig från en 
kommuns. Privata aktörer ser däremot olika ut 
och varierar i storlek. Kännedom om det lokala 
näringslivet är därför fördelaktigt för att 
identifiera vilken privat aktör ni bör samarbeta 
med. För att ingå i samarbete med en privat 
aktör är det viktigt att klargöra vad målet och 
syftet med samverkan är. Formulera vad ni 
önskar att de bidrar med, och framförallt vad 
samarbetet med er erbjuder tillbaka.

För att öka chanserna för långsiktigt samarbete 
kan extern projektfinansiering inledningsvis 
vara en bra början. Projektperioden kan då 
fungera som en provperiod för kommunen att 
se värdet i samarbetet, och att de därefter kan 
ta över finansieringen. Väljer du som social 
entreprenör denna väg är första steget att hitta 
en utlysning som erbjuder finansiering för ett 
projekt som matchar syftet för din verksamhet 
och kommunens prioriteringar. Det är bra om 
du som social entreprenör har ett tydligt 
erbjudande till kommunen och är drivande i 
detta steg.

TIPS!
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1. Identifiera rätt partner
För sociala entreprenörer

För kommuner

● En lämplig partner från offentlig sektor bör ha ett juridiskt ansvar över det sociala problemet som din 
verksamhet adresserar.

● För att säkerställa att din lösning hamnar i den del av kommunen där den skapar störst värde och 
kompletterar det som redan görs kan det vara bra att se över kommunens styrdokument, budget och 
regionala målsättningar. Då kan du se vilka kommunens prioriteringar är för det kommande budgetåret, 
vilket kan hjälpa dig att lättare se hur och var din lösning passar in.

● Samverkansdialogen inleds ofta genom kontakt med en person i kommunen som är särskilt engagerad i 
frågan. Om personen själv inte har mandat att fatta beslut kan hen fungera som en dörröppnare och ta 
dialogen vidare. Det kan både vara en förtroendevald person eller en tjänsteman. Gör en plan för vilka ni vill 
nå och lägg tid på att bygga relationer då det är en viktig grund för att bidra till långsiktighet i ert samarbete. 

● Som offentlig sektor bör man ställa krav på tydlighet från den sociala entreprenören så att förväntningarna 
blir realistiska. Vad är det för lösning den sociala entreprenören kan bidra med, och hur kompletterar det 
arbetet som vi redan bedriver? 

● Entreprenörens verksamhet kan vara ett komplement till ett arbete som kommunen redan bedriver i egen 
regi och/eller tillsammans med andra. Sociala entreprenörer kan också bidra med innovativa lösningar på 
nya prioriterade områden.

● Det kan också vara relevant att undersöka möjligheter till skalbarhet. Fråga hur lösningen är hållbar över tid, 
även efter eventuellt projektstöd har upphört, samt om möjligheterna att sprida den till fler människor.

Exempel
Idén till samverkan som sedan ledde till projektet Samlad kraft för framtidens Boden kom från ett 
samtal mellan Reach for Change’s Sverigechef och en kommunrepresentant från Boden. I och med 
Reach for Change tidigare erfarenhet av att facilitera samtal mellan sociala entreprenörer och offentlig 
sektor genom konceptet Kraftsamling, och Boden Kommuns redan pågående arbete med 
Arbetsintegrerande Sociala Företag (ASF) började projektet att ta form. Mot bakgrund av den 
industrietablering som inträffar i Boden blev det särskilt viktigt att involvera den privata sektorn för att 
skapa bättre förutsättningar att utveckla nya samarbetsrutiner i relation till industrin och målgrupperna. 
Boden Kommun tog därför kontakt med Bodens Utveckling AB och Sunderby Folkhögskola, och 
tillsammans med Reach for Change söktes sedan projektmedel hos Vinnova. Kommunens ambitioner 
och vilja att involvera övriga projektpartners, i kombination med RfC:s erfarenhet av att facilitera 
sektorsövergripande samarbete, skapade goda förutsättningar för ett projektsamarbete med syfte att 
öka positiva möjligheter för unga vuxna och medföljande till industriarbetare. I verkligheten bedrivs 
offentliga tjänster ofta parallellt med gräsrotsinitiativ, där samarbetet högst omfattar 
underleverantörsavtal eller offentliga upphandlingsarrangemang.
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Lär känna varandras mål, 
motivation och perspektiv för att 
nå fram till en gemensam 
förståelse.

Bygg förtroende

2.
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2. Bygg förtroende
För både sociala entreprenörer och kommuner

● En förutsättning för lyckad samverkan är att inblandade parter har förståelse och förtroende 
för varandra. Att bygga upp, och upprätthålla förtroende, är en pågående process och kräver 
att man tar sig tid att lära känna varandras mål, motivationer och perspektiv för att nå en 
gemensam förståelse. Detta gäller även förståelsen för varandras syn på den 
samhällsutmaning som ert samarbete syftar till att ta itu med. På så sätt kan både den 
offentliga och privata sektorn verkligen förstå de sociala entreprenörernas lösning – vad de 
gör, hur de gör det och varför de gör det. 

● Dessutom är det viktigt för den sociala entreprenören att lära känna den offentliga sektorns 
perspektiv för att förstå vilket arbete som redan har gjorts och vad den offentliga sektorn ser 
som det viktigaste att ta itu med i lösningen. Likväl som att lära känna den privata sektorns 
perspektiv och mål för att involvera dem på ett effektivt och meningsfullt sätt.

● Även om den offentliga sektorn och den sociala entreprenören gemensamt strävar efter att 
ta itu med samma samhällsutmaning, kan de motiveras av olika saker och ha olika 
perspektiv på vad som behöver göras. Att överbrygga denna klyfta kommer att fördjupa 
förståelsen för varandra och samtidigt förbättra förutsättningarna för att skapa hållbara 
långsiktiga lösningar och partnerskap.

● Att känna förtroende, och bli förtrodd, stärker respektive parts upplevelse av ägandeskap av 
den gemensamma samverkansplan ni ämnar att leverera. Det bidrar också till att skapa en 
samverkanskultur där utmaningar och eventuella meningsskiljaktigheter kan adresseras 
och hanteras på ett transparent och effektivt vis.

Sammanfattningsvis är det vitalt att bygga förtroende för en lyckad samverkan över 
sektorsgränser. Genom att aktivt identifiera och överbrygga skillnader mellan den sociala 
entreprenören och kommune,n och skapa förutsättningar för att nå en gemensam förståelse 
skapas en djupare koppling mellan inblandade parter och känslan av gemenskap förstärks. Det 
gör det också möjligt att se hur skillnader bör betraktas som styrkor, snarare än potentiella hinder. 
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Exempel

I Joining Forces Liepaja har Reach for Change kontinuerligt sett till att skapa tid och utrymme för 
denna typ av diskussioner och utbyten mellan parterna. Från den första kontakten till skrivandet av 
en projektansökan, från fysiska möten vid projektets kick-off till upprättandet av en intern 
mötesstruktur för projektkoordinering allteftersom projektet fortskrider. Detta arbetssätt gör det 
möjligt för oss att stanna upp där det behövs för att säkerställa att alla förstår vad som sägs, 
samtidigt som vi ser till att vi menar samma sak när vi använder olika ord och uttryck. Kommunen  
kan uttrycka sina perspektiv, mål och motiv på ett sätt som är typiskt för den offentliga sektorn, 
medan sociala entreprenörer kan uttrycka liknande perspektiv, mål och motiv, men med andra 
formuleringar – vilket riskerar att saker förbises eller missförstånd uppstår om vi inte skapar 
förutsättningar för dessa samtal.

I Samlad kraft för framtidens Boden var utrymmet för samtal om våra perspektiv, mål och 
motivationer särskilt viktigt av två anledningar: aktiva projektpartners var från flera olika sektorer 
(offentlig, privat och ideell), och projektgruppen ville gemensamt etablera förtroende mellan oss 
och industrin. Det blev tydligt under projektets första fas och genomsyrade därför alla 
samskapande workshops och de regelbundna koordineringsmötena. Att nå en förståelse för 
varandra underbyggd av förtroende är centralt för att respektive aktör ska kunna förankra 
samverkansmodellen internt, och känna ägandeskap och engagemang. Det skapade i sin tur 
bättre förutsättningar inför samarbetets kommande faser och för att ta kontakt med industrin 
eftersom projektgruppen stod enade bakom syftet och målet med att involvera dem.
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Skapa en gemensam förståelse 
av målgruppen och ta fram en 
förändringsteori med klara, 
mätbara mål.

3.

Sätt delade mål
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3. Sätt delade mål
För sociala entreprenörer

För kommuner

För att framgångsrikt sälja in din lösning är det viktigt att du har tagit fram en tydlig 
beskrivning av verksamheten. Det gör att kommunen förstår hur din verksamhet går att 
koppla samman med deras mål och styrning. Vilket problem arbetar du med att lösa och för 
vem?

Lägg tid på att förstå hur kommunen ser på samhällsutmaningen, deras ansvar och gällande 
lagstiftning: undvik att tidigt  "sälja in" den egna lösningen eller metoden, utan fokusera på att 
förstå kommunens utgångspunkt och prioriteringar. Detta hjälper till att identifiera vad som 
eventuellt har gjorts tidigare och ger en bild av vad kommunen verkar prioritera att lösa. 

Ta en stund för att reflektera över samarbetet: arbetar vi verkligen med en lösning som 
adresserar kommunens prioriterade problemställning? Är vi en bra matchning? Har vi den 
expertis som krävs för att arbeta med målgruppen?

Utforska sociala entreprenörers lösningar 
genom att ställa öppna och djupgående 
frågor. Be om konkreta exempel från 
tidigare arbete för att se hur det är relevant 
för kommunens mål. Detta inkluderar att 
förstå vad entreprenören gör för att stödja 
målgruppen, hur arbetet utförs och varför 
deras metod valts för att skapa förändring.

Kort om förändringsteorier

En förändringsteori (theory of change) är en 
metod och ramverk som används för att 
beskriva hur och varför en önskad förändring 
förväntas inträffa inom en specifik kontext. En 
förändringsteori gör det möjligt att kartlägga 
och synliggöra sambanden mellan insatser, 
aktiviteter och de förändringar som man 
hoppas uppnå.

Ladda ner vårt verktyg: Mall förändringsteori 

https://docs.google.com/presentation/d/11DH_ewyxL3fQcyOo7sC8dU3be0OMJToAnuLq8Kp7b80/edit?usp=sharing
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Förutsättningar för 
en lyckad samverkan

För sociala entreprenörer, kommuner och privata aktörer

● En förutsättning för lyckad samverkan är att de möten som ni har tillsammans är 
medskapande. Se till att rätt personer är involverade i relevanta steg i 
processen. Arbetskulturen och kommunikationen kan skilja sig markant mellan 
en social entreprenör och en kommun. För att säkerställa en gemensam 
förståelse och att ni arbetar mot samma mål kan det vara värdefullt att ta in en 
extern part som kan fungera som facilitator och underlätta samarbetet. 

● Se till att alla parter förstår målgruppen, deras behov och utmaningar. Detta kan 
innebära att definiera specifika karaktärsdrag och behov hos målgruppen för att 
säkerställa att alla arbetar mot samma mål.

● Skapa en gemensam bild av den prioriterade utmaningen som samarbetet 
syftar på att adressera. Fundera på vilka rotorsakerna är, och möjliga 
konsekvenser om de inte adresseras.

● Formulera gemensamma mål för vilken förändring ni vill skapa för målgruppen. 
Se till att de är förankrade både hos målgruppen och i kommunens 
styrdokument. Då det långsiktiga målet är att kommunen ska finansiera 
lösningen är det viktigt att målen är väl kopplade till kommunens verksamhet 
och ambitioner.

● Formulera mål enligt principen SMART, det vill säga att de är: specifika, 
mätbara, uppnåeliga (achievable), relevanta och tidsbestämda.
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Exempel
Reach for Change faciliterade tre worshops tillsammans med Boden Kommun, Sunderby 
Folkhögskola, Bodens Utveckling AB och andra relevanta samarbetsaktörer. Syftet var att 
gemensamt definiera målgruppen, formulera en gemensam problemdefinition samt diskutera 
vision, möjliga lösningar och förväntade resultat för det fortsatta arbetet. De samskapande 
mötena kompletterades med regelbundna möten inom projektgruppen för löpande uppföljning 
och samordning.

En central lärdom från processen var vikten av att skapa utrymme och tid för dialog och 
gemensamma diskussioner, särskilt när flera aktörer är involverade. Att nå en gemensam 
förståelse av målgruppen är en grundläggande förutsättning för att kunna utveckla en 
samverkansplan som ger verklig effekt och som alla parter känner sig delaktiga i.

Genom att formulera gemensamma mål och tydliggöra hur de ska uppnås skapas 
engagemang och en gemensam riktning. Detta är i sin tur avgörande för nästa steg - att 
utveckla en konkret samarbetsplan med definierade roller och ansvarsområden.

Att lägga tid på detta arbete tidigt i processen minskar risken för meningsskiljaktigheter längre 
fram och bidrar till att lösningarna blir mer realistiska och långsiktigt hållbara. Samtidigt kräver 
olika steg i framtagandet av en gemensam förändringsteori varierande grad av tid och 
engagemang, vilket understryker vikten av att processen hålls flexibel och anpassad till 
sammanhang, behov och förutsättningar.

Jämfört med den ursprungliga samverkansguiden har del 2 delats upp i Bygg förtroende och 
Sätt delade mål för att tydligare betona betydelsen av att utveckla en gemensam 
förändringsteori samt skapa en gemensam förståelse av målgruppen och det sociala 
problemet.
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4. Definiera roller

Exempel

I Samlad kraft för framtidens Boden tog projektpartners fram en samverkansplan med tydligt 
definierade rollbeskrivningar och ansvarsområden för de aktiviteter som implementerades under 
projektets andra fas: 2 nätverksträffar, 1 jobbmarknad och riktad kommunikation om sociala 
entreprenörer. Ansvarsfördelningen baserades på föregående diskussioner om vilka resurser 
respektive part besitter och således kan bidra med, såväl som vilka resurser respektive part 
fattas och har behov av att få stöd och hjälp med. Resultatet blev en fördelning av ansvar med 
utgångspunkt i projektpartners respektive resurser, kapacitet och övrigt pågående arbete för att 
effektivt nyttja allas styrkor och möjligheter. Vid löpande avstämningar under projektets 
implementeringsfas återvände partners till samverkansplanen för uppföljning och eventuell 
revidering för att säkerställa att ansvarsfördelningen fortsatt var realistisk och genomförbar. 

Genom återkommande uppföljning av er gemensamma samverkansplan säkerställer ni dess 
relevans och förankring till projektmål samt skapar förutsättningar för att klargöra förväntningar 
och adressera utmaningar tillsammans. Det är särskilt viktigt mot bakgrund av att kommun och 
privat sektor oftast har en mer begränsad roll i det operativa arbetet mot målgruppen, och att 
deras roll därför kan kännas utmanande att definiera.

I projektet Joining Forces Liepaja defineras kommunens mer stöttande roll i relation till att de 
besitter ett brett nätverk av kontakter till beslutsfattande aktörer inom både offentlig och privat 
sektor, likväl som att de har en övergripande syn på andra insatser som genomförs i närområdet 
för samma målgrupp. Dessutom är det tydligt förankrat i samarbetet att kommunen förväntas 
nyttja sina resurser och nätverk när den sociala entreprenören flaggar för utmaningar med att 
leverera det operativa stödet till målgruppen - vilket endast är möjligt genom löpande dialog och 
gemensamma diskussioner.

Ladda ner vårt verktyg: MALL för samverkansplan

För sociala entreprenörer, kommuner och privata aktörer

Skapa en detaljerad plan som säger vad som ska göras och vem som ansvarar för respektive 
del. För att undvika missförstånd och säkerställa ett effektivt samarbete är det avgörande att alla 
parter är medvetna om sina roller och ansvarsområden.

I många samarbeten har kommunen en begränsad roll i det operativa stödet till målgruppen, 
vilket ofta främst är den sociala entreprenörens expertområde. Kommunens och den privata 
aktörens  roll kan istället vara att fungera som en dörröppnare och brobyggare inom 
kommunen/företaget samt att marknadsföra och förankra samarbetet internt. Detta är framförallt 
viktigt om samarbetet inletts genom projektfinansiering där förhoppningen är att samarbetet ska 
finansieras av kommunen på sikt.

https://docs.google.com/presentation/d/1WsYptvrwQmjuDJxyftAYMtpqt0HxFCKEB89SQVxEk4Y/edit?usp=sharing
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5. Diskutera finansiering
För sociala entreprenörer

För kommuner

Det finns olika finansieringsformer som är relevanta vid samverkan med offentlig sektor. De 
vanligaste är bidrag, upphandlingar och idéburna offentliga partnerskap (IOP), men även mindre 
vanliga former som sociala utfallskontrakt är bra att känna till. För att sätta ett pris på din lösning 
behöver du uppskatta de aktiviteter som ingår och vilka resurser som behövs för att utföra dem.

Fundera på din roll och hur du kan hjälpa entreprenören att få tillgång till flera olika forum i 
kommunen. En nyckel för ett långsiktigt samarbete är att entreprenören får möjlighet att bygga en 
relation med andra i kommunen och får förtroende. Som aktör inom kommun bör du tidigt skapa 
dig en förståelse för kostnaden för den sociala entreprenörens lösning. Det ligger i både er och den 
sociala entreprenörens intresse att kostnadsbilden är realistisk för kommunen att finansiera, 
samtidigt som entreprenören behöver kunna ha tillräckligt med finansiellt spelrum för att kunna 
tillhandahålla ett kvalitativt stöd som ger värde för målgruppen.

Exempel

Redan under projektets första fas genomförde 
House of Hope och Liepaja Kommun ett 
gemensamt heldagsmöte faciliterat av Reach 
for Change för att uppskatta kostnaderna av de 
aktiviteter som de skulle implementera under 
projektets kommande fas. Aktiviteterna 
uppskattades i både tidsåtgång och i form av 
vilka resurser som skulle behövas för att utföra 
aktiviteterna. 

Den gemensamma kostnadsberäkningen följs 
upp under projektets fortskridning för att 
säkerställa att aktiviteterna speglar det arbete 
som faktiskt görs. Kostnaden tas även med in i 
dialogerna som House of Hope och Liepaja 
kommun har med beslutsfattare inom 
kommunen om att förlänga samarbetet efter 
projektperiodens slut. På detta vis förankras 
även projektet hos relevanta aktörer i 
kommunen i ett tidigt stadie, och deras 
feedback kan löpande integreras i 
samverkansplanen.

Ladda ner MALL för kostnadsberäkningar

TIPS!

Om samarbetet inleds med hjälp av extern 
projektfinansiering via en tredje part, är det bra 
att så tidigt som möjligt skapa förutsättningar 
för att samarbetet ska förlängas - Det handlar 
bland annat om att förstå kommunens 
betalningsförmåga, exempelvis genom att 
granska kommunens budget och hur den är 
fördelad mellan olika prioriteringar och 
förvaltningar. Med hänvisningar till 
kommunens budget och uttalade 
fokusområden kan ni definiera ett 
tjänsteutlåtande* som överlämnas till 
kommunen som ett konkret förslag på att 
fortsätta samarbeta efter att 
projektfinansieringen är slut. Tjänsteutlåtandet 
bör belysa samhällsutmaningen som 
verksamheten hjälper kommunen att lösa, 
resultatet och värdet av lösningen samt 
kostnader för att tillhandahålla lösningen.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-SxqoYsPJ61xCMgivOpwWPJw3leFiQsW/edit?usp=drive_link&ouid=115945223794882797219&rtpof=true&sd=true
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6. Utvärdera och anpassa

Exempel

Boden Kommun, Sunderby Folkhögskola och Bodens Utveckling AB utvärderade sitt samarbete 
vid ett större tillfälle under projektets tredje och avslutande fas. Reach for Change faciliterade ett 
halvdagsmöte med syftet att gemensamt sammanställa resultat, lärdomar och insikter, samt 
diskutera framtida samverkansformer och finansieringsmöjligheter. Eftersom att projektet var en 
genomförbarhetsstudie kretsade samtalen även kring vad de vill fortsätta med, och vad de vill 
ändra, i en förlängning av projektet. 

Förutom att planera för större tillfällena att gemensamt utvärdera har projektpartners i samtliga 
Kraftsamlingsprojekt haft löpande avstämningar av både operativ och strategisk karaktär som 
faciliteras av Reach for Change. De operativa avstämningarna inträffar mer frekvent (ex. 
veckovis) och involverar i huvudsak bara de personer som arbetar med att praktiskt leverera 
lösningen till målgruppen. De strategiska mötena var mindre frekventa, men inkluderar oftast 
både möten med målgruppen, där de direkt får tycka till om förbättringsområden i arbetet, och 
möten med relevanta samarbetsaktörer och externa stakeholder för att dela lärdomar och få 
strategisk rådgivning och feedback på samverkan.

För att säkerställa kvalitet i arbetet är det även viktigt att planera för att så ofta som möjligt ses 
fysiskt. Att vara fysiskt närvarande i samarbetet är ofta en förutsättning för att etablera förtroende, 
öppenhet och ett gemensamt syfte som karaktäriserar en lyckad samverkan mellan sociala 
entreprenörer, kommuner och aktörer från privat sektor.

För sociala entreprenörer, kommuner och privata aktörer

Att löpande utvärdera er samverkan, och vara öppna för att ändra sättet ni gör saker på, är viktigt för 
att säkerställa att ert samarbete hålls effektivt och ger värde för målgruppen. Löpande utvärderingar 
bör ske i gemensamma mötesforum som både adresserar det operativa, det vill säga hur stödet och 
lösningen tillhandahålls till målgruppen, och det strategiska, det vill säga hur samarbetet hålls 
levande, finansieras och styrs. För samarbeten som har pågått under en längre tid, oavsett om det är 
i projektform eller finansierat direkt av kommunen, är det viktigt att säkerställa att den gemensamma 
bild ni hade i början av ert samarbete angående målgruppen, deras behov och utmaningar samt era 
mål, fortfarande är densamma. Om någonting har ändrats, antingen externt i samhället eller internt i 
samarbetet, bör era definitioner också justeras för att spegla detta. 

Det finns en risk att även ett lyckat initialt samarbete inte leder till långsiktig finansiering. 
Anledningarna till detta kan vara många, exempelvis förändringar och nedskärningar i kommunens 
budget. Försök att inte ser det som ett misslyckande, utan fundera istället över vad ni kan lära er av 
det. Vad var det som inte fungerade? Vad kan vara anledningen till att det inte blev någon 
förlängning? Finns det ny extern finansiering som ni kan söka för att fortsätta samarbeta?
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Varje samarbete är unikt. Vi skräddarsyr varje partnerskap utifrån 
lokala förhållanden, behov och förutsättningar – eftersom ingen 
kommun är den andra lik. Genom att anpassa oss efter 
verkligheten på plats skapar vi lösningar som är relevanta, hållbara 
och effektiva.

Vi hjälper kommuner att samarbeta med sociala entreprenörer för 
att uppnå bättre resultat – snabbare och med mindre friktion.

Kontakta oss för att få veta hur:
info@reachforchange.org 

mailto:info@reachforchange.org

